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RESUMO

A pesquisa aqui descrita trata-se de um estudasie qualitativo, que visou a investigar os
trés cursos de Licenciatura em Lingua Estrangeiireg@as Espanhola, Francesa e Inglesa)
em uma Universidade Federal do Brasil, quanto aalomoomo estdo preparando o0s

professores para a pratica docente, se faz issooaformidade com os parametros teéricos
contemporaneos para formacdo de professores dealimpra tanto, selecionamos como
participantes colaboradoras desta pesquisa trésspoyas em formacgao cursando o ultimo
semestre e uma professora formadora de cada umsdessos de Licenciatura, perfazendo
um total de 12 participantes. Os instrumentos dejyisa utilizados foram questionarios

abertos com questbes sobre o curso, as discipinalguns conhecimentos considerados
necessarios ao professor em formacdo. Houve tanavéise documental das Diretrizes

Curriculares para os Cursos de Letras, em que figenma avaliagdo de que elementos
devem estar presentes nos cursos de formacdo fesgmes de linguas. Os resultados
sugerem que os cursos de Licenciatura ainda témbas@ mais proxima do paradigma

estruturalista que do paradigma comunicativo copteéneo. As participacdes sugerem que
a base tedrica oferecida aos professores em foomagd mostra ser completamente

consistente com os preceitos fundamentais paracadagem Comunicativa e para 0 ensino
da Competéncia Comunicativa, e que os professgressos ndo demonstram compreender
bem a natureza complexa da Competéncia Comunicatomastituida de suas diferentes

subcompeténcias interrelacionadas. Desta formantifidam-se lacunas na estrutura dos
cursos de Licenciatura investigados que demandamegém a fim de alcancarmos uma

formacdo de professores de linguas que va ao eacdset toda a producdo tedrica ja

disponivel para essa tarefa.

Palavras-chaves:Lingua, Cultura, Abordagem Comunicativa, Compeati@omunicativa,
Formacé&o de Professores
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ABSTRACT

The research here described, a qualitative studg, cavestigated three Under-graduate
Courses for Foreign Language Teacher Educatiorgkges were Spanish, French and
English) aiming to find out whether the courses ateictured to educate teachers in
accordance to the contemporary theoretical paramefier foreign language teachers
education. In order to do that, we invited threespective teachers taking the last semester of
the course and one teacher educator for each ¢ounaséng up a total of 12 participants. The
instruments used for the research were open guesii@s with questions about the course,
about some of the subjects and about knowledgemksasic elements considered central
for teacher education. There was also documenysisalhere Diretrizes Curriculares para os
Cursos de Letras (Curriculum Guidelines for Undexdgate Courses for Foreign Language
Teacher Educatioh)were studied so as to single out which elementsildhbe present in
courses for language teachers education. The sesudjgest that the three Under-graduate
Courses for Foreign Language Teacher studiedpstiient a strong influence of structuralism
in contrast with the characteristics of the conterapy communicative paradigm for language
teaching. The data collected suggest that the ¢kieal basis offered by the course is not
completely coherent with the precepts for the Comicative Approach and for the teaching
of the Communicative Competence. Furthermore, @cisge teachers apparently do not fully
grasp the complex nature of the Communicative Coemge and its related subcompetences.
Therefore, a gap in the structure of the Underigmésl Courses for Foreign Language
Teacher Education is clearly identified, which dedgrapid action if we are to reach the
level of Teacher Education aimed at by the vagirétecal basis available for that end.

Key words: Language, CultureCommunicative Approach, Communicative Competence,
Teacher Education

' This is a document issued by Brazilian MinistryEafucation (cmta_iningrparameters for language teache
education.
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INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA DO TEMA

Em décadas recentes, as pesquisas em Linguistlizada e em outras areas ligadas
ao ensino de linguas, tém buscado adequar seuss temdireciona-los ao contexto
contemporaneo. Vemos que neste novo milénio adexli esta, como expresso por

Rajagopalan (2003, p.25),

marcada de forma acentuada por novos fendmenaosi@neias irreversiveis como a
globalizac&o e interacéo entre culturds com conseqiiéncias diretas sobre a vida e
0 comportamento cotidiano dos povos, inclusive ne diz respeito a habitos e
costumes linguisticos.

Exemplos corriqueiros dessas “mudancas irrevessigdio as ondas de imigracédo que
ocorrem em todo o mundo, em praticamente todasiragdds, a grande divulgacdo e
acessibilidade de tecnologias, da informatica @ntiernet, o encurtamento das distancias
entre continentes que resultam no “contato cresaarite povos” (RAJAGOPALANp. cit,

p. 27).

Ao interagir no processo de comunicacdo, 0s irdetyes trazem consigo ndo uma
lingua estanque ou autbnoma, que seja apenas yomimue estruturas, mas uma lingua
impregnada das caracteristicas culturais da satgeda do grupo em que é falada. Mendes
(2004, p. 12) apresenta a seguinte visao de lingegente com esse contexto contemporaneo
aqui em questao: “Lingua é, ao mesmo tempo, reftexoultura e também instrumento de

construcao e afirmacao da cultura, marcando e seadcada por ela.”
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Dada a intima relacdo entre lingua e cultura, ¢leao que no processo de ensino-
aprendizagem de uma lingua, seja ela maternangstra ou segunda lingua, ndo pode haver
dissociacao entre esses dois elementos, comosegossivel decidir apresenta-los juntos ou
separados. Lingua e cultura sdo as duas faces dem@sma moeda e, portanto, tém de
permanecer como tal para que haja um processostfeesprendizagem completo. Segundo
Almeida Filho (2002, p. 210), se houver essa sgparéo ensino da nova lingua provocara
distor¢cdes no processo de aprendizagem e/ou difidel para a acdo normal do professor”.
Em seguida, o autor ilustra muito bem como os dspemlturais estdo além de “uma outra

faceta do porte da gramatical”. Ele diz:

Se temos destar socialmenfeem portugués ou em outra lingua como LE ou L2,
entdo carecemos de compreender e saber agir, popéx quando cumprimentar
beijando o rosto, quem tem a iniciativa, quantogobeonde é o beijo (no rosto
mesmo ou no ar), se apenas dar a médo sem beijae sem tanto. Se formos
saudados numa despedida com um “apareca la em, gaealsamos saber a que
iSso monta — se € mesmo convite ou apenas um fitiied para demonstrar prazer
diante da expectativa de rever o interlocutor (ALUBIEA FILHO, op. cit, loc. cit).

O professor de linguas, por ter um papel fundarheletatro do processo de ensino-
aprendizagem, também precisa estar apto a atusnrodaesse paradigma contemporaneo.
Diversos autores listaram e discorreram sobre gageténcias um professor de linguas deve
trazer consigo durante sua pratica. Dentre algyé&nastabelecidas, explicadas e defendidas,
podemos citar a competéncia profissional. ParaB&2801), a competéncia profissional
compde, juntamente com a competéncia discursivenaaso-competéncias que o professor
de lingua estrangeira deve ter. A macro-competémoifissional, segundo a autora, abrange
as competéncias necessarias para um professorngea liestrangeira que queira ser
profissional, “representa seu compromisso éticoléigo com a educacao do pais” (Basso,

op. cit). Percebemos, entdo, que o professor de linguas quofissional deve ter a
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consciéncia critica de que ensinar uma linguaregtiea ou segunda lingua, principalmente
no contexto atual, € ensinar também as culturasigu@panham a lingua em questéao.

Ainda comentando sobre o processo de formacao tigpciimeida Filho (2004, p. 1)
lista 0 que chama de “trés dimensfes formadordimtiiias de nossa época” que, a seu Ve,
podem ser referéncia para o que caracteriza “@gsof contemporaneo de lingua”. Vemos a

seguir seu comentario:

Profissional que atende a exigéncias e expectatwa®ntes, que pensa, que se
auto-avalia como refletidor e tece rumos de sugerag ques chamado a ensinar
sob o signo pés-estruturalista da abordagem conaaimal? (ALMEIDA FILHO,

op. cit., loc. cit).

Desenvolvida na segunda metade do século XX, adalgem Comunicativa (ou
Comunicacional) tem sido vista por muitos tedrieopesquisadores como uma resposta
metodoldgica adequada as necessidades atuais dmicag@io e contato intercultural entre
diferentes povos. O objetivo dessa abordagem éntyjarao aprendiz a aquisicdo da
competéncia comunicativa, ou seja, a aquisicdondeanjunto de conhecimentos, saberes e
recursos que o habilitam a se comunicar de acoodo suas necessidades em uma nova
lingua. A seguir, no capitulo de Fundamentacdo id&ordiscorro mais acerca da

fundamentacéo tedrica para a Abordagem Comunicaémtro do ensino de linguas.
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1.20BJETIVOS

Conforme abordado anteriormente, temos em sumapel gentral do professor nesse
grande e complexo processo de ensino-aprendizageabgetivo do processo sendo atingir a
Competéncia Comunicativa. Cabe agora, portantgupéar o seguinte: os professores estéo
sendo formados em consonancia com as pesquisas estudos que apontam para o0
paradigma comunicativo, e sua marcada énfase ratiémgia dos aspectos socioculturais das
linguas, como a melhor op¢cdo metodoldgica parssmeraprendizagem de linguas?

O presente estudo tem o intuito de contribuir cona @valiacdo da formacéo oferecida
pelos trés cursos de Licenciatura aqui investigagoanto a se estes correspondem ao que
postula e exige o paradigma comunicativo contenmg@raEm outras palavras, procuramos
saber se estdo presentes nos cursos de formagéenads suficientes que garantam ao
professor recém-formado uma base de conhecimendticdee oportunidades de pratica
satisfatorias, que lhe permitam atuar com segurpag@um ensino de linguas comunicativo.
Procuramos fazer isso a partir de dois pontos sta,\& saber, das professoras em formagao e
das professoras formadoras. Uma vez obtidos tamgale vista, estes sdo comparados com
as exigéncias impostas pelas Diretrizes Curricslgrara os Cursos de Letras. Assim,
poderemos criar um panorama final da condicao awmwakocesso de formacéo de professores
de linguas.

Portanto, os objetivos propostos sao:

1. Avaliar como os preceitos fundamentais para a Adogech Comunicativa e para o
ensino da Competéncia Comunicativa s&o abordadeantéu o curso de

Licenciatura;
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2. Examinar se, ao concluirem o curso de Licenciatos,professores egressos
compreendem bem a natureza complexa da Competéamanicativa, e de suas
diferentes subcompeténcias interrelacionadas;

3. Avaliar, ainda, se tais professores no fim de sua#cao inicial compreendem as
subcompeténcias da Competéncia Comunicativa emnaugseza e o conteudo, e

sabem como aborda-las para o ensino comunicatipoatiaa.

1.3QUESTOES DE PESQUISA

Considerando-se 0s objetivos propostos, este habde investigacdo pretende
responder as seguintes perguntas:

1. Como os preceitos fundamentais para a Abordagenu@ioativa e para o ensino
da Competéncia Comunicativa sdo abordados duranieso de Licenciatura?

2. Ao concluirem o curso de Licenciatura, os profess@gressos compreendem bem
a natureza complexa da Competéncia Comunicativaje esuas diferentes
subcompeténcias interrelacionadas?

3. Os professores no fim de sua formacéo inicial ceequiem as subcompeténcias
da Competéncia Comunicativa em sua natureza e telmm e sabem como

aborda-las para o ensino comunicativo na pratica?
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1.AMETODOLOGIA DE PESQUISA

A fim de responder as perguntas de pesquisa, faizaelo um estudo de caso
qualitativo no Departamento de Linguas Estrangeardsaducao do Instituto de Letras da
Universidade de Brasilia. A opcao foi pelo estudacdso visto que buscavamos investigar o
fendbmeno dentro do seu proprio contexto. Ademaguisdo Gil (2008, p. 58), por meio do
estudo de caso poderemos chegar a um conhecingnpid’ e detalhado”.

Esta pesquisa envolveu participantes de trés cutsokicenciatura, a saber, Letras
Espanhol, Letras Francés e Letras Inglés. Do tigdl2 participantes, trés foram professoras
formadoras, uma de cada Licenciatura. As demaiscipamntes foram nove professoras em
formacdo, trés de cada Licenciatura. Para a cdetdados foram utilizados questionarios
abertos, a fim de verificar pontos especificos schu alcancar uma visdo geral das
informacgdes e pontos de vista fornecidos pelascganhtes. As questdes foram abertas para
que as participantes tivessem certa medida dediber ao se expressar. Além das
participantes acima descritas, esta pesquisa ca@ntia com a analise documental das
Diretrizes Curriculares para os Cursos de Letstapelecidas pelo Ministério da Educacao, e
da base tedrica que abrange os componentes minggessarios para 0s cursos de formacao
de professores de lingua estrangeira / segundaalicmntemporaneos.

No processo para a analise de dados, procuramaninag 0os dados em categorias de
analise, relacionando as partes para buscar idantiendéncias e padrbes relevantes. Em
seguida, as tendéncias e padrbes foram novamealiadms e compreendidos em um nivel
mais aprofundado de abstracdo. Por fim, fizemos congparacdo entre o que é exposto nas
Diretrizes e na teoria como uma base necessadaapgfarmacao de professores de linguas e 0

que as participantes declararam ocorrer de fatdoago de sua formacdo. Com isso,
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verificamos se os elementos fundamentais paranaaftio docente estdo, de fato, presentes

nos cursos de Licenciatura, e em caso afirmatmmocestes se apresentam.

1.50RGANIZACAO DA DISSERTACAO

Esta dissertacdo esta composta de quatro capialé@s, das consideracdes finais,
referéncias bibliograficas e anexos. Neste capitabbodutorio ha a apresentacdo e
justificativa do tema e da realizacéo deste traljals objetivos e as perguntas de pesquisa e,
por fim, a metodologia e a organizacdo desta dexsay.

O segundo capitulo traz a Fundamentacao Teodrieaespa dividida em seis partes, nas
quais apresentamos um breve desenvolvimento d@stprimcipais para a base tedrica de um
curso de formacao de professores, a saber, aosdat@ lingua e cultura, o desenvolvimento
e solidificacdo do conceito de Competéncia Comtineacom alguns modelos tedricos, a
Abordagem Comunicativa, alguns paradigmas paranaaigchio de professores de linguas, uma
apresentacdo e analise da legislacdo para a foonoc@rofessores de linguas no Brasil e,
finalizando, apresentamos a consideracdo de alggoestbes contemporaneas relativas a
formacao de professores.

O terceiro capitulo trata da Metodologia de Pesgpara a realizacdo deste estudo. O
quarto capitulo, por sua vez, apresenta e disautiados a luz dos objetivos de pesquisa e da
base teodrica apresentada. Nas consideracdes fietisnamos as perguntas de pesquisa,
fazemos uma consideracdo das possiveis contrilsuigéste trabalho para o processo de
formacdo de professores de linguas, avaliamos aiglanas limitacdes deste estudo e

apontamos sugestdes para futuros estudos e pescpleaonadas ao tema.
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CAPITULO 2 — FUNDAMENTACAO TEORICA

“O homem é essencialmente um
ser de cultura.”
(CUCHE, 2002, p. 9)

Neste capitulo delinearemos o caminho tedrico mqgeleva a conclusdo de que uma
maneira possivel de formar professores de lingdeéserdes é forma-los capazes de
desenvolver em seus alunos a Competéncia Comwaic®Rrimeiramente, trataremos da
relacdo entre lingua e cultura. Abordaremos a pdz#uelacdo entre esses dois conceitos e
veremos, portanto, que o ensino de uma lingua gabava produzir os efeitos almejados
demanda, necessariamente, 0 ensino de sua(s)a€sjtuEm seguida, apresentaremos 0
desenvolvimento do conceito de Competéncia Comtwvicaque leva diversos tedricos e
estudiosos a concordarem que o desenvolviment@ldeompeténcia deve ser o objetivo
central do processo de ensino-aprendizagem dea$ndti por meio do desenvolvimento da
Competéncia Comunicativa que o aprendente se fapazcde atuar nos encontros e
interacdes interculturais e, entdo, criar e negaigmificados na nova lingua.

Apés a consideracdo acerca da Competéncia Comivaicaapresentaremos a
Abordagem Comunicativa como uma proposta metodcddgpara se atingir o
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa nosnagntes. Fazemos, em seguida, a
consideracao de alguns paradigmas de formacamtespores e como o paradigma reflexivo
tem mostrado ser o que melhor corresponde as mdmess contemporaneas. Continuando a

tratar da formacdo de professores, fazemos umfasw[ﬁspDiretrizes Curriculares para os

n nitro™ pro{e%[ond

download the free trial online st nitropdf.comfprofess



22

Cursos de Letras, estabelecidas pelo Ministériccdacacao. Tais Diretrizes delineiam a
configuracdo desejada para os cursos de formacgwodessores, incluindo, entre outras
coisas, o perfil almejado para os egressos e queaténcias estes devem ter desenvolvidas
durante sua formac&o inicial. Concluimos este glpicom algumas consideracdes

pertinentes a formacao de professores na contengideale.

2.1 LINGUA E CULTURA

O primeiro passo que possibilita ao professor dguls auxiliar e ensinar outros a
atravessar a ponte do contato intercultural € ceamater claramente o que € lingua e qual sua
relacdo com cultura. O entendimento desses cosceitte como se relacionam entre si € 0
ponto central de diversas discussbes e reflexdssjagtas pelos estudos e pesquisas da
Linguistica Aplicada e de areas correlatas.

A nossa primeira lingua, ou lingua materna, € agual qual constituimos nossa
identidade pessoal, regional, étnica e culturad, manifestada por meio de um dialeto ou
variante regional em combinacdo com outros fatdees,como tracos étnicos e de classe
social (ALMEIDA FILHO, 2007, p. 64). Kramsch (198Bp. 3, 8, 97) afirma que nossa
lingua € o principal meio que usamos para conduamossa vida social e esta intimamente
relacionada com o0 que pensamos, como nos compatana@omo influenciamos o
comportamento de outros; permeia nossos pensamemnmtossa forma de ver o mundo. A
autora afirma que a lingua ndo é um codigo depéedda cultura, mas tem um papel

significativo na perpetuacéo da cultura.
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Ha varias possibilidades para se propor uma défngara o conceito cultura, e tais
proposicdes estardo sempre relacionadas a suazéné@al historica e paradigmati@abendo
que as ciéncias sociais tém grandes contribuicdssre@m incorporadas pela Linguistica
Aplicada, concordamos com Miquel (2005, p. 515k qfirma que as definicbes de cultura
mais praticas e adequadas para os estudos lingsistfo as que se aproximam da visdo
antropoldgica e etnografica.

Dentro da antropologia, a primeira definicdo sistemada para cultura € a de Tylor,

transcrita a seguir:

Culturae civilizacdq tomadas em seu sentido etnologico mais vastajredo
conjunto complexo que inclui o conhecimento, asgas, a arte, a moral, o
direito, os costumes e as outras capacidades otoh&quiridos pelo
homem enquanto membro da sociedade (18pud CUCHE, op. cit, p.
35).

Ainda na antropologia, Sapir (194®ud CUCHE, op. cit, pp. 105, 106) afirma: “O
verdadeiro lugar da cultura séo as interacOesiohaiNs”. A partir dessa afirmacao, inferimos
que é por meio das interacdes que os individudsmmmtes a um determinado grupo cultural
comunicam seu conjunto de significagbes cultumEgjuais compreendem a visao de mundo,
as explicacOes e interpretacdes da realidade,ram$ode organizar e lidar com o contexto
que a todos envolve. Em suma, cultura “é um modwidke é o contexto no qual existimos,
pensamos, sentimos e nos relacionamos com ouBEBYWN, 2007, p. 188) Essa forma de
pensar a cultura realgca sua convergéncia com argoagdo e a interacdo por meio da
linguagem.

Com essa breve exposicdo ja podemos ver a relagifie kngua e cultura ir se

delineando nas ciéncias sociais. Ndo € exercicognte, tampouco exclusividade da

Linguistica Aplicada, realcar e exaltar o forteculo entre lingua e cultura. Cuclog( cit, p.

Created with

® Do original: “Culture is a way of life. It is the context withime exist, th|ni< feel, %Eate to other
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93) exemplifica isso ao mencionar que Herder (17a4)baseava sua interpretacdo da
pluralidade das culturas em uma analise da divetsidas linguas”.

Ao tratar da relacdo entre lingua e cultura, Krdm@p. cit, p. 3) afirma que essa
ligacdo acontece de formas mdultiplas e complexdsstae trés formas em que essa relacao
ocorre, a saber:

1. A linguaexpressa a realidade cultural As palavras referem-se a experiéncias
comuns, e expressam fatos, idéias e eventos geenfparte de um acervo de
conhecimento de mundo que é partilhado pelas pesgoascolha de palavras
também reflete a atitude e as crencas, bem conmnio gle vista de quem fala,
gue comumente € compartilhado pelas pessoas dEtuela comunidade de fala.

2. A linguaincorpora a realidade cultural Os membros de uma comunidade ou
grupo social também criam experiéncia por meiospeetos verbais e ndo-verbais
da lingua. A escolha do meio de comunicacéo (faleskrito ou visual) e o tom de
voz, 0 sotaque, o estilo de conversar, 0os gestas expressdes faciais criam
significados que séo entendidos dentro daquelendiei@do grupo.

3. Alinguasimboliza a realidade cultural A lingua é encarada como um simbolo da
identidade cultural, um sistema de signos que garnalor cultural. Exemplo
disso € o fato de que a proibigdo do uso da ligguata, pelos seus falantes, como
rejeicao de seu grupo social e de sua cultura.

Kramsch ¢p. cit, pp. 6, 7) afirma ainda que a cultura tahberta as pessoas do
esquecimento e do anonimato, quantoeasringe por impor-lhes uma estrutura e principios.
Isso ocorre, segundo a autora, em trés camadadinmnsdes, a saber, social, histdrica e
metaférica. No nivel social, os individuos que dentificam como membros de um
determinado grupo social partilham formas de verumdo “por meio de sua interagdo com

outros membros do mesmo grupo”; ademais, instiassicomo familia, escola, trabalho,
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igreja e governo reforcam tais visdes. A visdo uleuta aqui focaliza as formas de pensar,
comportar-se e valorar partilhadas pelos membrosndsma comunidade discursiva. Ao
realcar a relacdo da cultura com a lingua, Kranfgph cit., loc. cit) elucida que “atitudes
comuns, crencas e valores sao refletidos na foomeo ®s membros do grupo usam a lingua,
por exemplo, o que escolhem dizer ou ndo dizemeoco fazem®. Em seguida, apresenta
alguns conceitos que ilustram tal relacdo, taisaccoomunidade de faJao qual refere-se a
comunidade composta de pessoas que usam 0 meshgo tidduistico;comunidade de
discursqg que séo formas comuns nas quais 0s membros dgupuo social usam a lingua
para suprir suas necessidades sociaistaque discursivajue se refere a topicos escolhidos
para as conversas, a forma que apresentam as agfoesie o estilo no qual interagém.

Ao tratar da dimensao histérica da cultura, Kramggb. cit., p. 7) explica que
comportamentos ou habitos culturais tidos comoraatypodem ser resultado da evolucao de
um dado habito que se consolidou com o tempo.dssae porque alguns membros daquele
grupo vivenciaram ou ouviram a respeito de certm@rimento e passaram-no adiante por
meio da linguagem, falada ou escrita, de formaaguesle habito ou costume se sedimenta na
memoria dos membros do grupo. Dai se pode corgpligir‘as praticas culturais diarias sédo
derivadas da cultura de histéria e tradicdes cotilpetas®, em uma visdo diacrénica da
cultura.

Com isso, Kramsclhof. cit.p. 8) apresenta o que chama de “contexto socigaliltdo
estudo de linguas, composto pelas dimensdes sioar(social) e diacrénica (histdrica) da
cultura. Acrescenta ainda uma terceira dimensaenesd da cultura, a imaginacgéao,

argumentando que as comunidades discursivas sgtararam nao soO por fatos e artefatos,

® Do original: “Common attitudes, beliefs, and values are rédédn the way members of the group use
language — for example, what they choose to sapbio say and how they say it.”

" No original, os trés termos s&o, respectivamespeech communitdissaurse communitydiscourse accent.

8 Do original: “The culture of everyday practices draws on thkure of sha.red hiStWﬁd tradition

" nitro™ professional

download the free trial anline st nitropdf.com/professional



26

mas também por sonhos partilhados, imaginacdes medjadas pela lingua, refletem,

moldam e sdo uma metéafora da sua realidade culfuesse respeito, a autora afirma que

a lingua esté intimamente relacionada ndo apenakuiia que € e a cultura
gue foi, mas também a cultura da imaginacdo quergavas decisdes e
acles das pessoas mais do que podemos imaginaMBRHA, op. cit., loc.
cit.).?
Com a transicao do paradigma estruturalista pa@aunicativo, tem sido reconhecido
e comprovado o fato de que o componente cultutél iarinsecamente relacionado com a
lingua. Cada vez mais tedricos da Linguistica Agplece de outras areas correlatas afirmam
gue é impossivel um ensino de linguas adequadqrqgdeza os efeitos almejados, se houver
a dissociacéo desses dois elementbsALMEIDA FILHO, 2002, p.210; BROWN, 2007, p.
189). Quando se fala em aquisi¢cdo de segunda lifglaase necessariamente em aquisi¢cao

de segunda cultura (BROWMp. cit, pp. 189, 190). Podemos encontrar nas seguintes

palavras de Byrartl997, p. 22) uma confirmacdo dessa idéia:

Uma vez que a lingua é o meio principal de se pwear a complexidade
das praticas e crencas [culturais], por meio der&etias e conotacdes
(Byram, no prelo a) e da inter-relacdo entre lingudentidade (Le Page &
Tabouret-Keller, 1985), a aquisicdo de uma lingsteaageira € a aquisicao
das praticas e crencas culturais que ela inconpara determinados grupos
sociais, ainda que o aprendiz também a use desdutraas”’

Aprender ou adquirir uma segunda cultura signifacéar significados compartilhados”
entre os representantes das diversas culturas (BRQWY. cit, p. 194). Ao adquirir e
desenvolver capacidade de se comunicar na novaalirngfalante podera interagir, criando e

compartilhando (novos) significados com falantetivoa daquela lingua ou com outros

° Do original: “Language is intimately linked not only to theltcwe that is and the culture that was, but also to

the culture of imagination that governs people'sisiens and actions far more than we may think.”

Do original: “Since language is a prime means of embodyingtmeplexity of those practices and beliefs,

through both reference and connotations (Byrarpré@ss a), and the interplay of language and idetité Page

& Tabouret-Keller, 1985), the acquisition of a figrelanguage-js.the; agguisition of the culturaloticees and

beliefs it embodies for particular social groupgrethough the learner may put it t&ﬂigx uses to. |
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falantes que a usam como lingua estrangeira. Segunaodelo de distancia 6timaptimal
distance modglde Brown (1980), quando ocorre falha no domirgoucha segunda lingua,
esta pode se dever a uma falha na sincronizac@essmvolvimento cultural e linguistico. O
autor afirma ainda que a aquisicdo ou o desenvehimde fluéncia, ou de Competéncia
Comunicativa, suficiente para transitar na lingaséa relacionada ao desenvolvimento de uma
espécie de “fluéncia cultural”, estagio em que i@agiz sente-se confortavel na outra cultura
(BROWN, op. cit, pp. 198, 199).

Ao considerar a importancia do ensino de cultureamsino de linguas, Miquebg. cit,
pp. 518-526) ressalta que os elementos culturassde®#em ser abordados isoladamente,
sendo unidamente para formar sistemas e micrassisteulturais dentro de uma dada lingua.
A autora lista, entdo, os seguintes elementossggeindo afirma, sédo considerados “unidades
de analise” por antropologos, sociolinguistas edgriafos: simbolos, crencas, modos de
classificacédo, atuacoes e pressuposicoes; e afjum@aodos esses elementos entram em acao
cada vez que nos comunicamos como falantes. Emtive@rgumenta que quem aprende uma
lingua estrangeira s6 poderd ser capaz de lancardos diversos fatores e componentes
socioculturais imbricados na comunicacdo natur@rgextualizada se for feito um trabalho
Sério para o ensino de cultura. Estéa ai, seguradioaia, a evidéncia da importancia do ensino
de cultura dentro do ensino de linguas estrangeiraa vez que, dissociada de sua cultura, a

lingua se banaliza e perde o sentido. Miqapl €it, p. 527) afirma:

Ensina-los a lingua sem insistir em todo o comptneultural presente nela
nao é, na realidade, ensinar uma lingua, é simple@mapresentar um
simulacro, dota-los de um lingua vazia de sentidgelo menos, carente de
muitos dos sentidos que a form&m.

" Do original: “Ensefiarles la lengua sin insistir em todo lo aaltque actiia en ella no es, em realidad, ensefiar
la lengua sino, simplemente, hacer um simulacr@artés de uma.lengia.vacia de sentido o, alunasbsne

carente de muchos de los sentidos que la informan.” . PDF‘ .
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Dada a forte relagdo entre lingua e cultura, sergéo a pergunta: como essa base
tedrica pode ser ajustada para ser implementadprataca do ensino-aprendizagem de
linguas? Um conceito fundamental que vira a formdrase do pensamento que levara a
proposta da Abordagem Comunicativa € o conceitGalapeténcia Comunicativa. A seguir,
serdo abordados alguns modelos de Competéncia @atiua que apresentam
caracteristicas centrais do construto considergglagantes para esta pesquisa. Em seguida,
trataremos dos aspectos centrais da Abordagem Goativa e de que coisas esta visa a

garantir ao aprendiz de linguas.

2.2COMPETENCIA COMUNICATIVA

Na historia das ciéncias sociais, e mais recentenanLinguistica Aplicada, diversos
tedricos e estudiosos se propuseram a definir a p€@mcia Comunicativa e seus
componentes. Muitos desses elementos constituBosecorrentes em diversos modelos. A
seqguir, apresento brevemente alguns dos prinampatelos de Competéncia Comunicativa e
variagbes relativas aos componentes, ou elememtostittitivos, conforme descritos por
diferentes tedricos. Acredito ser Util essa breiseussao taxondmica a fim de buscarmos
identificar e explicar as mais fundamentais e nerdes dessas diversas dimensfes da
Competéncia Comunicativa. Buscaremos verificar,dainquais delas deveriam estar
minimamente presente nos cursos de formacéo desgmes de linguas, para que o professor
em formacé&o tenha tal competéncia desenvolvidaieatta ao longo da licenciatura, e seja

formado apto para atuar no desenvolvimento destgpet&ncia em seus futuros alunos.
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2.2.1 Noam Chomsky

Chomsky (1973), em seu artigo seminal, discutiuifarehca entre competéncia e
desempenhacompetence performancg Para o linguista, a palavra competéncia refera-s
competéncia gramatical, afirma que esta é o ta@atahhecimentos que um falante possui
sobre a lingua que fala. O desempenho € o usotdeqtee o falante faz da lingua em
situacBes concretas.

Para desenvolver seu conceito de competéncia, G&yoih873, pp. 212, 213) partiu de
um modelo tedrico em que falantes ideais, que amrheperfeitamente sua lingua, se
comunicam em uma comunidade de fala completamem®d¢énea. Ademais, esses falantes
nao sofrem qualquer interferéncia de fatores cofimitacdes de memoria, distracoes,
mudancas de atencado e interesse, e erros (ocasmnaaracteristicos) na aplicacdo de seu
conhecimento da lingua”. O linguista reconheceaetanito, que “somente sob a idealizacao
estabelecida [...] o desempenho é um reflexo didetcompeténcia”.

Essa consideracao a respeito da Competéncia Liilngugoposta por Chomsky pode
ser avaliada como muito fecunda, no sentido defgjue ponto de partida, ou o difusor, de
discussbes relacionadas a esse tema dentro dadtingwe de outras areas a ela relacionadas.
A partir das reagfes de investigadores atuantdsoderiora do &mbito da gramatica gerativa,
foram se estabelecendo quais lacunas da propasgc@&thomsky deveriam ser preenchidas a
fim de tornar o conceito adequado aos estudos disigép de linguas e de areas afins. As
criticas que se seguiram apontavam para a ausé@adegria de Chomsky, do “carater social”
da competéncia e buscavam ressaltar “a importatecias enunciados serem adequados ao
contexto” (CENOZ, 2005, pp. 450, 451). Uma das Geagde maior importancia foi a de

Hymes, que consideramos a sequir.
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2.2.2 Dell Hathaway Hymes

Ressaltando a importancia de a Linguistica ter sstisgdos voltados e adequados as
necessidades sociais apresentadas pelo mundoHwales (1971) criticou o0 conceito
Chomskyano de Competéncia Linguistica, porque deteque esse conceito era limitado por
deixar fora de suas analises 0 contexto socioktigdi Hymes @p. cit., passim)sob a
influéncia da sociolinguistica e da pragmatica, &ssim, o primeiro tedrico a ressaltar a
relevancia do contexto social para o conceito depsténcia, e acrescentou ao termo
competéncia a palavra comunicativa.

Outra critica de Hymes (1971, p. 21) é sobre a opga um falante ideal em uma
comunidade de fala homogénea. Afirma que, ao faser, Chomsky retirou de sua teoria
qualquer possibilidade de auxiliar na compreensése@ucao de problemas de aquisicéo de
linguagem no mundo real. Segundo o linguista, “tenda sobre a competéncia que pretenda
ser (til [...] ndo pode se limitar ao uso referahda linguagem”. O termo competéncia, para

Hymes, pode ser descrito como

o termo mais geral para as capacidades de faldighaude uma pessoa. [...]
A competéncia € aqui entendida como dependenteuds doisas: do
conhecimentdtacito) e (da habilidade de$d (op. cit, p. 16)*
O linguista também relaciona a competéncia aoddsile fala dos usuarios de uma
lingua em funcdo da comunidade em que vivem. Afameda que o conhecimento é diferente
de competéncia, embora seja “empiricamente reladwha ela ¢p. cit, pp. 16, 19). Ao falar

de Competéncia Linguistica, Hymes a relaciona andehabilidades e a uma competéncia

para reconhecer e compreender a fala. Aponta pavasibilidade de que existam modelos de

2 Do orginal: “The most general term for the speaking and hearipabilities of a person (...) Competence is
understood to be dependent upon two things: (tkiedyviedgeand -(ability fgr)use
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competéncia para a recepcao e para a producaogiediem @p. cit, p. 7). Fala ainda de
uma competéncia para a incompeténcia ao refeassrilturas em que os falantes, apesar de
possuirem a Competéncia Linguistica adequada ezada, reduzem seu nivel de producéo
ao de uma pessoa com baixo nivel de Competénciuistica em situacfes especificas,
como quando estdo diante de um superior hierarqojeit, p. 9). Em todos esses casos,
Hymes deixa claro que a Competéncia Linguistica ®smpre ligada a fatores socioculturais.

Segundo o linguista, “existem regras de uso sequais as regras da gramatica seriam
inuteis” (Op. cit, p. 10). Ele acredita que ndo basta pensar naatjaiidade das oracoes, é
preciso pensar também no quanto elas sdo ou ndpraglas a uma determinada situacao de
uso. Sendo assim, as atitudes e os valores quadsgiridos pelos falantes junto com as
regras de uso sao parte essencial do desenvolardersua Competéncia Linguistica.

O conceito de Competéncia Comunicativa proposto kgmes fez mais do que
simplesmente expandir o conceito de Competéncigulistica por salientar a existéncia e
relevancia das regras de uso das linguas. Enq@a@ompeténcia Linguistica designa o
conhecimento das regras gramaticais da linguang€@ncia Comunicativa inclui também a
habilidade para usar tal conhecimento. A expansé® s¢ alcancou com 0 conceito de
Competéncia Comunicativa “ndo € unicamente umadadiguantitativa, € também, e
sobretudo, uma ampliacdo qualitativa” (CENQ@p, cit, p. 451). Ademais, a Competéncia
Comunicativa é dindmica, uma vez que as pessoametato comunicativo tém de negociar
significados. Nas palavras de Savignon (12g2id CENOZ,op. cit, p. 452), a Competéncia
Comunicativa tem um carater interpessoal. Assindgedssa competéncia “tem base social e
é especifica do contexto em que ocorre a comurataC&noz ¢p. cit, pp. 449, 451) afirma
qgue, em virtude de seu carater interdisciplinagmceito de Competéncia Comunicativa “tem
grande forca como ferramenta nas ciéncias socias™a Linguistica Aplicada e a

Antropologia precisam desse conceito, porque dleteeuma perspectiva mais ampla do
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estudo da lingua e inclui outras areas contexwanterdisciplinares relacionadas ao uso da
lingua”.

ApoOs essa breve exposicao acerca da transicaodetaiCompeténcia Linguistica para
a Competéncia Comunicativa, passamos a considéeerdtes modelos de Competéncia
Comunicativa desenvolvidoa posteriori e que salientam alguns aspectos especificos

relevantes para a compreensao desse construtalaaydado.

2.2.3 Michael Canale e Merrill Swain

Canale e Swain (1980) publicaram um artigo no geapropuseram a contemplar os
elementos formadores da Competéncia Comunicativa. désenvolver seus estudos,
entenderam que a Competéncia Comunicativa era gapuoinimamente, das Competéncias
Gramatical, Sociolinguistica e Estratégica.

Para Canale e Swaiog. cit, pp. 29-31), a Competéncia Gramatical esta ralada ao
dominio do cédigo linguistico e inclui o conhecinedos elementos lexicais e das regras das
classes gramaticais. Ja a Competéncia Sociolimgaistlui as regras socioculturais do uso e
regras de discurso que servem para interpretanwscedos em seu significado social. Por
sua vez, a Competéncia Estratégica se compde dinidodas estratégias de comunicagéo
verbal e ndo verbal que podem ser utilizadas pargpensar falhas na comunicacéo devido a
pouco dominio e conhecimento da lingua.

Este estudo de Canale e Swain (1980) foi inovadwr iptroduzir a Competéncia
Estratégica, e também por considerar a Compet&aiaunicativa superior as outras e,

assim, buscar entender o que a constituli.
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O quadro a seguir ilustra, com base em C (op. cit, p. 453) os aspectos centrais

Swain aqui abordado.

cada competéncia constitutiva da Competéncia Carative, conforme o estudo de Cana

Competéncia Gramatic

Competéncia
Sociolinguistica

Competéncia Estratégi

*Conhecimento dos
elementos do Iéxico e d
regras de morfologit
sintaxe e semantica
nivel gramatical de
oracéo e fonologia

*Capacidade de lancar mao
das normas de uso e dag
normas de discurso que
servem para interpretar ds
enunciados em seus
significados sociais

*Estratégias d
comunicacao, verbais
néo verbais, usadas p:
compensar as dificuldad
na comunicacao devidas
variaveis de atuacgao «

competéncia insuficien:

(Quadro 2.1 -Competéncias constitutivas da CompetéComunicativa segundo Canale e Swain, 1980, com
em Cenoz, 2005)

Trés anos depois, o estudo de Canale e Swain (I888visado e modificado pe
préprio Canale (1983%assin). Ele manteve a Competéncia Gramatical; ampli@morceito
de Competénciadfratégica, incluindo neste as estratégias parpeosar alguma deficiénc
nas outras competéncias e as estratégias paradavar efeito retérico dos enunciado:
reelaborou a Competéncia Sociolinguistica, diféaett-a da Competéncia Discursiy
Assim, justificase a mudanca com uma nova definicdo péCompeténcia Sociolinguisti,
que agorase refere a caracterizacdo das condi¢cdes que deaennguais enunciados s
apropriados em determinadas situa, e para aCompeténcia Discursi, que esta
relacionada ao modo como se combinam as formasagjais e os significados para ok
um texto falado ou escrif@€ ANALE, op. cit, pp. 7-10).

Segue um quadro ilustrativo, criado com base enoZ(op. cit, p. 454), das principa

mudancas sugeridasmp@anale (1983) em seu segundo es
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Competéncia Discursi

Competéncia Sociolinguisti

*Referese ao modo como !
combinam as formas gramaticais
se obter um texto, falado ou escr
uniforme, a saber, por meio da coe
e coeréncia

eInclui a habilidade de produzir
entender adequadamente
enunciados produzidos em diferer
contextos sociolinguisticos.
depender dos fatores contextt

(Quadro 2.2 Pefinicdes para as Competéncias Discursivas e Sogidticas, segundo Canale, 1983, com bas

Cenoz, 2005)

2.2.4. Lyle F. Bachmal

Bachman (1990)buscou estabelecer as diferentes dimensdesCompeténcia

Ha no modelo de Competéncia Comunicativa propostdBpchman um aspecto qu:

Comunicativa, a qual dividiu em Competéncia Orgaiiva e Competéncia Pragmatica
Competéncia Organizativa inclui as “habilidadesac®inadas com a estrutura formal
lingua para produzir ou reconhecer frases granhaiécde corretas, inuindo seu conteudo

proposicional e ordenandts para formar textos” (BACHMAN, 1990, p.).

importante para este trabalho, o qual é a subdividd Competéncia Pragmatica
Competéncia llocucional e Competéncia Sociolinguisticma vez que ambos se refer
mais profundamente “as relacfes entre os usuaadsigua e o contexto de comunicag
(CENOZ,op. cit, p. 456), ressaltando assim o carater social dap&tencia Comunitiva.
A Competéncia llocucional diz respeito a adequad@oum enunciado as condig(
pragmaticas da lingua e a relacdo desse enunamea funcéo, conforme a intencéao
falante. A Competéncia Sociolinguistica, por sua,vassemell-se a definicdo de

Competéncia Sociolinguistica proposta por Candsvain (1980)e refele-se as condi¢des
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gue determinam que enunciados sado adequados stroegi variante dialetal e as referén:
culturais (BACHMAN,op. cit., passit).
Encontrase abaixo o quadro doodelo de Bachman (199®@onforme apresentado [

Cenoz 6p. cit, p. 455).

Competéncia
na Lingua

Competéncii Competénci:
Organizativ: Pragmatic

Competéncii Competéncia Competéncia Competéncia
Gramatical Textual llocucional Sociolinguistic

(Quadro 23 — Modelo de Bachman (199®&egundo Cenoz, 2005, p. 4

2.2.5. Marianne Celc-Murcia et alii

Para Celce-Murciat alii (1995),a Competéncia Discursiva essituada na base do
modelo de Competéncia Comunicativa, fazendo adiga&pntre as Competéncias Linguist
Acional e SociolinguisticaFara compensar as deficiéncias dessas competéncigsalvel
eventuais problemas da comunicacéo, o falante fadbén lancar mao da Competéne
Estratégica.

A seguir, estdo descritas as competéncias que @mmpdmodelo, guidas de sua

definicdo basicazom base erCenoz ¢p. cit, p. 457).
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1. Competéncia Discursivarefere-se a selecdo, sequienciamento e organizdgao
palavras, estruturas e frases para chegar a umdeadtou escrito uno;

2. Competéncia Linguisticacorresponde, em termos gerais, ao conceito de
Competéncia Gramatical de Canale e Swain (198@m atlo componente
gramatical, inclui o léxico e a fonologia;

3. Competéncia Acional também chamada de Competéncia Pragmatica ou
llocucional, é definida como a habilidade de tratisne entender a intencao
comunicativa ao realizar e interpretar atos deddlancdes linguisticas;

4. Competéncia Socioculturatefere-se ao conhecimento do falante para exaress
mensagens de forma adequada ao contexto soci@waicomunicacao;

5. Competéncia Estratégicaefere-se ao uso das estratégias compensat@iasap
interacdo e a comunicacao.

Esse modelo de Celce-Murciat alii (1995) distingue-se por considerar as
Competéncias Sociolinguistica e Pragmatica comepeddentes. Ademais, se sobressai
também por apresentar uma descricdo detalhada adke a@amponente da Competéncia
Comunicativa, e por dar destaque a tais componenpastir de sua relacao entre si e com a

Competéncia Discursiva (CENOd&p. cit.,p. 458).

2.2.6. Francisco José Cantero Serena

Conforme definida por Cantero (2008, p. 2), Compeaté Comunicativa é o conjunto

de conhecimentos, saberes e recursos que permitexprandiz de um lingua comunicar-se
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com outros falantes. O mesmo autor afirma aindaagaguisicdo de uma lingua pode, entéo,
ser entendida como o processo de elaboracdo dagf@me@ Comunicativa do individuo.

Cantero propde um modelo de Competéncia Comunécatbmplexo, que aborda a
competéncia como um todo e que abarca o carateilingile de qualquer falante, levando
em conta a “inter-relacdo dos codigos que compdeongpeténcia de cada falantep( cit,

p. 1). Entre os diferentes cddigos que os faladeesgjualquer idioma usam, o autor inclui
distintos registros, variedades dialetais e, fratpraente, um outro idiomag. cit, p. 4).

Para um modelo que contemple tal amplitude de o&diGanterodp. cit., passim
relaciona o paradigma classico da Competéncia Cuativa (que inclui as Competéncias
Linguistica, Discursiva, Cultural e Estratégica)cqu® chama de paradigma alternativo, (que
compreende as Competéncias Produtiva, Perceptiedjallora e Interativa). Em seguida,
explica que os dois paradigmas se relacionam deafontegrada, e que as competéncias do
tipo especificas, ou do paradigma alternativo,cestintidas dentro de cada competéncia de
tipo estratégico, ou do paradigma tradicional. ssontecera, segundo o autor, tantas vezes
quantos forem os codigos de que o falante lancar paa comunicar-se. Por fim, a real
Competéncia Comunicativa de um falante, que abamta grande quantidade de cédigos
simultanea e alternativamente, assumira a formanda complexa “estrela comunicativa”

(op. cit, p. 11).

A seguir abordaremos brevemente o modelo de Abemd&@@omunicativa Intercultural
(ACIN) proposto por Mendes (2004) que pode ser &amkencarado como uma revisao, ou
até mesmo uma possivel reformulacdo, do modelobdadagem Comunicativa. Este modelo
busca dar ao processo de ensino-aprendizagem uria adaptacdo e adequacdo as
caracteristicas das sociedades contemporaneas dasrpalo crescente contato entre as

culturas.
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2.2.7 Edleise Mendes — A Abordagem Comunicativa latcultural (ACIN)

Mendes (2004, p. 12) afirma, como abordado antegate no capitulo introdutério,
que ainda persiste nas salas de aula a visdoglealtomo superestrutura, ou uma entidade
abstrata, auto-suficiente e autbnoma. Para mancamoudancga na maioria das praticas atuais
de ensino-aprendizagem de linguas, a autora prgpée enfoque seja colocado na lingua
como instrumento social e cultural de comunicagape o processo de ensino-aprendizagem
ocorra a partir de uma perspectiva interculturam ccaracteristicas que poderiam apontar
para uma possivel competéncia intercultural a ssemvolvida tanto pelo professor de
linguas como por seus alunos. Essa Abordagem Coativai Intercultural seria um processo
de interacédo entre aprendizes de linguas com dhabpe adquirir competéncia linguistico-
comunicativa centrada nas relagdes intercultupaigjndo de uma perspectiva dialégica para

gerar uma

acdo integradora, capaz de suscitar comportamerdgosatitudes
comprometidas com principios orientados para oefspao outro, as
diferencas, a diversidade cultural que caractédda o processo de ensino-
aprendizagem, seja ele de linguas ou de qualqtrer cantetido escolar. E o
esforco para a promoc¢do da interacdo, da integrag# cooperagdo entre
individuos de diferentes mundos culturais. E oresf@ara se partilhar as
experiéncias, antigas e novas, de modo a constaios significados
(MENDES, 2008, p. 61).

O lugar para fazer essa busca pelo equilibrio efdamer e desfazer, entre construir,
desconstruir e reconstruir significados, entreaggendiz e professor, ser sujeito das agdes e
também observador’ (MENDESp. cit, p. 58) é a sala de aula, onde o conhecimentomomu
serd construido com base na interacdo e nas divarsatribuicdes dos diferentes
participantes. A autora afirma que o processo deeraprendizagem é uma “rede de acgles

integradas”, esforgco no qual o professor deve a0 "de sua competéncia intercultural

" nitro™"



39

para valorizar e estimular a interacdo entre “tagemundos culturais diversificados”
(MENDES, op. cit., loc. cit).

Podemos inferir que o professor lancara méo de Gompeténcia Comunicativa
Intercultural na medida em que, além de ser regpahpelo planejamento e pela preparacéo
da aula, ele também direciocxnar e orientar toddesiacdo em sala de aula, as atividades e
tarefas, para promover e dar lugar a dimensaocuitaral da linguagem. Isto significa, nas
palavras de Mendes, capacitar os alunos para “sdnrara o outro, para o que é diferente,
contribuindo para fazer do “estranho”, estrangeatgp familiar, préximo” (MENDESpp.
cit., p. 59). Nas palavras de Almeida Filho (1993, )p.“desestrangeirizar” a nova lindda
Assim, o professor estimulara, ou instigara, os@upara desenvolverem a capacidade de
“ser e agir em sua prépria lindfia@e modo critico, autdnomo e criativo” (MENDES. cit,
loc. cit).

A forma como o aprendiz, a partir do contato corfierdntes mundos culturais, se
posiciona e reage pode levar ao surgimento dedatite acées positivas ou negativas. A
autora lista como atitudes positivas a empatiap@peracédo, a interacdo, 0 progresso na
aprendizagem. Como atitudes negativas sao listaslanflitos, os choques culturais e as
barreiras que impedem um didlogo amistoso entiteirasl em contato. Para direcionar esse
processo e incentivar o desenvolvimento e a magéitedas atitudes e acgbes positivas, o
professor deve instigar os alunos a refletirem aute-avaliarem quanto a como enxergam o
outro, o diferente de si.

Surge, entéo, a pergunta: Como identificar tawrést e estimular praticas interculturais
no processo de ensino-aprendizagem? O profesdorgims deve, segundo Holliday (1994,

apudMENDES,op. cit, p. 64), além de desenvolver uma metodologia dmendesenvolver

13 Quando se fala em “desestrangerizar” a nova liragradito que se faz necessario incluir ai, aléfimgua, a
nogcdo de cultura como constituinte e constitutie liigua, de forma que os diferentes habitos, ouesy
olhares para 0 mundo e tudo o que a cultura enyagsem de estranhos a bem-vindos.

* Ou em uma segunda lingua ou lingua estrangeira.
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também um processo de conhecimento sobre a saalaleMendes expande essa idéia de
“processo de conhecimento sobre a sala de aulaiaido que esse conhecimento deve ser
nao apenas do processo de aprendizagem em siambém “dos proprios sujeitos culturais
que participam dessa interacdo” (MENDIBS, cit, loc. cit)).

Com essa breve analise do conceito e propostaempae®s por Mendes para uma
Abordagem Comunicativa Intercultural, podemos eingéados os contornos da competéncia
intercultural que, se confirmada no meio cientifea@cadémico como competéncia, pode
gerar uma mudanca enriquecedora, levando a no@Eg¥ identitarias no processo de
ensino-aprendizagem e, possivelmente, a solucaeodéitos interculturais no proprio
ambiente da sala de aula de lingua estrangeiraguai seus participantes, ainda que
compartilhem a mesma lingua nativa, podem vir dei@mees culturais diversos e conflitantes
gue demandem processos de mediacao intercultural.

Ao considerar o modelo da Abordagem Comunicativiertaltural e alguns dos
modelos de Competéncia Comunicativa mais imporsapsga os estudos da Linguistica
Aplicada e de areas afins, percebemos que, aindacgu classificagdes ou terminologias
diferentes, os modelos aqui apresentados tém c@mominador comum a idéia de que a
lingua estéd intimamente relacionada ao contextaalseccultural em que se insere. Nas
subcompeténcias propostas nos diversos modelogmuosd observar a recorréncia das
competéncias sociocultural/sociolinguistica, aléacdnstante referéncia a capacidade de
aplicar os conhecimentos linguisticos a praticaataunicacdo (Competéncia Discursiva, em
Canale, 1983; Competéncia Organizativa, em Bachrh@80; Competéncia Acional em
Celce-Murciaet alii, 1995; Competéncia Intercultural em Mendes, 202aG8).

Por meio da riqueza de detalhes oferecida ao desces distintas dimensdes da
Competéncia Comunicativa, tais modelos e estudgcés indicam que quando um aluno

aprende uma nova lingua, ele deve tornar-se capaatém do mero dominio de vocabulario
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e de estruturas e regras de gramatica e fonétimaaphender uma nova lingua, esse aluno
deve ser capaz de se comunicar com eficacia, ay dejse fazer entender e de entender as
intencdes comunicativas de seu(s) interlocutor(Espdequar-se ao contexto cultural e social
da comunicacdo e de lancar mao de estratégiasnpamger a comunicacao a despeito de
quaisquer dificuldades que surjam em virtude deideicias de conhecimento.

A aquisicdo ou o desenvolvimento da Competéncia Wdcativa € descrita por
diversos tedricos como um dos principais objetivas o objetivo central do ensino-
aprendizagem de linguagcf. ALMEIDA FILHO, 2007; CANTERO, 2008; CENOZ, P8;
VELEZ-RENDON, 2002). Por conseguinte, ao acharmossgosta para a pergunta “o que
deve ser ensinado?”, ocorre-nos a proxima pergu@aal a melhor forma de ensinar a
Competéncia Comunicativa?”. A Abordagem Comuni@asinrge como proposta ou tentativa

de resposta a essa pergunta. Acerca dessa abordegemo a seguir.

2.3 ABORDAGEM COMUNICATIVA

A Abordagem Comunicativa surge na década de 70qgfaracer “novas possibilidades
de compreensédo do processo de aprender/ensinaasinALMEIDA FILHO, 2007, p. 81).

Richards (2002, p. 42) afirma que

> A “Carta de Pelotas” (produzida por ocasido doNIPEE realizado na Universidade Catdlica de Peletas
2000) lista alguns pressupostos basicos sobreas fpram feitas as proposi¢cdes do documento pa&msmo
de linguas no Brasil. Os dois primeiros pressuposim baseados na aquisicdo da Competéncia Comvaica
como o objetivo do ensino de linguas, como se pedécar a seguir: (1) “Todo cidadao brasileiroite direito
de ser preparado para o0 mundo multicultural e Ipigtie por meio da aprendizagem de linguas estiraisge
(2) “*Ha um anseio na sociedade contemporéanea eniradgcephecimento linguistico necessario pataragir

com o mundo intra e além fronteiras.” . PDF‘ .
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o ensino de linguas comunicativo foi uma tentatieaoperacionalizar o
conceito de Competéncia Comunicativa e aplica-mdos os diferentes
niveis de producdo do programa de ensino de lindgsde a teoria até a
preparacdo do plano de curso e técnicas de elisino.

A Abordagem Comunicativa apresenta-se, entdo, calbeonativa mais adequada ao
ensino de linguas, partindo da visdo de lingua camags que uma estrutura gramatical
estatica, ou um conjunto de normas e regras a spostas em pratica no momento da
comunicacdo. Para o ensino comunicativo, a lingunstitui a representacdo de mundo do
falante, e é por ela constituida, a lingua é &leot meio da qual enxergamos tudo a nossa
volta, uma vez que é composta de um complexo ctinjde elementos culturais, sociais,
histéricos, dentre outros.

A inovacao mais marcante do paradigma comunicdtiva énfase no aspecto cultural
como intrinseco a lingua. Anteriormente, no pamadigestruturalista, lingua e cultura
apareciam dissociadas, sem qualquer inter-reladdeultura era tratada apenas como
acessorio ou enfeite, sem guardar relacédo direta @® contetdos linguisticos tratados. O
ensino da lingua acontecia descontextualizado,calbes aspectos culturais e sociais da
lingua. Nos materiais didaticos, tais elementosneapresentados apenas como referéncia
para diferencia-la de outras culturas, o que ref@gisdes superficiais e favorecia a criacdo
e difuséo de esteredtipos (MIQUEL, 2005, pp. 51P)5

Em contraste, no paradigma comunicativo lingua kureu se unem. A lingua é
concebida como ferramenta de comunicacao, dotadegdas de uso que permitem ao falante
atuar com ela. Nessa atuacado, para criar e manteogeracdo, o falante lancara mao do
conhecimento tanto das convengdes linguisticas caoie® convengdes comunicativas
(GUMPERZ, 1982aapud MIQUEL, op. cit, p. 513). Para aprender a comunicar-se na nova

lingua de forma adequada e efetiva, o falante dpranusar, além das regras do cddigo, os

® Do original: “Communicative Language Teaching was an attenoptoperationalize the concept of
communicative competence and to apply it acrodewadls of language,program design, from theorgyltabus

design, to teaching techniques.” (Richards, 20022
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principios para aplicar tais regras. Estes prinsigdo “saberes, crencas e idéias acerca da
realidade e da propria lingua que foram interi@iza(...) e que regem o uso efetivo da
comunicacao” (MIQUELpp. cit, p. 513).

Miquel (op. cit, pp. 512 e 514) apresenta trés aspectos contagieculiares a cada

um dos paradigmas. Acerca do enfoque estruturalistaa o seguinte:

O tratamento decultura, quando havia, nos enfoques tradicionais e
estruturalistas, se pode resumir aos trés seguiptegos: (1) visdo
estereotipada da cultura, entendida como dadostéfvados que os alunos
deveriam simplesmente copiar; (2) total desconsdiracdo de todos os
elementos que integravam os materiais e, por cairgega pratica docente;
(3) absoluta desconexdo entre os objetivos dedirges elementos culturais
(op. cit.,p. 512).

Pouco depois de contrastar o paradigma comunicatbro o estruturalismo e de

discutir em linhas gerais suas caracteristicasudligpp. cit., p. 514) resume 0s preceitos

desse novo paradigma da seguinte maneira:

A analise comunicativa da lingua lanca nova luzesahidéia de cultura que
entdo se apresentava: (1) como cultura do cotididasbancando aquela
ideia de cultura legitimada, e a favor de todoglementos que influem no
fazer cultural dos falantes; (2) como parte de Gaanria Comunicativa, ou
seja, necessaria para a atuacdo e adequacdo ticey@s portanto, para o
éxito comunicativo; (3) e, consequentemente, ésimeinte vinculada a
lingua.

Em adi¢cdo as caracteristicas acima mencionadaga @omo marca da Abordagem
Comunicativa, 0 ensino passa a ser centrado noripr@uno e em proporcionar-lhe
oportunidades para ter contato direto com a lirgguasituacdes de uso mais proximas do real
e daquilo que acontece fora da sala de aula. Aeredique essa prética favoreca a aquisicao
da nova lingua. Tenciona-se também, no ensino cieativo, tornar o aluno mais auténomo,

um aluno que desenvolva sua prépria relagdo conova ffingua, que se esforce e se

responsabilize por aprendé-la, ndo apenas dentamnthiente escolar, mas também nas suas
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extensdes (ALMEIDA FILHO, 1993). Para levar o amgliena aprender a se comunicar na
nova lingua, essa lingua € analisada nas suascéesdile uso real. Sendo assim, o0 ensino
comunicativo deve acontecer necessariamente deafamontextualizada, uma vez que a
intencdo do falante e o contexto sdo dois conctittfamentais para o enfoque comunicativo
e, consequentemente, para o componente socio¢ufluemsino comunicativo € sumamente
um ensino contextualizado, porque é por meio dauoicacao, do discurso, dos atos de fala
contextualizados que se pode observar o comporsgt®cultural embutido na lingua
(MIQUEL, op. cit.,pp. 514, 524).

Em consonéncia com o incentivo a autonomia do aldantro da Abordagem
Comunicativa, acontece uma mudanca no papel degsoif, que deixa de ser o eixo de todo
0 processo, ou o0 detentor absoluto do conhecinmnita “verdade” sobre a nova lingua. O
professor passa a ser um facilitador, ou orientadoredida que as atividades em sala de aula
sao estabelecidas, aconselha e monitora seus A& IDA FILHO, 1997). Com isso, 0s
alunos tornam-se comunicadores, participando regawi do significado e empenhando-se
pela construcdo da comunicacdo enquanto aprendeavelingua (ALMEIDA FILHO e
BARBIRATO, 2000, p. 8).

Considerando alguns principios basicos da Abordagemunicativa e 0os anos que se
passaram desde que ela foi sugerida como “pronglessasino alternativo”, Almeida Filho e
Barbirato (2000, p. 1) afirmam que “seu potencild Abordagem Comunicativa] ainda esta
longe de ser esgotado, inquietacdes ainda restanaie estudos sdo necessarios”. Em
consonancia com a opinido bem abalizada dessasisiag aplicados, concordamos que a
Abordagem Comunicativa ndo almeja ser, nem dev&gia aclamada como, a solugéo
definitiva ou o caminho perfeito para o ensino idguas. Antes, é razoavel encara-la como
uma sugestdo de abordagem que busca atender asidades do ensino de linguas para a

comunicacao apresentadas pelo contexto contemmorane
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A seguir, trataremos de aspectos relacionados mafiio de professores, alguns
paradigmas tedricos, 0 que a legislacdo brasilrasenta e demanda para a formacéo de
professores de linguas e, por fim, abordaremosralglguestbes contemporaneas relativas a

formacdo e a pratica docente.

2.4 FORMACAO DE PROFESSORES DE LINGUAS

Nas consideracdes precedentes deste capituloidiesu¢é consideramos um panorama
geral do paradigma contemporaneo para o0 ensinowdipegem de linguas. Naquela
consideracao incluimos os conceitos de lingua ¢urall e como 0s mais recentes
entendimentos cientificos acerca desses concedtasagn um corpo tedrico consistente para
guiar a pratica dos professores de linguas em eimsgeus alunos ao desenvolvimento da
Competéncia Comunicativa em todas as suas dimembg@stivas. Com iSso em mente,
passaremos agora a descrever e a analisar o paead@ntemporaneo para a formagéo de
professores de linguas em seus fundamentos tedlonsseguida, faremos uma breve
descricdo e consideracdo a respeito das politidasaeionais e diretrizes curriculares
apresentadas para os cursos de licenciatura ems,lgpara, por fim, fazermos uma
consideracdo do estado atual dos cursos univéositde formacédo de professores de linguas
em contraste com as demandas da contemporaneiddde & processo de ensino-
aprendizagem e sobre o professor, com base nogosstum Linguistica Aplicada e areas

afins.
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2.4.1 Paradigmas para a formacao de professores

De acordo com Zeichner (1983, p.3), podemos entepal@digmas de formacao de
professores como matrizes “de crencas e pressgpsstre a natureza e o objetivo da
educacao, do ensino, de professores e sua formggéodelineiam formas especificas de
pratica para a formagéo de professofésichards (2002, pp. 39, 45) afirma ainda que esses
diferentes modelos ou paradigmas referem-se aedifes formas de se conceituar o que €&
ensinar linguas e representacdes de como os pdesdevem realizar seu trabalho. O
primeiro autor sustenta que tanto a pratica compesquisa na area de formacdo de
professores ocorrem em estreita ligacdo com astag@es paradigmaticas dominantes da
época em que ocorrem.

Para determinar de que paradigmas tratar nests@natamos como base o artigo de
Zeichner (1983), citado no paragrafo anterior, at@o de Bomfim e Conceicaan{meo,
2010). O primeiro artigo refere-se a quatro parmadsg de formacao geral de professores, a
saber, os paradigmas behaviorista (ou tecnicigea¥onalista, artesanal e reflexivo. O artigo
de Bomfim e Conceigcao, por sua vez, trata de todsgliatro paradigmas analisados por
Zeichner, e os chama de “modelos de formacao”uasgao: modelo de formacao artesanal,
modelo de formag&o tecnicista e modelo de formagdlexiva. Discorreremos, entéo,
brevemente, acerca dos trés paradigmas recormeogesrtigos acima mencionados, quanto a

gue objetivam e como tencionam formar os profesgeaea cumprir tais objetivos.

" Do original: “A paradigm in teacher education can be thouglitso& matrix of beliefs and assumptions about
the nature and purposes of schooling, teachinghtra and their, education that give shape to dpdoifms of

practice in teacher education” (Zeichner, 1983).p.3 . PDF’ .
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2.4.1.1 O paradigma artesanal

Segundo esse paradigma, ensinar € visto como umawartesanato, dependente das
habilidades individuais do professor e de sua petstade (RICHARDSpp. cit, p. 43).

Zahorik (1986, p. 22) descreve a visdo de ensintralelesse paradigma da seguinte maneira:

Ensinar bem é visto como invencao e personalizd¢dobom professor &
uma pessoa que avalia as necessidade e possigdideduma situacao e,
ent&o, cria e usa praticas que se adéquam aqueless:’

Neste modelo, o professor é formado para desenygboe meio de observacédo e
imitacdo, um conjunto de habilidades pessoais ensaplicadas conforme as demandas de
situacOes especificas. A capacidade de tomar dsciésdma caracteristica importante para
um bom professor, que vai analisar a situacaoerdigcque solucdes sao possiveis e escolher
aquela que julgar mais adequada as circunstarmaas.tanto, o professor conhece diferentes
métodos e como aplica-los, entretanto, mantémvee piara lancar méo daquele método mais
apropriado a ocasidao, em vez de estar comprometdo apenas um meétodo especifico
(RICHARDS, op. cit., loc. cit).

O conhecimento sobre ensinar €, em sua maiori&g,tadquirido por meio do processo
de tentativa e erro, e pode ser encontrado “nalsalaede praticos experientes” (ZEICHNER,
op. cit.,,p. 5). O professor formador tem uma posicao detipiese sua ampla experiéncia
juntamente com seu conhecimento advindo da pr@ceem estar até mesmo acima dos

saberes teoricos. Esse professor formador desempendypel de “conselheiro, fonte de dicas

'8 Do original: “The essence of this view of good teaching is imiea and personalization. A good teacher is a
person who assesses the needs and possibilitiesiofation and.creates;and uses practices thatgramise for

that situation” (Zahorik, 1986, p. 22). . PDF’ .
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de técnicas de ensino testadas ao longo de su#&aprpedagogica” (BOMFIM e
CONCEICAO,op. cit).

As criticas a esse modelo de formacgéo, segunddZaicop. cit., loc. cit), surgem
porque nele o professor em formacdo € encaradoaspeamo receptor passivo do
conhecimento e da experiéncia transmitidos peltepsor formador e, além disso, interfere
ou participa muito pouco “em determinar o teor diracdo dos programas de formacao”.
Igualmente, a formacdo de professores nesse paradigmbém considera 0s contextos
educacionais e sociais como unicos e previsiveapresentando uma visao estética da
realidade, ndo permitindo, assim, o desenvolvimdoteaonhecimento cientifico” (BOMFIM
e CONCEICAO,op. cit). Como reacdo a esse modelo de formacéo de prodssdistante
dos conhecimentos cientificos, delineia-se o pgradibehaviorista, que busca uma formacao

de professores orientada pela ciéncia. Deste ¢rates a seguir.

2.4.1.2 O paradigma behaviorista ou tecnicista

Este modelo tem suas bases na epistemologia pstsitey na psicologia behaviorista e,
assim sendo, enfatiza que formar professores pioffiais € gerar, nesses futuros professores,
a aquisicdo e o desenvolvimento de habilidadesréctEs de ensino especificas que estejam
diretamente relacionadas a como a aprendizagemeo@agundo 0 que apontam resultados
de estudos cientificos (ZEICHNERp. cit.,p. 4). A referéncia a ciéncia é um contraponto a
paradigmas anteriores nao-cientificos ou “técniocdicas na formacdo de professores”
(BOMFIM e CONCEICAO,op. cit). Ha critérios especificos e explicitos que definem

professor bem-sucedido e, neste paradigma, coassgdegue a melhor forma de avaliar a
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competéncia de um professor é por meio do seu gesdma, o qual demonstrara seu nivel de
dominio das técnicas e habilidades requeridas. halslidades e conhecimentos que o
professor deve dominar sdo pré-determinados cora bas pesquisas e fundamentacéo
cientifica acerca de o que constitui um profesfioreate (ZEICHNER op. cit., loc. cif). Os
defensores desse paradigma asseveram ainda quenpaisbrelacionados ao processo de
ensino e aprendizagem podem ter sua solucao rtaggd de “teorias e técnicas derivadas da
pesquisa sistematica, preferencialmente cientif@&HON, 2000, p. 37). O professor € visto
como um executor das leis e principios que regenemnsmo eficiente (TOM, 1980apud
ZEICHNER, op. cit., loc. cif}, e o professor formador é visto como um espatalgque
transmite aos professores em formacéo os conhettimeientificos essenciais ao processo de
ensino-aprendizagem e que providencia também e@amnento para a incorporacdo destes
na préatica (PAQUAY e WAGNER, 200apudBOMFIM e CONCEICAO op. cit).

A critica a esse paradigma, tal como a criticaaadgigma artesanal, baseia-se no fato
de que nele o professor é encarado e tratado coero meceptor do conhecimento
profissional e tem pouca ou nenhuma participacaaler@rminar que conteddos e meétodos
fardo parte do programa de sua prépria formacam iSeo, ndo se faz presente o incentivo
ao pensamento critico nos professores em formacaosroi-se a nocao de que o professor
pode ser aparelhado ou preparado, jA no comecoaéoanacdo, com todos 0S recursos
necessarios a uma boa pratica docente (JOHNSONEENMRN, 2001,apud BOMFIM e
CONCEICAO,op. cit).

Ao considerarmos as seguintes palavras de Sch&®,(p0 17), identificaremos ainda

outro problema desse paradigma. O autor reflete que

A incerteza, a singularidade e os conflitos de re@l@scapam aos canones
da racionalidade técnica. Quando um profissionabmeece uma situacao

" nitro™"



50

como Unica, ndo pode lidar com ela apenas aplicegatocas derivadas de
sua bagagem de conhecimento profissibhal.

Assim sendo, as criticas apontam como limitagdeedparadigma o fato de que nele os
contextos educacionais e sociais ndo sao levadaeta, ou seja, as técnicas e habilidades
devem ser desenvolvidas e aplicadas sem haversagi@esente um questionamento prévio a
respeito de sua pertinéncia e sem se consideradagaacado ao contexto (ZEICHNER,
cit., loc. cit). Portanto, esse modelo ignora a complexidadepeevisibilidade da realidade e
dos diferentes contextos nos quais se pode irsprivcesso de ensino-aprendizagem.

Diante dessa critica, podemos perguntar-nos: Cantgo, formar professores que,
além das habilidades e conhecimentos basicos pagaercicio do magistério, saibam
questionar e buscar compreender seu proprio cantextontexto do processo de ensino-
aprendizagem e que saibam também analisar suagpeti busca de aprimoramento? O

paradigma reflexivo, de que trataremos a seguirdabessas questoes.

2.4.1.3 O paradigma reflexivo

Trabalhos e estudos relacionando a formacdo e endelsimento do professor a
pratica reflexiva comecaram a surgir na décadaOdéD®UTRA e MELLO, 2004, p. 31), e
segundo Almeida Filho (2004, p. 4), este é o pgradide “mais alta persuasao” atualmente.

Em linhas gerais, o paradigma reflexivo privilegidesenvolvimento da reflexdo sobre
ensinar e sobre os contextos onde o ensino acorAsckhabilidades técnicas também sé&o

valorizadas, mas ndo como um fim em si mesmaspsa@ao uma forma de se alcancar os

¥ Tradugio de Roberto Cataldo Costa, do origithicating the.Reflegtive Practitioner Toward a N@esign
for Teaching and Learning in the Porfessipdgssey-Bass, 1998 .
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resultados almejados. O processo de reflexdoagtidsto como um complemento necessario
a habilidade de aplicacdo das técnicas e a exedsastarefas (ZEICHNERyp. cit, p. 6).
Apesar de haver algumas divergéncias na forma conwonceito de reflexdo tem sido
desenvolvido, Zeichnerop. cit., loc. cit) afirma que, de forma geral, os programas que
objetivam a implementacdo de uma formacéao reflegirmam por preparar professores para
desenvolverem a habilidade de fazer e, além disswlinacéo (ou tendéncia) e habilidade de
analisar o que estdo fazendo quanto a que efatossbbre os alunos, as escolas e a
sociedade. O objetivo fundamental da formacdo déegsores, segundo esse paradigma, €
desenvolver neles a capacidade de acdo reff@xiga forma que o ensino das habilidades
técnicas associadas a reflexdo e a promocéo despimit@ critico se tornam o eixo da
formacéo. O desenvolvimento de habilidades de ersio dominio do conteldo sédo sempre
abordados dentro desse contexto maior da reflex@ioac(ZEICHNER,op. cit., loc. cit).

Essa reflex&o, ou reflexéo critica, é definidaRimhards (1991, p. 1) como

Uma atividade ou processo no qual uma experiénciaelémbrada,
considerada e avaliada; geralmente em relago gropdsito maior. E uma
reacdo a experiéncias passadas, que envolve um@aedo consciente e
uma analise da experiéncia que servirdo como kmaseagpaliacdo e tomada
de decisdo e, ademais, para planejamento €acéo.

Em contraste com os dois paradigmas anteriormemtaelos, neste paradigma, o
prospectivo professor € visto como agente ativesule propria formacdo. Feiman (1980,
apud, ZEICHNER, op. cit., loc. cif) afirma que, quanto mais consciente das origens e
consequéncias de suas acbOes e das realidades rquascievem tais acdes, maior a
probabilidade de que ele consiga controlar e altardo as acdes como as circunscrigcdes. O

professor reflexivo vai além da preocupacdo basora técnicas. Em vez de perguntar-se

2 Reflexive actiofDEWEY, 1933)

2l Do original: “[...] refers to an activity or process in which amperience is recalled, considered, and
evaluated, usually in relation to a broader purpdtsies a response to past experience and invaleescious
recall and examination of the experience as basiseValuation.angdidecision-making and as a sousce f

planning and action” (Richards, 1991) . PDF’ .
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“como”, o professor reflexivo pergunta-se “o0 qué*par que” em relacdo as instrucdes e
técnicas, que sdo vistas ndo como um fim em si m&smas como parte de um objetivo
educacional mais amplo (RICHARDSp. cit., loc. cif). Bartlett (1990, p. 267) afirma que
por meio dessas perguntas de reflexdo o professls pomecar a exercer controle sobre a
vida em sala de aula e inaugurar a possibilidadeatisforma-la. Esse ultimo autor sustenta
ainda que o nivel de controle que o professor padecer sobre suas acdes € o0 que determina
0 grau de autonomia e liberdade que ele tera entralealho. Almeida Filhonjiimeq 2010)
sugere que a constante reflexdo sobre a propti@gréeflexdo esta fundamentada na teoria,
além da necessidade de o professor ter a menta abeovidades e de reconhecer a formacgéao
continuada como imprescindivel, pode abrir a essfegsor a possibilidade de visualizar, e
até mesmo de testar na pratica, o arcabouco tedédigoirido ao longo de sua formacao pré-
servico.

O professor formador aparece como supervisor, sprejo especialista e possuidor do
conhecimento, instrui e direciona o desenvolvimelas atividades a serem realizadas pelos
professores alunos, e aparece também como colapcad participa junto com os alunos na
construgdo do conhecimento, ouvindo, observandotaado, analisando, considerando e
avaliando a atuacgéo desses professores alunossegemda, comentando e considerando com
eles para leva-los ao habito da reflexdo sobrepsatica (WALLACE, 1991, pp. 107-135,
apud BOMFIM e CONCEICAOop. cit).

Cabe ainda ressaltar que essa formacao reflexiva thzer parte ndo apenas da
formacao inicial, mas também da formacéo continutdprofessores (WALLACEp. cit),
uma vez que “a formacao completa de um professmandntece somente durante o periodo
de graduacgdo, mas é um processo continuo de apaigadi’ (DUTRA e MELLOpp. cit).

A sequir, listo trés passos que Richamls. Cit.,p. 2) define como centrais a qualquer

forma ou processo de reflexao:
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Estagio 1:0 evento em si. O ponto de partida € um epis@hbde ensino. Embora o
foco da reflexdo critica seja a pratica docentemprio professor que faz a reflexdo, essa
auto-reflexdo também pode ser estimulada pela wis®s da pratica docente de outro
professor.

Estagio 2:rememorar 0 evento. Relatar o que aconteceu serackr explicacdes ou
avaliacdes. Ha distintas formas para relembraremtevnesta fase, entre elas o autor inclui
relatos escritos, gravacfes em video e/ou audm,deslistas ou coédigos para registrar
detalhes do evento.

Estagio 3:examinar e reagir ao evento. De posse dos regidara@lescricdo objetiva do
evento, o professor faz dele uma avaliacdo. Nes#gyie, o evento é processado de forma
mais profunda e faz-se perguntas a respeito daiérpia no evento registrado.

Richards @p. cit., loc. cit) continua por listar diferentes abordagens deexéfi que
podem ser feitas seguindo esses estagios antentmieados. A primeira forma de reflexao
apresentada pelo autor éoaservacdo de um colegargumentando que ser exposto a
diferentes estilos de ensinar pode gerar oportdesigara reflexdo critica acerca do proprio
trabalho. Em seguida, fala dodatos escritosque sdo comuns em outras disciplinas e estao
tendo seu valor cada vez mais reconhecido na f@wonde professorefuto-relatossao
citados, a seguir, como sendo uma forma de o mafdazer uma avaliagao regular de sua
pratica docente, e verificar até que ponto suassdéu crencas sobre a propria pratica se
confirmam na realidade de sala de aula. Essesralatos sdo feitos por meio de inventarios
ou listas nas quais o professor indica quais @Eataspecificas se mostraram presentes em
uma determinada aula ou durante um periodo, e asnfrgqléncia tais praticas foram
usadas. Com base em Powell (1985) e em Bailey J1896hards ¢p. cit., p. 3) descreve
ainda aconfecg¢édo de diariosomo ferramenta valiosa para o desenvolvimentoetlexdo

critica, cujos objetivos sdao (1) criar um registtas experiéncias de aprendizado que
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aconteceram; (2) ajudar os participantes a daimacontinuacdo a um processo de auto-
desenvolvimento; (3) dar aos participantes a opatade de externar seu desenvolvimento e
(4) estimular a interacdo criativa entre o partioig e seu processo de auto-desenvolvimento,
entre esse participante e outros participantes tgogém estdo em processo de auto-
desenvolvimento e entre o participante e o formadmjo papel € incentivar tal
desenvolvimento. A escrita de tais diarios tambénepser feita coletivamente, por um grupo
de professores que trabalham juntos. Sobre essddipeflexdo em conjunto com os colegas,
em entrevista & Revista Nova EségldNévoa afirma que a experiéncia pessoal partilhada
entre os colegas € o melhor meio de gerar pratidasativas eficazes. Por fim, Richardp.(

cit., p.5) lista agravacdo de aulaxomo mais um método de promover a reflexdo. A
vantagem desse método, segundo o autor, é poderarap processo de ensino de momento
em momento, haja vista que muitas coisas acontetemltaneamente e alguns aspectos
especificos podem fugir a memoria. O objetivo deggavacdes € captar 0 maximo das
interacbes em sala de aula, tanto as interacodsspor-aluno como as interagdes aluno-
aluno, para criar uma base rica de eventos patarpwgeflexao.

Apesar de o paradigma reflexivo ser amplamentaaoa atualidade, alguns autores
alertam contra a “apropriacdo impensada de refleg@mo modelo de formacéo de
professores”, o que espelha a preocupacdo de qabjets/os da formacdo de professores
sejam prejudicados por uma excessiva dependénaiaodelo de reflexdo critica, deixando-
se de lado o desenvolvimento do conhecimento fimng dos conhecimentos bésicos para o
ensino de linguas (BOMFIM e CONCEICAGY. cit).

Cabe aqui também a cautela para considerar quearape o paradigma reflexivo
apresentar vantagens e propostas mais consonames<s demandas para a formacao de

professores na contemporaneidade, deve-se reconlgeee ndo se pode transferir a

22 Ano XVI, no. 142, p. 13-15.
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responsabilidade da solugcéo dos problemas relabisna pratica em sala de aula e a outras
faces do grande processo de ensino-aprendizagenasapara o professor. Serrdo (2002,
apudBOMFIM e CONCEICAO) afirma que o aprimoramento denfacéo de professores e,
consequentemente, a melhoria da qualidade do ensmmlvem também aspectos
burocraticos, ou seja, aspectos de ordem institatie politica, que estdo emaranhados em
uma trama de complexas questdes sociais e de cgdendmica, como, por exemplo, as
relacdes capitalistas de producdo, que se fazesemies nas instituicbes particulares de
ensino, as quais podem dificultar a livre acéo adgssor. Os professores deparam-se com a
impossibilidade de implementar o que aprenderansuaformacao ou de colocar em pratica
as mudancas reveladas necessarias por meio dgace#en virtude da inconformidade do
contexto. A esse respeito, Schon (1997, p. 87nafique a pratica reflexiva realmente efetiva
deve levar em conta e integrar o contexto instiual, entretanto ressalta que “a medida que
os professores tentam criar condicbes para umdcarétflexiva, € muito possivel que
venham a confrontar com a burocracia escolar’tee aiexperiéncia “elucidativa, ainda que
algo deprimente” de alguns professores que “sergmmnustrados pela resisténcia oferecida
pela escola” as novas iniciativas.

Apos essa breve analise de trés dos paradigmawigaéam a formagéo de professores,
passaremos a tratar especificamente de algunstesgiecformacéo de professores de linguas
no Brasil relacionados a legislacdo, as politicdgcacionais e as propostas curriculares

apresentadas para os cursos de formacao docente.
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2.4.2 A legislacéo brasileira e a formacao de professoree linguas

Desde 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases (dotavaDB), ficou extinta a
obrigatoriedade dos curriculos minimos para ososude licenciaturas, os quais foram
substituidos pelas Diretrizes Curriculares Nac®néioravante DCNs). As Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Letras, estabetepiela Resolucdo CNE/CES No. 18/2002,
tiveram suas propostas norteadas pelos seguirnmtespios:

« Eliminar a rigidez estrutural do curso;

e Imprimir ritmo e durag&o ao curso, nos limites lestecidos [pelas DCNs];

» Utilizar, de modo mais eficiente, os recursos aefgao ja existentes nas instituicoes
de ensino superior.

O objetivo da aplicacdo desses principios € tquoasivel uma maior “flexibilidade na
organizacdo do curso de Letras” e propiciar aososluconhecimentos diversos e
heterogéneos, de forma a suprir seus interessgseetativas em relagdo a sua formacéo e ao
futuro exercicio da profissdo. Tenciona-se que teutesa flexivel dos cursos de Letras
proporcionem a Instituicdo de Ensino Superior (damée IES) o exercicio da autonomia
universitéria, na medida em que cabera a cadauigsid definir aspectos tais como o perfil
profissional, a carga horaria, as atividades culaires basicas, complementares e de estagio.
Tal flexibilidade na estrutura dos curriculos \a&ada a proporcionar ao egresso:

1. Opcdes de conhecimento e atuacdo no mercado @thtvab

2. Desenvolvimento das habilidades necessarias parang@r a competéncia
desejada para o desempenho profissional;

3. Treinamento e preparagcdo para agir a partir de aloadagem pedagoégica que

priorize o desenvolvimento da autonomia do aluno;
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4. Constante articulacao entre ensino, pesquisa as&dealém da pés-graduacao;

Com essa flexibilizacdo do curriculo, o professmmiador, no seu papel de orientador,
passa a ser mais diretamente responsavel pelontenls conteldos programaticos” bem
como pela “qualidade de formacédo do aluno”, e caenpe colegiado de Letras conceber e
acompanhar o curriculo a ser implantado pela IE&or@eito de curriculo € ampliado e passa
a abarcar habilidades, competéncias e conhecimexéos dos objetivos a serem alcancados,
de forma que é definido no documento como “todoualguer conjunto de atividades
académicas que integralizam o curso”; e atividaded@mica € definida como “aquela
considerada relevante para que o estudante admprrpeténcias e habilidades necessarias a
sua formacdo e que possa ser avaliada internaeenartente como processo continuo e
transformador”; dentro desse conceito, naturalmerm@stdo incluidas as disciplinas
convencionais.

Apoés a introducdo, o documento passa a delineatiratrizes propriamente ditas,
discorrendo sobre (1) perfil dos formandos, (2) pet@ncias e habilidades, (3) conteudos
curriculares, (4) estruturacdo do curso e (5) agab. Podemos perceber uma caracteristica
bastante relevante, especialmente para esse walglle é a continua énfase dada aos
aspectos culturais da(s) lingua(s) contempladédmbgitacdo do curso, bem como as relagbes
interculturais decorrentes do contato entre asiiag

Ao abordar o perfil dos formandos, logo na priméiese o documento especifica que
“0 objetivo do Curso de Letras é formar profissisriaterculturalmente competentéd Diz
ainda que o profissional em Letras deve ter dondaidingua, ou linguas, que sejam objeto
de seus estudos, “em termos de sua estruturapohamento enanifestagbes culturdise
completa que esse dominio deve abranger a congciélas variedades linguisticas e

culturais.

% Todos os grifos nesse tépico sdo da autora.
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Sob o segundo tépico, “competéncias e habilidadesipcumento cita as diferentes
atuacOes profissionais dos formandos que deverdm “@ominio dalingua estudadae suas
culturas, e passa a listar que competéncias e habiliddelesrdo desenvolver, a saber:

1. Dominio do uso da lingua portuguesa e/ou estramgeias suas diferentes
manifestacdes;

2. Reflexdo analitica e critica sobre a linguagem cdem@dmeno psicoldgico,
educacional, social, historicoyltural, politico e ideoldgico;

3. Visao critica das perspectivas teoricas;

4. Preparacao profissional atualizada, em conformidam®a o que o mercado de
trabalho apresenta,;

5. Percepcéo de diferentes contextos intercultyrais

6. Utilizacdo de recursos de informatica,

7. Dominio dos conteudos basicos que sédo objeto dieoens

8. Dominio dos métodos e técnicas que permitam apgosiggio dos conhecimentos
para diferentes niveis de ensino.

Com o desenvolvimento das habilidades e compe®deiscritas acima, espera-se que
o profissional tenha a base especifica soélida ebéam a capacidade de atuar
interdisciplinarmente em areas afins. Entre outcassas, pretende-se também que o
profissional egresso do Curso de Letras amplie “senso critico para compreender a
importancia da busca permanente da educagdo cad@inie do desenvolvimento
profissional”.

A seguir, o documento trata dos conteldos curries)aespecificando que os contetdos
basicos “devem estar ligados a area dos estudnsdiicos e literarios”, cuja base deve ser a
compreensao de lingua e literatura como praticalseccomo forma mais elaborada das

manifestagbes culturdis Acrescenta ainda que deve ser dada prioridadEb@dagem

" nitro™"



59

intercultural, “que concebe a diferenca como valor antropolégicocomo forma de
desenvolver o espirito critico frente a realidadefida no caso especifico das licenciaturas, o
documento especifica que deverdo ser “incluidosargeudos definidos para a educacéo
basica, as didaticas préoprias de cada conteudpesgsisas que as embasam”.

Vemos que, a partir das Diretrizes Curricularesapes Cursos de Letras, permite-se
espaco e autonomia as IES para definir/estabelegercurriculo para a formacdo de
professores (de linguas) que inclua resultados edgyisas e as consideracdes teoricas,
visando a atender as demandas contemporaneas paeraicio docente. Dentre estas, o
paradigma comunicativo estd bem representado eafo@dtado como uma abordagem, ou
forma de se conceber o processo de ensino-aprgedizéde linguas, que busca atender as
demandas da sociedade contemporanea por um emsiimydas que leve a comunicacgéao real
e ao desenvolvimento de habilidades de interag¢é&ccurtural.

Paiva (2005, p. 358) afirma que a implementacdo atg@®es geradas pela LDB,
incluindo as DCNs, “tém impacto positivo na evolugios Cursos de Letras”, como, por
exemplo, a flexibilidade na legislacdo que favor@oeudanca no perfil do Curso de Letras. A
autora ressalta, porém, que no caso especificcute®s de linguas estrangeiras ainda ha
margem para melhora, e aponta as licenciaturasasiiggmo um dos empecilhos para o
avanco na qualidade do curso. Isso significa, sg@anautora, que a parte mais afetada € a
formacao dos professores de lingua estrangeira.

A seguir, faremos algumas consideracdes acercaeldgs que envolvem a formagao
especificamente de professores de linguas em cagdmrcom as demandas da

contemporaneidade sobre o processo de ensino-aggageanh e sobre o professor.
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2.4.3 A formacao de professores de linguas e algusnguestdes contemporaneas

Passou-se menos de um século desde a regulamedtagaoso de licenciatura em
Letras (ALMEIDA FILHO, 2004, p. 1). Nesse relativante curto periodo historico,
entretanto, as sociedades sofreram grandes muddecasnho tecnoldgico, econdmico e
social. Diante desse cenario, faz-se mister quefegsor de linguas seja bem preparado para
atuar em conformidade com as demandas e necessidageofissdo. Como?

“Lidar com o (velho) sistema atual e o desafio degar o novo” é como Almeida Filho
(2000, p. 33) descreve a tarefa que nos cabe coafespores inseridos no atual contexto
brasileiro de ensino-aprendizagem de linguas. p@sderacao revela que as demandas sobre
os professores profissionais de linguas, além de proprias expectativas em relacdo a sua
pratica docente, de forma geral ainda estdo emodgmsso com a formacdo e
desenvolvimento profissional que lhes é oferecido.

Portanto, ao buscarmos saber o que se esperarequss, de um professor de linguas,
cabe-nos antes questionar e debater o papel eemdesho das instituicdes que os formam.
Observa-se, de modo geral, certa insatisfacdo espeito a relacdo entre a teoria e a pratica
na formacdo dos professores, e uma falta de edailémtre o que se ensina nos cursos
universitarios de formacdo e a realidade praticssala de aula com a qual se depara o
professor recém-formado. Abordando tal desequiljbEunice Durham, em entrevista as
paginas amarelas da Revista V&jacritica a formacdo universitaria de professores,
argumentando que ha nas universidades uma supézeglo dos estudos tedricos em

detrimento da pratica. Claudio de Moura e Castoo,gpia vez, em uma entrevista a Revista
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Escol&®, cita que dar ao professor em formac&o oportuesiate praticar, mais do que
estudar “tantas teoria pedagdgicas”, € um aspecalgveria ser aprimorado.

Almeida Filho pp. cit.,, passiih aponta algumas causas para esse estado atual da
formacdo de professores; entre elas estdo as seguin

* "Reducéao das motivacdes naqueles que poderiamseir @ovos professores”;

e ‘“Estagnacédo dos curriculos que ndo conseguem aob@pas novas demandas da
vida contemporanea aos profissionais da area gadgem”;

* “A acdo de natureza conservadora inercial tipicidstituicdes”, e explica que “néo
sdo raras as modificacbes externas, paliativas gaeaas coisas permanecam as
mesmas em esséncia, acalmando assim as discussi@sdas e as ‘exarcebadas’
expectativas”;

e "0 passado cultural brasileiro valorizador dos @mimentos letrados despregados da
vida pratica, [...] elites culturais ndo comprordati com a constru¢cdo do bem-estar
coletivo™;

« “A falta de formacédo na investigacdo aplicada \datgpara as reais questdes que
afetam a vida social”;

* “A abundancia de ofertas de vagas nas instituigiregadas (pagas pelo aluno,
portanto), muitas das quais funcionando em condipdecarias”.

Corroborando com as idéias de Almeida Filho acimpeesentadas, Novoag. cit)
comentou o seguinte a respeito do fato de a forondgé professores ser apontada como uma

das principais responsaveis pelo problema da edacac

Embora tenha havido uma verdadeira revolugdo nems®po nos ultimos
vinte anos, a formacdo ainda deixa muito a des&aiste uma certa
incapacidade de colocar em pratica as concepcieslelos inovadores. As
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instituicbes ficam fechadas em si mesmas, ora por academicismo
excessivo ora por um empirismo tradicional.

Almeida Filho (2000, p. 2) sugere que as discussbesbusca de melhorias nesse
sistema de formagao docente devem ser orientatis exessidades e interesses dos alunos,
e que a verdadeira mudanca exige repensar os ilageterminalidades, focos ou énfases
filosofico-cientificos” dos conhecimentos considkra essenciais para a formacdo de
profissionais da linguagem, do corpo docente dgmard@mentos e dos departamentos que
abrigam os mestres e doutores nas faculdades. Aegiando o autor, esse repensar deve
contar com especialistas externos, além do corgende e dos alunos, para “evitar vicios
como 0 corporativismo”, dentre outros problemassefuir, Almeida Filhodp. cit, p. 7)

completa

Nao sera suficiente, depois, comunicar aos alurzagaidades as propostas
e suas justificativas num cenério de mudangas. ds#eenos antes
interpretar os interesses e as necessidades dicqyublainda explicar de
modo convincente porgue se recomendam tais e quaiancas por feixes
coerentes de concepgbes filosoficas de abordagemfodeacdo de
universitarios na area de Letras e futuros prafiess da linguagem.

Para Novoadp. cit), as mudancas na forma de ensinar deverdo ssoladas com a
pratica de varias geracdes e devem acontecer uha foonsistente. O autor sugere ainda que
por meio do espirito critico e do esforco de mudappderemos combater “a mera
reproducao de préticas de ensino”, e argumenta@ueecessarias a abertura a novidades e a
busca por diferentes métodos de trabalho, sempegtia de analises individuais e coletivas
das praticas.

A formacdo continuada, aliada a prética reflexivapiofessor, tém sido apontadas
como fundamentais e como uma forma de gerar o apgmrento no fazer pedagdgico e de se
buscar o constante desenvolvimento profissionatreDe Mello fp. cit., loc. cit) indicam

gue, para haver a reflexdo, o professor deve “@ates€ntendimento de que ele, como
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profissional, precisa estar em constante desemaehio e formacdo, uma vez que tera
compreendido que a graduacédo néao |lhe proporciorsafarmacédo completa, mas que essa
formacdo é um processo continuo de aprendizagese. [itecesso € “complexo e gradativo,
exigindo muita reflexdo e aprofundamento tedricdlE[RA ABRAHAO, 2005, p. 46).
Novoa pp. cit) afirma que esse desenvolvimento profissional ed&cionado ao contexto
onde exercemos nossa atividade, de forma que ess@f deve encarar a escola também
como um lugar de aprendizado, por meio da reflgpeatlhada com os colegas. Tal reflexdo
faz com que o professor perceba e tome consciéaciébordagem que orienta seu trabalho e
reveja alguns de seus conceitos basicos, como loggdagem, ensino, aprendizagem, sala de
aula de lingua estrangeira, papel de professotesagunos (VIEIRA ABRAHAOp. cit, p.

32). Sem a reflexdo, a pratica docente corre 0 $&G0 de estagnar-se e tornar-se uma mera
“reproducdo nao-situada socialmente de acdes pgdagd (DUTRA e MELLO,op. cit.,p.

41).

Diversos linguistas aplicados defendem a idéia de, gpara estar adequadamente
qualificado para o exercicio docente, o professevedser ajudado a desenvolver um
determinado numero de competéncias que se tradugirdhabilidades para lidar com as
diversas demandas e necessidades do processo ide-@mendizagem. A formacdo de
professores por competéncias surge, entdo, comotemtativa de viabilizar a pratica das
idéias postuladas pelo paradigma reflexivo de fgéuoale professores.

Freitas (2004, p. 117) afirma que a formacédo déepsores por competéncias surge
para responder as necessidades educacionais deuiedade “altamente tecnologizada” que
requer constante (re)localizagéo para “fazer sentidm mundo fluido, fragmentado e de
verdades provisérias”. Ser capaz de por em usocmpeténcias significa que o professor
de linguas € capaz de colocar seus conhecimerdesvigo da sua pratica, para lidar com

situagOes complexas. Nas palavras de Perrenou8,(h993):
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Uma abordagem por competéncias determina o lugarcdohecimentos —

eruditos ou ndo — na acdo: eles constituem recuifsequentemente

determinantes, para identificar e resolver probfrpara preparar e tomar
decisoes.

Na mesma linha de pensamento, Almeida Filho (2p06,) descreve as competéncias

como

capacidades reconheciveis de acdo fundamentadas bases de
conhecimentos e capacidades de tomada de decm@nente espontaneas
e instantaneas num quadro de posi¢des ou atitedeotbssor.

Quando o professor se apresenta para ensinar, énads conhecimentos informais,
dentre eles, percepgdes, intuicdes, memadrias €asealguns pressupostos tedricos e certa
capacidade de tomar decisdo transformam-se emdatie a qualidade do seu ensino
dependera das suas competéncias. Para Almeida F1883, 1999), sdo cinco as
competéncias basicas: (1) Competéncia Linguistmon@icativa; (2) Competéncia
Implicita; (3) Competéncia Tedrica; (4) Competéndplicada e (5) Competéncia
Profissional.

Basso (2001), por sua vez, propde um modelo cora thaero-competéncias, intra e
interdependentes, sendo elas a Competéncia Digauesia Competéncia Profissional. A
Competéncia Discursiva contempla as competénciessaérias a um bom dominio oral e
escrito da lingua, incluindo o “uso e conhecimetdosistema abstrato que a rege”. Ja a
Competéncia Profissional inclui a busca do pradfisalismo, e representa o “compromisso
ético e politico com a educacdo do pais”. A auapde ainda a Competéncia Reflexiva
como estando no ponto de encontro das duas magrpeténcias anteriormente explanadas,
para auxiliar “na percepc¢ao e na resolucéo dodgmas do cotidiano”. Para a linguista, se as
competéncias nesse modelo estiverem bem desera®mledatuando em consonancia, o
professor tera o perfil necessario, “garantindodifgmando sua identidade, valor e papel no

desenvolvimento e formacéao plenos de seus educ@&ramsisequentemente, da sociedade”.
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Vale notar que, segundo esse modelo apresentad®agep, as competéncias estdo “sempre
em construcdo”, sao sempre (re)moldadas e (refestdas para dar lugar a novos
conhecimentos, saberes, teorizacdes sobre o emsfaggando, assim, a imprescindibilidade
da constante atualizacéo e da formacao continuada.

Apresento, a seguir, um quadro com base nas espediés acerca de cada uma dessas
competéncias, conforme delineadas por Almeida Fill8®3, 1999 e 2004 (com algumas

contribuicdes da analise de BASSO, 2008).

Competéncia Componentes Definicdo
Competéncia Abarca o conceito de Competén¢ Conhecimento da lingua em si e a
Linguistico- Linguistica (o dominio que habilidade de usa-la adequadamente para
Comunicativa professor tem da gramética implici a comunicacao.

e explicita) e o de Competéng
Comunicativa (a capacidade de us
dominio das regras socio-culturais
lingua estrangeira).

Competéncia Crengas, imaginario (mitog,Conjunto  de “intencdes, crencas e
Implicita projecbes, imagens), atitudes | experiéncias” adquiridas durante todo o
lembrancas, atravessada pelrocesso de formacdo, seja como
ideologia. professor seja como aluno. Refere-se a

uma certa intuicdo acerca de o que é
apropriado ou adequado para as diversas
situacdes de ensino.

Competéncia Pressupostos, conceitos separa¢ Conhecimento de teorizagGes de autores
Tedrica relagdes, hierarquias, model( e pesquisadores sobre o processo de
tedricos (abrangentes e articuladd ensinar e aprender linguas.

atravessada pela ideologia.

Competéncia Subcompeténcia tedrica aliada | Eompeténcia de ensinar é um misto de
Aplicada capacidade do professor de transfeitieoria e pratica que serd usado a servigo
os conhecimentos e se adaptar ads processo de ensino-aprendizagem. E
diferentes contextos nos quais competéncia que habilita o professor a

ensina?® ensinar de acordo com as teorias,

pesquisas e estudos cientificos.
Competéncia Consciéncia dos seus deveres| E a capacidade de “balizar o
Profissional direitos como profissional, d| desenvolvimento parcial de cada
importancia de atualizar-§ competéncia’ e indicar a necessidade de

constantemente e da formag constante aprimoramento, uma vez que a
continuada e, principalmente, do g reflexdo tem seu lugar garantido.

papel de professor na sociedade
gue se insere.

Quadro 2.4 — Modelo de Competéncias Mininas p&eofessor de Linguas, segundo Almeida Filho,
1993, 1999, com excertos de Basso, 2008.)

% para Alvarenga (1999), a Competéncia Aplicadauéo fia..interagdo entre a Competéncia Implicita e a

Competéncia Teorica. . PDF’
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A partir da analise desses dois modelos de compatenecessarias para o professor de
linguas, pode-se depreender que, ao desenvolgecdraipeténcias, o professor profissional
de linguas passara a atuar a partir da for¢ca canplen suas competéncias, e ndo agira mais
apenas com base nas suas intuicdes, crencas eéaegjay de vida. Os conhecimentos e
saberes adquiridos ao longo de sua formacao unargsdnicial serdo mobilizados para gerar
solucbes e préticas que construirdo um fazer pegitagéapaz de contornar ou enfrentar e
resolver problemas, contratempos, imprevistos dmd® aula. Esse professor sera tambéem
capaz de auxiliar seus pares, além de consciesizdia necessidade e de uma formacao
continuada e assumi-la. (BASSO, 2008, p. 149).

Naturalmente, modelos distintos diferem entre si mfacdo a quantas e quais
competéncias sdo necessarias para a boa formagéo geofessor de linguas profissional.
Entretanto, apesar dessas diferencas minimas,cl&ca que a formacdo de professores
orientada para o desenvolvimento de competéncids per vista como um caminho que se
abre com a possibilidade de contornar as dificiddatb atual quadro do ensino de linguas no
pais e buscar atender as demandas apresentadfisigefada contemporaneidade.

Entretanto, € vital ressaltar que o fardo de a aghwo no Brasil ndo apresentar
resultados satisfatorios ndo pode ser carregadmapelos professores (e seus formadores).
Além desses Ultimos, também estdo envolvidos nodgrarocesso de ensino-aprendizagem
gestores, 6rgdos governamentais, pais de alumneipalmente, os proprios alunos. Esses
demais participantes, os chamados “terceiros agjerteembém influenciam o processo de
ensino-aprendizagem e podem (devem), nas palawaslrdeida Filho (mimeo, 2010),
“desenvolver concepg¢des contemporaneas de aprepal@’jue possam dar espaco, estimulo
e oportunidade para o desenvolvimento e aprimoraomeaio processo de ensino-

aprendizagem em todos os seus desdobramentos.
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Até este momento, consideramos alguns dos desafje®blemas enfrentados pelo
professor de linguas em sua formacdo e posterd@icar Em seguida vimos algumas
possibilidades de como podem ser implementadas mgadgara buscar maior congruéncia
entre a teoria para o ensino de linguas e a prdbcente na realidade de sala de aula,
possibilidades essas que se apodiam no paradigricandacéo reflexiva como uma boa forma
de impulsionar o desenvolvimento profissional @@4g0 e em servico. Sobre a relacédo entre
o paradigma reflexivo para a formacédo de professere paradigma comunicativo para o
ensino-aprendizagem de linguas, Almeida Filho (2@0%) afirma que s&o ‘produtivamente
articulaveis’ entre si, e que essa relacdo deveesplorada no ensino de linguas e na
Linguistica Aplicada. Com isso podemos concluir quegue se espera atualmente do
professor de linguas é que este aja em conformicamessses dois paradigmas, que ele seja,
portanto, um professor reflexivo e comunicativag@ significa ser reflexivo e comunicativo
em termos claros de demandas na pratica? A séigtdmos trés itens para representar o que

faz e como age um professor reflexivo e comunioativ

1. Significa que reflete com vistas a verificar se aua formacao docente lhe oferece
uma fundamentacdo adequada e suficiente para queegbossa atingir os objetivos
definidos em forma de competéncias e habilidades qgostas pelo documento
oficial de diretrizes para a formagcdo de professose e avalia a propria pratica
docente a luz das exigéncias impostas pela docurnegéo oficial e a luz dos
postulados norteadores da Abordagem Comunicativa pa o ensino de linguas
Para atuar em consonancia com os preceitos da &dpeamd Comunicativa, o professor

deve, como abordado anteriormente neste capitossupr algumas competéncias minimas e
ser capaz de lancar mao destas competéncias cenémraituacoes se forem apresentando.

Essas competéncias podem ser tanto de cunho liieguisiitural como profissional. Como
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exemplo, podemos relembrar as competéncias miffimaspostas por Almeida Filho (1993,
1999), as quais sao: (1) Competéncia Linguisticox@uocativa; (2) Competéncia Implicita;
(3) Competéncia Teorica; (4) Competéncia Aplicg8aCompeténcia Profissional.

As DCNs citam, no topico das competéncias e hatbéd, o “dominio da lingua
estudada e suas culturas”; a reflexdo analiticetieac sobre a linguagem como fenémeno
psicolégico, educacional, social, histérico, cudturpolitico e ideoldgico; a preparacéo
atualizada em conformidade com o que o mercadaatmlho apresenta; o dominio dos
conteudos basicos que séo objeto de ensino; o dodde métodos e técnicas que permitam
a transposicao dos conhecimentos, entre outros.

Tendo recebido a formacéo inicial como delineadm@ade mais detalhadamente ao
longo deste capitulo) o professor sera comunicativeflexivo, portanto, habilitado para
lancar méao de seus conhecimentos teoricos e lingpggpara proporcionar a seus alunos o
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa e dea®ihabilidades reconhecidas e
fundamentadas como importantes no aprendizadangeds; sera também capaz de adaptar-
se as singularidades de cada momento da sua pitétieate e apto para refletir e avaliar sua

pratica em contraste com as demandas que |Ihe sggeatadas e seus proprios objetivos.

2. Significa ainda refletir para avaliar e julgar se oambito institucional é adequado
para o desenvolvimento das competéncias e habilidesl que lhe sé&o cobradas
pelos documentos de diretrizes oficiais e pela prép pratica docente.

Conforme delineado pelas DCNs, os cursos de gradudevem proporcionar ao
professor em formacdo o desenvolvimento de hab#islaque, por fim, se traduzam na
aquisicdo e aplicacdo das competéncias necessa@wiasom desempenho profissional.

Algumas dessas habilidades e competéncias citafilas ser como ‘“interculturalmente

%" Constantes do quadro na pagina 65.
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competentes”, ter dominio da lingua “em termosdaiutira, funcionamento e manifestacdes
culturais”, ter consciéncia das variedades lingeaste culturais, entre outras.

A constante articulacdo entre ensino, pesquisateng®o (e de forma mais ampliada
inclui-se também a pods-graduacao) é apontada commado de se alcancar uma formacao
que supra os interesses e expectativas do fornegde seja mais adequada as demandas do
mercado de trabalho. Para viabilizar esse objedgd)CNs determinam maior flexibilidade
na organizacdo dos cursos de Letras, 0 que gadali& certa medida de autonomia para
definir o perfil profissional, a carga horéaria, aaividades curriculares basicas,
complementares e de estagio.

O professor comunicativo e reflexivo, ao se depammn a realidade da sua pratica
docente, sera capaz de identificar e avaliar asaddas que |lhe forem apresentadas, tanto
pelas instituicbes de ensino em que trabalha coonsgus proprios alunos e por terceiros
envolvidos no grande processo de ensino-aprendizafye perceber tais demandas sobre sua
atuacao profissional poderd julgar que competércleabilidades se Ihe fazem necessérias na
dada situacdo e sera capaz de avaliar ainda séosuacédo inicial Ihe proporcionou as

habilidades e competéncias necessarias.

3. Significa, por fim, avaliar também se a grade curgular do curso de licenciatura
esta adequada e organizada de forma tal a leva-lo adquirir e desenvolver as
habilidades e competéncias necessarias ao exercid® profissdo proposta pelo
curso de graduacéao.

O curriculo é compreendido como mais amplo, abdw@amlém das disciplinas
convencionais, também o desenvolvimento de hal#islacompeténcias e conhecimentos. A
concepcao desse curriculo, segundo as DCNs, éntlget@ncia do colegiado de Letras. Com

isso, recai sobre a Universidade a responsabiliddde estabelecer curriculos que
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proporcionem aos professores em formacdo o deseémesito de todas as habilidades e
competéncias aqui ja mencionadas como fundamergeasuma boa formacao inicial e para o
posterior exercicio profissional com a formacaotiomada. Para alcancar essa meta, a grade
curricular pode contar com outras atividades aca&ralém das disciplinas convencionais,
atividades essas que visam a proporcionar maisattoebm a pratica e com pesquisa e
extensao e, posteriormente, a pés-graduacao.

Com esses aspectos da estruturacdo da grade kargou mente, podemos relembrar
que o professor reflexivo, quer em formacgao quessemico, devera ser capaz de considerar
tais aspectos e avaliar se estdo presentes enorsnacfo inicial e como determinaram sua
preparacao para atuar em conformidade com as dasaatitemporaneas para o professor
de linguas.

Acreditamos que, de forma geral, os trés pontosriantnente delineados representam
uma sintese do que deve ser a pratica do profdedanguas reflexivo e comunicativo. Com
esses trés pontos em mente, adicionando-se ademtdies teoricas feitas neste capitulo,
criamos um pano de fundo que servirh de base pamavestigacdo desta pesquisa.
Investigaremos trés cursos de graduacdo para féomde professores de linguas em
contraste com essa base tedrica de como deve 0adimenacdo desse professor e para que
tipo de atuacédo ele deve ser preparado. Investiga@spectos da reflexdo do professor em
formacgao sobre fatores centrais que condicionamakilizam o desenvolvimento, neste
professor em formacado, das competéncias necesparasua pratica docente, bem como sua

capacidade de auxiliar o desenvolvimento, em senes, da Competéncia Comunicativa.
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CAPITULO 3 — METODOLOGIA DE PESQUISA

“Trata-se de compreender problemas que surgem rocdonsocial,
a fim de eventualmente contribuir para sua solugcédo”
(LA VILLE e DIONNE, 1999, p. 41).

O presente capitulo abordard os principios metgimé e as caracteristicas
fundamentais da pesquisa qualitativa, especificéangm estudo de caso, e explicitara como
ele se aplica a pesquisa proposta, que pretendebcimpara a compreensdo de como 0s
cursos de graduacédo para professores de linguast@s formando para ensinar lingua e
cultura dentro das demandas do paradigma contemgm@da Abordagem Comunicativa, e
como esses professores se sentem na pratica e@orelds mesmos aspectos.

Para tanto, discorro acerca das bases metodolggicaso estudo de caso na pesquisa
qualitativa e apresento o contexto da pesquisa eaoscipantes. Por fim, descrevo os

instrumentos e procedimentos adotados para a @bietmnalise de dados.

3.1 A PESQUISA QUALITATIVA

A pesquisa cientifica, segundo Chizzotti (2006,1p), se caracteriza pela “busca

metodica das explicacfes causais dos fatos ourdpreensao exaustiva da realidade”. Para
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realizar essa busca, sdo colhidas informacdes par de observacfes atentas ou de outros
recursos adequados para se conseguir os dadogmglaerfentam as afirmacdes mais amplas.

Dentro das pesquisas sociais e humanas, o paradigaldativo tem sido o mais
adotado. Bogdan e Biklen (1998yud VIEIRA ABRAHAQ, 2006, p. 220) afirmam que 0s
pesquisadores qualitativos buscam investigar o omieparticipantes da pesquisa estédo
vivenciando, como estes interpretam suas expeagmccomo estruturam o mundo social no
qual vivem.

Para Ludke e André (1986, p. 2) a pesquisa em edacdeve se situar dentro das
atividades do profissional e deve se aproximar @paelia do educador para tornar-se
instrumento que enriqueca seu trabalho. As autasassalam ainda que, na busca pelo
conhecimento cientifico, a pesquisa esta sempreadarpelos sinais do seu tempo e
comprometida, portanto, com sua realidade hist@iodo pairando acima dela como verdade
absoluta. Uma confirmacao disso pode ser vistaggrente interesse por temas relacionados
a aspectos sociais, culturais, politicos e histérita pesquisa em Linguistica Aplicada e em
areas afins (DUFF, 2002, p.19). Comentando aintdaespesquisa em educacédo, Lidke e
André ©p. cit, p. 5) afirmam que o que ocorre “é, em geral, diph@ acdo de inUmeras
variaveis agindo e interagindo ao mesmo tempo”.déguida, as autoras listam abordagens
metodoldgicas qualitativas, com “solu¢cdes metodod®j, que consideram responder as
necessidades das pesquisas em educacao. Dentabdeidsigens qualitativas, a considerada
mais adequada para as necessidades da investigag@usta pela pesquisa relatada nesta
dissertacéo é o estudo de caso.

O tema geral de investigacdo apresentado para quipasdescrita neste projeto é
bastante amplo, e apenas esta pesquisa ndo esgatarpossibilidades, tampouco as
necessidades, de investigacdo impostas pelo teana.ilBstrar, a partir de um diagnostico

sobre como o0s cursos de graduacdo estdo prepamndwofessores para entender a
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relevancia e o lugar do ensino de cultura no endsdinguas e como isso deve ser feito,
novas pesquisas poderao ser realizadas, por exebysicando possiveis encaminhamentos e
formas de solucionar os problemas encontrados. dgsaateristica identifica a pesquisa aqui
proposta como uma pesquisa exploratéria, a pastirqaial outras pesquisas poderdo se
desenvolver em temas correlatos. E, portanto, ifagia etapa de uma investigacdo mais

ampla” (GIL, 2008, p. 27).

3.2 O ESTUDO DE CASO

O estudo de caso € indicado para pesquisas quengeet investigar fenémenos
especificos ou unidades de analise das quais aipadqr consegue ver as fronteiras claras.
Faltis (1997, p. 145) afirma que o interesse prion@ro caso em si, podendo o estudo de caso
ser de intervencdo, quando se propOe a investigar efeitos a intervengcao teria nos
participantes, ou interpretativo, quando ndo hérsengao.

Por meio do estudo de caso pode-se chegar a uneaordnto “amplo e detalhado”
(GIL, op. cit, p. 58), uma vez que o estudo de caso investigdednémeno dentro do seu
contexto de realidade. Nunan (1997, p.78) obseneacs achados do estudo de caso podem
ser usados imediatamente para uma variedade ddivobjedentre os quais alista:
aprimoramento de pessofdedbackpara a instituicdo, avaliagdo de formacdo e avials
politicas educacionais. Citando Cohen e Manion §198 120), Nunanof. cit., p.77)

apresenta ainda outras caracteristicas do estucksde

O pesquisador do estudo de caso observa as casticasrde uma unidade
individual [...] O objetivo de tal gbservacdo edazm exame profundo e
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analisar a intensidade de fendmenos multifacetgdesconstituem o ciclo
de vida da unidade a fim de estabelecer generébsagcerca da populacao
mais ampla a qual a unidade pertence.

O estudo de caso tem sido usado como abordagerasdeiga em diversas areas das
ciéncias sociais, com pequenas variacdes de acordoos objetivos especificos propostos.
Os objetivos da presente pesquisa se assemelhamdoaestudo de caso realizado em
Administracdo, onde a pesquisa investiga o funcimmo de uma instituicdo e determina
focos de mudanca ou intervencéo (ANDRE, 2005, p.31)

As elucidacdes acerca dos tipos de pesquisa, asigspcoes a respeito de pesquisas
de estudo de caso e, ademais, a natureza das f@ergerpesquisa formuladas apontam para a
escolha de estudo de caso como o melhor referemgtddologico para a pesquisa aqui
relatada. Acredito que tal metodologia tenha ajadadncar luz sobre como o professor de
linguas é formado, e a responder a pergunta selsaasformacdo académica lhe oferece as
ferramentas e competéncias necessarias para &uarnda satisfatoria dentro preceitos da
Abordagem Comunicativa, com a devida compreensapee cultura constitui a lingua e é

por ela constituida e das implicacdes disso paracesso de ensino-aprendizagem.

3.3 AS QUESTOES ETICAS

Na segunda metade do século passado houve um aumentdebates acerca das
questdes éticas nas pesquisas, e alguns avancegdtefeitos. Por exemplo, convencionou-
se tratar as pessoas que se dispdem a colaboraa pesguisa de participantes, e ndo mais
informantes ou sujeitos de pesquisa. Essa convesgagiu a partir de um melhor

entendimento do papel dessas pessoas na pesciosapenas como sujeitos passivos, mas
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agora como agentes ativos que contribuem em graedela para o andamento e sucesso da
investigacao realizada.

Segundo Schiklenk (2005, p. 36), outro bom resol@dos debates sobre a ética na
pesquisa € o uso dbermo de Consentimento Livre e Esclareci@sse termo exige a
informacé&o prévia dos participantes, de forma qoeassinar tal documento, eles expressam
que partiiham dos interesses do pesquisador e @@ATO em participar na pesquisa
fornecendo as informacdes, documentos e demaigiaisiteecessarios para a realizacao da
pesquisa.

Uma vez tendo achado os participantes da pesquada,lembrar que é de grande
importancia garantir-lhes a privacidade. Para itsw;a-se méo do uso de pseudbénimos, de
forma a preservar a identidade dos participant@NT®S, 2009, p. 164). Para a realizacao

desta pesquisa fizemos questédo de colocar emgtatos esses preceitos éticos.

3.4 O CONTEXTO, AS PARTICIPANTES DA PESQUISA E OS

DOCUMENTOS

Esta pesquisa foi realizada no segundo semest20@@ e no primeiro semestre de
2010 na Universidade de Brasilia. A escolha dessaetsidade justifica-se porque, além de
ser uma universidade publica de prestigio, trataeseuma instituicdo com um numero
significativo de cursos de licenciatura para forémade professores de linguas e esta entre as
mais procuradas para o ingresso daqueles queigheiparticipar em um curso de formacao

docente.
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O Instituto de Letras da Universidade de Brasifexexe cinco cursos de licenciatura
plena para formar professores de lingua estrangalesegunda lingua. Desses cursos foram
escolhidos trés que consideramos ter maior expridade em numero de professores
formados e atuantes como tal, a saber, os cursokettas Licenciatura em Linguas
Espanhola, Francesa e Inglesa.

Para cada curso foram selecionadas trés professorésmacao que estavam cursando
o ultimo semestre do curso com as disciplinas thgies ou professoras formadas ha menos
de um ano e que estdo exercendo o0 magistério, epnofessora formadora que fosse
responsavel pela disciplina de Estagio Supervision®e forma que para cada curso de
Licenciatura temos um total de quatro pessoas dades a participar da pesquisa,
perfazendo um total de 12 participantes.

Ao longo dos dois semestres em que ocorreu a cdetiados para a realizacédo desta
pesquisa, procuramos entrar em contato com asiparites com o perfil descrito acima.
Primeiramente buscamos contatar as professoragdomas, entendendo que estas poderiam
nos direcionar para as professoras em formacao.desfato ocorreu, as trés professoras
formadoras contatadas inicialmente nos indicaragunads de suas alunas que poderiam
colaborar com a pesquisa. Apds a indicacdo, asegsofas em formagdo prontamente
responderam ao questionario e nos devolveram aacdatbinada sem qualquer contratempo.

Entretanto, das trés professoras formadoras cdatanicialmente, apenas uma
participou de fato da pesquisa entregando seuiqnégb respondido. A segunda professora
formadora recebeu o questionario, mas nédo o entreggpondido, apesar de termos feitos
grandes esforgos para contata-la pessoalmente;pail e por telefone. Disse simplesmente
gue nao estava com tempo e por isso ndo tinhandgfmo questionario ainda. No caso da
terceira professora formadora, assim que foi eagbica ela de que se tratava a pesquisa, esta

se recusou a participar, alegando que o ‘tipo dguma exigia reunides com todos 0s
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professores da area para que a informacéao fossgidith e imparcial e que no momento eles
nao tém esse tempo disponivel, e que ha uma refeum@cular em andamento que
invalidaria, até certo ponto, qualquer resposta deje”2®

Diante da situacdo descrita, para conseguirmos letanpo quadro de participantes
necessarias a pesquisa precisamos recorrer, auneladagdiamente, a outras professoras
formadoras. Destas, conseguimos a colaboracdo deaspuma professora que esta
ministrando a disciplina de Estagio Supervisionadportanto, péde responder o questionario
de forma completa. A uUltima professora formadoraentanto, no péde responder todas as
questdes porque nao ministra a disciplina de Estagpervisionado. Queremos frisar que foi
necessario recorrermos a essa ultima professosmoeéiante da “limitacdo” de sua atuacao,
para completarmos o quadro de participantes nat&ssa

Além das participantes acima descritas, esta pssgoonta ainda com a andlise
documental, que abarcou os seguintes documentos:

1. Diretrizes Curriculares para os Cursos de Letstapelecidas pela Resolugao
CNE/CES No. 18/2002 e disponibilizadas pelo Minmistéda Educacao e Cultura —
MEC na sua péagina na internet;

2. Base tedrica que abrange 0s componentes minimess#&ims para 0S cursos de
formacao de professores de lingua estrangeira/dadingua contemporaneos.

Gil (2008, p. 147) afirma que, muitas vezes, ap@uasneio dos documentos se torna
possivel a realizagcdo de uma pesquisa. Isso smaph parte a investigagdo aqui proposta,
uma vez que tais documentos formaram a base ndeegsra a compreensdo e a
sistematizacdo dos elementos fundamentais pardrwiues de um curso de formacéo de
professores de linguas, conforme estabelecido gggquisas e estudos tedricos recentes e de

acordo com os parametros do Ministério da Educaééopartir da obtencdo dessas

8 Essa resposta me foi dada pela professora poile-ma
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informacdes, procedemos a verificacdo e a analigigopta pela pesquisa, a saber, se esses
elementos considerados fundamentais na formac&wmrafessor de linguas estédo, de fato,
presentes nos cursos de formacao docente.

Os documentos e as participantes anteriormentdasitajue compdem 0 universo de
dados coletados, sédo considerados adequados &sidades e objetivos desta pesquisa no
sentido de que forneceram dados suficientes comse para a andlise e nos levaram a
conclusdes vdlidas, as quais, esperamos, possama veontribuir para o continuo
aprimoramento da formacdo docente e, por consegijémlo processo de ensino-

aprendizagem.

3.5INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTO DE COLETA E ANALISE

DOS DADOS

3.5.1 Os questionérios

A fim de obter parte dos dados necessarios pameestigacdo aqui proposta, utilizamos
guestionarios abertos. Esses questionarios fordinadps para verificar pontos especificos e
buscar alcancar uma visao geral das informacderdop de vista fornecidos pelas
participantes. As questdes foram abertas porque ak®o ao participante certa medida de
liberdade ao se expressar. Nas palavras de NuB&,(f.143), o participante “pode decidir

0 qué dizer e como dizer”.
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Os questionarios para as professoras em formagaartétotal de 27 perguntas, sendo
26 perguntas abertas e apenas uma pergunta feohiadquatro alternativas, trés fechadas e
uma ultima aberta, para o caso de a participami seecessidade de expressar uma opiniao
nao contemplada pelas alternativas. Algumas pesgumm sequéncia foram criadas
propositalmente parecidas ou redundantes com recédede confirmar a resposta e verificar a
coeréncia do pensamento exposto e da informacéedia nas respostas. Como exemplo,
vide as questbes 3 e 4; 21 e 22.

Para o conteudo das perguntas escolhemos amosiraxemplos de elementos
fundamentais para a formacéo de professores deaBngomo exposto na Resenha Teorica.
Por meio do questionario, buscamos colher dascpgmatites dados que nos indicassem que
conhecimento e dominio elas tém de certos concedasiderados fundamentais para um
professor comunicativo. Procuramos também verifinge participantes o nivel de seguranca
e contentamento com relagéo ao ensino tedricoréti@gpde estagio oferecidos pelo curso em
contraste com as demandas que lhes sdo apresestadas pratica docente. Apresentamos a
seguir uma lista com tais conceitos tedricos baseas correspondentes questbes em que

foram abordados.
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Conceito Questdes em que foi
abordado
Papel do professor 1
Competéncias do professor 2eb
Abordagem Comunicativa 3ab
Competéncia Comunicativa 6a8
>> Subcompeténcia Linguistica
Competéncia Comunicativa 9al2
>> Subcompeténcia Socioculturgl
Competéncia Comunicativa 13a15
>> Subcompeténcia Pragmatica
Competéncia Comunicativa 16 a 18
>> Subcompeténcia Estratégica
Ensino da Competéncia 19e 20
Comunicativa
Observacgdes de Estagio 2le 22
Lingua e cultura 23 a 25
Elementos socioculturais 26 e 27

(Quadro 3.1 — Conceitos tedricos e questdes abmtadquestionario para professoras em formacgao)

Os questionarios formulados para as professorasaftoras, por sua vez, contém 20
questbes. Algumas questbes sdo as mesmas inchddaguestionarios para as professoras
em formacao. Foram acrescentadas perguntas saiieao professoras formadoras avaliam
0 curso quanto a base tedrica oferecida e as opdatles de pratica para que os professores

em formacao sejam preparados para dominar o edai@pmpeténcia Comunicativa. Segue-
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se um gquadro com uma demonstracdo de como as gsidst@m divididas conforme os

conceitos tedricos abordados.

Conceito Questdes em que foi
abordado
Abordagem Comunicativa la4d
Competéncia Comunicativa 5a7
>> Subcompeténcia Linguistica
Competéncia Comunicativa 8all
>> Subcompeténcia Socioculturgl
Competéncia Comunicativa 12al14
>> Subcompeténcia Pragmatica
Competéncia Comunicativa 15a17
>> Subcompeténcia Estratégica
Ensino da Competéncia 18
Comunicativa
Observacao de Estagio 19e 20

(Quadro 3.2 — Conceitos tedricos e questdes abmdedquestionario para professoras formadoras)

Encontram-se anexados ao final deste compéndio usstignarios que foram

originalmente entregues as professoras em formaéa@rofessoras formadoras.
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3.5.2Sistema de analise dos dados

O sistema de analise qualitativo € um sistema cexopdjue exige bastante cuidado do
pesquisador para a elaboracdo. Ha uma busca denafceprofunda de significados “nas
falas, nos comportamentos, nos sentimentos, nagssqes interligadas ao contexto [...] A
funcdo desse sistema € apreender o carater mudhdional dos fenbmenos em sua
manifestacdo natural, bem como captar diferentgsifisiados de experiéncias vividas”
(ROSA e ARNOLDI, 2006, pp. 65, 66).

O pesquisador deve proceder a analise com badiantesenso e delicadeza, ja que
estara fazendo a andlise da fala dos sujeitosideseno seu proprio mundo de vivéncia e
relacionados a ele. Conforme representada por Ladkedré (1986, p. 45), a andlise de
dados é a fase na qual séo trabalhados os dadosa&enal obtido ao longo da pesquisa. O
pesquisador fard, por meio do processo de codfft;ag elevacdo de dados brutos a um nivel
conceitual, no qual os coédigos sdo os conceitosvatkrs do processo de codificacdo
(CORBIN e STRAUSS 2007, p. 66).

Para realizar essa analise, é necessario orgamézatados, dividi-los em partes e
relacionar essas partes para buscar identificadéteias e padrbes relevantes. Por
conseguinte, essas tendéncias e padrbes sdo ndgaavatiados, agora em um nivel de
abstracdo mais aprofundado. Rosa e Arnalgi €it, p. 67) afirmam que a sistematizacéo dos

dados

exige, inicialmente, a impregnacdo do conteudo pedequisador, [...]
seguindo-se do afunilamento dos resultados em durd@ referencial
conceitual e o contexto da realidade estudadarowua de regularidades e
diferencas nos dados emitidos pelos entrevistados.
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No capitulo tedrico foi feita uma consideracdo ezate que elementos fundamentais
devem estar presentes em

um curso de formacdo de professores. Naqueleutapésta registrada a analise
documental das Diretrizes Curriculares para osd@ulle Letras fornecidas pelo Ministério da
Educacdo e da base tedrica que fornece fundamenfmya@a a estrutura dos cursos de
Licenciatura em Letras para professores de linguass elementos discutidos na
fundamentacéo tedrica formaram categorias de andlis serviram de base para a avaliacdo
dos dados presentes nas respostas das participastegiestionarios. Essa analise foi feita
por meio de uma comparacao entre 0 que € exposemna como uma base necessaria para a
formacdo de professores de linguas e o que asipanies declaram ocorrer de fato ao longo
de sua formacédo. A partir desta suma, procedenwesificacdo dos elementos quanto a se
estdo, de fato, presentes nos cursos de formac&ntép e em caso afirmativo, como estes se
apresentam.

No capitulo seguinte, apresentaremos os dadosadokpor meio dos questionarios e
uma analise desses dados em comparacdo com s ategiDiretrizes Curriculares para os
Cursos de Letras e a base tedrica necessaria peues® de formacdo de professores de

linguas.
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CAPITULO 4 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

O presente capitulo visa a apresentar ao leitodamos obtidos pela pesquisa e
direciona-lo através da analise e da busca pelgpremmsdo dos resultados da pesquisa.
Biasoli-Alves (1998,apud ROSA e ARNOLDI, 2006, p. 67) afirma que € dever do
pesquisador descrever todo o procedimento de folana, objetiva e sintética.

A principio esta registrada a analise dos dadosdabtatravés dos questionarios
aplicados as professoras em formacéo, nove pamigp ao todo. As categorias de analise
foram formadas a partir da eleicdo de elementagseptativos de o que deve formar a base
tedrica e préatica do curso de Licenciatura pareorandcdo de professores de linguas,
elementos esses ja abordados na Resenha Teéricma@o 3.1, no capitulo anterior,
apresenta as categorias que foram usadas NOSOAEELS.

Em seguida, serd apresentada a analise dos datithssalos questionarios respondidos
pelas professoras formadoras. Esses questiontaianmo os respondidos pelas professoras
em formacdo, serdo analisados segundo categoriaan@lese estabelecidas a partir de
elementos presentes na Resenha Tedrica. Essasrizgegstao listadas no quadro 3.2 do

capitulo anterior.
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4.1 ANALISE DOS QUESTIONARIOS RESPONDIDOS PELAS

PROFESSORAS® EM FORMACAO (PEF)

4.1.1 Papel do professor

De forma geral, podemos reconhecer nas express8gsadticipantes a clara nogcéo do
papel do professor de linguas como mediador eitéadk no processo de ensino-
aprendizagem, ndo como o detentor do conhecimesgo @ansmitido; o professor é descrito
como acompanhando e auxiliando o aluno na apregehizaPode-se perceber também a
compreensao de que o objetivo final do processerdgno-aprendizagem de linguas é a
comunicacdo, e que elementos culturais acompanhéimg@a. Nao ha, porém, qualquer
mencao a idéia da Competéncia Tedrica e & necdssi o professor ter conhecimentos
tedricos nos quais basear sua pratica. Seguengamad das expressdes que apdiam as

analises acima:

[Excerto 1 PEF]

Bianca, inglés: “Mediar o aprendizado de uma ndawvgula/cultura de forma

qgue o proprio aluno possa ndo somente adquiriremmento, mas formar

opinido critica quanto ao aprendizado.”

Kate, inglés: “(...) Nao basta ensinar somentenguli, mas é necessario
também contextualiza-la.”

Edite, francés: “(...) formar pessoas capazes deoseunicarem e se

adaptarem as diversas situacfes de comunicacdo.”

Elise, francés: “E contribuir na sensibilizacdoalono no aprendizado do
lingua e da cultura de determinada lingua.”

Ana, espanhol: “Orientar o aprendizado do alunperido a relacdo entre o
estudo e o uso no dia-a-dia.”
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4.1.2 Competéncias do professor

As respostas ndo demonstram evidéncia clara de agueparticipantes tenham
conhecimento dos fundamentos tedricos para as ¢éngi@s dos professores de linguas, haja
vista que ndo houve mencao direta a qualquer ursacdmpeténcias por nome. Duas
participantes citaram algumas das subcompeténciasstiwintes da Competéncia

Comunicativa, como demonstrado pelo excerto abaixo:

[Excerto 2 PEF]

Edite, francés: “Acho que além da competéncia gtiaaia um professor
deve dominar a competéncia comunicativa (...)"

Nicole, inglés: “O professor precisa ter compet&naomunicativa,
gramatical, sociolinguistica, intercultural, dissiva e estratégica (...)"

Apesar de ndo nhomearem as competéncias necessapasfessor de linguas, todas as
participantes mencionaram como imprescindiveisrategsor habilidades e capacidades que
podem ser entendidas como componentes da Competdnguistico-Comunicativa Seis
participantes (dois tercos do total) acrescentaxamhescricdo do que podemos compreender
como a Competéncia Linguistico-Comunicativa 0s eldws socioculturais como
conhecimento necessario ao professor. Isso deraogst, ainda que implicitamente, as
professoras em formacao tém consciéncia da estedatgio entre lingua e cultura.

Algumas participantes citaram idéias que podem examar do conceito de
Competéncia Aplicada, ao mencionar “didatica” eb&satransmitir o contetdo”. Entretanto,

como ressaltado no item anterior, novamente naeehmencao, direta ou indireta, a aspectos

da Competéncia Tedrica ou a necessidade de conspeenconhecimento dos fundamentos

%0 Conforme abordado no capitulo da FundamentacadcBeé Competéncia Linguistico-Comunicativa foi
definida por Almeida Filho 1993, 1999, como o cartrento dalingua,em si e a habilidade de usa-la

adequadamente para a comunicacgéo. . PDF’ )
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tedricos acerca do processo de ensino-aprendizdgelinguas. Nao identificamos também
mencdo a aspectos da Competéncia Aplicada, ou iidadb de aplicar na pratica os
conhecimentos teodricos. Faltou ainda a mencéao essielade de o professor de linguas estar
consciente da importancia da formacao continuaal@pdstante aprimoramento profissional,
da reflexdo e do compromisso ético imposto peléiga@o, todos elementos da Competéncia

Profissional.

4.1.3 Abordagem Comunicativa

Podemos concluir que, de forma geral, as partitgsademonstram desconhecimento
ou falta de clareza na compreenséo de o que oitmleeAbordagem Comunicativa abarca.
Isso pode ser ilustrado com a expressdo de Elsé&jognciatura em Lingua Francesa, que
afirmou que considera que a Abordagem Comunicatyjatratada de maneira satisfatéria no
Seu curso “pois sao trabalhados de maneira satisfa gramatica, a fonética e a pronuncia”.

Mesmo sem demonstrar conhecimento profundo dos etosc fundamentais da
Abordagem Comunicativa, as demais participantesafazes de caracterizar o curso como

estruturalista e ndo comunicativo. Vejamos algudessas expressoes:

[Excerto 3 PEF]

Nicole, inglés: “O curso esta mais focado em masdue garantem ao
futuro professor conhecimentos de gramatica, vdaabu literatura... Nao
hd matérias que efetivamente auxiiem no desermelvio das
competéncias.”

Edite, francés: “Algumas competéncias, como a gtiaala sdo até bem
trabalhadas. Entretanto, ndo existem oportunidpdes trabalhar a parte da
comunicacao.”

Lurdes, espanhol: “[O curso] ainda est4 muito peesstrutura e gramatica.”
Ana, espanhol: “(...) As disciplinas de literat@a conhecimento cultural
sao poucas para tratar de tantes:assumtos.”
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Em consonancia com as expressdes anteriores, abseswtambém que as participantes
manifestaram sua insatisfacdo quanto ao tratangauto a Abordagem Comunicativa durante
o curso. Em uma questéo fechada, pedimos queeliassem o curriculo do curso quanto a
formar professores para atuar dentro dos precddo8bordagem Comunicativa, a maioria
das participantes escolheu a alternativa que afjueaa Abordagem Comunicativa é tratada
em algumas disciplinas, mas néo de forma sufiaieeée abrangente. Uma das participantes
escolheu a alternativa de que a Abordagem Comivac# apresentada por diferentes
professores, em diferentes ocasifes, mas ndo can® @specifica de uma disciplina. As

expressdes seguintes podem corroborar essa idéia:

[Excerto 4 PEF]
Lurdes, espanhol: “Um aprofundamento do conteld@ seportante e

daria mais desenvoltura.”
Ana, espanhol: “Os requisitos e as necessidades Abardagem

Comunicativa ndo sao explicados.”

Nicole, inglés: “A maioria dos contetdos € aborddeldorma superficial.”
Kate, inglés: “O aluno acaba ndo tendo muito contabm essas
modalidades de ensino” e “0s alunos deveriam eséés expostos a essas
abordagens desde o inicio do curso, para que neelis a dominem de
forma mais satisfatoria.”

Bianca, inglés: “Faltam matérias que levem em damagéo que o curso de
Letras forma, em sua maior parte, professoreges devem estar cientes da
Abordagem Comunicativa” e “0 curso ensina a abadagpenas na
matéria de Metodologia, quando deveria ser tradadde o inicio.”

Sabemos que a compreensédo e a apreensao da AborG@ageunicativa vao além do
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa, emvolaspectos tedricos e basilares dessa
abordagem e o conhecimento de como ela pode safdevpratica, tais sdo 0s elementos que
deveriam estar presentes na formacao de profes&orgstanto, percebemos as participantes
posicionando-se como alunas em processo de apagedizde uma lingua estrangeira que
tém a expectativa de ter sua Competéncia Comwachém desenvolvida. Demonstram n&o
estar contentes com a prépria Competéncia Comivacaiue aparentemente nao foi bem

desenvolvida ou explorada durante a graduacacaraegaue “sado poucas as oportunidades
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para aprender através de situacdes reais de cagéinicou que “falta conversagcao para
maior aprofundamento da lingua”. A partir dessésrés citados, podemos concluir que, ao
sairem do curso de formacédo para a pratica dooesgas professoras ndo se sentem seguras
em relacdo ao dominio da lingua em si, porque sarap€téncia Comunicativa ndo esta
suficientemente desenvolvida, e tampouco demonste&xmo conhecimento tedrico dos
preceitos que envolvem a Abordagem Comunicativa, pelo menos de preceitos
fundamentais para um ensino comunicativo, a finpager lancar mao destes na pratica de

sala de aula.

4.1.4 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Lguistica

Pode-se observar que, de forma geral, as partieipartonsideram que a
Subcompeténcia Linguistica é abordada superficiateneu de forma fragmentada e esparsa,

sem o aprofundamento necessario, Como vemos nesssips a segulir:

[Excerto 5 PEF]

Bianca, inglés: “Falta atencéo a questdes de sirdasocabulario.”

Nicole, inglés: “Nao h& no curso de Letras Inglésaumatéria que fala da
Subcompeténcia Linguistica especificamente, e &aped que a grande
maioria dos alunos do curso sequer saibam defitada sejam questionados
sobre o que ela trata. No entanto, de forma basthitida e ndo especifica,
a Subcompeténcia Linguistica € apresentada aossaflancurso.”

Maria, espanhol: “Est4 muito fragmentada.”

Lurdes, espanhol: “Poderia ser mais aprofundadcerentais matérias
especificas.”

Ana, espanhol: “Faltam disciplinas para aprofurelses conhecimentos, ja
gue € uma exigéncia.”

Por meio dessas expressdes podemos perceber quagtiagpantes apontam para a

auséncia de identificacdo clara e objetiva.i.da;+, Supeténcia Linguistica e,
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consequentemente, a auséncia de disciplina qeedsaat bases tedricas dessa competéncia e
de meios para desenvolvé-la para si, professordgwera ter esta competéncia para o
exercicio do magistério, bem como para orientardiar seus alunos no desenvolvimento da
mesma.

Quando perguntamos se a Subcompeténcia Linguietitia contemplada de forma
satisfatoria no curriculo do curso de Licenciatudanelie, da Licenciatura em Lingua
Francesa, afirma que “ha apenas uma matéria obrigajue € a Introducéo a Linguistica”.
Com base nessa afirmacéo, podemos supor que, acom@mna disciplina Introducédo a
Linguistica, a participante parece relacionar a @&tdncia Linguistica a Linguistica como
ciéncia, talvez indicando um entendimento do cdoceé “competéncia linguistica” como
sendo algo similar ao conceito de “competénciaidagrou seja, 0 conhecimento que o
professor deve a ter de questdes tedricas da IsingauiEsse possivel entendimento distancia-
se do entendimento desejado e adequado, de quenpe@mcia Linguistica refere-se ao
conhecimento das regras gramaticais, ao domini@ddiigo linguistico e dos elementos
lexicais e das regras das classes gramaticais (FYMB71; CANALE e SWAIN, 1980 e
CELCE-MURCIA et alii, 1995).

Disciplinas citadas pelas participantes como coptando a Competéncia Linguistica,
ainda que parcialmente, sdo: Morfossintaxe, ExpoeS¥ral e Escrita, Fonética e Fonologia,
Fundamentos da Linguistica Aplicada e MetodoloBiatre as sugestdes de disciplinas que
poderiam vir a abordar a Competéncia Linguisticafatena adequada, foram sugeridas
disciplinas de literatura de outros paises faladis linguas estudadas que ndo sejam os
“mais conhecidos” ou “dominantes” (suponho queefeam a Estados Unidos, Inglaterra,
Espanha e Franca) e uma das participantes sugsciplithas da Linguistica Aplicada, que

atualmente séo optativas.

" nitro™"



91

4.1.5 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Socultural

Quando pedimos as participantes que listassem tasp@ais relevantes e centrais da
Subcompeténcia Sociocultural, cinco delas citaraostunes e cultura, outras trés
participantes citaram aspectos histéricos, antdgpobs e sociolégicos; nas palavras de
Nicole, da Licenciatura em Lingua Inglesa, “o catdesocial e cultural de usos da lingua”.
Percebemos dessas expressdes que as participanteastram um conhecimento de certa
forma adequado acerca de que fatores influenciant'cantexto sociocultural de
comunicacao”, ao qual o falante que possui a Cainpit Sociocultural bem desenvolvida
busca se adaptar na interacdo comunicativa (CELORMA et alii, 1995). Outras
participantes citaram a relevancia desses aspeetigis da Subcompeténcia Sociocultural,
como sendo “fundamentais” e “muito vastos”, e ogbalp professor em despertar seus alunos
para a existéncia desses aspectos, entretantohagaram a nomear nenhum desses aspectos.
Com essa avaliacdo, podemos deduzir que, aparertesraanaior parte das participantes tem
um conhecimento razoavel de elementos constituit#esubcompeténcia Sociocultural.

Ao responder sobre se a Subcompeténcia Sociodukureontemplada de forma
satisfatéria no curriculo do curso, seis participanafirmaram que a Subcompeténcia
Sociocultural “ndo é tratada de forma direta eaflau é abordada “de forma fragmentada ou
desvinculada de um contexto, seja ele do pai®giaa ou da lingua”, e que isso acontece em
poucas disciplinas. Entre as disciplinas citadasnccoabordando a Subcompeténcia
Sociocultural, ainda que de forma parcial, seisippantes citaram as Literaturas, Culturas e
Instituicdes, e Civilizagbes. Trés participantetaraim disciplinas que tratam da historia da
lingua e dos povos, uma participante relembroutajgedisciplinas de historia sdo optativas.

Apesar de as participantes considerarem, como gisteriormente, que a Subcompeténcia

" nitro™"



92

Sociocultural ndo é tratada de forma satisfatobacarso, a mencdo a essas disciplinas
demonstra que as participantes tém uma razoavglreemsao de o que é a Subcompeténcia
Sociocultural e em que disciplinas ela pode serdatuta.

Pedimos, entdo, sugestbes de disciplinas que mrdeabordar a Subcompeténcia
Sociocultural de forma mais aprofundada, trés gpentes afirmaram que nédo se faz
necessaria a inclusdo de novas disciplinas, apamasaprofundamento das disciplinas
existente, que poderiam ser distribuidas em maigesiees para possibilitar um tratamento
adequado e mais aprofundado do tema, que se nmesita amplo. Segue a transcricdo de

algumas dessas sugestoes:

[Excerto 6 PEF]

Ana, espanhol: “Talvez disciplina sobre historia gaises (e ndo somente
da lingua), de qualquer forma seria uma ampliag@® disciplinas de
civilizagdo, que deveriam ser muitas mais, e enos&emestres.”

Maria, espanhol: “Nao é uma disciplina, € mais plaacdo do tema
dentro das disciplinas do curriculo.”

Edite, francés: “Na minha opinido ndo faltam dibegs. Apenas acredito
que falte tempo para um conteddo como o de cigéiaade expressao
francesa. A abordagem da matéria é feita de foraitoreuperficial, pois é
muita informacao para um Unico semestre.”

Com esse panorama delineado acima, podemos pemeheaxpesar de avaliarem que a
abordagem que o curso de Licenciatura faz desseosydeténcia deixa a desejar, as
participantes demonstram uma razoavel compreers&@udcompeténcia Sociocultural e de

como ela poderia ser melhor abordada durante o.curs

Created with

N nitro™" professional

download the free trial anline st nitropdf.com/professional



93

4.1.6 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Rymatica, composta

das subcompeténcias llocucionaria e Sociolinguisgic

As participantes se expressaram de forma que wasaleoncluir que a Subcompeténcia
Pragmatica ndo é tratada de forma organizada ensifita, sendo de forma superficial,
“tardia” e casual. Algumas alegam ter tido contatasional com esses conceitos, por ter sido
em disciplinas ndo-obrigatorias ou dependendo dpodicdo do professor em aborda-los
enguanto lecionava uma dada disciplina. Uma dagipantes afirma que ndo se recorda de
qualquer contato com esses conceitos durante ®.c@®sguem algumas respostas que

comprovam essas afirmacoes:

[Excerto 7 PEF]

Edite, francés: “Acho que essa subcompeténcia @andtabalhada em
disciplinas que nado fazem parte da grade do frarm®s0 matéria
obrigatdria e sim em disciplinas da traducéo (queiaccomo optativa).”
Kate, inglés: “Quanto a llocucionaria honestamerdte sei se foi tratada no
curso, desconhe¢o com esse nome, pelo menos. Quaabiolinguistica, ha
algumas disciplinas que remetem a essa discussao.”

Bianca, inglés: “Os conceitos da pragmatica e Stegi sdo tratados
tardiamente.”

Nicole, inglés: “N&o me recordo, durante os quatros de graduacgéo, de ter
visto ou ouvido qualquer mencao a essa subcompgaténc

Maria, espanhol: “Est4 presente em algumas digseiplimas depende do
professor aborda-la ou ndo.”

Quanto a sugestdes de disciplinas que poderiaminstridas para uma melhor
contemplacdo da Subcompeténcia Pragmatica duranteurso, quatro participantes
afirmaram, como em casos anteriores, que ndo é&swte a criacdo de novas disciplinas,
sendo uma reforma nas disciplinas ja existentes,'diracionamento mais aprofundado”.
Maria, da Licenciatura em Lingua Espanhola, opigoa “ndo séao disciplinas o problema,

mas a organizacao, o objetivo e a abordagem; toodsriam ter essa subcompeténcia, ou
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pelo menos a maioria”. Uma participante sugericigisas de Linguistica e Linguistica
Aplicada. Percebemos aqui a identificacdo da netass de mudancas na forma como as
disciplinas séo apresentadas, a fim de que essarspkténcia possa ser abordada.

Algumas participantes nédo responderam ou respamdeérsgio sei” a perguntas
envolvendo a Subcompeténcia Pragmatica (e suasorspleténcias Ilocucionaria e
Sociolinguistica). Avaliamos que tais respostas, @njunto com as demais respostas
analisadas acima, podem indicar o desconhecimeataathceito e de aspectos dessa
subcompeténcia e a consequente impossibilidadazée tma avaliacdo em virtude da falta

de contato e de estudos relacionados a essa suét&mutip ao longo do curso de graduacao.

4.1.7 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Esatégica

Na pergunta sobre a Subcompeténcia Estratégicesinms uma breve explicacao,
como se segue: “Almeida Filho (2002) lista entresabcompeténcias da Competéncia
Comunicativa a Subcompeténcia Estratégica, quefseera conhecimentos e mecanismos de
sobrevivéncia na interacdo.” Apesar de dispondnifims essa informagéo clara, podemos
deduzir, ao examinar as participacdes nas pergsotae a Subcompeténcia Estratégica, que
boa parte das participantes parece entender a @pkténcia Estratégica ndo como uma
subcompeténcia da Competéncia Comunicativa, maso cama competéncia para
professores. Duas participantes afirmaram queSsseompeténcia € abordada na disciplinas
de Metodologia, uma delas explicou que “apenasunsocde metodologia” os professores em

formacdo tém contato com tais “técnicas”. O usopdkivra “técnicas” pode referir-se a
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técnicas de ensino, o que confirmaria o entendionagima mencionado. A seguir, listamos

algumas respostas que parecem confirmar o ententtiraeima:

[Excerto 8 PEF]

Kate, inglés: “Porque nao ha disciplinas que foquendesenvolvimento de
estratégias para o ensino de lingtlapara compensar a falta do cédigo
comunicativo de forma satisfatéria, com muito egfopodemos citar uma
ou duas disciplinas, mas creio que poderia ser fogsdo ao longo do
curso. Ex: Compreensao de textos escritos.”

Bianca, inglés: “Apenas no curso de metodologiated®s contato com tais
técnicas.”

Maria, espanhol: “Dentro dos limites e objetivosadmso; digo isso porque
muitas estratégias surgirdo na vida do académiandgumesmo estiver em
um contexto real.”

Essas participantes supracitadas afirmaram ainda agumas disciplinas que
contemplam, ainda que de forma parcial, o ensinoSdacompeténcia Estratégica s&o:
Metodologia de Ensino de Lingua Estrangeira, “nasciglinas ligadas, direta ou
indiretamente, ao estagio”, “nas disciplinas deou@$ de analise e metodologias”. Essa
informacdo corrobora a analise feita no paragrafereor.

Algumas participantes expressaram-se de formaediter Nicole, da Licenciatura em
Lingua Inglesa, demonstra compreender a Subconuietéfstratégica como parte da
Competéncia Comunicativa. Suas palavras foram: “Mépedito que nas matérias de
graduagdo tenha visto qualquer mencdo a Competé@oaunicativa ou suas
subcompeténcias de forma direta e especifica. ®¢émtlas as subcompeténcias, a que menos
acredito ter sido mencionada em qualquer momeit@stratégica”. Em harmonia com essa
declaracdo, Edite, da Licenciatura em Lingua Frecafirma: “Sinceramente, ndo me
lembro de nenhuma disciplina que aborde isso. N&@bearia esse conceito até o momento

desse questionario (quando fui pesquisar).” Caarstas, entdo, que as duas participantes que
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souberam distinguir a Subcompeténcia Estratégiceoqmarte da Competéncia Comunicativa
afirmam n&o recordar qualquer contato com esseegomurante o curso de Licenciatura.

Como sugestdes de disciplinas para que haja unmameato adequado da
Subcompeténcia Estratégica, trés participantesanitao aprofundamento das disciplinas
existentes, mas ndo houve especificacdo de qué@liias seriam essas, a excecdo do
comentéario de Nicole, da Licenciatura em Linguaddsag, sugerindo “matérias que tratem
mais aprofundadamente de Linguistica e Linguishipbcada”. Duas participantes sugerem
disciplinas de conversacdo, nas quais os alundsrnericontato com pessoas fluentes na
lingua”. Essas sugestbes podem indicar uma aprg&ondo entendimento adequado da
Competéncia Estratégica, que pode ser desenvobadaneio de conversacdo juntamente
com a orientacdo e o acompanhamento do professor. cBnformidade com esse
entendimento, uma ultima participante respondeudsve ser implementada um disciplina
que vise “0 desenvolvimento dessas estratégiasghetm”. Entretanto, ela ndo especificou
gue disciplina e como esse desenvolvimento podaetemer.

O que creio que podemos concluir a partir da ag@bideita das participacbes acerca da
Competéncia Estratégica e das demais subcompeté&ai@ompeténcia Comunicativa € que,
de forma geral, a maioria das participantes témnalgntendimento dos diversos conceitos e
de como ou em que disciplinas essas subcompetépodariam ser compreendidas e
adquiridas por elas como professoras, para entder@m auxiliar seus alunos. No entanto,
este entendimento ndo esta sistematizado e ndmattvéima abordagem satisfatéria de tais
conceitos oferecida pelo curso de Licenciatura. p&rcebemos, em nenhum momento, uma

completa satisfacdo em relacdo ao tratamento dadsas subcompeténcias pelo curso.
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4.1.8 Ensino da Competéncia Comunicativa

Procuramos saber das participantes se consider&ndgrante o curso puderam
construir uma base de conhecimento suficiente parébom desempenho no ensino da
Competéncia Comunicativa e suas subcompeténciasspas futuros alunos e, também, se
estdo seguras em relacdo ao dominio do ensino al@@dem Comunicativa agora que estao
diante da concluséo do curso e iniciando-se n&prdb ensino de linguas.

De forma geral, podemos dividir as participantesdens grupos principais, conforme
suas respostas. O primeiro grupo, representadsgp@iparticipantes, expressou que sente que
o aprendizado que tiveram da Competéncia Comuwicati de suas subcompeténcias foi
pouco, insuficiente para torna-las seguras pargsateca. Em alguns casos, as participantes
afirmam que esse conhecimento sobre a Competéopomu@icativa e suas subcompeténcias
foi complementado por disciplinas optativas ou gxqueriéncias e estudos realizados fora da
Universidade. As mesmas salientam sua percepcagueleo curso nao é “exigente” em
relacdo ao ensino da Competéncia Comunicativa.

O segundo grupo, representado por duas particgaatema que durante o curso de
Licenciatura aprenderam “um pouco” do que gostariamas que esperam continuar a
aprender também a medida que ensinam, com a pditoemte. Separamos essas expressées
em um segundo grupo porque, apesar de também atectaique aprenderam pouco, nao
percebemos em suas respostas que atribuem esse @anlecimento necessariamente as
caracteristicas do curso, mas parecem encara-loo coatural, uma vez que esse
conhecimento sera complementado pela pratica.

A seguir estdo relacionadas as expressdes quenamdicentendimentos dos grupos

descritos acima, respectivamente:
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[Excerto 9 PEF]

Primeiro grupo

Kate, inglés: “Parcialmente, pois poderia haversntisciplinas com esse
enfoque acerca da Competéncia Comunicativa e sbasrmpeténcias.”
Nicole, inglés: “O pouco que aprendi sobre essapet@émcia foi adquirido,
em sua grande maioria, em matérias fora da gradiewdar obrigatéria do
curso.”

Amelie, francés: “Parcialmente pela UnB e muitap&lianca Francesa. Na
UnB ndo temos uma politica de falar somente encéwmrtanto nas aulas
como nos corredores, 0 curso ndo € muito “exigembeSentido de que néo
hd uma grande cobrancas dos professores, aliams vAratérias nem
professor tem.”

Edite, francés: “Acredito que alguns aspectos foraem trabalhados.
Entretanto, ndo me sinto completamente segura fpabalhar todas as
competéncias dentro de sala de aula.”

Maria, espanhol: “Sinto que faltou um nivel de éxiga maior, algo que
acrescentasse. Tirando a literatura, nas outra&iamine senti estagnada.”
Lurdes, espanhol: “Nao consegui uma fluéncia sdatsf.”

Ana, espanhol: “Ainda faltam alguns conhecimentesgr@m aprofundados.
Ademais, muitas vezes estudamos alguns contetdosa®er depois como
aplica-los”.

Segundo grupo

Bianca, inglés: “O curso me ensinou um pouco do euegostaria de
aprender e espero alcancar o restante com a exgarjiofissional.”

Elise, francés: “Na verdade ndo sabemos tudo endeneos, também,
guando ensinamos.”

4.1.9 ObservacOes de Estagio

Pedimos que as participantes nos revelassem syasssies e opinides quanto as
observacbes de Estagio. Queriamos saber se elagl@am que em suas avaliagcdes 0s
professores levam em consideracdo o dominio do@lsi Competéncia Comunicativa. Em
resposta, oito participantes afirmaram que simpapeima escolheu “ndo” como resposta e
justificou como se segue: “De forma alguma. Peligros de avaliagdo apresentados pelo
orientador de estagio ndo ha qualquer consideragddominio do ensino da Competéncia

Comunicativa e suas subcompeténcias.”
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Das participantes que escolheram sim, observamegustficativas de duas delas a
apresentacdo apenas de caracteristicas subjetagagprdfessoras, como “Pelo menos se
esforca muito” e “As professoras e coordenadorasss@er competentes para isso”. Uma
participante afirmou que sim em virtude de o looatle o estagio foi realizado adotar a
Abordagem Comunicativa como metodologia de ensiRercebemos que esses trés
comentarios anteriores nao revelam diretamentesaoe a avaliacdo que a professora deve
fazer da pratica de estagio, portanto, acredito wg@e podemos compreendé-los como
respondendo adequadamente a pergunta, de formaegse, caso, ndo alcangamos a resposta
gue buscavamos.

Outras duas participantes justificaram a escolh&ida’ com expressées genéricas, ou
termos vagos, que nao fornecem uma resposta dspedifonforme entendemos, essas
respostas também ndo apontam para uma condutaticapespecifica da professora que as

avaliou. Seguem-se as expressoes:

[Excerto 10 PEF]
Elise, francés: “Toda avaliacéeve sef completa, tanto de dominio da

turma como de conteudo.”
Edite, francés: Acreditoque durante a avaliagdo o professor busque avaliar
todas as subcompeténcias do estagiario.”

Por fim, avaliamos que a resposta de uma parti@paproximou-se mais da
informacéo que esperavamos receber; ela responaetag professoras buscam ver [nelas]
uma visao menos tradicional e mais comunicativaregposta, porém, ndo chegou a explicar
0 gue significa essa “visdo comunicativa” ou compm@fessoras fazem essa avaliacéo.

A seguir, perguntamos se as participantes considerajue o dominio do ensino da

Competéncia Comunicativa era devidamente avaliadeeodeveria ser mais enfatizado. A

resposta de duas das participantes da Licenciatarhingua Inglesa indica que a avaliacao
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feita pelo professor € correspondente, ou equit@leao que €& apresentado sobre a
Abordagem Comunicativa durante o curso. A respdatterceira participante parece indicar
que, apesar de o professor fazer a avaliacao,pestaanece indécua, uma vez que nao ha

suficiente discussao dos resultados. Observan®setgpostas a seguir:

[Excerto 11 PEF]

Kate, inglés: “E devidamente avaliado pelo profegsois como o curso néo
nos fornece uma base tdo enfética a respeito daleegagens, o professor
deve avaliar proporcionalmente ao que foi minisiradofertado durante o
curso.”

Bianca, inglés: “Eu creio que seja devidamenteiada) mas os resultados
dessa avaliagdo sao pouco discutidos.”

Nicole, inglés: “Eu acho que o dominio do ensino @ampeténcia

Comunicativa e suas subcompeténcias é pouco etatizmas isso é
coerente com o tanto que se fala dessa compet@m@ate os trés anos e
meio de graduagdo. Nao se faz qualquer mencgéa direta, entdo, ndo se
exige muito’

Duas participantes da Licenciatura em Lingua Fismo®nsideram que o dominio do
ensino da Competéncia Comunicativa ndo é devidamawdliado em virtude do pouco
acompanhamento do estagiario pelo professor. Clrs@ nessas respostas manifestacdes de
insatisfacdo quanto a assisténcia prestada petfespores, o que, pelo que indicam as

respostas, se reflete sobre a avaliacdo do enaimuohpeténcia Comunicativa. Seguem-se as

respostas:

[Excerto 12 PEF]

Amelie, francés: “Nao, ndo temos um acompanhanygotual, pelo menos
Nno meu caso, comecei 0 estagio sem orientacao aJquois ainda néo tinha
professor.”

Edite, francés: “N&o, pois geralmente o professoestagio assiste apenas
uma ou duas aulas do estagiario durante o semAstedito que isso ndo é
suficiente para avaliar a Competéncia Comunicatovastagiario.”

As demais participantes afirmam que sim, o domithio ensino da Competéncia
Comunicativa € devidamente avaliado pelas profass@ntretanto, ndo conseguimos agrupar

essas quatro respostas para uma conclusao eﬂa‘@&&tﬂt q'Ue sao bem dlferentes umas das
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outras. Uma participante respondeu apenas “sim$§ nd® justificou. Outra afirmacao foi,
novamente, que “as professoras e coordenadorasup@p competentes para isso”, a qual,
conforme citamos anteriormente, ndo nos fornecedadpecificos para uma avaliacdo do

ponto em questao. Seguem-se outras duas respastasgjfornecem algumas informacoes:

[Excerto 13 PEF]

Maria, espanhol: “E bem avaliado. Eles s&o ponteaisrelacdo a nossa
pratica em sala, aquilo que se desvia do objetimounicativo € analisado e
orientado a mudar.”

Elise, francés: “O professor de estagio possunfeentas suficientes para
avaliar o futuro professor por meio dos planos déasa das provas

elaboradas, das observa¢gbes em sala de aula.”

Nessas duas respostas percebemos nas professd@sn@gio a nogcdo de que durante
0 estagio sua pratica é avaliada segundo critprimsavelmente claros e que lhes sdo dados a
conhecer. Podemos concluir também que, aparentenectdntece a posterior discussao da
avaliacdo do estagio e uma correspondente orientagica de como ajustar a préatica. Assim
sendo, percebemos que as participantes demonstraadiférentes impressdées e opinides

acerca da avaliacdo de estéagio.

4.1.10 Lingua, cultura e a relagédo entre elas

Pedimos as participantes que definissem lingusseguida cultura e, por fim, a relacao
entre as duas. Das nove participantes, cinco dafiniingua como um sistema, de signos, de
comunicacdo ou gramatical. Com excecdo de duasciparites, todas mencionaram
comunicacao e expressao como fungdes do uso deliSgis participantes mencionaram o

carater coletivo e de interacdo do uso da lingoa) expressdes como “comunidade de
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individuos”, “interacao entre os sujeitos”, “gruge individuos”, “coletividade”, “entre seres-
humanos”, “do pais”, “entre um povo”. Foram citadgsda os aspectos culturais e histéricos.

Por meio das expressofes citadas acima, percebamamsampreensao de lingua ainda
um pouco vinculada aos moldes estruturalistas, j@asaminhando em direcdo a uma
compreensao mais contemporanea em conformidad® @nmendimento apoiado por estudos
e pesquisas da Linguistica Aplicada e de areas.dflma possivel tentativa de unificar as
ideias apresentadas pelas participantes em uma deimicdo serid.ingua € um sistema de
signos utilizado para expressdo e comunicacdo geatifica um determinado grupo de
pessoas e abrange aspectos culturais e historiestegovo

Para a definicdo de cultura, as participantes irafu elementos da Cultura, ou
producdo cultural, como manifestacbes artisticasinelectuais, muasica e danca.
Curiosamente, ndo houve qualquer mencéo a Literakmtre as respostas figuram ainda
elementos referentes a atuacdo das pessoas dansaciddade, como tradi¢cdes, costumes,
manifestacbes religiosas, comportamentos, postdadass, expressdes, ditos, provérbios,
crencas, valores, identidade, visdo de mundo, riastéenébmenos sociais, jeito de se
comportar, viver e ser, habitos e costumes. Da® marticipantes, oito citaram o carater
coletivo da cultura, o que pode ser percebido psagiintes expressdes: “[aspectos que]
caracterizam/definem um povo”, “aspectos de um&dade”, “elementos sociais comuns a
um dado grupo de pessoas”, “tudo aquilo que é piddyelo meio de uma coletividade de
pessoas, grupo, raga”, “caracteristicas comuns daierminado grupo/povo”, “expressao da
visdo, da historia (...) que um povo vive e registAs expressdes acima descritas parecem
abranger os aspectos basicos presentes nas dedirdedcultura mencionadas no capitulo da

Resenha Tedrica, de forma que nos levam a corglidras participantes demonstram um

entendimento razoavel de o que é cultura.
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Por fim, quanto a relacdo entre lingua e cultusaparticipantes mencionaram uma
influéncia direta e reciproca. Entendemos aindaa@ueso de algumas expressdes parecem
buscar ressaltar o grau de ligacdo entre lingualtara, expressdes como: “inseparaveis”,
“intimamente relacionadas” e “interligadas”. Seguabaixo algumas das expressdes mais

representativas:

[Excerto 14 PEF]

Kate, inglés: “Lingua e cultura sdo instrumenteeparaveis, a lingua é uma
expressédo da cultura, ambas possuem influéncissabra a outra.”

Bianca, inglés: “O uso da lingua tem consequénm@asultura, assim como a
cultura também tem o poder de modificar a lingua.”

Nicole, inglés: “Uma lingua e sua cultura estdacdieinadas de forma direta
e uma influencia a outra de forma constante e simed.”

Amelie, francés: “A lingua esté inserida na cultei@cultura na lingua.”
Edite, francés: “A lingua e a cultura estao intireate relacionadas. Afinal,
a lingua carrega consigo toda a cultura de umadade.”

Ana, espanhol: “A lingua de um povo sofre influendireta de sua cultura,
gue modifica e adapta a sua realidade.”

Com as consideracdes feitas acima, e adicionandmsda as consideragdes feitas na
Resenha Metodologica, podemos concluir que as stspandicam que as participantes

possuem uma boa compreenséao de o que € lingua,®ayltura e qual a relacéo entre elas.

4.1.11 Elementos socioculturais

Com as duas Ultimas perguntas procuramos saberpddgipantes como elas
compreendem o conceito de “elementos culturais’edinpos também que fornecessem
exemplos de como alguma disciplina tratou aspecto$ené6menos socioculturais. Quatro
participantes citaram, como elementos sociocukuraspectos constituintes da Cultura, a

saber, literatura, arte, danca, musica, flmesasutitaram gulinaria, festas e tradi¢cdes e ainda
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estratificacdo social e o carater historico/evetutios elementos socioculturais. Observamos
que esse entendimento apresentado pelas partespaptoxima-se do que é defendido por
linguistas como fundamentacéo tedrica para um ergmunicativo, conforme apresentado

no capitulo da Resenha Tedrica.

As disciplinas de Civilizacdo e de Cultura e Instibes foram citadas pelas
participantes como tratando de aspectos socioaigtuma Unica participante incluiu na
respostas um exemplo de como o professor aborsl@l&anentos. Edite, da Licenciatura em
Lingua Francesa, comentou o seguinte acerca das @ellCivilizacdo Francesa: “O professor
tentou a0 maximo nos inserir dentro da realidadpiele pais. Dentro de sala de aula ele
trabalhava com materiais como jornais semanaiscés®ms. A analise desses jornais
semanalmente nos permitia ver 0 que estava acowi@aea sociedade francesa, além de
termos a oportunidade de ver as diferentes formeasocho a lingua pode ser empregada.”
Outras duas participantes, de forma similar, aergacam alguns detalhes depois de citar as

disciplinas, como podemos ver a segulir:

[Excerto 15 PEF]

Elise, francés: “Civilizacdo Francesa e Civilizag@ke Expressdo Francesa
trataram das diferencas dos falantes da mesmaalimiguseus costumes e
cultura.”

Ana, espanhol: “As disciplinas de Metodologia deage de Textos e Usos

Especializados tratam desses aspectos sociocslturainos da nog¢édo de

que o uso da lingua muitas vezes esta relacionadtres sentidos além do

literal.”

Em contraste com os comentarios citados acimatifidamos duas participantes com
informacdes diferentes, que ndo puderam agrupamtasas anteriores. Uma delas afirmou

que ndo se recorda de nenhuma matéria, como segue:

[Excerto 16 PEF]
Nicole, inglés: “Durante o processo de graduagdo mé& recordo de ter
cursado alguma matéria que:tenhawebntribuido paeaeq ficasse ciente
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dessa diferenca. Consigo perceber essa ciéncia @gu anterior ao
ingresso na UnB, durante meu curso de inglés efituigdo particular e
pelas experiéncias adquiridas em viagens e emdjlesiados, masicas, etc.
da lingua inglesa.”

Outra participante relaciona o conhecimento de rfem®s socioculturais a outros

fatores, que ndo as aulas. Segue o comentario:

[Excerto 17 PEF]

Bianca, inglés: “A observacao de aulas em insfiegcpublicas e privadas
me fez analisar alguns aspectos, praticas e candlgacada universo,
proporcionando um conhecimento maior sobre essesdnienos
socioculturais e as habilidades que demandam dprafaessor, para que o
mesmo lide corretamente com as diferencas em salald.”

Essa resposta parece indicar que a participanéeioeh os aspectos e fendmenos
socioculturais a pratica docente em sala de ayassjvelmente, aos desafios com os quais o
professor se depara. A resposta ndo aponta paracampreensao de que os elementos
culturais sdo constituintes de uma lingua e suareulEssa Ultima resposta guarda relacao
com a anterior, de Nicole, no sentido de que n&amtifica no curso, ou em disciplinas

especificas, o entendimento e o contato com o dorse elementos culturais.

Como uma conclusao prévia das participacfes ddesgaras em formacdo podemos
observar que elas demonstraram um bom entendimgémtgapel do professor como
facilitador no processo de ensino-aprendizageningeds. Com relacdo ao entendimento dos
fundamentos do ensino comunicativo e das caraitassda Competéncia Comunicativa, as
respostas indicam que, de forma geral, as prof@sson formacdo ndo demonstram ter um
entendimento claro e pontual dos elementos tedendrais e da natureza complexa da
Competéncia Comunicativa, com suas subcompetémdiagas afirmaram repetidamente que
determinadas subcompeténcias lhes eram desconhecidpie ndo foram apresentadas como

tais com clareza ao longo do curso.
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A respeito da Subcompeténcia Sociocultural e da@snehtos socioculturais, as
participantes, de modo geral, demonstraram ter ammecimento e entendimento razoavel,
gue poderia facilmente evoluir para a compreengdejdda em consonancia com os estudos
tedricos mais recentes. Ainda em relacdo a prédticansino comunicativo, as participantes,
em sua maioria, declararam ndo sentir-se complet@mseguras, tanto em virtude das
lacunas presentes na base de sua formacdo comalites fpor elas detectadas nas
observacoes de estagio.

A sequir, apresentamos a analise de dados dosian#egis respondidos pelas

professoras formadoras.

4.2 ANALISE DOS QUESTIONARIOS RESPONDIDOS PELAS

PROFESSORAS FORMADORAS (PF§?

4.2.1 Abordagem Comunicativa

As trés professoras formadoras concordam unanimtengele o ensino de linguas deve
acontecer tendo a comunicagdo como objetivo pmhcippenas uma das professoras
discorda de que a Abordagem Comunicativa dever sewdelo ou paradigma adotado para o

ensino de linguas na contemporaneidade. Sua ¢asitiéa € apresentada a seqguir:

% Uma das professoras argumentou que, por ter sideada ha pouco tempo, ndo se sente apta paradespo
a perguntas que se refiram a avaliacdes sobreso,cas disciplinas oferecidas ou como determinadwmté
tratado durante a graduacdo. Dessa forma, ao abwsaesses.assuntos, incluiremos na analise apesnas

respostas de duas professoras formadoras. . PDF‘ .
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[Excerto 18 PF]

Isabel: “A lingua deve ser ensinada para a comgaca&, quanto a isso,
ndo ha davidas. No entanto, na escolha da abordagenetodologia a ser
utilizada, varios fatores precisam ser consideragluse estes, 0s objetivos
do curso em questdo. Além disso, como destaca P(aBB2), o professor
deve ter um senso de plausibilidade em suas tontkddecisdes em sala
de aula. (...) conforme os objetivos do curso, s&dades e interesses de
seus alunos, faria suas escolhas. Além disso,svéatores influenciam a
abordagem de ensinar do professor, como suas émpes de
aprendizagem anteriores e suas crencgas.”

As outras duas professoras concordam que a Abord&ymmunicativa deve ser o
modelo ou paradigma adotado para o ensino de Bngaacontemporaneidade. Uma delas
justificou que “no mundo globalizado em que vivemo®stra-se necessario um ensino que
vise a comunicacdo levando em conta o desenvolvord competéncias, orais e escritas”.
A terceira professora afirma que “a lingua se apgepara a comunicacado” e que, nesse
contexto, a gramatica deve ser aprendida de fonmadnal.

Quanto as avaliacbes relativas ao tratamento daelo purso a Abordagem
Comunicativa, as duas professoras concordaram gAéoadagem Comunicativa ndo é
apresentada de forma satisfatoria pelo curso. Uetas dacrescentou que “ainda ha muito
caminho por andar”, e a outra professora afirmoa Ginda nos dias de hoje, muitos
professores ndo compreendem bem o que significec@aunicativo e muitos ainda se
intitulam comunicativos, quando, na verdade, emsirde forma tradicional”. Sobre o
curriculo do curso e o oferecimento de discipligas tratem da Abordagem Comunicativa,
as duas professoras afirmaram que as disciplinestestes ndo contemplam de maneira
satisfatoria a fundamentacéo da Abordagem Comuvacatndo auxiliam de forma suficiente
no desenvolvimento da habilidade de escrita. Unsgpdafessoras citou “as novas disciplinas
optativas de Linguistica Aplicada” como excecadoqie foi dito anteriormente. Seguem
algumas partes dos comentarios feitos pelas poBssontendo mais consideracdes acerca

das disciplinas:
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[Excerto 19 PF]

Isabel: “O curriculo é antigo e bastante estruistealo que se pode observar
até mesmo no modelo que separa as habilidadesem smrsinadas em
diferentes semestres ao longo do curso. As dieaplique tratariam do
desenvolvimento de algumas competéncias importgraes a atuacdo do
professor em uma abordagem mais comunicativa esiAcentradas nos
tltimos semestres e limitadas a uma carga-horastabte reduzida.

Lidia: Na disciplina que poderia ser incluido esspecto seria na de
Metodologia. Mas acredito que deveria se pensar ugma disciplina
especifica para tratar sobre os estilos e estegtétg aprendizagem, assim
como as habilidades e competéncias.”

Percebemos nessa breve avaliagdo sobre a Abordagemnicativa e o curriculo dos
cursos de Licenciatura que as professoras témdgsirongruentes, créem que as disciplinas
presentes no curriculo tratam dos preceitos da dslgem Comunicativa tardiamente e de

forma insuficiente.

4.2.2 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Lguistica

Como esclarecido anteriormente, acerca das avaBagdbre o ensino da Competéncia
Comunicativa e a Subcompeténcia Linguistica, unsapdafessoras declarou ndo estar apta
para fazer avaliagbes, de forma que expressarequnoa pontos de vista de apenas duas
professoras. O mesmo sera verdade a respeito ttas subcompeténcias da Competéncia
Comunicativa a serem analisadas aqui.

Uma professora considera que a Subcompeténcia isiigu € contemplada
parcialmente no curriculo do curso de Licenciatergue isso acontece nas disciplinas de
Gramatica de Lingua e Gramatica Comparada, Metg@otte Ensino em Lingua Estrangeira
e Civilizagcado Hispano-Americana. Essa mesma profasscredita, entretanto, que “se deve

intensificar mais o trabalho de desenvolvimentdCdanpeténcia Linguistica, principalmente
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nas disciplinas de teoria e pratica”. Por fim, sagéundamentos da Linguistica Aplicada,
Formacéo de Professores por Competéncias, e st Estilos de Aprendizagem como
alternativas de disciplinas que poderiam ser imm@agas ao curriculo para que a
Competéncia Linguistica passe a ser contemplaffarmia satisfatéria.

A terceira professora afirma que a Competéncia Uistgga ndo € contemplada,
justificando que o curriculo do curso € estrutstale que a lingua ainda ndo € ensinada com
o foco na comunicacdo. Como possibilidade de diseip que passariam a contemplar a
Competéncia Linguistica, essa professora sugereipliims que abordem as quatro
disciplinas de forma integrada e que tratem coajuenhte também teoria e pratica. Segue
parte da resposta onde a professora sugere formaasddisciplinas estimularem o

desenvolvimento da Competéncia Linguistica:

[Excerto 20 PF]

Isabel: “Acredito que as disciplinas de expressabeleitura devam incluir
a discussdo de temas voltados para questdes deoedsi linguas,
contribuindo, assim, ndo apenas para o desenvaitimga competéncia
linglistica, mas também para a formacgéo préticaldeo. Disciplinas que
integrassem também o ensino da literatura congadimuito contribuiriam
para o desenvolvimento da Competéncia Linguiséigan de contribuirem
para uma formacdo mais completa e abrangente do.alu

Percebemos das avaliacdes das duas professorba @spaco para que a Competéncia
Linguistica passe a ser mais enfatizada, possiveémeor meio do fim da distingdo entre
teoria e pratica nas disciplinas de ensino de éingucom a inclusdo de disciplinas que
fornecam uma base tedrica para o ensino de lingaés atualizada, como as disciplinas da

Linguistica Aplicada.
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4.2.3 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Socultural

Uma das professoras apontou como aspectos impestadd Subcompeténcia
Sociocultural “o conhecimento das regras sociais gorteiam o uso da lingua, além da
compreensao do contexto social no qual a lingusaglaj a questdo da adequacdo ou
apropriacéo dos registros, conforme o contextootlaunicacdo. Seriam também importantes
aspectos como valores, crencas, atitudes e aspmdtagis.” Outra professor afirmou que
“todos” os elementos socioculturais séo importantes

Nenhuma das duas professoras que responderamas8Shiecompeténcia Sociocultural
avalia que esta seja contemplada de forma satisfatds respectivos cursos de Licenciatura.
Seguem suas explicacbes, com uma ressalva feita prefessora Isabel, do curso de

Licenciatura em Lingua Inglesa:

[Excerto 21 PF]

Isabel: “Os materiais utilizados ndo parecem satesfessa necessidade. No
entanto, ao responder essas perguntas, me sintadiémem relacdo ao
conhecimento que, na verdade, eu possa ter quargaestdes colocadas.
Minhas respostas se baseiam no conhecimento dastaame talvez, em
inferéncias a partir do material didatico utilizaddfo me sinto a vontade
para afirmar, categoricamente, que as competéséiasdesenvolvidas de
forma satisfatria ou ndo, por ndo conhecer, dclague se passa na sala
de aula de cada professor e como cada um condezeavblve o contetdo
programatico. Na verdade, uma lacuna em nossa clatera seria
justamente uma maior comunicagao e interagdo estprofessores no que
se refere ao planejamento conjunto das atividadkedprma que haja um
sequenciamento e ordenamento das questdes a ssenvalvidas.”

Lidia: “Acho que nas disciplinas de Civilizacdo Bspola e Hispano-
Americana deveria ser amplamente trabalhada esstéag, assim como nas
aulas de Literatura.”

Percebemos, a partir das expressdes anterioresagjyeofessoras concluem que a
Subcompeténcia Sociocultural ndo pode estar semtteroplada de forma satisfatéoria a partir

do que conhecem do curriculo e das ementas [c_lra_ipTIi_a_ifasf,_ uma delas tendo indicado que
a2 Wien
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essa abordagem da Subcompeténcia Sociocultural@lossnte acontece nas disciplinas de
Civilizacdo Espanhola e Hispano-Americana. Quantmmo ou que disciplinas poderiam

auxiliar nessa necessidade de ensino da Subcom@etociocultural, novamente ambas as
professoras afirmam que deve haver a juncdo deteqratica nas disciplinas para o ensino
da lingua, privilegiando “o desenvolvimento da aotoia e utilizacdo de estratégias de
comunicacdo”. Uma delas sugere especificamenteisg$plthas Cultura e Sociedade, e

Sociolinguistica.

E possivel concluir, a partir da avaliagdo acimae quando a Subcompeténcia
Sociocultural é abordada e ensinada dentro do®sws Licenciatura, provavelmente isso
ocorre mais por iniciativa individual dos profeesodo que por uma base curricular que leve
necessariamente a isso. E possivel que alguns spooés tenham compreensdo da
importancia desta subcompeténcia, de forma queclaaim em suas diversas disciplinas.
Entretanto, a partir das observagfes acima citadaspodemos afirmar que esse suporte seja

oferecido pelo curso e sua estrutura.

4.2.4 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Rymatica

Novamente as duas professoras que responderam @eeBubcompeténcia Pragmatica
avaliam que esta é abordada, como acontece cora a®adompeténcias”, “de forma muito
precaria” e que “pouco tem sido alcancado”. Umaptagessoras embasa sua resposta com

dados de uma pesquisa que realizou recentemente,\@mos a seguir:
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[Excerto 22 PF]

Isabel: “Em recente pesquisa junto a professoresesmico na rede publica,
pude constatar que os professores ndo sentiam esenblvido
suficientemente esta competéncia, deixando redesteasa lacuna em seus
relatos nos instrumentos da coleta de dados.”

Como possibilidades de incentivar o desenvolvimelstd&ubcompeténcia Pragmatica,
uma professora sugeriu que “o desenvolvimento demp@téncia Pragmatica deve estar
alocado ndo em disciplinas especificas do currjculs deve ser privilegiado e contemplado
ao longo do curso, inserido em todas as disciplittaingua.” Ja a outra professora afirmou
gue todas as competéncias deveriam ser abordatlas gartir das aulas de pratica oral e
escrita” e que a disciplina Pragmatica poderia @ddroessa subcompeténcia de forma mais
especifica.

Concluimos que, de forma geral, as professoraslitanme que as competéncias devem

ser distribuidas ao longo do curso, em disciplte@sicas e de prética, para que possam ser

desenvolvidas de forma integrada e cabal.

4.2.5 Competéncia Comunicativa > Subcompeténcia Esatégica

Ambas as professoras consideram que a Subcompetéstratégica ndo esta
contemplada de forma satisfatoria no curriculo elosos de Licenciatura em questdo. Uma

delas fala de sua experiéncia quanto ao ensina destpeténcia, conforme segue:

[Excerto 23 PF]

Isabel: “Tenho tentado em disciplinas de expressal buscar desenvolver
nos alunos essa competéncia, mas realmente nao pfigsar que isso
esteja ocorrendo no curso como um todo.”
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Para o desenvolvimento desta Subcompeténcia Egt@atdurante o curso, sugerem
que “diversas disciplinas, como, por exemplo, axigiinas de expressdo oral, deveriam
conter, em seu programa, o desenvolvimento da démga estratégica, o desenvolvimento
da autonomia na aprendizagem, o desenvolvimentusoale estratégias.”

Com isso observamos novamente a preferéncia dagespooas por um
desenvolvimento conjunto das subcompeténcias, lqgesejam abordadas em sua totalidade
para que os professores em formacdo possam alcardesenvolvimento da Competéncia

Comunicativa como um todo.

4.2.6 Ensino da Competéncia Comunicativa

Para que o ensino da Competéncia Comunicativa pasee satisfatério e eficiente as

professoras formadoras opinam que sejam adotadgseyasites tipos de disciplinas:

Disciplinas sobre as competéncias e habilidadesssédas ao professor;

» Disciplinas sobre estilos e estratégias de apragdin;

* Disciplinas que propiciem ao aluno o desenvolvimemte uma consciéncia
intercultural,

» Disciplinas da Linguistica Aplicada (incluindo di@inas de Avaliacdo e Elaboracéo
de Material Didatico para o ensino comunicativosias como Avaliacdo da
Aprendizagem) que poderiam ser ofertadas, em candi@s especifico, em
substituicdo aos conjuntos de disciplinas ofertpedes area de Educacao;

» Disciplinas de gramatica, que hoje sdo apresentiglmma isolada, que passassem a

privilegiar o contexto e o ensino da cultura;
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Observamos nas respostas de ambas as professoeagssidade de o curriculo dos
cursos de Licenciatura darem maior énfase ao emiggga tedrico para o ensino de linguas
comunicativo, também para o ensino de cultura €alapeténcia Intercultural, bem como da
contextualizacdo do ensino de linguas para quentivee a pratica dos professores em
formacdo de modo que estes consigam auxiliar deanssaem alcancar o desenvolvimento

pleno da Competéncia Comunicativa.

4.2.7 Observacao de Estagio

Como exposto no Capitulo Metodologico, por causdifieuldades na coleta de dados
que fugiram ao nosso controle, das trés profes$omnamdoras participantes, apenas uma esta
ministrando a disciplinas de Estagio Supervisionddortanto, poderemos registrar aqui
apenas a participacdo desta Unica professora.

Esta professora formadora afirma que sdo consttawlaitos” déficits no dominio do
ensino de uma ou mais das subcompeténcias que eanmgp&ompeténcia Comunicativa. Ela
afirma: “Os estagiarios acreditam que saber ensindt se reduz ao ensino da gramatica, por
essa razao concentram sua atencao nesse aspedemais competéncias e subcompeténcias
ndo sdo observadas. Na verdade, como ndo foramviédgdas durante o curso, ndo ha como
detecta-las.” Vemos, com isso, que é provavel quimado curso de Licenciatura a maioria
dos professores recém-formados estejam espelhampe ¢hes foi ensinado ao longo do
curso e, assim, apresentam uma forma de ensiratueatista, fortemente voltada para o

ensino de gramética.
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Quanto a sua propria avaliacdo nas disciplinasstiégi® Supervisionado, a professora
afirma que, no seu caso, busca fazé-la “de formionflexivel, pois ndo podemos cobrar
aquilo que néo foi dado”. Mais uma vez percebenwsl@poimento da professora a lacuna
deixada pela estrutura do curso, que fica maismtiante observavel nos estagios finais onde
ocorre a pratica. Esse quadro impossibilita a peafie da disciplina de Estagio
Supervisionado exigir dos professores em formagaeensino comunicativo, visto que este

nao esteve presente em sua formacao.

Observamos por parte das professoras formadoras clema percepcdo de que o
curriculo e a estrutura dos cursos de Licenciam@ podem ser descritos como
comunicativos ou como estando em consonancia cpnoducao da teoria contemporanea
para o0 ensino de linguas. Como professoras forraaddemonstram ter clareza na
compreensao de quais sao as lacunas apresentéalastpgura do curso, entendem que estas
devem ser sanadas com brevidade, e se mostrampérdanente capazes de indicar como
essas deficiéncias podem ser corrigidas. Demondaarhém que buscam, em sua pratica
docente individual, esforcar-se para compensaigmaa como podem, essas falhas e buscam
orientar seus alunos em diregcdo ao desenvolviméat€ompeténcia Comunicativa e da
compreensao geral de o que o ensino comunicatirangé. Podemos afirmar ainda que, ao
contemplarmos as expressdes das professoras @mi@bm como esta pesquisa, torna-se
nitida a necessidade de uma reforma curricularpmssa vir ao encontro das necessidades
contemporaneas apresentadas aos professores daslimgsaber, que ensinem seus alunos
para a comunicagdo e que os faca ver a comunieag&o alcangcada como uma forma de

encontro entre diferentes “sujeitos-mundos culsudarersificados” (MENDES, 2008, p. 58)
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste ultimo capitulo séo feitas as consideragdassfe conclusbes em quatro secoes.
Na primeira, retomo as perguntas de pesquisa em@roesponde-las a luz das consideracdes
dos dados coletados feitas no capitulo anterions mtessupostos teéricos abordados no
capitulo da Fundamentacdo Tedrica. Em seguidauprogpontar possiveis contribuicdes
desta pesquisa para o processo de ensino-apreswizdg linguas. Na terceira secao
considero as limitacdes deste estudo e, por fimgsapto sugestdes de temas correlatos para

futuras pesquisas.

5.1 AS PERGUNTAS DE PESQUISA

Neste estudo, buscamos investigar a formacao alarpor trés cursos de Licenciatura
do Instituto de Letras da Universidade de Brasijiaanto a se esta corresponde ao que
postula e exige o paradigma comunicativo contenmam,dou seja, procuramos saber se estao
presentes nos cursos de formacdo elementos stdigigune garantam ao professor recém-
formado uma base de conhecimento teérico e opddades de pratica satisfatdrias que Ihe
permitam atuar com seguranga para um ensino deia$ngomunicativo. Para tanto,
procuramos responder as trés perguntas de pesgopastas na Introducdo deste trabalho.

Abordaremos cada uma delas a seguir.

Created with

N nitro™" professional

download the free trial anline st nitropdf.com/professional



117

5.1.1 Os preceitos fundamentais para a Abordagem Comuniti&a e para o ensino da
Competéncia Comunicativa sdo abordados de forma csistente durante o curso

de Licenciatura?

Conforme analisado no capitulo anterior, os dadwadisados indicam que ndo é
oferecida pela estrutura do curso de Licenciatatabase solida que deveria tornar os
professores recém-formados aptos para praticar osine de linguas comunicativo.
Afirmamos isso com base nas respostas especificascaa de alguns dos elementos
fundamentais constituintes da base teodrica parsim@ comunicativo e, ainda, de perguntas
relativas a Competéncia Comunicativa e suas subet@mgias.

Segundo o documento de Diretrizes Curriculares par@€ursos de Letras, 0s cursos
devem proporcionar aos egressos 0 desenvolvimea$o hdbilidades necesséarias para
alcancar a competéncia desejada para o bom desempeosfissional. Ademais, especifica
gue os professores formados deverao, entre ouisasc ter dominio dos métodos e técnicas
que permitam a transposicdo dos conhecimentos ghiéegeentes niveis de ensino. Ao
comparamos essa exigéncia com as respostas dasgmafs em formacao, percebemos, de
forma geral, um desconhecimento de conceitos & siomo, por exemplo, das competéncias
necessarias a um professor de linguas. Como vemeapitulo da Apresentacdo e Discusséo
dos Dados, as respostas das professoras em formagademonstraram conhecimento da
distincdo entre as competéncias constituintes danp&téncia Comunicativa e as
Competéncias necessarias aos professores de ffhghasprofessoras formadoras, por sua
vez, apontam para a necessidade de criagcdo delidiasi Formacdo de Professores por

Competéncias, o0 que possivelmente corrobora aagd@icdesta lacuna na estrutura do curso,

** Na pagina 65 ha um quadro demonstrativo de tais eimpijas,.conforme postuladas por Almeida Filho,
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gue parece nao estar formando professores coresigatque competéncias precisarado lancar
mao durante sua pratica.

Em contraste com o anteriormente exposto, as fpatites demonstraram um bom
entendimento do papel do professor de linguas, @guem que medeia e facilita o processo
de ensino-aprendizagem, ndo como o detentor absdtutonhecimento a ser transmitido.
Detectamos ainda a compreensao de que o objetialbdd processo de ensino-aprendizagem
de linguas é a comunicacao, e que elementos dalatampanham a lingua. Tais pontos de
vista estdo mais proximos do que é proposto pealadgama contemporaneo e mostram-se
paralelos as expressdes das professoras formadpr@safirmaram unanimemente que o
ensino de linguas € para a comunicacdo. Podemas aqui a hipotese de que esse
entendimento claro por parte das professoras fayraadpossivelmente foi transmitido as
professoras em formacao ao longo do curso, emediies disciplinas e de diversas maneiras,
talvez ndo necessariamente previstas pelo currimutmrso.

Em suas definicbes para lingua, percebemos umareemg#io ainda um pouco
vinculada aos moldes estruturalistas, mas ja cangidem direcdo a uma compreensao mais
préxima do entendimento apoiado pelo paradigma aarativo, conforme demonstrado no
capitulo de Apresentacao e Discussao dos Dadas.aR#efinicdo de cultura, as participantes
incluiram acertadamente diversos elementos coimgétuda cultura de um povo, e quanto a
relacdo entre lingua e cultura, as participantescioraram uma influéncia direta e reciproca.
Tais dados nos levam a concluir que as particigatéenonstram um entendimento razoavel
de o que é cultura. Novamente, imaginamos quetseeagendimento proximo do desejado
nao tenha sido obtido por meio de disciplinas esaidas para tanto, possivelmente é fruto
da interacdo com os professores formadores queutéen visdo clara de tais aspectos e

transmitiram-nos a seus alunos em formacéo.
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Com relacdo a Abordagem Comunicativa, a compreend@o seus preceitos
fundamentais e a capacidade de praticar um ensimurdcativo, observamos que, pelas
respostas, as participantes ndo demonstram t@&zalalesses conhecimentos. Ainda assim,
algumas participantes foram capazes de caractevizanrso como estruturalista e nao
comunicativo, e manifestaram sua insatisfacdo quaot tratamento dado a Abordagem
Comunicativa. Ademais, de forma geral, demonstr@m estar contentes com a propria
Competéncia Comunicativa, que aparentemente naddoi desenvolvida ou explorada
durante a graduacdo. As expressdes das profesBmraadoras corroboram com esse
posicionamento quando concordaram que a Abordagamugicativa ndo € apresentada de
forma satisfatoria pelo curso. Vale relembrar o eotario especifico de uma delas: “Ainda
nos dias de hojenuitos professores ndo compreendem bem o queisigsdr comunicativo
e muitos ainda se intitulam comunicatiVbsquando, na verdade, ensinam de forma
tradicional.” Os professores a que ela se refeune sfp professores formadores. Dessa forma,
podemos ver que as expressOes das professoras reracdm encontram respaldo nas
avaliacdes feitas pelas professoras formadorasdenpms chegar a conclusdo de que, ao
concluirem o curso de formacdo e iniciarem a paalmcente, as professoras ndo sentem que

sua Competéncia Comunicativa esta suficientemesdenyolvida e tampouco demonstram

ter o conhecimento tedrico dos preceitos fundanseptaa um ensino comunicativo.

5.1.2 Ao concluirem o curso de Licenciatura, os professes egressos compreendem
bem a natureza complexa da Competéncia Comunicatiya de suas diferentes

subcompeténcias interrelacionadas?
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As Diretrizes Curriculares para os Cursos de Lepastulam que os professores
formados devem ter o “dominio fiagua estudadae suasculturas’; ter dominio do uso da
lingua portuguesa e/ou estrangeira, nas suas mi#srenanifestacoes; tgrercepcao de
diferentes contextos interculturai$¥odemos entender esse requisito como traduzindo a
necessidade de o professor de linguas formado nerbom dominio da Competéncia
Comunicativa e de suas subcompeténcias, compregmaeque sao cada uma delas e como
se manifestam.

Comparando esse requisito com as respostas dasipaenties, podemos afirmar que
nao ha evidéncia clara nas respostas de que &sgpocds em formacdo compreendam bem a
natureza complexa da Competéncia Comunicativa egeraelacdo com as subcompeténcias.
Detectamos, como caracteristica da estrutura dgssde Licenciatura uma supervalorizacao
dos aspectos gramatical em detrimento das outcatafada Competéncia Comunicativa. De
modo geral, as participantes identificaram que an@éncia Comunicativa e suas
subcompeténcias ndo sao tratadas de forma orgargézsidtematica, mas de forma superficial
e casual. Algumas afirmam ainda que o contato wigistivo e claro que tiveram com tais
conceitos foi ao longo do curso em disciplinas oBingatérias ou em funcdo da iniciativa
individual de alguns professores em abordar taiceaitos em diferentes disciplinas, ou até
mesmo por estudos realizados fora da Universidade.

As opinides das professoras formadoras estdo esobrancia com as das professoras
em formacgéo, visto que afirmaram que as subcomgatsdo contempladas parcialmente ou
gue algumas nem chegam a ser contempladas, encanfia opinido de que o curriculo do
curso é estruturalista e que a lingua ainda naoesimada com o foco na comunicacdo. As
professoras formadoras sugeriram que disciplings bptativas fossem incorporadas ao
curriculo para que a Competéncia Linguistica passsr contemplada de forma satisfatéria, o

que confirma a declaracéo de algumas participadeegue foi nessas disciplinas o contato
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mais proveitoso com o0s conceitos relativos a Coémogt Comunicativa e suas

subcompeténcias.

5.1.3 Os professores no fim de sua formacdao inicial compendem as subcompeténcias
da Competéncia Comunicativa em sua natureza e o deddo, e sabem como

aborda-las para o ensino comunicativo na pratica?

Optamos por abordar nos questionarios aplicadoSuseompeténcias Linguistica,
Sociocultural, Pragmatica e Estratégica, como sgmtativas para as demais
subcompeténcias constituintes da Competéncia Caativda. De forma geral, as
participantes consideram que as subcompeténciagls@oladas de forma fragmentada e
esparsa, sem o necessario aprofundamento.

Acerca de&Subcompeténcia Linguisticas professoras em formacao indicam que néo ha
nas disciplinas uma identificagéo clara e objetigata subcompeténcia e, consequentemente,
nao acontece o0 ensino direto das bases tedricam dmsnpeténcia e dos meios para
desenvolvé-la para si como professor e para orieetaauxiliar seus alunos no
desenvolvimento da mesma. As professoras formadp@ssua vez, consideram que o
tratamento dado a Subcompeténcia Linguistica eageldo desejado, e afirmam novamente
que o curriculo do curso é estruturalista. O quiepws concluir, das avaliagbes tanto das
professoras em formacé&o como das professoras forasm®E que ha bastante espaco para que
a Competéncia Linguistica passe a ser mais endatizanto em sua base teérica como em
oportunidades para gerar nos professores em foomacgéesenvolvimento pratico desta

subcompeténcia.
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Quanto a Subcompeténcia Socioculturabs participantes afirmaram que esta €
abordada, geralmente, de forma fragmentada ou rdegada de um contexto, e citaram
algumas disciplinas em que isso acontece. Apesao,da maioria das participantes foi capaz
de listar alguns aspectos mais relevantes e centiesta subcompeténcia, ainda outras
participantes citaram, inclusive, o papel do predesem despertar seus alunos para a
existéncia desses aspectos. Com essa avaliac@npsdieduzir que aparentemente a maior
parte das participantes tem um conhecimento rakodeeelementos constituintes da
Subcompeténcia Sociocultural. As expressdes ddsgsaras formadoras parecem estar em
consonancia com as das professoras em formacaoyearmgue nao identificam na estrutura
do curso uma base solida para o ensino e desemaito da Subcompeténcia Sociocultural.
Indicam, porém, que ha em sua pratica uma tentdgvabordar tais aspectos por iniciativa
pessoal nas diferentes disciplinas que lecionaap@atam para a possibilidade de o mesmo
ocorrer na pratica de outros professores formaglores

A respeito daSubcompeténcia Pragmatiq@ suas subcompeténcias llocucionaria e
Sociolinguistica), duas das participantes chegafirmar que ndo se recordam de qualquer
mencgao ou contato com esses conceitos durante so;cainda outras participantes nao
responderam ou responderam apenas “ndo sei” a rpasgurelacionadas a essa
subcompeténcia. Com isso, avaliamos que a maide jp@s respostas parecem indicar o
desconhecimento do conceito e de aspectos dessaongudténcia e a consequente
impossibilidade de fazer uma avaliagdo em virtude falta de contato e de estudos
relacionados a essa subcompeténcia durante a laterac Novamente, as professoras
formadoras concordam que o curso nao fornece la&s#ca para 0 entendimento e o
desenvolvimento dessa subcompeténcia na pratiGdetas embasando sua posi¢cdo com o0s

resultados de uma pesquisa que realizou com pooéssem servigo na rede publica.
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Considerando &ubcompeténcia Estratégjcabservamos indicacbes de que boa parte
das participantes parece compreender a Subcomzet&fstratégica ndo como uma
subcompeténcia da Competéncia Comunicativa, maso cama competéncia para
professores. Concluimos isso baseado na indicag&o disciplinas que abordam tal
subcompeténcia e pela descricdo que algumas pariteis dela fizeram, conforme abordado
no capitulo de Apresentacdo e Discussdo dos Dadiosla sobre a Subcompeténcia
Estratégica, duas participantes demonstraram eandle forma correta, entretanto
afrmaram que nédo se recordam de qualquer mencéetadie especifica a essa
subcompeténcia. O fato de a maior parte das respalsts participantes demonstrarem o
desconhecimento da Subcompeténcia Estratégica booaroa opinido das professoras
formadoras de que também esta subcompeténcia rélmréada ou ensinada de forma

satisfatdria nos cursos de Licenciatura.

Por fim, podemos avaliar que, de modo geral, a maadas participantes manifestam
algum entendimento dos diversos conceitos basifaesentes na Competéncia Comunicativa
e suas subcompeténcias. Todavia, evidencia-se gjaeeptendimento ndo demonstra ser o
desejado para professores no fim de sua formac#dalinhaja vista que n&o esta
sistematizado e ndo advém de uma abordagem dgaiisfde tais conceitos oferecida pelo
curso de Licenciatura. Tanto as professoras formagdoomo as professoras em formacéo
mostram-se aptas a identificar as necessidade tagpass professores linguas pela pratica
contemporanea do ensino de linguas, e manifestelara percepcdo de que o curriculo dos
curso de formacao de professores ndo atende besas @emandas da pratica profissional na

contemporaneidade.
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5.2 CONTRIBUICOES DO ESTUDO

Abordamos nesta pesquisa as bases teodricas dagmasacbntemporaneo para 0 ensino
de linguas e para a formacéo de professores deéalngnvestigamos ainda o que propde e
demanda a legislacdo brasileira como metas pamrmagdo de professores de linguas
comunicativos e conscientes da intrinseca relagfie Bngua e cultura, tendo uma percepcéao
agucada dos diferentes contextos interculturaisa’ir dai, contrastamos tal base com o que
de fato acontece em trés cursos de Licenciaturameio da avaliagdo da participacdo de
professoras em formacao e professoras formadoras.

Por meio dessa pesquisa, percebemos que as prategsomadoras compreendem
nitidamente o contexto contemporaneo em que seeirs@nsino de linguas, bem como a
base tedrica para que este alcance seus objetwo®roha eficaz. As professoras em
formacdo, guardando-se as devidas proporcdes, mandeénonstram perceber de alguma
forma o contexto contemporaneo em que estara dlaseria pratica e que demandas este
contexto passara a apresentar-lhes em breve. Aotgsupos percebem a inadequacgdo da
estrutura curricular dos cursos de Licenciatura paeparar professores de linguas para agir
de acordo com as demandas com que se deparam.

Embora sabemos que essa conclusédo geral provatelm&n é novidade para alguns,
acreditamos que esta pesquisa pode contribuir cadiosd especificos, cientificos e
sistematizados que indicam a necessidade urgentmdeeforma curricular para se alcancar
a adequacédo dos de Licenciatura aos grandes edlatdsndimentos tedricos ja disponiveis
no meio académico-cientifico. Dentre tais, destasarastudos e pesquisas cientificos
desenvolvidos por estudiosos da Linguistica Aplcaglie provaram-se capazes de fornecer

excelente base teorica para a formacao de proésssler linguas aptos a desempenhar bem
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seu papel na contemporaneidade. Esperamos teibcdadr modestamente para o caminho da
implementac&o, no mundo real do ensino de lingadrasil, das mudancas percebidas como
necessarias pelas pesquisas e pelos estudosictentAlmeida Filho (2001, p.103) fala de
um “programa de difusdo” que, apos ser definida patica explicita, “se materializaria por
acOes que introduzissem, consolidassem e ampliassemsino de linguas e das culturas a

elas vinculadas”.

5.3 LIMITACOES DO ESTUDO

Ao nos prepararmos para a coleta de dados, ded@dwroum grupo de participantes de
certa forma limitado em termos numéricos, os quaem professores formadores que
ministrassem a disciplina de Estagio Supervisionagstyeditamos que estes professores
estariam mais aptos a opinar sobre as questdedhgaeseriam apresentadas. Como ja
explicamos no capitulo de Metodologia de Pesqu&a.foi possivel conseguir a colaboracao
de trés professoras com este perfil. De forma quadcessario realizarmos a pesquisa com
participantes que, em virtude das circunstancias, atendiam diretamente a necessidade da
pesquisa. Devemos admitir que, se tivesse sidavyaebss colaboracdo dos trés professores

formadores pretendidos, possivelmente os resultéeltem sido mais completos ou mais

precisos.
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5.4 SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Sabemos que a realizacdo deste estudo constittagpena parte da investigacao que
deve ser feita para avaliarmos a situacédo dasedifes Licenciaturas e compreendermos que
eventuais falhas ou lacunas devem ser corrigidascoosos e que reformas podem ser
propostas para estabelecer cursos de Licenciabmnaestruturas curriculares que propiciem
uma formacéo de professores de linguas realmentargcativos. Com o intuito de avaliar
mais profundamente que caminhos podem ser tomadggpo estudos que garantam uma
participacdo mais profunda e plena aos profesgoresdores, com o fim de conhecer suas
opinides, avaliacdes e sugestdes para alcancarfarmacéo de professores de linguas, de
fato, comunicativos. Pode ser feito ainda um estadotrastivo entre IES diferentes,
apontando que elementos funcionam bem em atendimeanda contemporanea para a
formacdo de professores de linguas em determineddisuicoes, de forma que estes
elementos poderiam ser compreendidos e adaptadasdgarentes IES. Ou ainda, para
enfocar aspectos mais especificos da formacéoalespores de linguas, poderiam também
ser feitos estudos mais detalhados de algumasplitiss especificas e como estas estao
estruturadas para abranger os aspectos tedriceepées e estimular o desenvolvimento
pratico de competéncias, possivelmente disciplinasio as da Linguistica Aplicada,

apontadas pelas participantes como disciplinagatnecem uma base tedrica satisfatéria.
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5.5 CONSIDERACOES FINAIS

O ensino de linguas tem um papel muito relevansageificativo nas sociedades
contemporaneas. Linguistas Aplicados e estudiosogi@éncias humanas afins ndo tém
deixado a desejar nas suas investigacoes e buscasspostas e possiveis solu¢cdes para os
desafios da pratica contemporanea do ensino dea$ngComo professores de linguas e
participantes nessa producdo de conhecimento faentjue deve ser feita em favor das
sociedades, devemos nos empenhar sempre por |prvatica que acontece nas salas de aulas
ao encontro da teoria produzida nas Universidaden&os de pesquisa. Quando houver esse
abraco entre teoria e pratica, quando conseguitmosa pesquisa e o0s estudos feitos nas
Universidades as salas de aulas aonde pessoasscéantio alcancar o conhecimento de uma
nova lingua que lhes sirva no mundo real, ai, emaderemos nos declarar plenamente
satisfeitos com nosso trabalho, com 0 nosso emspesquisa, que estard a servico do mundo
real da comunicacao intercultural.

Esperamos sinceramente que as consideracdes a@ss@ad esse estudo sejam um
passo nessa busca por este encontro entre teqriatiea, e que mais profissionais da
linguagem estejam dispostos a lutar por uma prakicansino de linguas apoiada de perto

pela excelente teoria ja disponivel.
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ANEXO A

QUESTIONARIO PARA PROFESSORES EM FORMACAO

1. Na sua opinido, qual é o papel do professor deidismga contemporaneidade?

2. Que competéncias vocé julga necessarias que uesporfde linguas tenha para atuar dentro
do paradigma contemporaneo de ensino de linguas?

3. Vocé considera que o curso de Licenciatura em laigglesa e Respectiva Literatura trata
ou apresenta a Abordagem Comunicativa de mandisfasaria?
Sim. Explique:

N&o. Explique:

Parcialmente. Explique:

4. Como vocé avalia o atual curriculo do curso derd@ura em Lingua Inglesa e Respectiva
Literatura quanto a formar professores para ateiaird dos preceitos da Abordagem
Comunicativa?

a. Existem suficientes disciplinas que tratam da fumelstacdo tedrica da Abordagem
Comunicativa,

b. Algumas disciplinas tratam da fundamentacao te@l@&cAbordagem Comunicativa, mas
nao de forma suficientemente abrangente;

c. A Abordagem Comunicativa € apresentada por difesgmtofessores em diferentes
ocasifes do curso, mas ndo necessariamente cotaalparma disciplina especifica;

d. Tenho outra opinido. Explique :
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Vocé considera que o curriculo atual do curso derdiatura em Lingua Inglesa e Respectiva
Literatura contempla as disciplinas que devem dmritrpara o desenvolvimento das
competéncias necessarias ao professor de lingteatpar dentro do paradigma
contemporaneo da Abordagem Comunicativa?

Sim. Explique:

N&o. Explique:

Parcialmente. Explique:

De acordo com a maioria das definicdes e model@gsatle Competéncia Comunicativa, a
mesma tem como uma de suas principais subcompaséa&8ubcompeténcia Linguistica.
Vocé considera que a Subcompeténcia Linguistiéacesttemplada de forma satisfatéria no
curriculo do curso de Licenciatura em Lingua Inglefkespectiva Literatura?

Sim. Explique:

N&ao. Explique:

Parcialmente. Explique:

Se vocé considera que a Subcompeténcia Linguéstoatemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issote? Explique.

Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura paraegaa Competéncia Linguistica seja
contemplada de modo satisfatério?

Uma outra subcompeténcia apontada como fundanmmemtaiocesso de ensino-aprendizagem
de linguas € a Subcompeténcia Sociocultural. Quectss dessa subcompeténcia vocé
considera mais relevantes e centrais?
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10. Vocé considera que a Subcompeténcia Sociocultstaloentemplada de forma satisfatoria no
curriculo do curso de Licenciatura em Lingua Inglefkespectiva Literatura?
Sim. Explique:

Nao. Explique:

Parcialmente. Explique:

11. Se vocé considera que a Subcompeténcia Sociodétacmtemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issomteae? Explique.

12. Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura paraegaa Competéncia Sociocultural seja
contemplada de modo satisfatério?

13. De acordo com 0 modelo de Bachman (1990), a Subst@mgia Pragmatica é composta pelas
Subcompeténcias llocucionaria e Sociolinguisticacé/considera que a Competéncia
Pragmatica esta contemplada de forma satisfator@umiculo do curso de Licenciatura em
Lingua Inglesa e Respectiva Literatura?

Sim. Explique:

N&ao. Explique:

Parcialmente. Explique:

14. Se vocé considera que a Subcompeténcia Pragmsaticaatemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issomeaxe? Explique.

15. Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura paraegeas competéncias sejam contempladas
de modo satisfatorio?
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Almeida Filho (2002) lista entre as subcompeténd&a€ompeténcia Comunicativa a
Subcompeténcia Estratégica, que se refere a condettis e mecanismos de sobrevivéncia na
interacdo. Vocé considera que a Subcompeténciatégita estd contemplada de forma
satisfatoria no curriculo do curso de Licenciatmalingua Inglesa e Respectiva Literatura?
Sim. Explique:

N&o. Explique:

Parcialmente. Explique:

Se vocé considera que a Subcompeténcia Estrat&gmatemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issomeaxe? Explique.

Que disciplinas vocé considera estarem faltandyramde curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura paraegea Subcompeténcia Estratégica seja
contemplada de modo satisfatério?

Gostaria de sugerir alguma disciplina que vocéidens importante para que os futuros
professores tenham um desempenho satisfatorio gimeemos seus alunos a Competéncia
Comunicativa e suas subcompeténcias? Qual? Explique

Vocé, como aluno formando do curso de Licenciatmna_ingua Inglesa e Respectiva
Literatura, considera que durante o curso constnuia base de conhecimento suficiente para
ter bom desempenho no ensino da Competéncia Coativaie suas subcompeténcias para
seus futuros alunos?

Sim. Explique:

N&ao. Explique:

Parcialmente. Explique:
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Para avaliar seu desempenho nas observagdes gie est&é acha que o professor leva em
consideracdo o dominio do ensino da Competénciau@icativa e suas subcompeténcias
citadas anteriormente? Explique.

Para avaliar seu desempenho nas observacoes gie stz considera que o dominio do
ensino da Competéncia Comunicativa e suas subcéngias € devidamente avaliado pelo
professor ou deveria ser mais enfatizado? Explique.

Defina brevemente lingua.

Defina brevemente cultura.

Defina a relacéo entre lingua e cultura.

Defina o que sé@o elementos socioculturais em relagiprendizagem de uma lingua
estrangeira. Exemplifique.

Sabemos que conteldos socioculturais ditam em graedida a forma da comunicacao.
Exemplifique como alguma disciplina tratou aspeciw$endmenos socioculturais concretos
da lingua alvo e que contribuiu para vocé, coméegemr em formacao, estar ciente dessa
diferenca.
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ANEXO B

Questionario para professores formadores

28. A Abordagem Comunicativa tem sido aclamada comoetoodu paradigma a ser adotado
para o ensino de linguas na contemporaneidade. dtmopartilha dessa opiniao?
Sim. Explique:

N&o. Explique:

Parcialmente. Explique:

29. Vocé considera que o curso de Licenciatura em largglesa e Respectiva Literatura trata
ou apresenta a Abordagem Comunicativa de mandisfasaria?
Sim. Explique:

Nao. Explique:

Parcialmente. Explique:

30. Como vocé avalia o atual curriculo do curso dendg@dura em Lingua Inglesa e Respectiva
Literatura quanto a formar professores para atwartrd dos preceitos da Abordagem
Comunicativa?

e. Existem suficientes disciplinas que tratam da fumelstacdo tedrica da Abordagem
Comunicativa,;

f.  Algumas disciplinas tratam da fundamentacédo ted@#&c@bordagem Comunicativa, mas
ndo de forma suficientemente abrangente;

g. A Abordagem Comunicativa € apresentada por difesemrofessores em diferentes
ocasifes do curso, mas ndo necessariamente cotaalparma disciplina especifica;

h. Tenho outra opinido. Explique :
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31. Vocé considera que o curriculo atual do curso derdiatura em Lingua Inglesa e Respectiva
Literatura contempla as disciplinas que devem dmnitr para o desenvolvimento das
competéncias necessarias ao professor de lingues gtaar dentro do paradigma
contemporaneo da Abordagem Comunicativa?

Sim. Explique:

N&o. Explique:

Parcialmente. Explique:

32. De acordo com a maioria das definicbes e modelmsisatle Competéncia Comunicativa, a
mesma tem como uma de suas principais subcompatéacSubcompeténcia Linguistica.
Vocé considera que a Subcompeténcia Linguistidaasitemplada de forma satisfatoria no
curriculo do curso de Licenciatura em Lingua Inglefkespectiva Literatura?

Sim. Explique:

N&ao. Explique:

Parcialmente. Explique:

33. Se vocé considera que a Subcompeténcia Linguiéticantemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issote? Explique.

34. Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura para egga Competéncia Linguistica seja
contemplada de modo satisfatério?

35. Uma outra subcompeténcia apontada como fundanmmfadocesso de ensino-aprendizagem
de linguas é a Subcompeténcia Sociocultural. Qpectss dessa subcompeténcia vocé
considera mais relevantes e centrais?
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Vocé considera que a Subcompeténcia Sociocultstaloentemplada de forma satisfatoria no
curriculo do curso de Licenciatura em Lingua Inglefkespectiva Literatura?
Sim. Explique:

Nao. Explique:

Parcialmente. Explique:

Se vocé considera que a Subcompeténcia Sociodutwzantemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issmtae? Explique.

Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura para egsa Competéncia Sociocultural seja
contemplada de modo satisfatério?

De acordo com o0 modelo de Bachman (1990), a Subet@mgia Pragmatica € composta pelas
Subcompeténcias llocucionaria e Sociolinguisticamcd/ considera que a Competéncia
Pragmatica esta contemplada de forma satisfatérieurriculo do curso de Licenciatura em

Lingua Inglesa e Respectiva Literatura ?

Sim. Explique:

N&ao. Explique:

Parcialmente. Explique:

Se vocé considera que a Subcompeténcia Pragméatica@templada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issomeaxe? Explique.
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Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura paraeggas competéncias sejam contempladas
de modo satisfatorio?

Almeida Filho (2002) lista entre as subcompeténalas Competéncia Comunicativa a
Subcompeténcia Estratégica, que se refere a condettis e mecanismos de sobrevivéncia na
interagdo. Vocé considera que a Competéncia Pragmattad contemplada de forma
satisfatéria no curriculo do curso de Licenciaemalingua Inglesa e Respectiva Literatura ?
Sim. Explique:

N&o. Explique:

Parcialmente. Explique:

Se vocé considera que a Subcompeténcia Estratégammtemplada, ainda que de forma
parcial, em que disciplina vocé avalia que issomeaxe? Explique.

Que disciplinas vocé considera estarem faltandgrade curricular do curso de Licenciatura
em Lingua Inglesa e Respectiva Literatura para egg Competéncia Estratégica seja
contemplada de modo satisfatério?

Gostaria de sugerir alguma disciplina que vocé idens importante para que os futuros
professores tenham um desempenho satisfatorio smaeraos seus alunos a Competéncia
Comunicativa e suas subcompeténcias? Qual? Explique

Nas observacoes de estagio, vocé considera qumsaiatados déficits no dominio do ensino
de uma ou mais das subcompeténcias que compdempe@mcia Comunicativa? Explique.
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47. Nas observagdes de estagio, é feita uma avaliagadohinio do ensino da Competéncia
Comunicativa suas subcompeténcias citadas antenbed Em caso afirmativo, como é feita
essa avaliacao?
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