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RESUMO

As universidades publicas brasileiras constituem importantes centros de produgdo de
conhecimento. No entanto, ainda parecem existir obstaculos para que esse conhecimento
chegue a sociedade. Nesse sentido, a partir da pergunta-sintese — quais os limites e as
possibilidades das iniciativas de democratizagdo do conhecimento realizadas por universidades
federais brasileiras? —, esta pesquisa objetiva descrever e analisar como cinco universidades
federais brasileiras mais recentes, uma de cada regido do pais, com planos de desenvolvimento
institucionais (PDIs) vigentes em 2023, t€ém realizado a democratizacdo do conhecimento a fim
de apontar limites e possibilidades acerca dessas iniciativas. Desenvolvemos, a luz do aporte
teorico metodologico dialético histdrico-estrutural (Demo, 1995), esta pesquisa de abordagem
qualitativa, de natureza exploratdria, descritiva e explicativa. Trata-se também de um estudo de
casos multiplos (Yin, 2001). Para levantamento dos dados, realizamos uma triangulacao (Flick,
2009) em que as técnicas utilizadas foram pesquisa bibliografica, revisao de literatura inspirada
nos principios da revisdo sistematica de literatura, pesquisa documental, realizagdo de
entrevistas semiestruturadas, bem como o envio de questionarios por meio do Fala.BR para
membros das areas de comunicagdo institucional e das pro-reitorias de extensdo de cinco
universidades federais (UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA e UNILA). Os dados foram
analisados a luz da andlise tematica reflexiva (Braun; Clarke, 2006; 2019). Os resultados
revelam uma convergéncia: a democratizacdo do conhecimento, na perspectiva da divulgacao,
da popularizacao e da comunicagao publica da ci€ncia, bem como sob a 6tica do direito humano
ao conhecimento, ¢ reconhecida como importante por todos os respondentes e consta nos PDIs
das universidades pesquisadas. Entretanto, identificamos que as iniciativas a seu respeito sao
ainda incipientes, sobretudo na extensdo universitaria, drea de grande potencial para sua
expansdo. As agdes em curso estdo ainda predominantemente centradas na divulgagao cientifica,
portanto distantes do ideal da comunicac¢do publica da ciéncia. Essas instituigdes enfrentam
diversos limites estruturais a consolidacdo e a expansao dessas iniciativas, com destaque para
a falta de recursos financeiros e a de pessoal, esta agravada pelo Decreto n° 10.185 (Brasil,
2019). Apesar disso, identificamos que as universidades publicas brasileiras ainda dispdem de
possibilidades para a ampliacao de suas iniciativas de democratizacdo do conhecimento. Para
tanto, sua atuacdo precisa acontecer em rede, de forma colaborativa, dialdgica, participativa e
institucionalizada, bem como ancorada em politica publica federal que valorize e incentive
essas iniciativas.

Palavras-chave: Direito Humano ao Conhecimento; Democratizacdo do Conhecimento;

Universidades Publicas; Comunicacao Publica da Ciéncia; Divulgacao Cientifica.



ABSTRACT

Brazilian public universities are important centers of knowledge production. However, there
still seem to exist obstacles preventing this knowledge from reaching society. In this sense, based
on the main question — what are the limits and possibilities of the initiatives of knowledge
democratization carried out by Brazilian federal universities? — this research aims to describe
and analyze how five of the most recent Brazilian federal universities, one from each region of
the country, with institutional development plans (PDIs) in effect in 2023, have carried out the
democratization of knowledge in order to point out the limits and possibilities of these initiatives.
We developed this qualitative, exploratory, descriptive, and explanatory research in light of the
theoretical and methodological framework of historical-structural dialectical studies (Demo,
1995). It is also a multiple case study (Yin, 2001). To collect the data, we performed a
triangulation (Flick, 2009) in which the techniques used were bibliographic research, literature
review inspired by the principles of systematic literature review, documentary research, semi-
structured interviews, as well as the sending of questionnaires through Fala.BR to members of
the departments of institutional communication and university extension of five federal
universities (UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA, and UNILA). The data was analyzed using
reflective thematic analysis (Braun; Clarke, 2006, 2019). The results reveal a convergence: the
democratization of knowledge, from the perspective of dissemination, popularization, and
public communication of Science, as well from the perspective of the human right to knowledge,
is recognized as important by all respondents and is included in the PDIs of the surveyed
universities. However, we identified that initiatives in this regard are still incipient, especially
in the field of university extension, an area with great potential for expansion. Ongoing actions
are still predominantly focused on scientific dissemination, thus far from the ideal of public
communication of science. These institutions face several structural limitations to the
consolidation and expansion of these initiatives, notably the lack of financial and human
resources, the latter aggravated by the Decree n. 10.185 (Brazil, 2019). Despite this, we have
identified that Brazilian public universities still have opportunities to expand their initiatives
for the democratization of knowledge. To this end, their actions need to take place in a
networked, collaborative, dialogical, participatory, and institutionalized manner, as well as
being anchored in a federal public policy that values and encourages these initiatives.

Keywords: Human Right to Knowledge, Democratization of Knowledge; Public Universities,

Public Communication of Science; Scientific Divulgation.
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INTRODUCAO

Tanto a ciéncia como a educagdo no Brasil sdo caracterizadas por profundas
desigualdades e contrastes. A sociedade brasileira ainda enfrenta problemas estruturais que
impactam o acesso ao ensino superior. O Censo Escolar de Educagdo Superior de 2023,
realizado pelo Ministério da Educacdo (MEC) e pelo Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), aponta que dos concluintes do ensino médio em 2022,
apenas 27% ingressaram na educagdo superior em 2023. Quando o recorte sdo os concluintes
do ensino médio de escolas federais, essa propor¢do sobe para 58% (comportamento similar
aos concluintes das escolas privadas, com 59%). Partimos do entendimento de que isso se deve,
provavelmente, pelo conhecimento maior dos estudantes de nivel médio de escolas federais e
das escolas privadas sobre as formas de acesso e as possibilidades para a permanéncia ofertadas
pelas universidades federais.

Além desse quantitativo de ingressantes no ensino superior, o Censo de 2023 ainda traz
dados acerca da alta taxa de desisténcia acumulada nesse nivel de ensino ao revelar que 51%
dos alunos cotistas da rede federal concluiram o curso de graduacdo, enquanto o indice entre os
ndo cotistas foi ainda menor, isto é, de somente 41%. Isto significa que os estudantes que
ingressaram na educagdo superior federal por meio das politicas de cotas em 2014 apresentaram,
ao longo de quase uma década (2014-2023), uma taxa de conclusdo 10% superior a dos nao
cotistas. Isso demonstra a relevancia dessas politicas para a permanéncia e a conclusdo dos
Cursos.

Esses dados sugerem que o ensino superior no Brasil ainda ¢ restrito a uma parcela
limitada da populacao, refletindo desigualdades sociais e econdmicas. Apesar disso, € possivel
observar avancos, ainda que distantes do ideal, como a implementagdo de politicas publicas
voltadas para a democratizagdo do ensino superior publico. A Lei de Cotas (Brasil, 2012), por
exemplo, reservou 50% das vagas das institui¢des federais de ensino superior (Ifes) para cotas
sociais, étnico-raciais e pessoas com deficiéncia. Além disso, o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), instituido pelo Decreto n°
6.096 (Brasil, 2007), promoveu uma expansao no numero de universidades publicas e de suas
vagas, com destaque para o processo de interiorizacao dessas universidades.

No que tange ao ensino médio no Brasil, os nlimeros também sdo preocupantes. Apenas

57% dos adultos entre 25 e 64 anos concluiram este nivel de ensino, enquanto a média da
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Organizagio para a Cooperacio e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE)! é de 79%.

Apesar dessas dificuldades de acesso e de permanéncia no ensino médio, assim como
no ensino superior brasileiro, um relatorio produzido por meio de parceria entre a Agéncia Bori
e a editora cientifica Elsevier revela que o impacto de citagdes da pesquisa brasileira apresentou
incremento de 21% em relagdo a média mundial de 1996 a 2022. Nesse periodo, o nimero de
artigos publicados cresceu 798%?7 (Agéncia Bori; Elsevier, 2023).

Outro estudo desenvolvido pela Clarivate Analytics, a pedido da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), demonstra a relevancia das
universidades publicas. Elas sdo responsaveis por mais de 95% da produgao cientifica no Brasil.
O pais, no periodo de 2011 a 2016, publicou mais de 250.000 artigos na base de dados Web of
Science em todas as areas do conhecimento, o que corresponde a 13* posi¢do na producdo
cientifica global, em que mais de 190 paises foram avaliados.

No Brasil, a universidade publica, a ciéncia e as tentativas de democratizacdo do
conhecimento cientifico as camadas da populagdo que sdo historicamente excluidas parecem
ser marcadas por lutas, sobretudo de atores sociais ligados as universidades publicas.

O proprio conceito de universidade no pais foi motivo de acalorados debates. Em 1920,
foi criada a primeira institui¢do do Governo Federal com o nome universidade, a Universidade
do Rio de Janeiro (URJ). Ainda assim foi objeto de muitas discussdes, uma vez que foi criada
por meio de conglomerado de faculdades ja existentes. Dessa forma, alguns autores ndo a
consideram a primeira universidade no pais e apontam a Universidade de Brasilia (UnB), criada
em 1961, como pioneira (Cunha, 1986; Favero, 2006).

Assim como a ciéncia e as universidades federais, os direitos humanos no Brasil também
apresentam contrastes e desigualdades. De acordo com a pesquisa “Percepcdo Social sobre
Direitos Humanos e sobre Mulheres Defensoras de Direitos Humanos”, de janeiro de 2023,
realizada pelo Ipsos Brasil a pedido da ONU Mulheres, o quantitativo de 92% das pessoas
respondentes afirma que “todas as pessoas, sem distin¢do, devem ter seus Direitos Humanos
garantidos”. O quantitativo de 87% dos respondentes afirma ser favoravel aos direitos humanos.
Contudo, 8% se declararam contra. Os dados ainda revelam que houve crescimento na

favorabilidade entre popula¢dao com 25 a 39 anos e com maior escolaridade e uma queda na

! Dados obtidos em: https://www.oecdbetterlifeindex.org/pt/quesitos/education-pt/. Acesso em: 8 mar. 2023.

2 Em relagdo a esse dado, cabe questionar se ele ndo decorre, também, do pagamento para publicagdes em
periddicos cientificos. Tal cenario pode estar associado a uma corrida desenfreada por publicagdes, no contexto
da légica neoliberal, que também esta no ambito das universidades publicas, em que a quantidade passa a se
sobrepor, muitas vezes, a qualidade.


https://www.oecdbetterlifeindex.org/pt/quesitos/education-pt/
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favorabilidade entre a populagdo acima de 60 anos, assim como de classes sociais menos
favorecidas.

Nesse contexto, os dados do estudo sugerem que ha relagcdo direta entre o nivel de
conhecimento e o posicionamento favoravel aos direitos humanos. A falta de informagao e
conhecimento sobre o tema gera preconceitos e visdes distorcidas sobre ele. Isso pode ser visto
no dado de que 49% dos respondentes afirmam que tém receio de falar sobre direitos humanos
e serem consideradas pessoas que “defendem bandidos™.

Nesse contexto, no que se refere a emergéncia sanitaria da Covid-19, decretada como
pandemia em 11 de marco de 2020 pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), parece ter
ficado mais evidente o quanto a democratiza¢do do conhecimento, por meio da divulgagdo, da

popularizacdo e da comunicagdio publica da ciéncia,’

¢ importante ¢ pode contribuir para os
seguintes direitos humanos basilares: o de acesso ao conhecimento, a informagdo e a
comunicagdo. S3o basilares, pois partimos do entendimento de que constituem condi¢do
necessaria para o acesso a outros direitos humanos. Partimos do pressuposto de que com essa
compreensdo torna-se viavel organizarmos mobilizagdes sociais para assegurar esses direitos e
para enfrentar possiveis violagdes a eles.

Durante a pandemia da Covid-19, periodo marcado também pela ascensao do
anticientificismo, isto ¢, pelo negacionismo em torno da ciéncia bem como pelo
impulsionamento da desinformagdo, precisamos destacar que os cientistas brasileiros e a
imprensa tiveram papel essencial para levar a sociedade a informagao de qualidade a fim de
minimizar os riscos das infecgdes até a chegada das vacinas contra a Covid-19 ao pais. Por meio
da democratizacdo do conhecimento em relagdo aos cuidados para se evitar infecgdes foi
possivel salvar inimeras vidas, mesmo diante dos obstaculos decorrentes do impulsionamento
da desinformacao.

Nesse cenario, diante de desarticulagdes politicas, principalmente na esfera federal, foi
preciso criar consorcio de veiculos de imprensa (Portal G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e
UOL) para dar transparéncia aos dados sobre os impactos da Covid-19 no Brasil, que somente

em 28 de janeiro de 2023 — apds 965 dias ininterruptos de trabalho — pode ser descontinuado.*

3 Neste estudo, optamos por utilizar predominantemente a caixa baixa em expressdes relacionadas a:
comunicagdo institucional, pro-reitoria de extensao, comunicagdo publica da ciéncia e direitos humanos. O
objetivo € padronizar o texto, em consonancia com a linguagem simples, de modo a favorecer a sua legibilidade,
bem como a sua fluidez.

4 Mais informagdes sobre a matéria, “Criado para divulgar dados sobre Covid, consorcio de veiculos de imprensa
chega ao fim”, estdo disponiveis em: https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2023/01/28/criado-para-
divulgar-dados-sobre-covid-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-chega-ao-fim.ghtml. Acesso em: 27 abr. 2023.


https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2023/01/28/criado-para-divulgar-dados-sobre-covid-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-chega-ao-fim.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2023/01/28/criado-para-divulgar-dados-sobre-covid-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-chega-ao-fim.ghtml
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Nessa perspectiva, embora reconhecamos que a ciéncia faz parte do nosso cotidiano,
nos impacta diretamente e que a preocupacao com a democratizacdo do conhecimento cientifico
nao ¢ recente, ainda nos deparamos com dados que nos despertam inquietagdo. De acordo com
a quinta edicao da pesquisa “Percep¢ao Publica da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo no Brasil”
referente ao ano de 2023, publicada em 2024 pelo Centro de Gestao e Estudos Estratégicos
(CGEE) e o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), em comparacao com edigdes
anteriores do estudo, as analises dos dados revelaram a continuidade do interesse dos brasileiros
por temas cientificos, assim como a persistente confianga na ciéncia e nos cientistas. No entanto,
os respondentes também destacaram o limitado acesso a informagdo cientifica, a baixa
apropriacdo do conhecimento e as desigualdades tanto no acesso a informagao quanto na
participacdo em atividades de difusdo cultural (CGEE, 2024).

Nessa edicdo da pesquisa, referente a 2023, houve o registro de um aumento
consideravel no conhecimento sobre institui¢des de pesquisa, com 17,9% dos brasileiros
mencionando alguma institui¢do cientifica, em comparaciao a 9% em 2019, retomando niveis
semelhantes aos de 2010 (17,6%). Esse resultado talvez possa ser associado ao contexto da
pandemia iniciada em 2020, quando instituigdes de pesquisa envolvidas no desenvolvimento
de vacinas receberam ampla cobertura midiatica. Ainda assim, o percentual de pessoas que
consegue citar o nome de alguma instituicdo de pesquisa cientifica ou de algum cientista
brasileiro permanece baixo. Nesse contexto, mesmo as universidades publicas, que sdo as
principais responsaveis pela producdo de conhecimento cientifico no pais, foram pouco
lembradas (CGEE, 2024).

A pesquisa referente ao ano de 2023 ainda aponta para uma visdo menos favoravel da
sociedade brasileira em relagdo a C&T. Nesse ano, 66,2% dos entrevistados consideram que a
ciéncia e a tecnologia trazem apenas beneficios ou mais beneficios do que maleficios para a
humanidade, representando uma queda em comparagao aos 72,1% registrados em 2019. Apesar
dessa redugdo, aparentemente contrastante, a visdo otimista continua predominando na
sociedade brasileira ao longo das cinco edi¢des da pesquisa (CGEE, 2024).

Em todas as edi¢des do estudo, a maioria dos brasileiros sugere a ampliagdo ou a
manuten¢do dos investimentos em pesquisa cientifica, mesmo em periodos de crise. Em 2023,
esse apoio mostrou-se ainda mais consistente: apenas 2,6% dos entrevistados consideram que
esses investimentos deveriam ser reduzidos. Além disso, o aumento na escolaridade esta
diretamente associado a uma maior propor¢do de pessoas que acreditam na necessidade de

ampliar os recursos destinados a pesquisa (CGEE, 2024).
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Os dados da pesquisa ainda revelam que os entrevistados tém como fonte de
informacdes mais confidveis os médicos (45,4%), seguidos dos jornalistas (34,1%) e cientistas
de universidades/institutos publicos de pesquisa e/ou de empresas (33,2%) Nesse contexto,
percebemos que jornalistas e cientistas juntos possuem indice de confianga consideravel. Dessa
forma, podem colaborar significativamente com a democratizagdo do conhecimento cientifico
(CGEE, 2024).

Ao analisar a confianga do publico nas fontes de informacao, observa-se uma tendéncia
a buscar validacao por meio de multiplas fontes. Os brasileiros tendem a considerar as
informagdes verdadeiras quando provém de pessoas ou de instituigdes que admiram (42,3%),
do Governo Federal (29,2%) ou de jornalistas da imprensa ou televisao (28,7%). Por outro lado,
ha maior desconfianca em relacdo as informacdes originadas de pessoas ou institui¢des das
quais discordam, uma vez que 45,6% dos entrevistados suspeitam que sejam falsas (CGEE,
2024).

Ainda de acordo com a pesquisa, redes sociais, aplicativos de mensagens e plataformas
digitais se consolidaram como os principais meios pelos quais os brasileiros obtém informagdes
sobre ciéncia e tecnologia com frequéncia (39,8%), seguidos de programas de televisao (22,7%),
matérias de jornais ou revistas (22,4%), radios e podcasts (19%), livros impressos e digitais
(16,4%), e enciclopédias on-line (12,9%). Lembramos que até 2015 a televisdo era o principal
meio de obtengdo de informagdes sobre C&T. Todavia, esse comportamento mudou pela
primeira vez na pesquisa de 2019 (CGEE, 2024).

Essa pesquisa ainda revela que 5 a cada 10 brasileiros relatam se deparar frequentemente
com noticias que parecem falsas (50,8%). Além disso, 29,2% do publico da pesquisa relatam
ocasionalmente se deparar com esse tipo de conteudo, enquanto apenas 5,1% afirmam nunca
encontrarem noticias falsas. Isso aponta um cendrio preocupante quanto a disseminacdo de
desinformacao no pais (CGEE, 2024).

Por fim, ¢ importante destacar que essa pesquisa desvela cenario marcado pela
desigualdade no acesso ao conhecimento e na participagdo publica. Essa desigualdade ¢
evidenciada tanto pelas atitudes positivas e pelo interesse demonstrado pelo publico quanto pela
demanda por maior acesso a informagdo, bem como engajamento em temas de C&T. Nesse
sentido, os resultados reforcam a necessidade urgente de investir na divulgacdo, na
popularizagdo e na comunicagao publica da ciéncia, assim como na educagdo (CGEE, 2024).

Nesse contexto, salientamos também pesquisa que vem sendo desenvolvida pela 3M —

Science Applied to Life desde 2018 e mostra um crescimento do ceticismo relacionado a ciéncia
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no Brasil e no mundo. A ultima edi¢cdo da pesquisa, realizada em 2022, revela que 90% dos
respondentes confiam na ciéncia e 86% deles confiam nos cientistas. Além disso, 75% dos
entrevistados defendem a ciéncia quando questionados e 83% concordam que ha consequéncias
negativas para a sociedade se as pessoas nao valorizarem a ciéncia. No Brasil, especificamente,
68% dos entrevistados esperam valorizar mais a ciéncia nos préximos cinco anos. A pesquisa
aponta melhores praticas de comunicacdo como mecanismo importante para tornar a ciéncia
mais compreensivel a sociedade.

A edigdo de 2019 do Indice Anual do Estado da Ciéncia (State of Science Index - SOSI),
pesquisa global da empresa 3M que busca entender a percepgdo das pessoas em relagdo a
ciéncia, também revela que 84% das pessoas concordam que os cientistas deveriam tornar a
ciéncia mais compreensivel para a sua vida cotidiana e 88% delas acreditam que ¢ preciso falar
sobre ciéncia de uma maneira mais facil de se compreender. Além disso, 80% das pessoas sdo
mais propensas a acreditar em informagdes provenientes de alguém que trabalha num campo
cientifico, em vez de serem céticas em relagdo a elas. Entretanto, 58% das pessoas acreditam
que os cientistas sdo elitistas.’

Os dados das pesquisas mencionadas sugerem que, com a pandemia da Covid-19, os
cientistas se aproximaram mais da sociedade, principalmente por meio da imprensa, € isso
parece ter repercutido positivamente na percepgao social sobre seus trabalhos. Nesse contexto,
observamos que, embora a producao cientifica brasileira seja expressiva hd bastante tempo,
ainda persistem obstaculos que dificultam sua efetiva circulagdo e conhecimento pela sociedade.

Além disso, essas pesquisas corroboram este estudo no que se refere a importincia da
democratizagdao do conhecimento, ao indicarem que niveis mais elevados de escolaridade estao
associados a uma maior favorabilidade em relacao aos direitos humanos € a um maior apoio a
ampliacdo de recursos destinados a pesquisa no Brasil. Nesse sentido, a democratizagdo do
conhecimento parece ser essencial inclusive para a sobrevivéncia das universidades publicas e
da propria democracia brasileira.

Todavia, as areas da ciéncia ¢ da educacao, sobretudo as universidades federais, t€ém
sofrido com muitos questionamentos sobre seus papéis, além dos sucessivos cortes e

contingenciamentos or¢amentarios. Diante desse contexto, as universidades tém realizado

5 Informagdes podem ser obtidas em: https:/revistagalileu.globo.com/Ciencia/noticia/2019/07/74-dos-
brasileiros-acreditam-que-ciencia-do-pais-ficou-para-
tras.html#:~:text=Em%20contrapartida%2C%20pesquisa%20indicou%20que,a%20resolu%C3%A7%C3%A30
%20de%?20problemas%20mundiais&text=Se%20em%202018%20tr%C3%A As%20a,na%20realiza%C3%A7%
C3%A30%20de%20avan%C3%A70s%20cient%C3%ADficos. Acesso em: 5 jun. 2024.
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esfor¢cos continuados para mostrar a sociedade o que produzem nessas instituicdes para se
aproximar dela? Elas tém buscado se fortalecer como institui¢des democraticas e se legitimar
perante a sociedade?

Nesse panorama de inquietagdes e de reflexdes, elaboramos a seguinte pergunta-sintese
norteadora desta pesquisa: quais os limites e as possibilidades das iniciativas de democratizagao
do conhecimento realizadas por universidades federais brasileiras?

A crise sanitaria global ocasionada pela pandemia da Covid-19 evidenciou a importancia
da democratizacao do conhecimento cientifico. Cientistas de Instituicdes de Ensino Superior
(IES) publicas, de instituicdes de pesquisas publicas e profissionais de imprensa foram
essenciais para viabilizar a democratizagdo do conhecimento cientifico. Isso em um contexto
marcado pelo anticientificismo, aumento da desinformacdo — que constituiu em uma barreira
para resposta a pandemia —, além dos continuos cortes e contingenciamentos or¢amentarios nas
areas de educacdo, de ciéncia e de tecnologia.

Nesse sentido, esta pesquisa possui relevancia social ao buscar descrever e analisar
iniciativas de democratizagdo do conhecimento realizadas por universidades federais brasileiras
na perspectiva da divulga¢do, da popularizagdao e da comunicacao publica da ciéncia, isto €, a
comunicagdo da ciéncia com o foco na sociedade. A democratizacdo do conhecimento
provavelmente pode corroborar para a existéncia de uma sociedade mais consciente de seus
direitos e de seus deveres. Durante a pandemia da Covid-19 tornou-se ainda mais evidente a
sua relevancia social.

No que tange a justificativa académica, compreendemos a democratizagdo do
conhecimento cientifico como aspecto indispensavel aos direitos humanos, pois possibilita que
conquistas da humanidade que geram melhor qualidade de vida e maior compreensao critica do
contexto social, politico e econdmico do pais possam alcangar a sociedade. Essa visdo parece
ainda ser pouco estudada no ambito académico. Salientamos que, ao longo desta pesquisa, sera
empregada, predominantemente, a primeira pessoa do plural, uma vez que compreendemos a
construg¢do do conhecimento como um processo essencialmente coletivo.

No que se refere a justificativa de ordem subjetiva, o meu interesse pelo conhecimento
cientifico existe desde quando eu era crianca. Lembro-me de que, nas manhas de domingo,
adorava assistir ao programa Globo Rural. Fascinava-me o envio de duvidas por parte dos
telespectadores sobre temas relacionados a agropecuaria, e a equipe de reportagem do programa
1a até pesquisadores especialistas no assunto especifico para sana-las.

Ap6s cursar comunicagdo social — habilitagdo em relagdes publicas — na Universidade
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Federal de Goias (UFQG), tive a oportunidade de continuar vivenciando o ambiente universitario
como servidora técnica-administrativa em educacdo. O olhar profissional em torno da
importancia de trabalhar a democratizagdo do conhecimento cientifico nas universidades
publicas brasileiras iniciou-se em 2016, ao tomar posse no cargo de relagcdes-publicas na
Universidade Estadual de Goids (UEG) e, posteriormente, na Universidade de Brasilia (UnB).

Na UnB, a lotacao foi na area de assessoria de imprensa da Secretaria de Comunicagao.
Essa vivéncia de pratica laboral em uma universidade bastante demandada por profissionais de
imprensa do Brasil e do exterior, os quais buscam fontes especializadas nas mais diversas areas
do conhecimento, evidencia o quanto as universidades federais podem contribuir com a
democratizag¢do do conhecimento.

Como profissional de comunicagdo, que esteve de 2019 a 2022 na fungdo de
coordenadora da assessoria de imprensa da UnB e voltou a ser coordenadora de comunicacao
institucional em janeiro de 2025 (coordenagdo que hoje compreende também o nucleo de
assessoria de imprensa), tenho a consciéncia de que se faz urgente criarmos mecanismos €
mobilizagdes em torno de estratégias para o impulsionamento da democratizacdo do
conhecimento. Isso pode acontecer por meio de iniciativas de divulgacdo, de popularizagdo e
de comunicagdo publica da ciéncia.

Durante o periodo de trabalho remoto, em decorréncia da pandemia da Covid-19, pude
perceber isso ainda mais intensamente. Por conta do estado de emergéncia de saude publica, os
especialistas da UnB foram ainda mais demandados por veiculos de comunicagdo locais,
nacionais e internacionais para levar informagdes acerca da pandemia da Covid-19 a sociedade.
Nesse contexto, ficou ainda mais explicito que a democratizagdo do conhecimento cientifico
contribuiu para salvar vidas.

Nesse panorama, para respondermos a pergunta-sintese desta pesquisa, elaboramos o
seguinte objetivo geral: descrever e analisar como cinco universidades federais brasileiras mais
recentes, uma de cada regido do pais, com planos de desenvolvimento institucionais (PDIs)
vigentes em 2023, tém realizado a democratiza¢do do conhecimento a fim de apontar limites e
possibilidades acerca dessas iniciativas.

Para alcancar o objetivo geral, elencamos os objetivos especificos a seguir: (1) discorrer
sobre os seguintes conceitos: democratizacdo do conhecimento (divulgacao, popularizagao e
comunicagao publica da ciéncia), extensdo, assim como gestao participativa e democratica; (2)
dimensionar historicamente as principais iniciativas pela democratizacdo do conhecimento no

Brasil e no ambito da comunicacdo institucional das universidades federais, bem como apontar
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a democratizagdo do conhecimento como direito humano; (3) discutir as possibilidades, as
dificuldades e as percepgdes sobre as iniciativas de democratizacdo do conhecimento realizadas,
em 2023, por cinco universidades federais brasileiras (UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA ¢
UNILA).

Em sintese, os objetivos especificos foram alcangados da seguinte forma: o primeiro,
por meio de pesquisa bibliografica e de revisdo de literatura; o segundo, por pesquisa
bibliografica e documental; e o terceiro, por entrevistas individuais semiestruturadas sincronas,
na modalidade on-line e envio de questionario pela plataforma integrada de ouvidoria e acesso
a informagdo (Fala.BR) aos membros da comunicagdo institucional das cinco universidades
selecionadas para este estudo. Para alcangarmos o terceiro objetivo especifico, também
realizamos a leitura integral dos PDIs® e fizemos consultas pontuais aos websites das cinco
universidades investigadas.

Na primeira se¢ao da pesquisa, apresentamos a fundamentacdo tedrica-metodoldgica
em que discutimos os seguintes conceitos: democratizagdo do conhecimento (divulgacio,
popularizacdo e comunicagdo publica da ciéncia), extensdo, assim como gestdo participativa e
democratica. Nesta secao também houve uma reflexao quanto ao método adotado neste trabalho,
o dialético historico-estrutural (Demo, 1995).

Na segunda sec¢do, resgatamos, por meio de uma abordagem historica, as principais
iniciativas pela democratizacdo do conhecimento tanto no Brasil quanto no ambito da
comunicacdo institucional das universidades federais, bem como apontamos a democratizagao
do conhecimento como direito humano, até a criagdo das universidades estudadas, que ja sao
fruto de esforgos para ampliar o acesso ao conhecimento no interior do pais.

Na terceira se¢do deste estudo, analisamos e discutimos os dados obtidos na pesquisa
de campo que abarcou a area da comunicacdo institucional e as pro-reitorias de extensdo das
universidades investigadas. Compdem esse universo os dados por meio das entrevistas
individuais semiestruturadas sincronas, na modalidade on-line, e os obtidos por meio das
perguntas enviadas pelo Fala.BR as cinco universidades selecionadas (UFABC, UFAPE,
UFCAT, UFOPA e UNILA). Compdem, também, os dados auferidos por meio da leitura integral
dos PDIs e das consultas pontuais aos websites dessas universidades com foco na

democratiza¢ao do conhecimento.

% Como as universidades selecionadas para este estudo ainda ndo haviam consolidado suas politicas de
comunicag¢do no periodo de coleta de dados, esses documentos de gestdo ndo constam no objetivo geral desta
pesquisa.



Por fim, as consideracdes finais ¢ as referéncias.
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1 CONCEITOS, PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E REVISAO
SISTEMATICA DE LITERATURA

Esta primeira secdo, estruturada em cinco subsecoes, ¢ dividida em trés partes. Na
primeira parte, contemplamos os principais conceitos, isto €, o aporte tedrico que fundamenta
este estudo e contribuiu para responder a pergunta-sintese desta pesquisa: quais os limites e as
possibilidades das iniciativas de democratizagdo do conhecimento realizadas por universidades
federais brasileiras?

Na segunda parte, compreendemos os procedimentos metodoldgicos que nortearam este
estudo para o alcance do seguinte objetivo geral: descrever e analisar como cinco universidades
federais brasileiras mais recentes, uma de cada regido do pais, com planos de desenvolvimento
institucionais (PDIs) vigentes em 2023, t€ém realizado a democratizacao do conhecimento a fim
de apontar limites e possibilidades acerca dessas iniciativas.

Por fim, na terceira parte, desenvolvemos uma revisao bibliografica inspirada em uma
revisdo sistematica de literatura (RSL) em que levantamos os trabalhos que dialogam com esta
pesquisa, isto €, a democratiza¢do do conhecimento (divulgagdo, popularizacdo e comunica¢ao

publica da ciéncia) em universidades federais brasileiras.

1.1 Democratizacio do conhecimento

Destacamos que a democratizacdo do conhecimento, conceito central desta pesquisa, ¢
abordada sob a perspectiva da divulgagdo, da popularizacdo e da comunicacao publica da
ciéncia, uma vez que partimos do entendimento de que para ocorrer a democratizacao do
conhecimento, de fato, ndo basta publicar trabalhos cientificos em uma linguagem pouco
acessivel. Faz-se necessario compartilhar esses estudos por meio de tradugdo para uma
linguagem simples e acessivel a sociedade.

Ressaltamos que vivemos em um periodo de significativas mudancas e de um
processamento rapido delas. Essas mudancas sdo dinamizadas pelo avanco da capacidade
tecnoldgica e incorporadas como processos de inovagdo que impactam todas as esferas sociais.
A literatura convencionou chamar este periodo de Sociedade do Conhecimento ou Sociedade
da Informacao (De Mari, 2012).

Nesse contexto, destacamos que em 2005 a Organizacao das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) publicou Relatério Mundial denominado “Rumo as

Sociedades do Conhecimento” com o objetivo de mudar o foco do debate global sobre as
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sociedades da informacdo para o conceito mais amplo e complexo de sociedades do
conhecimento. Para a Unesco, as sociedades do conhecimento se fundamentam nos seguintes
pilares: liberdade de expressao e liberdade de informacao; acesso universal a informagdo e ao
conhecimento; ensino de qualidade para todos; e respeito a diversidade cultural e linguistica
(Bokova, 2015).

Nessa perspectiva de a sociedade do conhecimento ter como um dos pilares o acesso
universal a informacao e ao conhecimento, partimos do entendimento de que a democratizagao
do conhecimento, por meio da divulgagdo, da popularizagdo ¢ da comunicagdo publica da
ciéncia, constitui mecanismo que pode colaborar com a reinvengdo do Brasil, j4 que, como
afirma Freire (1989, p. 21), “o Brasil foi ‘inventado’ de cima para baixo, autoritariamente.
Precisamos reinventa-lo em outros termos”.

Essa reinvenc¢ao do Brasil pode ser dar com o cidaddo mais informado e mais consciente
de seus direitos e deveres, na busca de ser protagonista de sua propria historia. Isso pode se
tornar possivel por meio da democratizagdo do conhecimento propalada em dispositivos
juridicos e assegurados na pratica por meio das lutas sociais. Partimos da compreensdo de que
a democratizagao do conhecimento ¢ um direito que pode contribuir com o acesso a outros
direitos humanos, além de poder colaborar também com as mobiliza¢des para essas lutas sociais.
Afinal, partimos do entendimento de que o conhecimento, no contexto da sociedade da
informacao e do conhecimento, ¢ poder.

Nesse ponto, o autor Demo (2000) argumenta que na sociedade do conhecimento o
combate a pobreza precisa incluir, em primeiro lugar, o combate a pobreza politica, para além
do combate a pobreza material, j& que o centro da pobreza ¢ o fendmeno da exclusdo social.
Logo, para o autor, em termos sociais, 0 problema mais grave parece ser o da ignorancia, no
sentido da falta de consciéncia critica, assim como a capacidade de conceber e articular um
projeto histdrico proprio.

Nesse cendrio, a participagdo civil ¢ componente indispensavel para o processo de
constru¢do da cidadania, uma vez que, na sociedade atual, um dos grandes diferenciais
competitivos entre as nagdes ¢ a competéncia humana de sua populacdo na producdo e no uso
do conhecimento (Mércia Duarte, 2012). Vimos isso acontecer durante a pandemia da Covid-
19, em que o Brasil ficou dependente de outras nagdes para ter acesso as vacinas. “Ciéncia e
tecnologia cada vez mais € um setor estratégico, uma ferramenta fundamental para um pais
alcangar desenvolvimento e autonomia, buscando meios proprios para ndo depender de

tecnologias importadas” (Oliveira, 2002, p. 227).
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Partimos do entendimento de que a ampliagdo da democratizacdo da ciéncia e do
conhecimento cientifico pode oferecer meios para a sociedade atuar de forma mais ativa na
conducao das politicas pelo poder publico. Logo, a democratizagdao do conhecimento pode ser
vista como uma forma de prestagao de contas. “Afinal, boa parte dos recursos destinados a
pesquisa ¢ financiada por meio de impostos” (Oliveira, 2002, p. 227).

Nessa conjuntura, Bueno (2009) comenta a relag@o entre os principais centros geradores
de C&T e a democratizacdo do conhecimento. O autor reconhece que, embora nos ultimos anos
tenha se avangado um pouco, o caminho a trilhar ainda ¢ imenso uma vez que ¢

necessario reconhecer que o trabalho de divulgacdo cientifica, no Brasil,
continua sendo obstaculizado pela auséncia de uma “cultura de comunica¢ao”
nos nossos principais centros geradores de C&T (universidades, institutos e
empresas de pesquisa), que, em sua maioria, ainda ndo elegeu a
democratizacdo do conhecimento cientifico como uma de suas prioridades
e que pratica a doutrina do low profile no que diz respeito a interacdo com a
sociedade (Bueno, 2009, p. 121, grifo nosso).

Nesse contexto, salientamos que o comportamento social ¢ influenciado pelo saber. A
distribui¢do do saber determina a formacao das organizagdes sociais, a capacidade critica de os
sujeitos em compreender a sociedade em que vive e assim ter condigdes de reivindicar
mudangas. Dessa maneira, a constru¢do coletiva do conhecimento no processo de divulgacao
cientifica, por meio de profissionais de comunicagdo e de pesquisadores de todas as areas de
conhecimento em regime de parceria, pode ser a melhor estratégia para se buscar a
democratizagdo do conhecimento, tendo em vista o interesse publico (Caldas, 2011).

A parceria entre jornalistas e pesquisadores ¢ fundamental para tornar o conhecimento
cientifico acessivel a sociedade. Nesse contexto, a divulgagao cientifica para o publico em geral,
e ndo apenas para a comunidade académica, ¢ cada vez mais reconhecida como uma ferramenta
de inclusdo social. A comunicagao, assim, ¢ vista ndo somente como meio de disseminagao de
informacdes, mas, sobretudo, como formadora de uma cultura cientifica (Lima; Caldas, 2011).

Nesse aspecto, o0 médico e divulgador cientifico José Reis, que foi entrevistado no livro
da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC) “Cientistas do Brasil:
depoimentos”, afirma que a “divulgacao envolve para mim dois dos maiores prazeres desta vida:
aprender e repartir” (Reis, 1998, p. 7). Ele foi um dos principais entusiastas da divulgacao
cientifica no pais e considera que “a divulgagdo pela imprensa ¢ muito importante,
principalmente em paises como o Brasil, onde as dificuldades e as precariedades das escolas
fazem com que os estudantes e professores obtenham informagdes sobre o progresso da ciéncia
através de artigo de jornais” (Reis, 1998, p. 6).

Nessa linha, a pesquisadora T6zo (2024, p. 275) propde em sua tese um guia de
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jornalismo cientifico para universidades publicas cujos objetivos sdo

Produzir conteudo informativo de qualidade e compartilhar o conhecimento
cientifico produzido nas universidades. E importante mostrar que a
universidade ndo esta apartada da sociedade, por isso, colocar as universidades
e os seus pesquisadores para explicar, discutir temas, que impactam as pessoas
¢ importante;

Contribuir para o acesso a informagao;

Contribuir para a defesa da cidadania e dos direitos humanos.

A pesquisadora (2024) também expde, nesse guia, a importancia das parcerias nesse
processo de comunicagao da ciéncia. Ela menciona a constru¢do de relacionamentos continuos
e de confianga com os pesquisadores, a cooperacdo com outros departamentos, a participagao
em eventos externos para a ampliagdo das relagdes e a visdo de fora para a universidades e para
os seus produtos, bem como a busca de editais que tragam recursos para projetos, para compra
de equipamentos e para a producdo de reportagem e/ou produto especial.

Nesse aspecto, ressaltamos que Freire (2013) alerta que a busca do conhecimento em
que se rompe a estrutura dialdégica do conhecimento estd equivocada, por maior que seja a sua
tradi¢do. O autor também argumenta que em tipos de relagdes estruturais, rigidas e verticais,
ndo ha lugar para o didlogo. Isso resulta em uma consciéncia oprimida uma vez que ndo ha
experiéncia dialdgica ou de participacdo. O que se pretende com o didlogo, inclusive em torno
do conhecimento cientifico, “¢ a problematiza¢do do proprio conhecimento em sua indiscutivel
reacdo com a realidade concreta na qual se gera e sobre a qual incide, para melhor compreendé-
la, explicé-la, transforma-la” (Freire, 2013, p. 41).

Nesse contexto, Monserrat Filho (2002) argumenta que a ciéncia no Brasil ¢ tratada,
especialmente, pela linha vertical. Isso favorece os cientistas que j& demonstraram alto mérito
e os grupos de exceléncia comprovada. Assim, pouca ou nenhuma atengdo costuma se dar a
linha horizontal. “A ciéncia nunca foi vista como algo destinado a populagdo como um todo”
(Monserrat Filho, 2002, p. 221). A alfabetizacdo cientifica, a popularizacdo da ciéncia e a
educagdo cientifica ndo sdo apenas metas generosas e opcionais para melhorar a vida do povo
carente. Sao condigdes indispensaveis para a melhoria de seus padroes de existéncia, de
elevagdo de seu nivel cultural, além de consistente desenvolvimento democratico (Monserrat
Filho, 2002).

Nessa linha, Piketty (2022) aborda a questdo da justica educacional. Para ele, a difusdo
dos conhecimentos sempre foi a ferramenta central para permitir que se atingisse a igualdade
real, independente das origens.

Em consonancia com as ideias de Freire (2013), de Monserrat Filho (2002) e de Piketty
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(2022), Caldas (2010, p. 39) afirma que

¢ necessario reafirmar que o conhecimento ndo pode ser dissociado das
sociedades democraticas como recurso estratégico. Compartilhar o saber ¢
proprio das sociedades democraticas. Logo, a divulgagdo do conhecimento
cientifico assume carater educativo. No espaco publico midiatizado, a
circulagdo da informagdo cientifica pode assegurar a formagdo qualificada da
opinido publica. O conhecimento cientifico € parte integrante da cidadania
plena e do processo de inclusdo social, uma vez que possibilita ao individuo
ter acesso as informagdes minimas imprescindiveis a uma cidadania ativa e
transformadora.
Bueno (2002, p. 229) também se alinha a esse entendimento ao expor que

um pais como o Brasil, que se caracteriza por um indice elevado de
analfabetismo cientifico, ndo pode prescindir da contribuigdo de cientistas,
pesquisadores, professores e comunicadores sociais no processo de
democratizagdo do conhecimento. A partilha do saber inclui-se, sem davida,
entre as fungdes sociais mais importantes a serem desenvolvidas pelos centros
geradores de ciéncia e tecnologia (universidades, institutos e centros de
pesquisa e empresas, dentre outros).

Nesse sentido, Bueno (2002, p. 230) argumenta que “a democratizagdo do conhecimento
¢ uma etapa fundamental do processo de resgate da cidadania do Brasil”. Dessa forma, a
“divulgacdo cientifica ¢ hoje, ou deveria ser, um tema da politica publica e obrigacdo das
universidades que produzem conhecimento novo” (Argiiello, 2002, p. 205).

Nesse contexto, a autora Kunsch (1996, n. p.) afirma que “ndo se justifica mais uma
produgado cientifica enclausurada em arquivos e prateleiras, com restrito acesso de uma minoria
privilegiada. E preciso democratizar a universidade”.

Na visao de Trigueiro (1999, p. 44-45) “a superagdo dos bloqueios de comunicagdo nas
universidades ¢ o que considero o principal desafio para enfrentar as mudangas recentes
operadas no mundo, colocando em questdo o modelo arcaico, corporativo e improdutivo de
muitas universidades ptblicas no Pais”.

Nesse sentido, partimos do pressuposto de que esse ainda € um problema atual. A
superacao desses bloqueios de comunicagdo quanto a democratizagcdo do conhecimento por
parte das universidades publicas ¢ uma questdo de sobrevivéncia para essas instituicdes em
tempos de impulsionamento da desinformagdo, inclusive em torno dessas instituigdes
democraticas, bem como acerca da propria democracia. Nesse aspecto, Silva e Tundisi (2018,
p. 33) apontam ainda a importancia de esse acesso ao conhecimento tornar-se acessivel aos
tomadores de decisdo, ja que

[...] um fator que certamente dificulta o aproveitamento do conhecimento
cientifico produzido no pais pelas diferentes esferas de governo ¢ que os
tomadores de decisdo, muitas vezes, ndo tém acesso a esse conhecimento.
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Paralelamente, os responsaveis por decidir em que medida a ciéncia deve ser
financiada frequentemente ndo conhecem essa ciéncia. E, mesmo que a
conhecam, outros fatores t€ém peso na tomada de decisdo. Nesse contexto,
prioridades politicas podem estar acima das prioridades estratégicas para
compor o orcamento da ciéncia e tecnologia.

O conhecimento cientifico desempenha papel estratégico na sociedade atual,
denominada de sociedade da informagdo ou do conhecimento (Alvim, 2003). Dessa forma,
entendemos que democratiza-lo para a consolidacdo de uma cultura cientifica no pais pode,
inclusive, contribuir para o enfrentamento do problema publico referente a desinformagao, algo
que nos parece urgente. Nesse contexto, destacamos que “a Comunicac¢do Publica, ao colocar
o cidaddo no centro das atengdes, evita o desperdicio de tempo e de recursos, combatendo a
desinformacao com comunicacdo assertiva e clara” (Medeiros; Chirnev, 2021, p. 32).

O pesquisador Wilson da Costa Bueno produziu a primeira tese sobre jornalismo
cientifico no Brasil. Ela foi orientada pelo professor Jos¢ Marques de Melo (1943-2018) e
defendida na Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo, em 1985 (T6zo,
2024). Bueno menciona em artigo publicado em 2002 que, em sua experiéncia como jornalista
cientifico e pesquisador na area, ha dificuldades que persistem na relagdo entre cientistas,
pesquisadores e comunicadores da ciéncia. Embora essas barreiras tenham sido ainda mais
acentuadas no passado, elas permanecem desafiadoras, especialmente devido a falta de
sensibilidade por parte dos dirigentes dos centros de producdo de C&T e dos empresarios que
controlam a industria da comunicagao (Bueno, 2002).

Nesse contexto, o autor pondera que

a saida é buscar uma aproximagao entre todos aqueles que estdo (ou deveriam
estar) comprometidos com a democratizacao do conhecimento, objetivando
o estabelecimento de parcerias, a defini¢do de estratégias de atuacdo, a
capacitagdo de fontes, o fortalecimento da educagdo fundamental e o debate
amplo sobre o papel da ciéncia e da tecnologia numa sociedade em
desenvolvimento (Bueno, 2002, p. 230, grifo nosso).

Argumentamos que esse comprometimento com a democratizagdo do conhecimento
com iniciativas em vadrias frentes, além do debate amplo com a sociedade sobre o papel da
ciéncia, pode contribuir com o fortalecimento da cultura cientifica no pais. Nesse aspecto, Vogt
(2011, p. 13) faz uma comparagdo entre a cultura cientifica e a cultura do futebol no Brasil. Ele
defende a ideia de que a divulgagdo de ciéncia precisa motivar € mobilizar a sociedade, assim
como o futebol mobiliza e motiva milhares de brasileiros no pais.

O objetivo ideal do divulgador da ciéncia é que o conhecimento cientifico,
como fenomeno cultural — parte, pois, fundamental da cultura cientifica
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propria do mundo contemporaneo —, possa ser tratado e vivenciado como o
futebol. Nesse caso, embora sejam poucos os que efetivamente o jogam, sdo
muitos, na verdade, os que o entendem, conhecem suas regras, sabem como
jogar, sdo criticos de suas realizagdes, com ele se emocionam e sdo por ele
apaixonados.

As autoras Duque e Cassola (2019) parecem estar em consonancia com essa visdo de
Vogt (2011) ao afirmarem que a divulgacdo da ciéncia desempenha papel importante na
construg¢do de uma cultura cada vez mais compartilhada entre os cidaddos. Esse processo nao
apenas amplia o conhecimento da populacio, mas também estimula reflexdes e
questionamentos sobre a propria ciéncia. Nesse sentido, as autoras (2019) ainda alertam que a
celeridade com que o conhecimento precisa ser compartilhado e divulgado ¢ um desafio para
os cientistas, pois além de estarem focados na aplicagdo dos resultados e do conhecimento
construido, precisam se preocupar também com a disseminagdo da descoberta. Todavia,
segundo as autoras, a popularizagdo da ci€ncia é necessaria, atualmente, a qualquer institui¢ao
de ensino superior, sobretudo as publicas.

Nos ultimos anos observamos que, no Brasil, a universidade publica € vista por parte da
sociedade como um espago de desordem. O pais ainda sofre o impacto dessas percepgdes
erroneas ap6s anos de um governo federal que ndo valorizava suas Ifes. Dados objetivos como
o decréscimo nos nimeros de inscritos no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)
demonstram isso. Outro ponto ¢ o aumento no numero de jovens que optam por ingressar em
uma universidade privada ao invés de uma universidade publica (Fonseca, 2024).

Nessa perspectiva, as autoras Oliveira e Bargas (2024, p. 76) afirmam que “no Brasil, a
experiéncia do governo de Jair Bolsonaro (2018-2022) relegou, especialmente, o conhecimento
cientifico e as universidades publicas ao desprezo total”, assim como houve “um caos
orquestrado, no qual a invalidagdo da instituicdo ciéncia foi central” (Oliveira; Bargas, 2024, p.
77).

Nesse contexto, “para continuar esse processo de cura social e de retorno civilizacional,
que ndo ocorrera de um momento para o outro, precisamos da comunicagdo das universidades,
precisamos nos relacionar ainda mais com a sociedade” (Fonseca, 2024, p. 23). E necessario
“mostramos os grandes feitos e conquistas das universidades brasileiras. Publicizar os milagres
cotidianos que operamos” no ambito dessas universidades, mesmo em meio a tantos limites,
sobretudo or¢camentarios (Fonseca, 2024, p. 23).

A comunicagdo da ciéncia precisa ser reconhecida como uma responsabilidade coletiva
de modo a resgatar a imprescindibilidade, a importancia e a centralidade das universidades para

o desenvolvimento social com méaxima urgéncia. E fundamental derrubar os muros que isolam
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essas institui¢des da sociedade. Além disso, ¢ crucial que as universidades assumam um papel
ativo no enfrentamento a desinformagao, uma das maiores ameagas do nosso tempo, atuando
como pilares na defesa da democracia, da cultura de direitos, das liberdades e das garantias

fundamentais (Fonseca, 2024).

1.1.1 Divulgacao, popularizaciao e comunicacio publica da ciéncia

A principio precisamos diferenciar alguns conceitos que podem gerar entendimentos
equivocados em torno da democratizagao do conhecimento na perspectiva da divulgagado, da
popularizagdo ¢ da comunicagdo publica da ciéncia adotada nesta pesquisa. Primeiramente,
vamos definir e diferenciar as seguintes expressoes: difusdo cientifica, disseminagao cientifica
e divulgacao cientifica.

Partimos do entendimento de Bueno (1985), que explica a diferenga entre os conceitos:
difusdo cientifica, disseminag¢ao cientifica e divulgacao cientifica, uma vez que “cada um desses
conceitos assume contornos proprios, ainda que se articulem em um terreno comum” (Bueno,
1985, p. 1420).

A difusdo cientifica refere-se a todo processo utilizado para a comunicagdo da
informagdo cientifica e tecnologica tanto entre pares quanto com o publico ndo especializado.
A disseminagdo cientifica, por sua vez, € caracterizada por ser realizada somente entre pares,
por meio, por exemplo, da comunicagado cientifica. Ja a divulgacdo cientifica refere-se a todo
processo de comunicagdo da informagdo cientifica e tecnoldgica para o publico nao
especializado (Bueno, 1985).

Sob essa perspectiva, este estudo sera centrado na divulgacao cientifica, ou seja, na
comunicagao direcionada ao publico ndo especializado, isto ¢, na divulgacao, na popularizagdao
e na comunicacdo publica da ciéncia a sociedade. Conceitos que integramos na expressao
“democratiza¢do do conhecimento”, utilizada neste estudo sob essa o6tica.

A divulgacdo cientifica pode contribuir com o fortalecimento da ciéncia e pode,
inclusive, ser uma questdo de sobrevivéncia desta em nosso pais. Essa divulgacdo pode ser
praticada das mais diversas formas: entrevista do pesquisador a veiculos de comunicacao;
palestras abertas a sociedade; participagdo em eventos de rua; artigos de opinido a imprensa;
atuacao em midias sociais; entre outras possibilidades (Chagas e Massarani, 2020).

Na visao de Bueno (2019), a divulgacao cientifica cumpre a fun¢do essencial de
democratizar o conhecimento cientifico e estabelecer condi¢cdes para a realizagdo da

alfabetizacdo cientifica. Ela busca permitir que pessoas leigas possam compreender, ainda que
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minimamente, o mundo em que vivem e assimilar as novas descobertas, o progresso cientifico,
com énfase no processo de educacio cientifica.

Ressaltamos que sao muitos os conceitos que tentam dar conta da comunicagdo da
ciéncia. Muitos sdao os termos utilizados a respeito da interlocugao entre ciéncia e sociedade,
como os seguintes: divulgacdo cientifica; vulgariza¢do cientifica; vulgarizagdo do saber;
popularizagdo da ciéncia e comunicacdo publica da ciéncia. Para a presente pesquisa
conceituaremos essas expressoes que, embora sejam, por vezes, tratadas como sindénimos,
entendemos que ha algumas diferencas que precisam ser consideradas.

As expressoes “vulgarizagao do saber” e “vulgarizacdo cientifica” eram mais utilizadas
na década de 1920 e inicio da década de 1930. Nesse contexto, ¢ importante destacarmos o
ensaio “A vulgarizac¢ao do saber”, publicado em 1931 no livro homdnimo de Miguel Ozorio de
Almeida. E provavelmente um dos primeiros escritos brasileiros em que foram discutidas as
vantagens ¢ as limitagdes das atividades de divulgacao cientifica (Massarani; Moreira, 2004).
Contudo, destacamos que as expressdes “vulgarizacdo do saber” e “vulgarizagdo cientifica”
cairam em desuso, pois, embora fossem relacionadas a ideia de tornar o conhecimento acessivel,
também podem remeter ao sentido pejorativo de “vulgar”, o que compromete sua adequacao
terminologica.

Sob essa analise, Albagli (1996) ja evidenciava que a expressao “divulga¢ao cientifica”
vem sendo mais frequentemente utilizada na literatura brasileira. Fetter (2022) demonstra em
seu estudo que o cenario atualmente ndo se alterou, uma vez que os resultados apontam para a
predominancia do termo “divulgacdo cientifica” tanto na fun¢do de palavra-chave quanto ao
longo dos artigos, configurando-se como uma maneira de circunscrever os estudos da area.

No Brasil, nas décadas de 60 e 70 do século XX ja se mencionava com alguma
frequéncia o termo “popularizacdo da ciéncia”, entretanto € o conceito de divulgacao cientifica
que vai prevalecer com mais predominancia até os dias atuais. Nesse aspecto, o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagio (MCTI) conceitua popularizagio da ciéncia’ por meio da
divulgacdo da ciéncia: “popularizagdo da ciéncia € o ato de difundir e divulgar a ciéncia para
toda sociedade, em meio a tantos desafios sociais, ambientais, econdOmicos e tecnologicos, entre
outros”.

De acordo com Germano (2011), o conceito de divulgacdo cientifica, no contexto

7 Conceito de popularizagio da ciéncia disponivel em: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/popciencia. Acesso em: 24 abr. 2023.
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brasileiro, ¢ geralmente associado ao conceito de popularizagdo da ciéncia, especialmente, no
que se refere a ideia de divulgar para popularizar. No entanto, o autor alerta que, apesar de
algumas iniciativas de divulgagdo cientifica estarem envolvidas com os objetivos de
popularizacdo da ciéncia, nem sempre a divulgagao cientifica esta orientada para esse fim.

Para o autor, a divulgacdo cientifica ainda ¢ caracterizada por pouca énfase no dialogo
com os publicos ndo especializados e a responsabilidade principal em realizé-la tem recaido
especificamente sobre os cientistas e os profissionais de imprensa. Ele conceitua popularizagao
da ciéncia como

[...] muito mais do que vulgarizar ou divulgar a ciéncia. E coloca-la no campo
da participacao popular e sob o crivo do didlogo com os movimentos sociais.
E converté-la ao servigo e as causas das maiorias e minorias oprimidas numa
acdo cultural que, referenciada na dimensédo reflexiva da comunicacao € no
dialogo entre diferentes, oriente suas ac¢des respeitando a vida cotidiana e o
universo simbdlico do outro (Germano, 2011, p. 305).

Dessa forma, a popularizagdo da ciéncia seria colocar a ciéncia e 0s conhecimentos
cientificos para a participagdo da sociedade e a servico dela. Embora a expressdo “divulgagao
cientifica” seja a mais utilizada historicamente e usada por muitos como sindénimo de
“popularizacdo da ciéncia”, precisamos ponderar que sua definicdo ¢ vista hoje como
insuficiente para dar conta da complexidade das relagdes envolvidas na difusdo dos
conhecimentos cientificos para o publico nao especializado (Massarani; Moreira, 2004).

Ocorre que, na atualidade, partimos do pressuposto de que a expressdo “popularizacao
da ciéncia” também parece ndao conseguir compreender sozinha a complexidade da rede de
fluxos de comunicagao com o publico ndo especializado. A percepcao que temos € que ela ainda
tem sido voltada, predominantemente, a eventos cientificos no pais. Isso pode ser observado no
site do MCTI, em que foram disponibilizadas as seguintes iniciativas de popularizacdo da
ciéncia: Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, Seminario Internacional de Astronomia de
Astrondutica, Programa Caca Asteroides, Olimpiadas e Feiras Cientificas, além de Centros e
Museus de Ciéncia e Tecnologia.?

Nesse contexto, em nossa opinido, tanto a divulgacao cientifica quanto a popularizagao
da ciéncia precisam ser vistas por meio dos principios da comunicagdo publica com vistas a
uma comunicagao publica da ciéncia. Por meio desses principios € possivel realizarmos a
democratizagdao do conhecimento pautada no interesse publico, em uma relagdo horizontalizada

e dialdgica, para além de eventos cientificos e de a¢des isoladas de extensdo a sociedade.

8 Informagdes sobre iniciativas de popularizagdo da ciéncia disponiveis em: https://www.gov.br/mcti/pt
br/acompanhe-o-mcti/popciencia. Acesso em: 10 jun. 2023.
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Segundo Matos (2012), a implantagdo da radiodifusdo no Brasil na década de 1920
consagrou a expressdo “‘comunicacdo publica”. Na época, era entendida como comunicagao
estatal, ou seja, utilizada no sentido contrario ao da comunicagao realizada pelo setor privado.
Brandao (2012) também afirma que a expressao comunicacao publica nao ¢ nova. Contudo, a
autora aponta para a utilizacdo da expressao no Brasil na década de 1970, desde que se comegou
a discutir direitos e politicas de comunicagdo. A autora ainda expde que no inicio da década de
1980, a Frente Nacional de Luta pela Democratizagao da Comunicagdo, movimento civil que
congregou entidades, profissionais e intelectuais, pretendia apresentar propostas de politicas de
comunicagdo a Constitui¢do Federal (Brasil, 1988). Nesse contexto, a expressao “comunicagao
publica” ja era utilizada, todavia ainda entendida como comunicacdo estatal, realizada pelo
Estado.

Para Kocgouski (2012), a redemocratizagdo do pais em 1985 e a Constituicao Federal de
1988 foram dois fatores cruciais para o interesse despertado pela comunicag¢do publica nos
meios académicos. Ambos abriram espacos a defesa de direitos e a amplia¢ao da participacao
cidada na vida publica, bem como a transformagao do papel do Estado em sua relagdo com a
sociedade.

Na medida que novos atores sociais comegaram a participar ativamente da construgao
da democracia com a redemocratizagdo do pais, houve a ampliagdo do conceito de comunicagdao
publica. Porém, se o cenario politico explica a busca por um termo cujo significado seja mais
adequado a um novo tempo, ainda ¢ um conceito em construgdo e com multiplos significados,
por vezes conflitantes, a depender do pais, do autor e do contexto em que ¢ utilizada. A
expressao ainda ndo € um conceito claro, nem mesmo uma area de atuagao delimitada (Brandao,
2012).

No final da década de 1990 comegava-se a discutir o conceito de comunicagao publica
(CP) no Brasil no ambito académico. Apesar de o tema ter provocado muita discussdo, o
conceito ndo se distanciou muito da compreensdo do autor Pierre Zémor (1995). Segundo ele,
a legitimidade da comunicacao publica se dé pelo interesse geral, razdo pela qual acontece no
espaco publico, sob o olhar do cidaddo. Ainda para o autor, a comunicagdo publica estd
associada as instituigdes publicas (Zémor, 1995).

Nesse contexto, precisamos reconhecer a contribuicdo de relevancia de Zémor para a
sistematiza¢cdo da comunicagdo publica. Entretanto, precisamos sair do circulo concéntrico em
torno do governo que o autor a coloca, j& que na comunicacdo publica todos os agentes

envolvidos na esfera publica devem desempenhar as atribui¢cdes que o autor atribui apenas ao
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Estado (Matos, 2012).

Nesse panorama, a comunicacao publica deve ser compreendida em um sentido mais
amplo do que apenas fornecer informagéo. E preciso incluir a possibilidade de o cidaddo ter
conhecimento da informagao que lhe diz respeito, inclusive a que nao busca, por ndo saber nem
mesmo que existe. Na pratica inclui o estimulo para o cidaddo ser protagonista de sua propria
historia, ter conhecimento de seus direitos, ter possibilidade de didlogo para que tenha
participacao efetiva nas decisdes sobre aquilo que € de interesse publico (Duarte, 2012).

Em sintese, a comunicagdo publica ¢ uma estratégia ou agdo comunicativa que acontece
quando o olhar ¢ direcionado ao interesse publico e para a efetiva democratizagdo da
comunicagdo. A sua operacionalizagdo demanda necessariamente uma op¢ao pela cidadania e
pelo interesse publico. Nesse sentido, o acesso a informacgdo e aos canais de comunicagao
dialégicos com a sociedade ¢ a base para que esse tipo de comunicacdo se concretize (Duarte,
2012; Kogouski, 2012).

De acordo com Medeiros e Chirnev (2021, p. 9), “o propdsito da Comunicacio Publica
¢ estimular a participacdo para garantir que as pessoas tenham acesso aquilo que tém direito
como cidadis”. A vista disso, Matos (2012, p. 47) destaca que “o entendimento da comunicagio
publica como espago da/para sociedade organizada ¢é relativamente recente”.

No “Guia de Comunicacdo Publica” de autoria de Medeiros e de Chirnev (2021),
concebido no ambito da Associacdo Brasileira de Comunicacido Publica (ABCPublica), foram

elencados doze principios da comunicacao publica.

Quadro 1 — Principios da comunicagdo publica

Principio Detalhamento

A comunicag¢do publica pressupde o uso de meios plurais e de linguagem
simples, que garantam pleno acesso e compreensdo da informagao pelos
diferentes estratos da sociedade.

Garantir o acesso amplo a
informagao

A comunicagao publica trata informagao e didlogo como direitos individuais e
patrimonio social, bases para o exercicio da cidadania. Cria espagos para
interlocucdo multidirecional e estimula uma cidadania ativa, informada e

participativa.

Fomentar o dialogo

A comunicag@o publica incentiva o debate e a participagédo ativa do cidadao na

Estimular a participacao formulagdo e na implantagdo das politicas publicas.

A comunicagdo publica promove os direitos humanos, constitucionais e sociais,
a democracia, o didlogo, a justi¢a, a equidade, a solidariedade, a diversidade, a
busca do consenso e o exercicio da cidadania.

Promover os direitos € a
democracia

Combater a desinformagdo A comunicagdo publica deve combater a desinformacéo, garantindo a
transparéncia, a oferta de dados precisos, a rapidez na checagem de fatos e a
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disseminagdo de correcdes e informagdes verificadas.

Comunicadores publicos atuam como ouvidores da sociedade, ajudando as
instituicdes a compreenderem e a atenderem os interesses ¢ anseios de diferentes
Ouvir a sociedade publicos. Os profissionais de comunicagdo devem ser permanentemente
capacitados para contribuir, de maneira qualificada, com o aprimoramento do

atendimento da populagdo.

A comunicagao publica adota foco e perspectiva do cidaddo. Viabiliza o
atendimento as demandas, aos anseios e aos interesses do cidaddo, adaptando as
informagoes ao nivel de conhecimento, as condi¢des e as possibilidades de cada

pessoa envolvida.

Focar no cidadao

A comunicacdo do servigo publico deve produzir contetido adaptado e acessivel.
Ser inclusiva e plural Deve abrir espago a diversidade de pensamento, garantir a representatividade e o
uso de linguagem inclusiva.

Comunicac¢ao publica é dever e responsabilidade do Estado e colabora
ativamente para o cumprimento dos principios constitucionais da publicidade e
da transparéncia. O Estado tem obrigacdo de explicar, traduzir, orientar, prestar
contas sobre o valor de cada agdo publica e garantir a qualidade da interlocucao

e do acesso do cidaddo as informagdes de seu interesse.

Tratar a comunicacao
como politica de Estado

A comunicagao publica ndo se submete a interesses particulares, eleitorais e de

Garantir a impessoalidade ~
promogao pessoal.

A comunicagao publica tem como pressuposto que verdade e ética sdo
Pautar-se pela ética responsabilidades de todos os governos, comunicadores, dirigentes ¢ atores
publicos.

A comunicagao publica busca eficicia comunicativa. Deve zelar pela utilidade e
pela relevancia dos contetidos veiculados e pela otimizagdo dos recursos
empregados. Deve ainda contar com indicadores de eficacia que possibilitem seu
aperfeigoamento e o acompanhamento pela sociedade.

Atuar com eficacia

Fonte: elaborado pela autora com informagdes obtidas no “Guia de Comunicagdo Piblica” (Medeiros; Chirnev,
2021).

Ao buscar dar voz a quem nao estd sendo ouvido, a comunicagdo publica tem como
objetivo contribuir com a participagdo social e com o fortalecimento da cidadania (Medeiros;
Chirnev, 2021). Nesse mesmo sentido, Medeiros e Mainieri (2022, p. 17-18) sustentam que a
“comunicagao publica possibilita a gestdo de processos midiaticos em consonancia com a ética
e com a transparéncia, buscando respeitar os direitos humanos e consolidar o estabelecimento
de relacdes sociais dialogicas e participativas”.

Com efeito, entendemos que a Comunicac¢do Publica da Ciéncia (CPC) esta baseada nos
principios da comunicagao publica, sobretudo quanto ao olhar do interesse publico, do cidadao
na centralidade do processo com o objetivo de levar ao engajamento € ao empoderamento do
cidaddo brasileiro, especificamente em relacdo a ciéncia e ao conhecimento cientifico.
Fernandes (2011, p. 93) conceitua comunicagdo publica da ciéncia como “o exercicio através

do qual os produtores do conhecimento cientifico — cientistas — dao a conhecer o resultado do
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seu trabalho a destinatarios ndo-especialistas — leigos”.

Nesse contexto, Branddo (2012) divide a comunicagao publica em cinco possibilidades:
comunicacdo organizacional, comunica¢do cientifica, comunicagdo governamental,
comunicagdo politica e comunicagdo da sociedade civil organizada. Entre elas, o que a autora
denomina de comunicagdo cientifica parece estar em consonancia com o nosso entendimento
acerca do conceito da comunicacdo publica da ciéncia. Para a autora, pelo menos dois fatores
podem ser apontados para a identificacdo das atividades de comunicagdo cientifica como
comunicagdo publica.

O primeiro fator refere-se a expansido da comunicagdo cientifica a partir de uma area
tradicional da ciéncia da informagdo, a divulgagdo cientifica, a qual se somaram os
conhecimentos e experiéncias acumulados no campo da difusdo da informacdo. J4 o segundo
fator refere-se a producao e¢ a difusdo do conhecimento cientifico que incorporaram
preocupagdes sociais, politicas, econdmicas e corporativas que ultrapassam os limites da
ciéncia pura e que obrigaram as instituicdes de pesquisa a realizarem divulgacao cientifica, a ir
além do circulo de seus pares (Brandao, 2012). A autora ainda complementa esse entendimento
ao declarar que

entre esses novos horizontes, a preocupagdo com o papel social da ciéncia na
sociedade; o aumento da competitividade entre equipes e instituicdes de
pesquisa em ambito nacional e internacional; os vultosos investimentos em
dinheiro, tempo e capacitacdo dos pesquisadores; a premissa de que 0 acesso
as informagdes de ciéncia e tecnologia ¢ fundamental para o exercicio pleno
da cidadania; a necessidade de posicionar a ciéncia no que se refere as decisdes
politicas e econdmicas do pais e, por conseguinte, a necessidade de
legitimagdo perante a sociedade, o que significa despertar o interesse da
opinido publica, dos politicos, da sociedade organizada e, principalmente, da
midia. Para isso, é crucial que o campo cientifico ¢ o campo da midia sejam
cada vez mais proximos (Brandao, 2012, p. 4).

Seguindo essa linha de pensamento em torno da CPC, Lewenstein (2003) identificou
quatro modelos-chave que tém sido utilizados para descrever as atividades de comunicagao
publica da ciéncia: modelo do déficit, modelo contextual, modelo de experiéncia leiga e o
modelo de participagio publica (tradugio nossa).’

O modelo do déficit emerge na metade do século XIX e esta diretamente ligado a ideia
de alfabetizacao cientifica, em que tem por objetivo disseminar informagdes ao publico leigo,
partindo do entendimento da ignorancia do publico em relagdo a temas cientificos (Caldas,

2011). A autora Massarani (2012) pontua que a abordagem hegemonica na América Latina

® Texto original: “This article identifies four key models that have been used to describe public communication
activities: deficit model, contextual model, lay expertise model, and public participation model”.
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ainda ¢ o chamado modelo de déficit. Tal modelo vé a audiéncia como um grupo de pessoas
analfabetas em ciéncia que deve receber os conteudos de um conhecimento neutro. Ela (2012,
p. 99) enfatiza ainda, em uma perspectiva critica, que “os contetidos sao compartilhados, muitas
vezes, no formato de verdadeiras ‘pilulas’ que encapsulam o conhecimento cientifico”.

J4 o modelo contextual surge na década de 1980 e comeca a se preocupar com a
valorizacdo de experiéncias culturais e os saberes prévios do cidaddo. Ha o reconhecimento do
papel da midia na ampliagdo dos conceitos cientificos, porém nao se consideram as respostas
do publico que recebe informagdes unidirecionais € em situacdes especificas. Dessa forma, o
modelo contextual consiste apenas em uma visdo mais refinada do modelo de déficit (Caldas,
2011).

O modelo de experiéncia leiga emerge no inicio da década de 1990 e reconhece o
conhecimento, os saberes e os valores das comunidades. Parte da premissa de que cientistas
muitas vezes ndo demonstram razoabilidade e, por vezes, adotam posturas arrogantes em
relacdo ao nivel de conhecimento do publico. Ainda assim, trata-se de modelo marcado por uma
abordagem mais dialdgica e democratica se comparado aos modelos anteriores (Caldas, 2011).

Por fim, o modelo mais aceito apdés a década de 1990 até os dias atuais ¢ o de
participagdo publica. Ele ndo s6 reconhece, como valoriza a opinido do publico e seu direito de
participar das decisdes sobre as politicas publicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&I).
E considerado um modelo dialégico por esséncia, ja que pressupde a existéncia de foruns de
debate com a participagdo de cientistas e do publico. Todavia, ainda assim, ¢ alvo de algumas
criticas por estar mais centrado na discussdo das politicas cientificas em lugar da compreensao
publica da ciéncia (Caldas, 2011).

Os autores Costa, Sousa e Mazocco (2010) também argumentam que a divulgacao
cientifica faz parte de uma esfera mais ampla: a comunicagdo publica da ciéncia. Eles destacam
duas abordagens quanto aos modelos de CPC: a primeira que prevé uma comunicacao de via
unica, tratando o publico como mero receptor — modelo de déficit —, o que na época tendia a
prevalecer no Brasil; e a segunda que assume uma comunicagdo de duas vias, em que o publico
ocupa uma posicao ativa e de integragdo no processo; em outras palavras, um didlogo entre
emissor e receptor — modelo de participagdo publica.

A primeira abordagem vem sofrendo intmeras criticas, entre elas, a afirmagdao do
conhecimento cientifico como algo acabado e indiscutivel, além da caracterizagdo de um
publico carente de conhecimento. Esse modelo assegura a visdo de uma ciéncia autdbnoma,

objetiva e que representa tdo somente a “verdade” (Costa; Sousa; Mazocco, 2010). Quanto a
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essas criticas, percebemos semelhancas as realizadas em torno da divulgagao cientifica.

Ja a segunda abordagem esta relacionada a uma sociedade democratica e ativamente
participativa nas decisdes relacionadas a questoes de C&T. Esse modelo assegura a tendéncia
dialogica da comunicagdo, pois prevé que cientistas e publico ocupem o mesmo nivel na
estrutura, realizem decisdo conjunta nas politicas publicas de C&T e, sobretudo, estimulem o
dialogo entre a ciéncia, a tecnologia e a sociedade (Costa; Sousa; Mazocco, 2010).

Nesse contexto, a complexidade da relagdo entre a ciéncia, a tecnologia e a sociedade ¢
reconhecida ao superar a classica relagdao linear entre elas (Costa; Sousa; Mazocco, 2010).
Segundo Vanzini (2015, p. 10), “entre os modelos de comunicagao publica da ciéncia, o modelo
democratico apresenta caracteristicas mais promissoras a incentivar esse tipo de participacao e

~ 9

incrementar possibilidade de exercicio cidaddo”. Dessa maneira, parece ser a abordagem que
mais estd em consonancia com os principios da comunicagao publica.

Nesse sentido, a comunicagdo publica da ciéncia, o jornalismo cientifico e a utilizagdo
de modelos que incentivem a participa¢do de maneira igualitaria entre especialistas e o publico
nao especializado podem ampliar o nimero de atores sociais nos processos decisorios, desde
que possibilitem ao cidadao as condigdes € os conhecimentos cientificos suficientes para
exercer um papel mais ativo (Vanzini, 2015). Dessa maneira, as agdes realizadas pelas
institui¢des publicas em prol da divulgacdo e da comunicagdo da ciéncia com o publico ndo
especializado sdo bastante relevantes para estimular o interesse da populacdo pelos assuntos
relacionados a ciéncia e para democratizar o acesso ao conhecimento (Martins; Cabral, 2022).

Em consonancia com a visdo de Costa, Sousa ¢ Mazocco (2010) em torno da
comunicagao publica da ciéncia, mas com alteragdes quanto a nomenclatura das classificacdes,
Kunsch (2019) também afirma a existéncia de dois principais modelos presentes nesse tipo de
CPC: o unidirecional e o dialdgico. O unidirecional privilegia as fontes e os cientistas como os
detentores do conhecimento. Atua em uma perspectiva linear, com o objetivo de informar e de
divulgar. J4 o modelo dialégico promove a participacao publica por meio de foruns, debates,
conferéncias e programas interativos. Nesse modelo, a ciéncia € vista como parte integrante da
sociedade e ¢ incentivado o desenvolvimento de uma cultura cientifica nos diversos segmentos
sociais, o que contribui para a inclusdo social e para a valorizagdo dos conhecimentos locais
das comunidades, inclusive dos grupos marginalizados (Kunsch, 2019).

Nesse contexto, segue o Quadro 2 que sintetiza as principais nomenclaturas e

caracteristicas referentes a comunica¢ao da ciéncia.
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Quadro 2 — Principais nomenclaturas relacionadas a comunicacdo da ciéncia

Designacio Foco Modelo Comunicacional Publico
- . - Referente a todo processo Pares e publicos
Difusdo Informacional; transmissdo de .. . ~
L . S utilizado para a comunicagdo da nao
cientifica conhecimentos cientificos . ., .
informagao cientifica especializados
Disseminagao . vy Horizontalizado; cientistas para
seminag Conhecimentos cientificos o p Pares
cientifica cientistas
Divulgagao Informacional; transmissao de Verticalizado; cientistas para Publico ndo
cientifica conhecimentos cientificos populagao especializado
L Pedagobgico; informacional, . .
Alfabetizagdo - . a Verticalizado; cientistas para Estudantes;
. melhoria do ensino de ciéncias; ~ N
cientifica estudantes e/ou populagdo populagdo

fomento de cultura de pesquisa

Vulgarizagdo da

Informacional; traducao de
linguagem especializada em

Verticalizado; cientistas para

Publico nio

ciéncia linguagem comum populagio especializado
Informacional; pedagdgico;
Popularizagdo tradugdo de linguagem Verticalizado (podendo ter Publico ndo
da ciéncia especializada em linguagem nuances de compartilhamento) especializado
comum
Cientistas,
Informacional; tradugdo de especialistas,
Jornalismo linguagem especializada em o PrOﬁSSIO_nalﬁ de
cientifico linguagem comum Verticalizado comunicagdo
(mediagdo) e
publico ndo
especializado
Democratizac¢do da CTI;
Letramento Pe.d.a gbgico; politico; ~ Horizontalizado; definigdo .
. possibilidade de compreensao . L Cidadaos
cientifico [ e conjunta da agenda cientifica
critica da CTI pelo publico ndo
especializado
Democratizag¢ao da CTI;
Engajamento part@p agdo; politico; ~ Horizontalizado; defini¢ao Sy s
R possibilidade de compreensao . . Cidadaos
publico conjunta da agenda cientifica

critica da CTI pelo publico ndo
especializado
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Democratizagdo da CTI;
Comunicacao participagdo; politico; Horizontalizado; comunicacao de
publica da possibilidade de compreensio mio dupla, foco no interesse Cidadaos
ciéncia critica da CTI pelo publico ndo publico, no cidadao
especializado

Fonte: adaptado pela autora (2023) com base no quadro de Silva; Paro; Ventura, 2021.

Ressaltamos que Bueno (2002) traz uma perspectiva critica quanto a democratizagao do
conhecimento no Brasil. Para o autor, o nosso pais esta distante da situagdo ideal, pois na
maioria das instituigdes responsaveis pela producao de C&T inexiste uma auténtica cultura de
comunicac¢do. Segundo ele, nessas instituicdes ndo t€m sido implementados canais adequados
com os publicos ndo especializados; a estrutura que responde pelo planejamento e pela
execucao das atividades de comunicagdo muitas vezes nao ¢ profissionalizada; além de uma
parte significativa de o esfor¢o de divulgagdo concentrar-se na promogao de pessoas geralmente
situadas no topo da hierarquia organizacional.

Tal contexto, segundo Bueno (2002), ndo favorece o impulsionamento da
democratizagdo do conhecimento no pais e traz prejuizos ndo apenas para a formagdo e
informacao dos cidaddaos, mas também para o reconhecimento da sociedade quanto a
importancia da C&T para o desenvolvimento nacional. Esse panorama de reduzida visibilidade
de instituigdes com a opinido publica € mesmo com determinados setores da vida nacional,
como a classe politica, pode trazer como consequéncia a auséncia da visdao de C&T como
prioridade nacional e, assim, a falta de implementagao dos investimentos adequados para a area.

Os autores Lima Junior e Lourenco (2024) argumentam, em um perspectiva critica, que
no meio académico ainda impera uma forma de difusdo cientifica que se baseia em um
paradigma ultrapassado que precisa ser reelaborado, pois envolve os seguintes elementos:
idiossincrasias do universo académico (discurso de autoridade; a ciéncia como Unica forma de
representacdo da realidade, divulgacdo das pesquisas em competicdo com 0s pares);
entendimento de que a midia tradicional ¢ o principal espaco para divulgacdo cientifica;
incompreensdo das potencialidades das redes sociais e do uso de novos formatos e de
linguagens contemporaneas; a concepg¢ao de que a difusdo da informacdo € a inica tarefa a ser
realizada na divulgacao cientifica, ignorando-se o engajamento da audiéncia; o release como a
unica forma de realizar divulgacdo cientifica; copia de modelos de divulgacdo cientifica
elaborados a partir de realidades socioecondmicas e culturais diferentes da realidade brasileira;
e, por fim, o entendimento de que o cientista precisa se tornar um agente de comunicagao.

Os autores Moreira e Massarani (2002) também corroboram essa perspectiva critica ao
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apontarem que os aspectos culturais, importantes em qualquer processo de divulgagao cientifica,
raramente sdo considerados. Para os autores, as interfaces entre ciéncia e cultura sdo
frequentemente ignoradas e, com infimas exceg¢des, pouco se tem feito para uma divulgagao
mais consistente e permanente para as camadas populares.

Nesse aspecto, Cavalcanti (2002, p. 217), apesar de reconhecer o aumento da
flexibilidade em torno da cobertura de ciéncia e tecnologia, uma vez que podem estar em outras
editorias que nao necessariamente na de ciéncia, faz uma provocacao em torno de alguns
desafios da divulgagao cientifica no pais ao pontuar que

como tudo o que diz respeito a ciéncia no Brasil, o jornalismo cientifico —uma
das modalidades da divulgacdo cientifica — sofre com a falta de investimento
e de espago. Enquanto nas institui¢des de pesquisa ndo chega dinheiro para
financiar os trabalhos, faltam anunciantes para manter as publica¢des na midia.
Se, na hora de cortar despesas, o setor de ciéncia e tecnologia ¢ um dos mais
prejudicados, quando ¢ necessario “enxugar” os custos com o papel do jornal
ou revista, adivinhe onde o espago ¢ reduzido?

Para ilustrar esse ponto da falta de investimento e de espaco do jornalismo cientifico,
especificamente nas universidades publicas brasileiras, os autores Diogo de Oliveira e Graciele
de Oliveira (2020) fizeram um estudo com levantamento de todas as IES que oferecem o curso
presencial de jornalismo. Entre as 524 IES publicas e privadas com cursos de jornalismo
oferecidos no Brasil, 64 cursos sdo ministrados em 51 universidades federais e estaduais — que
correspondem a 9,7% do total de IES. Nesse universo de 64 cursos encontrados, apenas 26
deles oferecem disciplinas de jornalismo cientifico e em 14 deles o jornalismo cientifico ¢ um
dos assuntos presentes na ementa (disciplinas de jornalismo especializado ou divulgagdao
cientifica). Ainda de acordo com o estudo, quanto as IES publicas que oferecem cursos
presenciais de Jornalismo, somente 4,7% delas contam com o jornalismo cientifico como
disciplina obrigatoria.

Embora os investimentos em CPC no Brasil sejam infimos, um estudo comparativo

internacional'”

sobre a comunicacdo publica da ciéncia publicado na revista PLOS ONE, em
2020, revelou que a intensidade das agdes das organizagdes cientificas brasileiras na area de
comunicagao publica da ciéncia ¢ superior a dos Estados Unidos, Reino Unido, Italia, Holanda,
Alemanha, Portugal e Japdao. Na analise, foram considerados os trés seguintes formatos de
comunicagdo com publicos ndo especializados: a realizacdo de eventos publicos, 0 acesso aos

meios de comunicagdo tradicionais € o uso de novos canais de midia (Entradas et al., 2020).

10O estudo, realizado entre 2017 ¢ 2018, contemplou a amostra estratificada de 2.030 institutos no Brasil,
Alemanha, Italia, Japao, Holanda, Portugal, Reino Unido e Estados Unidos da América. Disponivel em:
https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0235191. Acesso em: 10 mar. 2024.
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Esse estudo ainda demonstra que, apesar de haver esforcos, a comunicagdo publica
ainda estd distante de ser totalmente institucionalizada. Quatro em cada dez institutos
empregam pessoal de comunicagao e metade depende de comunicagdes centrais ou de gabinetes
de relagdes publicas para divulgar as suas noticias. Além disso, a média ¢ que cada instituto
gasta cerca de 3% de seu orcamento anual de pesquisa em comunicagdes publicas (Entradas et
al., 2020). Os entrevistados ainda disseram que a CPC aumentou em 61% dos institutos da
amostra e comegou num outro ter¢o. Ainda cerca de metade dos institutos espera dedicar mais
recursos nos proximos anos e 90% esperam que os pesquisadores se envolvam na CP (Entradas
et al., 2020).

Outro estudo, denominado “A distribui¢do do ensino de divulgagdo cientifica ao redor
do mundo” (traducdo nossa),!! foi publicado no Journal of Science Communication (JCOM) e
foi assinado por pesquisadores de paises distintos. Essa pesquisa exploratoria consolidou um
mapa de ensino da divulga¢do cientifica e algumas analises acerca dele, tendo em vista que a
area de divulgacdo cientifica, como campo académico, caracteriza-se por ser recente. Isto ¢, em
um cenario internacional de no maximo 40 anos, uma vez que os programas de ensino na area
emergiram na década de 1980 (Massarani ef al., 2023).

O estudo levantou 122 programas de ensino de divulgacao cientifica em 31 paises do
mundo, o que demonstra uma crescente profissionalizacao da area de divulgagdo cientifica.
Nesse contexto, os pesquisadores apontam a concentragao consideravel de programas nos EUA
(16%) e na Europa (34%). A América Latina apresenta um nimero relevante, ja que possui 26%
dos programas de ensino de divulgacio cientifica. A Asia conta com 14% e a Africa com apenas
2%. Os pesquisadores ainda pontuam que, apesar de a América Latina ter 52 programas, eles

se concentram em poucas cidades, geralmente nas maiores (Massarani et al., 2023).

' Texto original: “The distribution of science communication teaching around the globe”. O estudo pode ser
acessado, na integra, em: https://jcom.sissa.it/article/pubid/JCOM 2206 2023 AO05/. Acesso em 10 abr. 2024. A
divulgacao cientifica do estudo foi realizada por uma de suas autoras, Luisa Massarani, em:
https://www.youtube.com/watch?v=e2sT--JOR1A. Acesso em: 10 abr. 2024.
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Como vimos na figura acima, o Brasil se destaca em niimero de programas de ensino de

divulgacdo cientifica. Os autores do estudo elencaram todos os 122 cursos no estudo.

Destacamos, no quadro abaixo, os 13 programas de divulgacao cientifica ofertados no Brasil.

Cabe ressaltar a concentragdo desses programas na regido Sudeste do pais.

Quadro 3 — Programas/cursos de ensino de divulgagdo cientifica no Brasil

Nome do
programa/curso

Nome da Organizacio

Tipo de programa/curso

Especializacdo em
Educagio e
Divulgagéo

Cientifica

Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ)

Certificado de
graduacdo/diploma/area
de especializacao

Divulgagao da
Ciéncia, da
Tecnologia e da
Saude

Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), Museu
de Astronomia e Ciéncias Afins, Fundagao
CECIERY], Instituto de Pesquisa Jardim
Botanico do Rio de Janeiro, Casa da
Ciéncia (UFRJ)

Certificado de
graduacao/diploma/area
de especializagao

Curso de Pos-

Laboratorio de Jornalismo Cientifico
(Labjor), Departamento de Politica

Es (sz?;llll'l;l;ago_em Cientifica e Tecnologica do Instituto de
P Jornalisfno Geociéncias; Departamento de Multimeios
. do Instituto de Arte, Universidade Estadual
Cientifico

de Campinas (Unicamp)

Certificado de
graduacao/diploma/area
de especializacdo




4 Ensino em Instituto Oswaldo Cruz (IOC), Fundagao Mestrado
Biociéncias e Saude Oswaldo Cruz
Laboratorio de Estudos Avangados em
5 Divulgagdo Jornalismo do Instituto de Estudos da Mestrado
Cientifica e Cultural | Linguagem da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp)
Casa de Oswaldo Cruz/ Fundagdo Oswaldo
Cruz (Fiocruz); Instituto de Pesquisa
Jardim Botanico do Rio de Janeiro; Museu
Mestrado em . A i ~
Divulgacio da de Astronomia e Ciéncias Afins; Fundagéo
A CECIERJ; Universidade Federal do Rio de
6 Ciéncia, da . ] . Mestrado
Tecnologia e da Janeiro (UFRJ); Collaboration: Cornell
Satde University (U.S.A.); Oregon State
University (U.S.A.); Scuola Internazionale
Superiore di Studi Avanzati (Italy);
Université Paris 8 (France)
Programa de Pos-
Gratiiioeitlrzcto Instituto de Comunicagdo e Informagéo
7 ~ Cientifica e Tecnologica em Saude (Icict), Mestrado
Informacéo e ~ -
Lo Fundag@o Oswaldo Cruz (Fiocruz)
Comunicacdo em
Saude (PPGICS)
Educagdo, Difusdo e Instituto de Bioquimica Médica da
8 Gestdo em Universidade Federal do Rio de Janeiro Mestrado
Biociéncias (UFRJ)
9 Ensino em Instituto Oswaldo Cruz (IOC), Fundagao Doutorado
Biociéncias e Saude Oswaldo Cruz (Fiocruz)
Universidade Federal da Bahia;
Doutorado Multi- Universidade Estadual (}e Ba.hAla; .Instltuto
R Federal de Educagdo, Ciéncia e
institucional e . . .
e Tecnologia; Universidade Estadual de
10 Multidisciplinar em . . ~ . Doutorado
Difusio do Feira de Santana; Federagao da§ Indu§tr1as
Conhecimento do Estado de Bahia; Laboratorio Nacional
de Computagdo Cientifica; Instituto de
Humanidades, Artes e Ciéncias de Bahia
Programa de Pos-
Grac}sflei;a;oef;rzcto Instituto de Comunicagdo e Informagdo
11 ~ Cientifica e Tecnologica em Saude (Icict), Doutorado
Informagdo e ~ -
. Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz)
Comunicagdo em
Saude (PPGICS)
Educacdo, Difusdo e Instituto de Bioquimica Médica da
12 Gestdo em Universidade Federal do Rio de Janeiro Doutorado
Biociéncias (UFRJ)
Curso de .
13 especializacdo em Universidade Federal de Minas Gerais ra diegéfjgf(igrgz Jarea
comunicagao (UFMQG) & ¢ P

publica da ciéncia

de especializagao

Fonte: adaptado pela autora (2024) com base no quadro Massarani et al. (2023, p. 21-27).
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Ainda segundo os pesquisadores, 62 programas sdo ofertados em inglés, seguidos de 21
em espanhol e 16 em portugués. Quanto ao nivel educacional deles, ha a prevaléncia do
mestrado, com 63 (52%) e, ainda, poucos doutorados, apenas 7 (6%). H4 43 programas na linha
de especializacdo (35%) e 9 (7%) relativos a programas em universidades vinculados a

graduacdo (Massarani et al., 2023).

Figura 2 — Numero de programas de ensino de divulgacdo cientifica por nivel de estudo

Doctoral degree (PhD) . 7
Postgraduate (certificate and diploma) _ 43
Undergraduate (bachelor and minor) - 9
i 0

Fonte: Massarani et al., 2023, p. 16.

Os pesquisadores ainda evidenciam que ¢ preocupante o fato de que nao identificaram
nenhum programa de ensino de divulgacdo cientifica em mais de 80% dos paises do mundo.
Isso indica a necessidade de maior desenvolvimento e expansao desse campo (Massarani et al.,
2023).

Dessa maneira, observamos que a divulgagdo cientifica constitui uma atividade em
permanente (re)construg¢do, particularmente no Brasil. Consolidd-la, aprimora-la, tanto
quantitativamente quanto qualitativamente, para incorporar parcelas marginalizadas de nossa
populagdo, ¢ uma tarefa complexa, que so6 podera ser realizada se contar com direcionamentos
gerais consistentes. E preciso transforma-la em um processo coletivo amplo, que envolva
instituicdes de pesquisa, universidades, comunicadores, cientistas, educadores, estudantes,
enfim, toda a sociedade (Massarani; Moreira; Brito, 2002).

A democratizagdo do conhecimento, por meio da divulgacao, da popularizacao e da
comunicagdo publica da ciéncia, torna possivel proporcionar ao cidaddo a participagdo no
processo cultural de C&T, para que se torne parte de seu cotidiano, inclusive para que possam
compreender melhor a fungdo da ciéncia para a vida humana e para o bem-estar social (Porto,
2011).

Entendemos que os conceitos de divulgacao cientifica, de popularizagao da ciéncia e de

comunica¢do publica da ciéncia ndo podem ser entendidos como opostos, pois eles se
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complementam e se fortalecem no contexto da necessidade de aproximar cada vez mais a
ciéncia e a universidade da sociedade. Um conhecimento cientifico apoiado no interesse publico,
na participagao e no engajamento do cidadao.

Para Mendonga (2024), a comunicagao publica das universidades se mostra central na
protecdo e na defesa da democracia na atualidade, uma vez que as universidades sao
fundamentais para o desenvolvimento de um contexto mais propicio a qualificacdo de debates
publicos. O autor ainda explica que a comunicacdao publica das universidades pode e deve
fortalecer institucionalmente a préopria ideia de universidade e seu lugar na producdo do
conhecimento. Nesse ponto, a comunicacdo institucional ¢ a comunicagdo publica podem se
sobrepor, ja que o interesse publico requer o fortalecimento de certas instituigdes.

Ao colocarmos a comunicacdo como eixo central, podemos afirmar que abalos nos
sistemas comunicacionais também tendem a provocar abalos nas democracias contemporaneas,
pois a democracia na vida concreta é permeada por mediagdes como a do jornalismo ou da
comunicagdo publica (Oliveira; Bargas, 2024). As autoras também expdem que

a crise epistémica que vivemos atualmente, marcada pelo questionamento da
autoridade e confianca nas institui¢des e na producdo do conhecimento, tem
implicagdes profundas para a democracia e a soberania epistémica. E
fundamental que as Instituicdes de Ensino Superior assumam seu papel em
defesa dos valores democraticos e da busca pela sua soberania epistémica. Ao
promover a producéo e disseminac¢do do conhecimento baseado em evidéncias,
formar cidadaos criticos e informados, e contribuir para a comunicagido
responsavel e a integridade cientifica, as IFES podem desempenhar um papel
vital na protecdo da democracia e na superagdo da crise sobre o conhecimento
que vivemos hoje, desde que a sua comunicagdo esteja fortalecida (Oliveira;
Bargas, 2024, p. 87).

Portanto, apés tudo que discutimos neste item, utilizaremos predominantemente ao
decorrer desta pesquisa a expressdo “democratizacdo do conhecimento”, com o olhar mais
atento a CPC. O objetivo de utilizar a expressao € contemplar todas as iniciativas, independente
da nomenclatura utilizada, de divulgacdo, de popularizacdo e de comunicacdo publica da
ciéncia realizadas por universidades federais brasileiras a sociedade. Nesse contexto, partimos
do pressuposto de que a extensdo universitdria também tem muito a contribuir com a

democratiza¢dao do conhecimento.

1.2 Extensao
E a partir da triade universitaria ensino, pesquisa e extensdo que podemos falar em
democratizagdo do conhecimento cientifico. Apesar de a primeira referéncia legal a extensao

universitaria ter sido o Decreto n® 19.851 (Brasil, 1931), observamos pensamento embrionario
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em torno da relag¢do universidade e sociedade antes mesmo dessa referéncia. Um exemplo € a
Universidade Livre de Sdo Paulo,'? que segundo Cunha (1986) foi fundada em 19 de novembro
de 1911. Nela foi organizada a Universidade Popular, forma pioneira a extensao universitaria,
em que eram oferecidos cursos populares, direcionados ao publico externo. Contudo,
destacamos que houve pouco interesse e baixa frequéncia aos cursos oferecidos a sociedade na
época. Tal situacdo era compreensivel, uma vez que percebemos as especificidades dos temas
dos cursos, como, por exemplo, “o fogo sagrado da Idade Média” ou a “importancia e progresso
da otorrinolaringologia”. Esses temas provavelmente ndo geravam muito interesse no publico
ndo especializado (Batista; Kerbauy, 2018).
De acordo com Cunha (1986, p. 204),

a existéncia da Universidade Popular coloca a Universidade de Sao Paulo
como a primeira institui¢do de ensino superior do Brasil a desenvolver
atividades de extensdo. Sem construir uma unidade com corpos docente e
discente proprio, ela promovia conferéncias semanais (provavelmente nas
noites de segunda-feira), gratuitas, abertas a quem quisesse. Os cursos eram
sobre os mais variados assuntos, mas, em hipdtese alguma seria permitida a
propaganda politica, religiosa, comercial ou polémica de carater pessoal.

Nesse contexto, Batista e Kerbauy (2018, p. 924) reafirmam a perspectiva critica quanto
a extensdo naquele momento ao pontuarem que “é possivel inferir que naquele momento
embrionario, a extensdo ndo estava sendo feita para um publico que se encontrava
verdadeiramente externo & Universidade. Para haver interesse por esses cursos era necessario
um conhecimento prévio”.

Cabe evidenciarmos que o primeiro registro oficial a extensao universitaria na legislacao
federal brasileira ¢ realizado em abril de 1931, em trés decretos que compuseram a proposta de
Reforma do Ensino Superior da Republica'® (Nogueira, 2019). Posteriormente ¢ mencionada
também na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Brasil, 1961). Todos esses registros
sdo caracterizados ainda pelo entendimento da extensdo como transmissao de conhecimentos,
em uma perspectiva de assisténcia (Corréa, 2007). No Decreto do Estatuto das Universidades

Brasileiras (Brasil, 1931) a extensdo ndo ¢ mencionada como uma funcao da universidade, pois

ela limitava-se a divulgagdo de pesquisas direcionadas para uma populagdo mais instruida

12 Denominada também por Universidade de Sdo Paulo por alguns autores, como Cunha (1986), pode levar a
equivocos associando a atual USP. Ressaltamos que sao institui¢oes diferentes.

13 Nogueira (2019) elucida que a proposta foi encaminhada, por meio de detalhada Exposigdo de Motivos, pelo
Ministro da Educacéo e Saude Publica, Francisco Campos, a Getulio Vargas, chefe do Governo Provisoério.
Decreto n° 19.850 que cria o Conselho Nacional de Educagdo, Decreto n° 19.851 que estabelece o Estatuto das
Universidades Brasileiras, e o Decreto n° 19.852 que dispde sobre a organizagdo da Universidade do Rio de
Janeiro.
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(Gadotti, 2017).

A esse respeito, podemos visualizar que a concep¢ao da universidade nesse momento,
para além de cumprir papel de instrug¢do e de formacao da elite, constituia um nucleo a partir
do qual se difundiam ideologias (Batista; Kerbauy, 2018). Nesse contexto, a extensao
universitaria se configurou como um veiculo também para esse propdsito de salvaguardar os
interesses nacionais, que podemos depreender como sendo interesses das elites politicas e
econdmicas.

No que se refere a extensdao no ambito da universidade publica, Eidt e Calgaro (2021, p.
94) apontam que “face a pratica da transmissao verticalizada de conhecimentos nesse momento,
o0 assistencialismo caracteriza a funcdo social da universidade ptblica brasileira”.

Freire (2013) também realiza em seu ensaio “Extensdo ou Comunicacao?”, publicacio
original de 1969, andlises daquele momento, sob uma perspectiva critica da extensao no Brasil
e aponta que

parece-nos, entretanto, que a agdo extensionista envolve, qualquer que seja o
setor em que se realize, a necessidade que sentem aqueles que a fazem de ir
até a “outra parte do mundo”, considerada inferior, para, a sua maneira,
“normaliza-la”. Para fazé-la mais ou menos semelhante a seu mundo. Dai que,
em seu “campo associativo”, o termo “extensdo” se encontre em relacdo
significativa com transmissdo, entrega, doacdo, messianismo, mecanicismo,
invasdo cultural, manipulacdo etc. E todos estes termos envolvem agdes que,
transformando o homem em quase “coisa”, 0 negam como um ser de
transformacdo do mundo. Além de negar, como veremos, a formacdo e a
constituicdo do conhecimento auténticos. Além de negar a acdo e a reflexao
verdadeiras aqueles que sdo objetos de tais agoes (Freire, 2013, p. 13).

\

Ap6s todas as reflexdes trazidas por Freire (2013), ele chega a resposta do
questionamento realizado no titulo de seu ensaio “Extensdo ou Comunica¢ao?”, respondendo
negativamente a extensdo, nos moldes que vinha sendo desenvolvida, e afirmativamente a
comunicacao.

Nesse aspecto, Henriques (2019) sustenta que as praticas extensionistas em si mesmas
como acdes comunicativas requerem esfor¢o em termos de gerar produtos de comunicagdo e
de estabelecer relagdes entre os projetos ou os programas com diversos meios e veiculos de
comunicacao.

Ressaltamos que, nas décadas que se seguiram a legislagdo de 1931, ndo se observa
mudanga significativa nos conceitos, nem nas praticas da extensao universitaria no Brasil. Ela
continua como uma atividade reduzida a realizacdo de cursos ¢ de conferéncias, destinados a
uma clientela, de alguma forma vinculada a universidade e realizada como atividade isolada

dos demais pilares universitarios (Nogueira, 2019).
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A esse respeito, os movimentos estudantis, principalmente a UNE, exerceram papel
importante para que acontecessem iniciativas na direcdo da institucionalizagdo e da
conceitualizacao da extensdo, na definicdo de suas diretrizes politicas € no ensaio de uma
metodologia de trabalho que so6 vai se estruturar, de fato, a partir de meados da década de 1980
(Batista; Kerbauy, 2018; Nogueira, 2019).

A Reforma Universitaria de 1968 tornou a extensdo obrigatéria em todos os
estabelecimentos de ensino superior, com cursos ¢ servigos estendidos a comunidade. A
primeira Politica Nacional de Extensao data de 1975. Nela foi ampliado o rol de atividades da
extensdo ao incluir cursos, servigos, difusdo cultural, comunicagdo de resultados de pesquisas,
projetos de acdo comunitaria com participagdo de professores e de estudantes (Gadotti, 2017).

Nesse cenario, com o fortalecimento da sociedade civil durante a década de 1980 ¢
discutido novo paradigma para a universidade brasileira quanto a sua relacdo com a sociedade
e o papel da extensdo. Nesse movimento ¢ criado, em reunido na UnB, o Forum de Pro-Reitores
de Extensdo das Universidades Publicas (1987). Em 1988 ¢ aprovada na Constitui¢io Federal'*
o principio da indissociabilidade entre os pilares universitarios: ensino, pesquisa ¢ extensao.
Isso representou um avanco significativo na institucionaliza¢cdo da extensdo nas universidades
brasileiras ao valorizar o reconhecimento do saber popular e a troca de saberes na relacao
universidade e sociedade (Corréa, 2007).

Posteriormente, a partir de um debate amplo, desenvolvido nos XXVII e XXVIII
Encontros Nacionais do Forum de Pro-Reitores de Extensao das Instituicoes Publicas de
Educacao Superior Brasileiras (FORPROEX), realizados em 2009 e 2010, respectivamente, foi
apresentado as Universidades Publicas e a sociedade o seguinte conceito de Extensdo
Universitaria.

A Extensao Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, ¢ um processo interdisciplinar, educativo,
cultural, cientifico e politico que promove a interagdo transformadora entre
Universidade e outros setores da sociedade (FORPROEX, 2012, p. 28).

Esse conceito de extensdo universitaria e as diretrizes pactuadas no ambito do
FORPROEX, que constam na Politica Nacional de Extensdao Universitaria, cumprem papel

essencial na orientacdo da pratica extensionista. As diretrizes elencadas sdo estas: interagdo

14 Na Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu Cap. III, Da Educagio, da Cultura e do
Desporto, o art. 207 consagra o principio da indissociabilidade entre as atividades universitarias, ao assegurar
que: “as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” (Brasil, 1988). Ja
o art. 213 estabelece que “as atividades universitarias de pesquisa e extensdo poderao receber apoio financeiro do
poder publico”.
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dialégica, interdisciplinariedade e interprofissionalidade, indissociabilidade ensino-pesquisa-
extensdo, impacto na formagdo do estudante, além de impacto e transformacdo social
(FORPROEX, 2012).

Lembramos que os principios norteadores da atividade extensionista foram pactuados
no ambito do FORPROEX, em 1987, e foram relembrados na Politica Nacional de Extensao
(FORPROEX, 2012). Consideramos importante explicitar trés deles que estdo em consonancia
com 0 nosso entendimento em torno da democratizacao do conhecimento.

2. A Universidade ndo pode imaginar-se proprietdria de um saber pronto e
acabado, que vai ser oferecido & sociedade, mas, ao contrario, exatamente
porque participa dessa sociedade, ela deve ser sensivel aos seus problemas ¢
apelos, sejam os expressos pelos grupos sociais com os quais interage, sejam
aqueles definidos ou apreendidos por meio de suas atividades proprias de
Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo (FORPROEX, 2012, p. 37-38).

4. A agdo cidada das Universidades nao pode prescindir da efetiva difusdo e
democratizacdo dos saberes nelas produzidos, de tal forma que as populacdes
cujos problemas se tornam objeto da pesquisa académica, sejam também
consideradas sujeito desse conhecimento, tendo, portanto, pleno direito de
acesso as informagodes resultantes dessas pesquisas (FORPROEX, 2012, p. 38).

5. A prestacdo de servigos deve ser produto de interesse académico, cientifico,
filosofico, tecnoldgico e artistico do Ensino, Pesquisa e Extensdo, devendo ser
encarada como um trabalho social, ou seja, agdo deliberada que se constitui a
partir da (e sobre a) realidade objetiva, produzindo conhecimentos que visem
a transformagao social (FORPROEX, 2012, p. 38).

Assim, a extensdo vai saindo paulatinamente da concep¢dao marcada pelo
assistencialismo, bem como pela contradi¢do entre discurso e pratica. Ela passa a ser vista como
essencial para a transformacdo da universidade e da sociedade, para a luta pela justiga social e
pela democracia (Eidt e Calgaro, 2021). Em consonancia com esse entendimento, Nogueira
(2019, p. 48) também destaca que “a extensdo tem um papel fundamental com a transformagao
da universidade publica no sentido de torna-la um instrumento de mudanga social em dire¢do a
justiga, a solidariedade e a democracia”.

Nesse sentido, ressaltamos que, apesar de a visao em torno da extensao parecer estar se
alterando para uma maior aproximacao da sociedade, sob a dtica de uma tecnologia social,
aparentemente ainda ha dificuldades para a sua implementacdo até mesmo no ambito da
graduacdo. O Plano Nacional de Educacdo (PNE) para o decénio 2001-2010 (Brasil, 2001)
estabeleceu a responsabilidade das universidades quanto a triade ensino, pesquisa e extensao,
na formacao inicial e continuada dos profissionais de educagdo bésica. Na meta 23, instituiu
que “no minimo 10% do total de créditos exigidos para a graduacdo no ensino superior no Pais

sera reservado para a atuagdo dos estudantes em agdes extensionistas”.
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O PNE para o decénio 2014-2024, Lei n° 13.005 (Brasil, 2014), em seu texto, também
assegura “no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos para a
graduacdo em programas e projetos de extensdo universitaria, orientando sua agao,
prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social”. Todavia, a regulamentacdo dessa
norma ocorreu apenas em 2018, por meio da Resolu¢do CNE/CES n° 7 (Brasil, 2018) do
Ministério da Educagao (MEC) no movimento conhecido como “curricularizagdo da extensao”.
De acordo com Fonseca (2024), a exigéncia de agdes extensionistas na graduacdo comegou a
acontecer efetivamente nas universidades brasileiras somente em 2023.

Nesse sentido, observamos que se na graduagdo a obrigatoriedade da extensdo ¢ um
movimento recente, na pos-graduacdo o distanciamento da sociedade parece ser ainda mais
acentuado tendo em vista que o foco esta predominantemente no pilar da pesquisa. No ambito
do tripé universitario — ensino, pesquisa ¢ extensao —, esta ultima ainda parece receber menor
peso, reconhecimento e visibilidade.

Apesar disso, observamos a existéncia de um avango significativo entre a visao da
extensdo universitaria do primeiro para o segundo PNE. O plano de 2014 parece demonstrar
uma visdo mais popular e emancipatoria, representada pela prioridade quanto a atuagdo em
areas de grande pertinéncia social (Gadotti, 2017).

Sem as praticas extensionistas corre-se o risco da repeti¢do das estruturas conservadoras
e elitistas tradicionais, o que abre espacgo para a mera mercantilizagdo das atividades académicas,
impedindo-se assim o cumprimento da missdo da universidade publica (FORPROEX, 2012).
Ainda as dificuldades de implementagdo da extensdo nas universidades sdo expostas na Politica
Nacional de Extensdao Universitaria (FORPROEX, 2012, p. 26).

[...] o rango conservador e elitista, presente na estrutura de algumas
Universidades ou departamentos académicos e a falta de recursos financeiros
€ organizacionais, entre outros problemas, tém colocado limites importantes
para a implantacdo e implementacdo desses institutos legais no ambito das
Universidades Publicas. Muitas vezes, verifica-se a normatizacdo da
creditacdo curricular em ag¢des de Extensdo, com restricdes em sua
implementacdo. O mesmo descompasso ¢ verificado quanto a inser¢ao de
acOes extensionistas nos planos de ascensdo funcional e nos critérios de
pontuagdo em concursos ¢ a consideragdo dessas atividades na alocagdo de
vagas docentes. Nesses aspectos, também em algumas Universidades ou
departamentos, o preceito constitucional e a legislagdo referida a Extensdo
Universitaria ndo tém tido qualquer efeito sobre a vida académica.

O autor Gadotti (2017) argumenta que, na pratica, ha duas vertentes de extensao
universitaria que tém se confrontado. Uma em uma perspectiva mais assistencialista e outra ndo

assistencialista. A primeira compreende a extensao universitaria como a transmissao vertical do
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conhecimento, um servico assistencial, desconhecendo a cultura e o saber popular, enquanto a
segunda compreende a extensdo como comunica¢do de saberes, uma visdo nao assistencialista.
O autor parece seguir a linha de pensamento de Paulo Freire de substituicdo do conceito de
extensao pelo de comunicagdo em sua obra “Extensdo ou Comunicagao?”.

Assim, neste estudo sobre a democratizagdo do conhecimento cientifico por
universidades federais, a area de extensdo precisa ser considerada sob a otica da segunda
perspectiva que se refere a comunicacdo de saberes. Ressaltamos que a comunicagao
institucional dessas universidades também sera considerada, pois a entendemos também como
area que tem, ou deveria ter, a sociedade como um dos seus publicos prioritarios.

A atuacdo das universidades brasileiras na atualidade estd atravessada por acdes,
projetos e programas de extensdo. Trata-se de uma forma de estabelecer pontes e fortalecer as
relagdes com a sociedade, permitindo que aqueles que estao fora dos muros universitarios se
conectem, conhecam melhor a universidade e vejam o propdsito, bem como o sentido dessas
instituicdes (Fonseca, 2024). Em consonancia com esse entendimento, mas com énfase na
comunica¢do, Mendonga (2024, p. 72) aponta que as universidades “podem reinventar a forma
como se comunicam, tornando-se mais porosas € mais capazes de construir pontes efetivas com
seus diversos publicos”.

Nesse contexto, os autores Moreira e Massarani (2002) argumentam, todavia, que o
quadro das atividades de extensdo associada a divulgacdo cientifica parece ainda ser incipiente
no pais e, nesse sentido, sdo necessarias agcdes mais organizadas e amplas. Os autores ainda
explicam que

nos ultimos anos, embora tenha havido um interesse crescente no meio
académico relativo as atividades de extensdo ligadas a divulgacao cientifica,
o quadro geral ainda ¢ fragil. Tais atividades ainda s3o consideradas marginais
e, na maioria das institui¢cdes, ndo influenciam na avaliagdo de professores e
pesquisadores. As iniciativas dos organismos nacionais de fomento a pesquisa,
que poderiam colaborar com esse processo, t€ém sido timidas, quando ndo
inexistentes, e ainda privilegiam uma visdo da divulgacdo cientifica escorada
numa perspectiva que favorece o marketing cientifico. Certamente existe um
grande potencial de acdo nas universidades publicas e nos institutos de
pesquisas, acumulado em seus pesquisadores, professores e estudantes, mas
pouco se faz de forma organizada para uma difusdo cientifica mais ampla.
Parece clara a necessidade de se criar, como tem acontecido em outros paises,
um programa nacional de divulgagéo cientifica (Moreira; Massarani; 2002, p.
64).

Essa visdo de Moreira e Massarani (2002) foi um ponto que nos chamou a atencgao

durante a pesquisa bibliografica realizada. Ela corroborou para a consolidagdo do desenho desta

pesquisa, sobretudo a parte empirica do estudo, em que buscamos iniciativas de democratiza¢ao
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do conhecimento tanto na area da comunicagdo institucional como na da extensdo das
universidades federais investigadas.

Portanto, partimos do entendimento de que so serad possivel maior aproximagao entre a
universidade e a sociedade por meio de iniciativas de toda a comunidade académica acerca da
democratiza¢do do conhecimento, ancoradas em uma gestao participativa e democratica com o

envolvimento e o engajamento da sociedade.

1.3 Gestao participativa e democratica

No Brasil, as Ifes sdo autarquias federais reguladas por normativas publicas de ambito
federal, que delimitam e orientam suas agdes administrativas. Por outro lado, a autonomia
universitaria garante as universidades a capacidade de elaborar e gerir suas proprias normativas
internas, permitindo que direcionem suas atividades e organiza¢do em consonancia com a sua
missdo institucional e com os seus objetivos. Nesse sentido, as universidades precisam
desenvolver planejamentos estratégicos por meio de uma construgdo participativa, dialogica e
democratica para o cumprimento da missdo institucional. Além disso, esses planejamentos
estratégicos também precisam estar alinhados aos demais documentos institucionais normativos
dessas instituigoes.

Nesse contexto, partimos do entendimento de Favero (2000, p. 9), de que “a idéia de
universidade ¢ mais complexa do que a primeira vista poderia parecer. A universidade ¢ uma
concepgdo histdrica” e de que “no Brasil, a universidade ¢ uma institui¢do recente. Dadas as
peculiaridades de nossa colonizagdo, a historia do ensino superior ¢ marcada pela coexisténcia
de elementos diversos, o que vai se refletir também nas instituigdes universitarias” (Favero,
2000, p. 29). Nessa perspectiva, antes de adentrarmos a gestao participativa e democratica nas
universidades federais, faremos uma breve sintese sobre aquelas no Brasil para
contextualizagao.

E importante lembrarmos que, da Proclamacao da Republica, em 1891, até o inicio da
era Vargas, a educacao brasileira vivia sob a influéncia positivista. E foi sob essa influéncia que
surgiram os primeiros estabelecimentos de ensino superior no Brasil com o nome de
universidade. A primeira foi a do Rio de Janeiro em 1920, “embora se fale muito em
universidade brasileira, o que predominou sob essa designagao foi apenas um conglomerado de
faculdades, escolas e institutos superiores” (Favero, 2000, p. 9). Com a institui¢do do Ministério
da Educacao e Saude Publica, em 1930, o ministro Francisco Campos elaborou e implementou

reformas no ensino superior. Dessa forma, a universidade teria uma fung¢ao para além do ensino,
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devendo, portanto, envolver preocupagdes de pura ciéncia e de cultura desinteressada (Favero,
2006).

Em 1937, foi fundada a Universidade do Brasil para dar sentido a uma fun¢ao de carater
nacional e tornar-se padrdo. Ela deu continuidade a Universidade do Rio de Janeiro, fundada
na década de 1920. Desse modo, o governo pretendia implantar em todo o pais um padrao
nacional de ensino superior e estabelecer, em algum nivel, um sistema de controle de qualidade
em relacdo a esse ensino (Ribeiro, 2017).

No final dos anos 1940 e inicio dos anos 1950 comecavam a se esbogar nas
universidades algumas tentativas de luta por uma autonomia universitaria (Favero, 2006).
Todavia, a partir de 1964 as universidades passaram a sofrer mudancas profundas, sobretudo
por causa do impacto surtido pelo golpe militar, como repressao e privatizagao (Ribeiro, 2017).

A Reforma Universitaria de 1968 gerou efeitos paradoxais no ensino superior brasileiro.
De um lado, modernizou uma parte significativa das universidades, de outro deu condigdes para
o surgimento de um ensino privado, voltado a obten¢ao de lucro (Ribeiro, 2017). Nesse sentido,
Fernandes (1979) desenvolve uma reflexdo critica acerca da Reforma Universitaria de 1968.
Para o autor, ela foi consequéncia de um emaranhado de contradigdes que evidencia o quanto a
sociedade brasileira é pobre de dinamismos politicos socialmente nucleados em interesses
coletivos conflitantes, porém bastante fortes para suplantar os particularismos e individualismos
herdados do periodo colonial.

Alteracdes profundas decorrentes da pressdo dos ajustes do capitalismo global, da
mundializag¢do do capital e da 16gica do mercado vém sendo implementadas no ensino superior
desde o governo de Fernando Henrique Cardoso, principalmente pela Reforma do Estado na
década de 1990 (Ribeiro, 2017).

Importa frisarmos que a “organizacdo da universidade publica ¢ pautada por uma forma
de gestdo especifica, considerando sua complexidade e suas contradi¢des” (Ribeiro, 2017, p.
162). A autora Favero (2000, p. 16) corrobora esse entendimento ao afirmar que “€ preciso
tomar consciéncia das contradi¢des que estas instituigdes apresentam em relacao a sua propria
natureza, como parte de um todo social historico”. Entretanto, essas complexidades,

contradigdes e especificidades da

[...] institui¢@o universitaria ndo a exime de seu comprometimento social, em
termos da adequada utilizagdo dos recursos publicos e do retorno a sociedade
dos produtos desenvolvidos nessa institui¢ao. Ao contrario, no momento atual,
em que se verifica aumento consideravel na demanda por novos
conhecimentos e pelo ensino superior no Pais, a necessidade de uma gestao
universitaria eficiente € algo inadidvel (Trigueiro, 1999, p. 105).
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Nessa perspectiva, para que a relagdo entre a universidade e a sociedade seja dialdgica,
alguns pontos precisam ser respeitados, como: “a promog¢do da cultura cientifica, técnica e
humana; proposicdes de alternativas para os problemas sociais; democracia e luta contra a
exclusao social; promog¢ao da ética e da responsabilidade social; concep¢ao emancipatoria”
(Ribeiro, 2017, p. 160).

E sobretudo as universidades publicas que cabem essas responsabilidades sociais, uma
vez que sao mantidas pelo Estado e assim tém deveres para com a coletividade, bem como por
serem publicas a sociedade pode cobrar mais tarefas delas (Velloso, 1989). No cenario
discursivo contemporaneo, as Ifes tém sido constantemente desafiadas a justificar sua
relevancia social. Esse desafio envolve demonstrar que suas estruturas nao representam um
gasto, mas sim um investimento do Estado em um projeto de nacgdo, capaz de gerar resultados
sociais concretos para a melhoria da qualidade de vida da populacao brasileira. Por meio de
pesquisas, as Ifes promovem avangos em diversas areas do conhecimento e oferecem solugdes
para os principais problemas da atualidade (Lima; Salgado; Souza, 2024).

Em um cenério politico-econdmico marcado por assimetrias, em que as demandas
sociais contemporaneas refletem novos problemas, ¢ preciso atualizar os instrumentos
disponiveis para o seu enfrentamento, assim como contar com a participacdo de toda a
sociedade. Vale ressaltar que a comunicagdo ¢ um dos recursos que pode contribuir para essa
cooperacao da sociedade (Roque, 2007).

Nesse aspecto, as universidades brasileiras, sobretudo as publicas, por meio da triade
ensino, pesquisa e extensao, tém crescentemente desempenhado o papel de atores em favor do
bem comum e do bem publico. Elas podem contribuir para a inser¢do e para o fortalecimento
de uma nova ordem, mais justa e participativa (Roque, 2007).

O cidadao inserido no contexto de uma comunidade atuante em que deixa a condi¢do
de espectador e torna-se sujeito no desenvolvimento do processo histérico que vivenciara
(Utsunomiya, 2007) ¢ um dos principais objetivos da gestdo participativa e democratica, em
nossa percepc¢ao. Ainda de acordo com Utsunomiya (2007), as organizagdes existem como
atores sociais € a sua comunicacao institucional ¢ a sua atuagdo efetiva na transformacao da
realidade social constituem uma interacdo sempre dialética e dinamica. Para o autor, uma
organizacao instalada em certa comunidade precisa se relacionar permanentemente com ela
com o objetivo de obter aprovacdo e simpatia. Esses elementos sdo essenciais para a
continuidade dessa organizagdo, no contexto de uma sociedade democratica e progressista.

Nesse panorama, precisamos ressaltar, especificamente, o papel das universidades
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publicas na democratizacdo do conhecimento. Fernandes (1979) enfatizava que, por si e em si
mesma, a universidade comunicava-se muito pouco com a sociedade. Encerrava-se sobre si
propria para perseguir os fins que ditavam a sua existéncia, isto €, a transmissao dogmatica de
conhecimentos ¢ a formagao de certos tipos de letrados.

Nessa mesma linha de pensamento, Trigueiro (1999, p. 160) também afirmava que nada
parecia mais importante do “que o esfor¢co concentrado em torno da problemadtica da
comunicacao nas universidades publicas. Este parece ser o grande n6”. Assim, o autor expressa
que “o tema da comunicagdo, no ambito interno das universidades, ¢, ainda, um grande
problema a enfrentar” (Trigueiro, 1999, p. 134).

Em consonancia com esse entendimento de Trigueiro, Kunsch (1997, p. 70) expde que

a comunicacao ¢ imprescindivel para qualquer organizagao social. O sistema
organizacional viabiliza-se gracas ao sistema de comunicag@o nela existente,
que permitird sua retroalimentacdo e sua sobrevivéncia. Caso contrario, ela
entrara em um processo de entropia e morte.

Ainda a comunicagao tem por fungdo desenvolver a inquietude social e, dessa forma,
contribuir para a efetiva cidadania. Em um contexto “da dialética do discurso, que forja
consensos — acordos e sentimentos — por um lado, e, por outro, dissensos — controvérsias,
conflitos e rupturas” (Murade, 2007, p. 152).

Dessa forma, o dissenso ¢ um meio para chegar a cidadania, que s6 podera ser efetivada
quando se formar agentes de mudanca dispostos a correr riscos para a construgdo de um mundo
melhor. Assim, o processo de producao do dissenso dialdgico pede a participacdo social
(Murade, 2007).

Nesse contexto, observamos que, aparentemente, tanto a comunicagdo interna como a
comunicagdo externa em relacdo as universidades federais brasileiras ainda parecem ser um
desafio. As mudangas enfrentadas ao longo dos ultimos anos tiveram impactos significativos
nas formas como a populagdo enxerga a importancia e as contribui¢des das universidades, e isto
deve ser preocupagdo para a gestdo universitaria. Dessa forma, reconquistar o local de prestigio
e, sobretudo, o espaco de voz que estas instituicdes tinham historicamente perpassa por uma
série de acoes que vao desde transformar a cultura universitaria de uma comunicagao enddégena
para uma que seja voltada para os cidaddos, at¢ a necessidade de rever o papel dessas
institui¢des, que, além de instituicdes publicas, gratuitas e de qualidade, devem ser socialmente
referenciadas (Lima Junior; Lourengo, 2024).

Nesse sentido, Kunsch (1996) argumenta que a universidade, por meio da triade ensino,

pesquisa e extensdo, precisa exercer € mostrar a sua importancia a sociedade. Como centro de
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producdo de conhecimento, ela necessita canalizar suas potencialidades para prestar servigo a
sociedade. A autora pontua a responsabilidade social que essas instituicdes devem ter ao
apresentar como missao inadidvel a democratizacdo do conhecimento, tornando-o acessivel a
sociedade.

Em consonancia com esse entendimento, Favero (1989) explica que da mesma forma
que a universidade deve se voltar e se preocupar com a questdo da cria¢do e da producao do
conhecimento, ela precisa também pensar em como difundir esses conhecimentos. E preciso
assumir que a socializagdo do conhecimento, por meio de tradugao, nao € s6 um dever, mas um
determinante ao se pretender uma universidade democratica. Afinal, “a cidadania esta
diretamente articulada com a capacidade de manejar conhecimento” (Murade, 2007, p. 160).
Esse manejar do conhecimento comega pela constitui¢do do sujeito capaz de pensar e de intervir
em sua historia individual, bem como na historia coletiva (Demo, 2000).

Nesse aspecto, Trigueiro (1999) explica que € importante ampliar a comunicac¢io das
universidades junto a sociedade e a imprensa. Nao se trata apenas de abordar temas ou interesses
especificos, mas também de apresentar a opinido publica o que € uma instituicao universitaria,
o que envolve elucidar o papel da pesquisa e sua articulagdo com o ensino € com a extensao,
além de evidenciar as reais limitagdes e os desafios enfrentados pelas universidades publicas.
Para o autor, trata-se de uma tarefa desafiadora, especialmente diante dos inumeros
preconceitos que ainda cercam o ambiente universitario.

Nessa conjuntura, Kunsch (2019) defende que uma das frentes de atuagdo que deve
merecer prioridade e mais investimentos por parte da gestdo universitiria € a comunicagdo
publica da ciéncia. Todavia, Lima Junior e Lourenco (2024, p. 160) ponderam que isso ndo ¢
tarefa facil, pois “€ necessario enfrentar uma cultura de comunicacdo e difusdo cientifica no
Brasil cuja visdo esta baseada em uma relacdo hierarquica, em que a universidade deve ditar o
que ¢ relevante informar e como informar”. Alterar essa cultura de comunicagdo ¢ o desafio
necessario para que as universidades possam efetivamente dialogar com a sociedade, em seus
diferentes segmentos (Lima Junior; Lourengo, 2024).

Especificamente em relagdo a comunicagdo, Henriques (2019, p. 97) afirma que “ndo ¢
possivel limitar a Comunicagdo a um processo instrumental apenas a servigo de sua gestao (pela
administracao central), desconsiderando outros aspectos que perpassam todas as suas praticas
e todas as suas instancias”. O desejavel para o autor (2019) seria a comunicagao ser tomada em
amplitude como um projeto politico sempre em reconstrugao.

Para Trigueiro (1999), aprimorar a imagem dessas universidades publicas, bem como
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elucidar a sua atuacdo e o seu papel junto a sociedade, ¢ uma das frentes de agdo mais relevantes

yoe

para essas instituicdes. Dessa maneira, ¢ imprescindivel a demonstragdo do empenho da
institui¢do em vencer os seus problemas internos, o que passa por amplo trabalho de avaliagao
e planejamento uma vez que

ha muitos bloqueios de comunicagdo, preconceitos, entraves burocraticos,
hierarquicos, culturais, eletronicos, materiais, simbolicos, politicos e
estruturais, de um modo geral. “Limpar” estas vias, facilitar a interlocucao,
abrir novos foruns de discussao e reflexdo sobre os problemas da universidade
publica e de seus rumos futuros, enfim, facilitar a comunicagao interna e com
a sociedade ¢ a principal contribui¢do que os dirigentes dessas instituicdes
podem proporcionar as nossas universidades, no presente momento. As
solugoes, a superacgdo de seus impasses ¢ desafios e a implementagdo de novas
possibilidades de conducdo da instituicdo certamente serdo encontradas com
a mobilizacdo efetiva de uma organizagdo viva, comunicante. As inteligéncias
sd0 muitas; ndo se precisa de receitas ou de modelos previamente concebidos.
Abrindo-se a discussdo, superando-se os entraves para fluir a comunicagdo
livre e racionalmente bem conduzida, os resultados mais promissores serdo
rapidamente encontrados (Trigueiro, 1999, p. 160-161).

Além das questdes internas de avaliagdo e de planejamento das universidades ja
apontadas por Trigueiro (1999, p. 161), “¢ fundamental o papel do Estado, seja na garantia das
condigdes de manutencao e de investimentos minimos, no ensino, na pesquisa € na extensao,
seja como indutor de mudangas mais profundas”, para que “a universidade publica se
desincumba a contento de suas tarefas ¢ necessario que o Estado lhe aporte os necessarios
recursos” (Velloso, 1989, p. 87). Afinal, “nenhuma instituicao universitaria, por mais avancada
que seja, contando apenas com seus proprios meios, pode transformar-se com o objetivo de
atender as necessidades da sociedade, bem como transformar a realidade da qual ¢ parte”
(Favero, 2000, p. 10).

Portanto, ainda evidenciamos que “nenhum projeto de universidade podera ser efetivado
se ndo for elaborado em fun¢ao de uma realidade concreta, orientado por uma politica cultural
e educacional coerente com o projeto politico do pais” (Favero, 2000, p. 8-9). Nesse sentido, as
universidades publicas ndo poderdo cumprir suas finalidades se nao forem geridas de forma
democratica e participativa (Vianna, 2004). Segundo Ribeiro (2017, p. 163),

a democracia da universidade publica se traduz através da operacionalizacao
dos Conselhos. Gestdo democratica ¢ autonomia universitaria sdo principios
defendidos na Constituicdo Federal de 1988, assim como na LDB n® 9.394/96,
como possibilidade de promover a participacdo e o envolvimento dos diversos
segmentos da comunidade académica. No entanto, a legislagdo nao especifica
as normas reguladoras do paradigma da gestdo democratica. Por isso, a
universidade tem acreditado na democracia como uma forma de expansdo de
seus campi ou regionais, como possibilidade de vez e voz dos segmentos da
comunidade académica e, ainda, como forma de aprimorar a comunicagdo e
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aproximar as pessoas.

Sob a perspectiva de institui¢do publica, a universidade tem se empenhado em adotar
um modelo de gestdo democratica por acreditar que ele favorece seu desenvolvimento ao
valorizar a participacdo ativa dos atores que a compdem e com ela se envolvem. A gestao
democratica e participativa implica superar desafios, pois exige exercicio autonomo das
atividades universitarias, bem como organizagao e administracio colegiada por intermédio dos
conselhos. Dessa forma, a universidade precisa assumir uma postura proativa em relagdo a
organizacdo de sua propria gestdo e tem o desafio de interpretar as transformagdes e as
demandas da sociedade contemporanea (Ribeiro, 2017).

A democracia da gestdo da universidade exige a participacao de todos os segmentos da
comunidade académica, com consciéncia politica, €tica, responsabilidade e compromisso.
Nesse sentido, o avango da gestao universitaria democratica requer o compromisso dos gestores
em implementar um modelo de governanga que esteja em sintonia com os principios
democraticos e que seja coerente com a missdo, os valores, os objetivos e as finalidades
institucionais (Ribeiro, 2017).

Nesse contexto, a gestdo democratica e participativa, sonhada e desejada por alguns,
mas ignorada e rejeitada por muitos, representa grande desafio para todos que, de forma direta
ou indireta, possam contribuir para a constru¢do do projeto pedagdgico-administrativo-ético
universitario, com competéncia, efetividade, respeito e amor (Vianna, 2004).

Ainda de acordo com Vianna (2004), a gestao democratica e participativa ¢ uma filosofia
em que a propria humanidade exercita sua esséncia na participagdo, que se fundamenta no
dialogo, no compartilhamento, no crescente sentimento de pertencimento e, por meio de agdes
coletivas, garantem melhor qualidade de vida para todos. Dessa maneira, a gestao democratica
e participativa

deve envolver o diagndstico de suas dificuldades e sucessos, a busca de
solugoes coletivas e organizadas para aspectos prioritarios, ou seja, para o que
¢ essencial e justifica sua existéncia: o processo de formacao de cidaddos
responsaveis, comprometidos com a constru¢cdo de melhor qualidade de vida
para todos, de humaniza¢do solidaria e prazerosa, com o resgate do
compromisso e do respeito quer devem caracterizar as relagdes democraticas
no seu interior e no seu entorno (Vianna, 2004, p. 3).

Nessa perspectiva, a gestdo democratica e participativa envolve agdes coletivas e
organizadas que precisam ser continuas, permanentes € com acdes € propostas ndo pontuais.
Precisa constituir-se em processo solidario e amoroso que possibilite o crescimento coletivo.

Entretanto, ela pode ser sentida como uma realidade impossivel, utopica, ja que poucas sao as
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pessoas que trazem dentro de si a amorosidade e o respeito, especialmente pelos excluidos dos
direitos basicos de cidadania, do sentimento de pertencer a uma comunidade propria e que
ajudem a construir, impedidos de serem (Vianna, 2004).

A gestao democratica e participativa ainda demanda “conciliagdes, escolhas, concessdes
em nome do bem maior que ¢ uma vida mais saudavel e justa para todos, especialmente os mais
desfavorecidos em direitos e condigdes de vida digna” (Vianna, 2004, p. 4). A responsabilidade
social e a cidadania corporativa precisam ser frutos de uma filosofia de gestao. As organizagdes
devem mostrar que assumem de fato uma pratica responsavel e comprometida com a qualidade
de vida das pessoas, bem como com a diminui¢ao das desigualdades sociais (Kunsch, 2007, p.
178).

Por fim, compreendemos que a gestdo participativa e democratica pode contribuir para
a aproximacao entre a universidade e a sociedade. De acordo com Silva, Arouca e Guimaraes
(2002), diante de um quadro de redefinicdo do papel do Estado aliado aos custos do
empreendimento cientifico e a crise de credibilidade na ciéncia, hd uma tendéncia de narrativas
em torno da privatizagao das instituigdes cientificas. Nesse cenario, quanto maior for o nivel de
cultura cientifica do cidaddo, maior serd o entendimento do papel social da ciéncia e tecnologia,
neutralizando essa tendéncia por meio de sua participagdo civica e cotidiana, afirmando o bem
comum como finalidade da ciéncia.

Entendemos, portanto, que para respondermos a pergunta-sintese deste estudo — quais
os limites e as possibilidades das iniciativas de democratizagao do conhecimento realizadas por
universidades federais brasileiras? —, as discussoes dos conceitos abordados nesta secdo sao

essenciais.

1.4 Procedimentos metodologicos

Nesta subse¢do apresentamos os procedimentos metodoldgicos realizados para o
alcance do objetivo geral desta pesquisa, que ¢ descrever e analisar como cinco universidades
federais brasileiras mais recentes, uma de cada regidao do pais, com planos de desenvolvimento
institucionais (PDIs) vigentes em 2023, t€ém realizado a democratizacdo do conhecimento a fim
de apontar limites e possibilidades acerca dessas iniciativas. Do mesmo modo, serdo utilizados
os procedimentos metodologicos para conseguirmos responder a pergunta-sintese deste estudo:
quais os limites e as possibilidades das iniciativas de democratizacio do conhecimento
realizadas por universidades federais brasileiras?

Esta subsecdo apresenta-se em trés partes. Na primeira, discutiremos a abordagem da
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pesquisa € o seu aporte tedrico-metodologico. Na segunda, apresentaremos o universo da
pesquisa e as técnicas utilizadas. Por fim, na terceira, abordaremos as questdes éticas em relagao

ao objeto da pesquisa, os limites das técnicas escolhidas, bem como os limites da pesquisa.

1.4.1 Abordagem da pesquisa e aporte tedrico-metodologico

A abordagem da pesquisa ¢ qualitativa, pois ¢ voltada para aspectos qualitativos em
torno da democratizacdo do conhecimento cientifico no Brasil, por meio de iniciativas de
divulgacdo, de popularizagao e de comunicagao publica da ciéncia, realizadas por universidades
federais brasileiras. Demo (2002, p. 364) destaca que “a pesquisa qualitativa ¢ muito mais dificil
e complexa, precisamente porque busca reduzir ao minimo possivel o reducionismo implicito
na formaliza¢cdo metodoldgica”.

O uso da abordagem qualitativa nesta investigacdo justifica-se pela necessidade de
compreender a complexa rede de relagdes que envolve os temas centrais do estudo, como o
papel das universidades publicas, sobretudo as federais, os atores sociais envolvidos e os
desafios da democratizagao do conhecimento cientifico por parte dessas instituigoes.

Como ja alertavam Laville & Dionne (1999), a escolha da abordagem deve estar a
servigo do objeto de pesquisa € ndo o contrario. O objetivo ¢ tirar o melhor possivel da pesquisa,
dos saberes desejados. Demo (2002, p. 349), enfatiza “a relevancia da metodologia cientifica,
tanto no processo de producdo, quanto no processo de formacdo do conhecimento”. Demo
(1995, p. 162) também destaca a importancia do conhecimento ao afirmar que “o conhecimento
¢ parte da praxis humana”.

Nesta pesquisa esse ponto precisa ser evidenciado, pois o conhecimento estd em sua
esséncia tanto como produgdo da tese — que por si s6 constitui produgdao de conhecimento —
quanto nos seus conceitos basilares da perspectiva da democratizagdo do conhecimento
explicitada na Se¢do 1 deste estudo, tais como: divulgacdo, popularizagdo e comunicagao
publica da ciéncia.

A vista disso, a ciéncia deve se voltar a realidade. As técnicas que ela utiliza devem
servir a ela, dentro de esquemas teodricos-metodoldgicos especificos no que se refere a
realidades também especificas (Cardoso, 1971).

Dimensionamos historicamente na se¢ao 2 desta pesquisa algumas iniciativas principais
para a democratizacdo do conhecimento no Brasil e especificamente no ambito das areas de
comunicagdo institucional das universidades federais investigadas, em que visualizamos

algumas questdes estruturais. Essa abordagem historico-dialética coloca a pesquisa em didlogo
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com o método materialismo historico-dialético. Nesse aspecto, as autoras Masson e Flach (2018,
p. 7) apontam “a préxis, a totalidade, a media¢do, a contradi¢do e a historicidade como
categorias centrais da concepgao marxiana sobre a produgao do conhecimento”.

Nesse panorama, a opg¢do teorico-metodologica que se mostrou mais viavel para a
coeréncia, sistematizacao e consisténcia da pesquisa ¢ uma metodologia alternativa denominada
Dialética Historico-Estrutural (DHE) de Demo (1995). Para ele, as metodologias alternativas
sdo muito relevantes

diante de caminhos surrados da metodologia cientifica, que estabelecem o
primado do método sobre a realidade, as metodologias alternativas procuram
andar ao contrario, ou seja, partir da realidade social na sua complexidade, na
sua totalidade quantitativa e qualitativa, na sua marcha histérica humana,
também dotadas de horizontes subjetivos, e depois construir métodos
adequados para capta-la e transforma-la (Demo, 1995, p. 229).

A DHE consiste em uma perspectiva de método de abordagem critica que admite
transformagoes histdricas radicais em seus conteudos, porém convive com formas estruturais
permanentes e apresenta ligacdo com processos histdricos (Demo, 1995). De acordo com Demo
(1995, p. 89), “o horizonte da historicidade ¢ o locus proprio da dialética. SO ¢ tratavel
dialeticamente o fendmeno tipicamente historico”.

Demo (1995) afirma que a abordagem tedrico-metodologica da DHE parece a mais
compativel com a realidade histdrica, pois equilibra o jogo das condi¢des objetivas e das
condi¢des subjetivas. Uma caracteristica marcante da dialética, inclusive discutivel, ¢ dedicar-
se preferencialmente a grandes voos historicos. Isso dificulta algumas posturas metodologicas
que exigem testes empiricos. Na DHE, prevalece o sentido de totalidade e as estruturas sdo
destacadas, além das logicas da realidade social.

Nesse ponto, Demo (1988, p. 124) explica que a “dialética ndo pode restringir-se a
grandes voos histéricos, em que ninguém vive, ama e chora, mas deve acalentar os desejos,
teorias e praticas do dia-a-dia mais corriqueiro. Somente assim a revolugdo se torna cotidiana”.

Nesta pesquisa, partimos do pressuposto que sO serd possivel avangarmos quanto a
democratizagdo do conhecimento se jogarmos luz sobre esse assunto com uma perspectiva
critica da realidade social dessa democratiza¢dao nas universidades federais brasileiras. Afinal,
“nada se supera sem antes se institucionalizar” (Demo, 1995, p. 92).

A democratizacdo do conhecimento pode até ser considerada uma utopia para algumas
pessoas, contudo estamos em consonancia com o entendimento de Demo (1995, p. 58). Ele
salienta que “a presenca da utopia ¢ a luta didria da razdo contra os fatos, em nome da

esperanca”. O autor (1995, p. 102) ainda aponta que a “historia concreta nunca € o que a utopia
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sonha, o que a teoria constrdi, mas ¢ o possivel concretamente, a maneira de acontecer”.

Nesse contexto, uma das marcas da historicidade dialética, de acordo com Demo (1995,
p. 102), ¢ “sujar as maos com a pratica”’, reconhecendo que toda a pratica nos leva a
compromissos atacaveis. Nesse sentido, precisamos ir além de somente criticar a realidade
social, temos que também fazer proposi¢des. Sabemos que isso s6 € possivel por meio da
combinagdo entre conhecimentos tedricos € 0s praticos.

Outro ponto da DHE ¢ a relagao sujeito e objeto. Para Demo (1995), a realidade social
nao pode ser tratada como um mero “objeto” imaginando que entre sujeito € objeto somente
possa existir uma relagdo formal. Entre sujeito e objeto nas ciéncias sociais ha uma relacao
dialégica, em sentido estrito, isto €, de uma relagdo viva, unidade de contrarios, em que um ¢
influenciado pelo outro, pois no fundo sujeito e “objeto” coincidem.

Por fim, na se¢do 3 desta pesquisa, discutiremos as possibilidades, as percepgoes e as
dificuldades em relacdo as iniciativas de democratizagdo do conhecimento realizadas, em 2023,
por cinco universidades federais brasileiras. Ressaltamos que a discussdo mais aprofundada
quanto as estruturas das areas de comunicagdo institucional ¢ de extensdo das universidades
selecionadas s6 foi possivel devido ao dimensionamento historico que realizamos ao decorrer

desta pesquisa, sobretudo na segunda se¢ao.

1.4.2 Universo da pesquisa e técnicas

Para alcancarmos o objetivo geral, identificamos esta pesquisa como de natureza
aplicada, pois “[...] objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solugao de
problemas especificos” (Silva; Menezes, 2005, p. 20).

O recorte adotado nesta pesquisa, no que se refere ao tipo de conhecimento abordado, ¢
o cientifico. Ressalta-se, contudo, que a ciéncia constitui apenas uma entre varias formas
possiveis de acesso ao conhecimento ¢ a verdade. E fundamental reconhecer o carater
provisorio, transitorio e historico desta verdade, em que a ciéncia constitui apenas um modo
possivel de enxergar a realidade, ndo € o tnico e o final (Cardoso, 1971; Demo, 1995; Marconi;
Lakatos, 2003).

Esta pesquisa apresentou também como recorte a comunicagdo das universidades
federais com a sociedade, ou seja, o publico ndo especializado, por meio da democratizacao do
conhecimento (divulgac¢do, popularizagdo e comunicagao publica da ciéncia). Nesse sentido,
evidenciamos que a presente pesquisa ndo busca compreender a comunicagdo cientifica

realizada entre pares, etapa obrigatoria na ciéncia moderna para a validagdo de pesquisas
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cientificas.

O estudo, quanto aos seus objetivos, teve carater exploratdrio, descritivo e explicativo.
Para Gil (2002, p. 42), “as pesquisas descritivas sdo, juntamente com as exploratorias, as que
habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuacao pratica”. O autor
também explica que as pesquisas exploratorias

[...] ttm como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer
que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de idéias
ou descoberta de intui¢des. Seu planejamento &, portanto, bastante flexivel, de
modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao
fato estudado (Gil, 2002, p. 41).

Nesse sentido, a fim de dar materialidade ao estudo exploratério, realizamos a
triangulacao de dados, pois além da pesquisa e da revisao bibliograficas foram utilizadas outras
fontes de dados e abordagens metodologicas, como pesquisa documental, estudo de casos
multiplos, entrevistas individuais semiestruturadas e questionarios enviados por meio do
Fala.BR — Moédulo Lei de Acesso a Informagao (LAI). De acordo com Flick (2009, p. 62), “a
triangulacao — de diferentes métodos e tipos de dados — deve possibilitar um excedente principal
de conhecimento”. Para o autor, o termo “triangulacdo” refere-se a busca da compreensao de
um fendmeno por duas ou mais perspectivas ou abordagens metodoldgicas. Isso contribui para
promover a qualidade da pesquisa.

No que se refere as técnicas de pesquisa bibliografica e documental, pontuamos que sao
muito semelhantes. A principal diferenca entre elas estd na natureza das fontes. Enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza essencialmente das contribui¢des de varios autores, com base
em materiais elaborados, a pesquisa documental consiste em utilizar materiais que ainda nao
receberam um tratamento analitico (Gil, 2002).

A pesquisa bibliografica e a revisao de literatura foram realizadas com o objetivo de
identificar lacunas existentes, consolidar a pergunta-sintese e definir os objetivos deste estudo.
Dessa maneira, buscamos fundamentar teoricamente este estudo, por meio da constru¢ao de um
arcabouco conceitual solido, pertinente a democratizacdo do conhecimento — divulgagao
cientifica, popularizacdo da ciéncia, comunicagdo publica da ciéncia — extensdo e gestdo
participativa e democratica. Além da abordagem da democratizagdo do conhecimento como
direito humano, alguns marcos histéricos da democratizagdo do conhecimento no Brasil,
historias e principais lutas da comunicagdo institucional serdo os pilares teoricos para as fases
deste estudo de coleta de dados, andlise dos dados e apresentacdo dos resultados.

Quanto a pesquisa documental, os autores Laville & Dionne (1999, p. 168) ja apontavam
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o valor da pesquisa documental uma vez que “os documentos ndo sdo arquivos ultrapassados,
mas veiculos vivos de informacdo”. Nesse sentido, também realizamos a pesquisa documental,
uma vez que para este estudo consultamos alguns documentos, como os manifestos dos
Encontros do Cogecom, que, na maioria das edi¢des, resultaram em cartas.

Também realizamos o levantamento de informagdes sobre as iniciativas institucionais
de divulgacgdo, de popularizagao e de comunicacdo publica da ciéncia, vigentes em 2023, em
cinco universidades federais brasileiras por meio dos Planos de Desenvolvimento Institucionais
(PDIs). Nesse sentido, buscamos também mais informagdes sobre essas iniciativas e outras
informagdes pertinentes disponibilizadas nos websites de cada uma delas com o objetivo de
melhor aproveitamento e preparagdo para as entrevistas individuais semiestruturadas, bem
como a consolidagao dos roteiros das entrevistas semiestruturadas e dos questionarios enviados
pelo Fala.BR — Modulo LAIL

No que se refere a técnica de estudo de caso, Yin (2001, p. 32) explica que € um tipo de
investigagdo empirica e “investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida
real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdo claramente
definidos”. O autor (2001, p. 21) ainda afirma que “como esforco de pesquisa, o estudo de caso
contribui, de forma inigualdvel, para a compreensdo que temos dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais e politicos”.

Nesse contexto, adotamos a técnica de pesquisa mais adequada para a avaliagdao da
complexidade dos fendmenos analisados: o estudo de casos multiplos. A principio, haviamos
cogitado o estudo de duas universidades, compreendendo apenas duas regides do pais, sendo
as mais bem posicionadas no indice Geral de Cursos (IGC) de 2021 divulgado pelo Inep/MEC
no primeiro trimestre de 2023. Contudo, esse recorte se mostrou insuficiente para esta pesquisa,
uma vez que nele apenas as regides Sudeste e Sul do Brasil seriam contempladas.

Portanto, definimos o novo recorte baseado no critério geografico, que torna a
investigacao mais aprofundada a fim de abarcar também as diferencas regionais do pais. Dessa
forma, selecionamos cinco universidades federais com datas de criagdo mais recentes,'> uma de
cada regido do Brasil e que tenham PDIs vigentes em 2023. A opgdo pelo recorte nas
universidades mais recentes tem como objetivo adotar um olhar diferenciado sobre a

democratizagdo do conhecimento, considerando institui¢des que aparentemente foram criadas

15 As leis de criagdo da UNILA, UFCAT, AFABC; UFAPE e UFOPA sio respectivamente: Lein® 12.189
(Brasil, 2010); Lei n°® 13.634 (Brasil, 2018); Lei n° 11.145 (Brasil, 2005); Lei n° 13.651 (Brasil, 2018) e Lei n°
12.085 (Brasil, 2009).


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.634-2018?OpenDocument
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com o propdsito de ampliar o ensino superior publico no interior do pais. Nesse contexto,
ressaltamos que a universidade brasileira mais recente ao tempo da coleta de dados desta
pesquisa era a Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), localizada na regido Norte
e criada em 2019. Ela, todavia, nao ¢ uma das investigadas, pois nao possuia PDI vigente em
2023.

Por meio desse recorte das universidades mais recentes por regido do pais e com PDIs
vigentes em 2023, observarmos se essas universidades ja foram concebidas com foco na
democratizagao do conhecimento. Nesse cendrio, ainda ponderamos que algumas universidades
federais da mesma regido foram criadas na mesma data. Como critério de desempate, utilizamos
a melhor avaliag¢do pelo IGC 2021, divulgado pelo Inep/MEC no primeiro trimestre de 2023.
Assim, foram selecionadas as seguintes universidades, por ordem alfabética quanto as suas

siglas, de cada regido do pais.

Quadro 4 — Informagdes sobre as universidades selecionadas para o estudo

Universidade Regido do pais | Ano de criacdo | IGC (Continuo) | IGC (Faixa)
Universidade Federal do ABC Sudeste
(UFABC) 2005 4211 5
Universidade Federal do Agreste de Nordeste
Pernambuco (UFAPE) 2018 3,314 4
Universidade Federal de Cataldo 3,615
(UFCAT) Centro-Oeste 2018 4

Universidade Federal do Oeste do Para

(UFOPA) Norte 2009 3,163 4

Universidade Federal da Integragdo

Latino-Americana (UNILA) Sul 2010 3,573 4

Fonte: elaborado pela autora (2024) com bases nos dados do ranking IGC de 2021,'® divulgado em 2023.

O IGC foi o indice de avaliagdo escolhido para o desempate na selecdo entre as
universidades federais com data de criacdo mais recentes de cada regido do pais por ser o
critério mais objetivo encontrado. O IGC ¢ instrumento que sintetiza em um unico indicador a

qualidade de todos os cursos de graduacdo e de pos-graduacdo stricto sensu (mestrado e

16 Os dados completos do ranking IGC/MEC de 2021 estdo disponiveis em:
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/indicadores/resultados/2021/IGC 2021 .xIsx. Acesso em: 19
abr. 2023.
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doutorado) de cada Universidade, Centro Universitario ou Faculdade do pais, publicas e
particulares. As notas do IGC vao de 0 a 5, o que representa a escala da pior para a melhor
qualidade de uma IES.

Sabemos que todo tipo de ranking esté sujeito a criticas. NoOs as consideramos legitimas,
pois compreendemos que héa fatores incomensuraveis, sobretudo na area da educagdo e da
ciéncia. Nesse sentido, entendemos que o mecanismo quantitativo, associado a notas, nao da
conta da complexidade quanto a avaliagdo das universidades. No entanto, foi a forma mais
objetiva e imparcial que encontramos como critério de desempate para selecao das cinco
universidades investigadas.

Com a proposta de divulgacio anual, o célculo do IGC!” considera: I — média ponderada
dos Conceitos Preliminares de Cursos (CPC), sendo a ponderacdo determinada pelo numero de
matriculas em cada um dos cursos de graduagdo correspondentes; II — média ponderada das
notas dos programas de pds-graduagao, obtidas a partir da conversao dos conceitos fixados pela
Capes, sendo a ponderagdo baseada no niimero de matriculas em cada um dos cursos ou
programas de pds-graduacao stricto sensu correspondentes (Brasil, 2008).

E importante destacar que o IGC compde o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao
Superior (Sinaes), sendo uma ferramenta importante para se pensar politicas publicas nas mais
variadas areas, como educagdo, ciéncia e tecnologia, entre outras.

Retomando as técnicas utilizadas nesta pesquisa, utilizamos também a técnica da
entrevista semiestruturada. De acordo com Leitdo (2021), a entrevista ¢ um instrumento da
metodologia de abordagem qualitativa que se mostra bastante adequada a investigagdo de
processos internos e reflexivos, bem como a produ¢do de significados por meios da otica dos
entrevistados.

Os autores Laville & Dionne (1999, p. 188) explicam que a entrevista semiestruturada
caracteriza-se por ser uma “série de perguntas abertas, feitas verbalmente em uma ordem
prevista, mas na qual o entrevistador pode acrescentar perguntas de esclarecimento”. Optamos
por esse tipo de entrevista, pois foi, em nossa visao, a que melhor corroboraria para alcangarmos

o objetivo geral da pesquisa. Nesse contexto, foi preciso ter rigor nas perguntas, pois seria

17 Portaria normativa de institui¢io do Indice Geral de Cursos da Instituicio de Educagdo Superior — IGC — que
consolida informacgdes relativas aos cursos superiores constantes dos cadastros, censo e avaliagdes oficiais
disponiveis no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira — INEP — e na Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes. Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/PORTARIA NORMATIVA 12.pdf. Acesso
em: 19 abr. 2023.
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preciso compara-las na perspectiva do estudo de casos multiplos (Yin, 2001) e analisa-las a luz
da analise tematica reflexiva (ATR) de Braun e Clarke (2006; 2019). Todavia, entendemos que
também tem de se ter certa flexibilidade quanto a possibilidade de realizacao de perguntas para
mais elucidagoes.

Por fim, também utilizamos a técnica do questiondrio “composta por um conjunto de
questdes que sdao submetidas a pessoas com o proposito de obter informagdes sobre
conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores,
comportamento presente ou passado etc.” (Gil, 2008, p. 121).

Nesta pesquisa, levantamos dados acerca da democratizacdo do conhecimento em dois
grupos: na visdo da area de comunicacgao institucional e das pré-reitorias de extensao. Antes de
iniciarmos a coleta de dados do primeiro grupo, fizemos prova inicial por meio de entrevista

8com a servidora Beatriz Carvalho Barreto,!” lotada na area de comunicagio

introdutéria
institucional da Universidade Federal de Goias (UFG) para a validagao do roteiro da entrevista
semiestruturada. As quatro entrevistas semiestruturadas e a resposta pela plataforma Fala.BR —
Modulo LAI da area de comunicagdo institucional das cinco universidades investigadas
ocorreram no periodo entre 1°/8/2024 e 3/10/2024. As entrevistas foram realizadas pela
plataforma de videoconferéncia Google Meet e tiveram a duragdo média de uma hora. O dudio
das entrevistas foi gravado por um dispositivo mdvel especificamente para este fim, apds a
devida autorizagdo dos entrevistados, e a degravacdo foi realizada por meio da ferramenta
Pinpoint, também da empresa Google. Optamos pela utilizagdo desse recurso, pois ele permite
a edicdo das entrevistas, por meio de trechos, no d&mbito da propria plataforma.

Com o primeiro grupo, a intengdo era realizar cinco entrevistas individuais
semiestruturadas com os gestores da area de comunicagao institucional, ou pessoa indicada por
eles, de cada uma das cinco universidades federais selecionadas para o estudo multiplo de casos,
ou seja, UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA e UNILA. Todavia, a comunicacdo da UFOPA
informou que ndo seria possivel colaborar diretamente, por meio de entrevista, durante os dois
meses destinados a coleta dos dados. Diante disso, optamos por encaminhar as perguntas pelo
Fala.BR — Mddulo LAI com o objetivo de manter o recorte delimitado para esta pesquisa. As

outras quatro entrevistas foram realizadas de forma sincrona e na modalidade on-line.

18 A entrevista introdutoria aconteceu no dia 24/7/2024 as 14h, por meio da plataforma de videoconferéncia on-
line Google Meet. A gravagao do audio da entrevista foi realizada com a devida autorizagdo da servidora Beatriz
Carvalho Barreto.

19 Expresso profunda gratiddo a servidora Beatriz Carvalho Barreto da UFG por sua generosidade e prontiddo em
contribuir com a validagdo do roteiro de entrevista desta pesquisa.
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Apos breve texto de apresentacdo deste estudo ao respondente, o roteiro da entrevista a

area de comunicacao institucional das universidades selecionadas foi dividido em quatro blocos,

de acordo com o quadro a seguir.

Quadro 5 — Roteiro da entrevista semiestruturada direcionada ao primeiro grupo (comunicagio

institucional)
Bloco 1 — Informacdes sobre a area de comunicaciio institucional da universidade
I- Qual ¢é o papel da area de comunicacdo na 8- Descreva as condi¢des do espago de trabalho
universidade? e equipamentos para o desenvolvimento do
2- Quando foi criada a area de comunicagdo trabalho de comunicagao.
institucional na universidade? 9- Quais os produtos e os servigos oferecidos
3- A comunicacdo ocupa qual lugar no pela comunicagao institucional?
organograma da universidade? 10- Quais midias sociais sdo administradas pela
4- Poderia, por favor, falar como se estrutura a comunicagao institucional?
comunicagdo institucional? Quais os fluxos de 11- Ja estdo utilizando alguma inteligéncia
trabalho da comunicagao? artificial na 4area da comunicagdo
5- Quantos profissionais compdem a equipe de institucional da universidade?
comunicagdo institucional? Quantos 12- A universidade tem politica de comunicagéo
servidores, estagiarios e terceirizados? Quais consolidada? Tem politica de divulgagéo
sdo suas formagoes? cientifica? Se tiver, quando foi implantada?
6- Sido ofertados cursos de capacitacdo para a Ja se percebem diferencas de impacto desde
equipe de comunicacdo? H& incentivos entdo?
institucionais para isso?
7- Quantos cargos de direcdo e fungdes
gratificadas ha na comunicagao?
Bloco 2 — Iniciativas de democratizacdo do conhecimento vinculadas a area de comunicacao
institucional da universidade
1- Ha algum setor, equipe ou profissional que atue 3- Quais os mecanismos de comunicagdo da
especificamente na area da divulgagdo, universidade com a sociedade?
popularizagdo e comunicacdo publica da 4- A comunicagdo institucional realiza
ciéncia? Se sim, como tem atuado? clipping?
2- Poderia descrever iniciativas, produtos e 5- Seu departamento ¢é responsavel por algum
programas na universidade, vigentes em 2023, evento cientifico institucional?
que vao ao encontro da democratizagdo do
conhecimento? Desde quando a universidade
os realiza?
Bloco 3 — Percepgoes sobre a democratizacio do conhecimento na universidade
1- Como o/a senhor/senhora vé a democratizagao 5- Qual ¢ a sua percep¢ao sobre a maturidade
do conhecimento (divulgagdo, popularizacio e da democratizagdo do conhecimento
comunicagdo publica da ciéncia) realizada por realizada pela universidade? Para o
parte da Universidade? senhor/senhora estd mais em consonancia
2- Qual ¢ a importancia da democratizagdo do com a divulgacdo cientifica (verticalizada)
conhecimento (divulgacdo, popularizagdo e ou se ja utilizam canais que possam
comunicagdo publica da ciéncia) para a viabilizar o trabalho baseado nos principios
Universidade e para a sociedade? Quais sdo as da comunicacdo publica da ciéncia
possibilidades? (dialdgica, horizontalizada)?
3- Na sua percepcdo houve alteracdo nas 6- Na sua percepg¢do quais sdo os pontos fortes
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iniciativas de democratizagdo do conhecimento
por parte da universidade a partir da pandemia
da Covid-19?

da universidade para a realizacdo das
iniciativas de democratizagdo do
conhecimento?

4- Para o/a senhor/senhora quais as lutas que as
universidades federais brasileiras precisam
enfrentar para impulsionar a democratizagdo do
conhecimento?

Bloco 4 — Dificuldades para o impulsionamento da democratizacio do conhecimento na universidade

I- Quais as dificuldades que vé para o 6-
impulsionamento da democratizacdo do
conhecimento na universidade?

2- Quais as dificuldades e resisténcias da
democratizagdo do conhecimento por parte dos
docentes e dos técnicos administrativos?

3-  Quais as acdes a nivel federal que poderiam ser
realizadas para estimular essa pratica da

O Decreto n° 9.262 (Brasil, 2018) e o
Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019)
vedaram/suspenderam a possibilidade de
concurso publico para varios cargos da area
de comunicacdo. Ha impactos disso na
comunicagdo da universidade? Ha cargos
vagos a serem ocupados por meio de
concurso publico? Poderia informar quais

democratizagdo do conhecimento pelas cargos estdo vagos?

universidades? 7- Ha mais algo que queira comentar que possa
4- O/A  senhor/senhora acredita que a contribuir com esta pesquisa?

democratizagdo do conhecimento pode

contribuir com o  enfrentamento a

desinformacao? Por qué?

5- Ha verbas especificas para a realizacdo da
democratizagdo do conhecimento (divulgagdo,
popularizagdo e comunicagdo publica da
ciéncia) na universidade?

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Em relagdo ao segundo grupo, inicialmente realizamos um pré-teste’* do questionario
as pro-reitorias de extensdo também com a UFG. As respostas surpreenderam, pois foram
bastante objetivas e, em sua maioria, remetiam ao sife da pro-reitoria de extensdo da
universidade. Isso contribuiu para o desenvolvimento de ajustes no texto de apresentagdo da
pesquisa que seria enviado pelo Fala.BR. Apds esses ajustes, obtivemos na coleta de dados com
as pro-reitorias de extensdo das universidades investigadas respostas bastante completas.

Para o segundo grupo desta pesquisa, composto pelas pro-reitorias das cinco
universidades investigadas, enviamos questiondrio, também estruturado em quatro blocos, por
meio da plataforma Fala.BR — Modulo LAI no dia 1°/8/2024. Essa Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacdo do Poder Executivo Federal foi desenvolvida pela

Controladoria-Geral da Unido (CGU) e permite que qualquer pessoa possa fazer pedido de

20O questionario a Pro-Extensdo da UFG foi encaminhado, pela plataforma Fala.BR — Modulo LAI no dia
22/7/2024 e respondido no dia 12/8/2024. Agradeco a pro-reitoria de extensdo da UFG, especialmente ao
respondente, por ter contribuido com este estudo.
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acesso a informagio, dentncias, elogios, reclamacdes, solicitagdes ou enviar sugestdes.’!

Quadro 6 — Questiondrio direcionado ao segundo grupo (pro-reitoria de extensao)

Bloco 1 — Informacdes sobre a extensiao na universidade
1- Qual ¢ o papel da area de extensdo na 4-  Os projetos de extensdo da sua universidade
universidade e quando ela foi criada? sdo realizados por estudantes de graduagdo e
2- Poderia falar como se estrutura a area de estudantes de pods-graduagdo, ou somente
extensdo institucional? E dividida em setores? por estudantes de graduacao?
Se sim, quais sdo? 5-  Seu departamento € responsavel por algum
3- Quantos profissionais compdem a equipe? Sao evento cientifico institucional?
quantos servidores, estagiarios e terceirizados?
Bloco 2 — Iniciativas de democratizacio do conhecimento vinculadas a pro-reitoria de extensao
da universidade
1- Na pro-reitoria de extensao ha algum setor, 3- Ha projetos de extensdo especificos sobre
equipe ou  profissional que atue divulgacdo, popularizagdo ou comunicagdo
especificamente na area da divulgagdo, publica da ciéncia vigentes em 2023? Se
popularizagdo e comunicagdo publica da sim, poderia compartilhar mais informagdes
ciéncia? Se sim, como tem atuado? em relagdo ao objetivo deles e desde quando
2- Havia quantos projetos de extensdo vigentes estdo em funcionamento?
em 20237
Bloco 3 — Percepgdes sobre a democratizacio do conhecimento na universidade
1- Como vé a democratizagdo do conhecimento 4- Qual ¢é a sua percepgdo sobre a maturidade
(divulgag@o, popularizacdo e comunicacio da democratizagio do conhecimento
publica da ciéncia) realizada por parte da realizada pela universidade? Para o
universidade? senhor/senhora estd mais em consonancia
2- Qual ¢ a importancia da democratizagdo do com a divulgag@o cientifica (unilateral) ou ja
conhecimento (divulgagdo, popularizacdo e utilizam canais que possam viabilizar o
comunicagdo publica da ciéncia) para a trabalho baseado nos principios da
universidade e para a sociedade? comunicagdo publica da ciéncia (dialogica)?
3- Tem  percebido algum impacto na 5- Na sua percepgao quais sdo os pontos fortes
democratizagdo do conhecimento por parte da da universidade para a realizagdo das
institui¢do a partir da pandemia da Covid-19? iniciativas ~ de  democratizagdo  do
Qual? conhecimento?
Bloco 4 — Dificuldades para o impulsionamento da democratizacio do conhecimento na universidade
1- Quais as dificuldades que vé para a maior 4- Quais as agdes a nivel federal que poderiam
implementagdo da  democratizagdo  do ser realizadas para estimular essa pratica da
conhecimento na Universidade? democratizagdo do conhecimento
2- Quais as dificuldades e resisténcias da (divulgagdo, populariza¢do e comunicagdo

2! Informagdes obtidas em: https://falabr.cgu.gov.br/web/home. Acesso em: 18 out. 2024.
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democratizagdo do conhecimento por parte dos publica da ciéncia) pela Universidade?
docentes e dos técnicos administrativos? 5- Para o/a senhor/a quais lutas devem
3- Ha verbas especificas para a realizacdo da acontecer para estimular iniciativas a
democratizagdo do conhecimento (divulgagdo, democratizagdo do conhecimento pela
popularizagdo e comunicagdo publica da Universidade?
ciéncia) na Universidade? 6- Ha mais algo que queira informar que possa
contribuir com esta pesquisa?

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Para o tratamento e a sistematizacdo dos dados obtidos por meio das entrevistas
semiestruturadas realizadas, bem como dos dados obtidos pelo Fala.BR da area de comunicagao
institucional e pro-reitorias de extensdo das cinco universidades investigadas neste estudo,
optamos pela analise tematica reflexiva (ATR), proposta por Braun e Clarke (2006; 2019).

A pesquisadora Souza (2019) redigiu o artigo cientifico intitulado “Pesquisa com analise
qualitativa de dados: conhecendo a Andlise Tematica”, cujo objetivo é apresentar a analise
tematica como proposta pelas autoras Virginia Braun e Victoria Clarke, em que enfatizou a sua
aplicagdo. A pesquisadora sintetiza que a AT ¢ um método de analise qualitativa de dados para
identificar, analisar, interpretar e relatar padroes (temas) a partir de dados qualitativos. Dessa
forma, permite organizar ¢ descrever o banco de dados com riqueza de detalhes e, assim,
contribui significativamente para a interpretacao dos dados (Souza, 2019).

Braun e Clarke (2006) no artigo “Using thematic analysis in phychology” denominavam
a abordagem somente de analise tematica. Apds mais de uma década de estudo a seu respeito,
as autoras (2019), no artigo “Reflecting on reflexive thematic analysis”, apresentaram
preferéncia pela utilizagdo do termo analise tematica reflexiva. Segundo elas, o termo capta
melhor o que ¢ mais distintivo na sua abordagem na qual o papel do investigador na produgado
do conhecimento est4 no centro. Isso porque a ATR considera que as respostas da pesquisa sao
elaboradas com base na interpretacao do pesquisador, no referencial tedrico selecionado e no
contexto em que os dados sdao produzidos.

Nesse aspecto, as autoras argumentam que

[...] a AT Reflexiva de qualidade n3o ¢ sobre seguir os procedimentos
“corretamente” (ou sobre codificacdo “precisa” e “confiavel”, ou alcancar
consenso entre codificadores), mas sobre o engajamento aprofundado e
ponderado do(a) pesquisador(a) com seus dados e seu engajamento reflexivo
e ponderado com o processo analitico (Braun; Clarke, 2019, p. 594, tradugao
nossa).?

22 Texto original: “Quality reflexive TA is not about following procedures ‘correctly’ (or about ‘accurate’ and
‘reliable’ coding, or achieving consensus between coders), but about the researcher’s reflective and thoughtful
engagement with their data and their reflexive and thoughtful engagement with the analytic process” (Braun;
Clarke, 2019, p. 594).
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Nesse contexto, Souza (2019, p. 53) explica que “as abordagens de tipo Reflexive em
AT atestam que a codificagdo ¢ fluida e flexivel. Seu ponto principal ndo ¢ alcangar acurécia,
mas imersao e profundo engajamento com os dados”.

A fim de concluir as discussoes acerca do universo e das técnicas, bem como facilitar a

visualizacdo e compreensao acerca das bases desta pesquisa, apresentamos a Figura 3 com os

seus principais elementos.

Figura 3 — Elementos bases da pesquisa

Desenho da pesquisa

Pergunta-sintese: Quais os limites e as possibilidades das iniciativas de democratizacao do conhecimento
realizadas por universidades federais brasileiras?

Objetivo geral: descrever e analisar como cinco universidades federais brasileiras mais recentes, uma de
cada regido do pais, com planos de desenvolvimento institucionais (PDIs) vigentes em 2023, t€m
realizado a democratizagdo do conhecimento a fim de apontar limites e possibilidades acerca dessas

iniciativas.

Percurso metodologico da pesquisa

Natureza: aplicada;

Tipo: exploratoria, descritiva e explicativa;

Abordagem: qualitativa;

Meétodo: dialético historico-estrutural;

Procedimentos técnicos: pesquisa bibliografica, pesquisa documental, estudo de casos multiplos, envio
de questionarios pelo Fala.BR e entrevistas semiestruturadas (triangulagdo de dados);

Para analise dos procedimentos técnicos: analise tematica reflexiva (Braun; Clarke, 2006; 2019).

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Por fim, seguem as etapas que foram desenvolvidas nesta pesquisa para o alcance do

objetivo geral de acordo com cada objetivo especifico definido.
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Figura 4 — Principais etapas da pesquisa de acordo com cada objetivo especifico

Etapas da pesquisa
Objetivos especificos

resentar a democratizagao do
1°) Discorrer sobre os seguintes C ento como direito humano 3°) Discutir as possibilidades, as
e dimensionar historicamente as dificuldades e as percepgd

vas pela as iniciativas de democratizaga
democratiz do conhecimento
tanto no Brasil quanto no ambito da
s area de comunicag@o ins al
participativa e democratica. das universidades federais.

Pesquisa bibliografica e revisdo de Pesquisa bibliografica e documental
literatura. (Cartas de Encontros do Cogecom).

e de cada uma das
universidades selecionadas.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

A inten¢do de consolidar o desenho desta pesquisa e os seus elementos basicos, além
das etapas de pesquisa de acordo com cada objetivo especifico delineado em figuras, foi
permitir que o leitor possa visualizar de forma sintética e objetiva as bases desta pesquisa e 0s
seus procedimentos metodoldgicos. Além disso, esses desenhos, elaborados de forma simples
e com uma linguagem acessivel, estdo alinhados com o tema central deste estudo: a

democratiza¢ao do conhecimento.

1.4.3 Aspectos éticos, limites das técnicas escolhidas e da pesquisa

Quanto as questdes €ticas, a minha pratica laboral como assessora de imprensa de uma
universidade federal, desde 2016, me proporciona certa aproximacdo com o objeto da pesquisa.
No entanto, apenas como mediadora de algumas das possiveis maneiras de se realizar a
democratizagdo do conhecimento, ou seja, por meio da imprensa. Logo, a0 mesmo tempo que
percebemos uma aproximagdo, observamos um consideravel distanciamento. Além disso,
ressalto que a universidade em que trabalho nao estd entre as universidades selecionadas neste
estudo.

Contudo, sabemos que nao € possivel falar de neutralidade na ciéncia, principalmente
nas areas de ciéncias humanas e sociais aplicadas. Demo (1995, p. 37) ja alertava que “todo

cientista, ao fazer ciéncia, saberd que ndo faz a ciéncia, mas oferece apenas um enfoque, um
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ponto de vista, uma interpretacao”. O autor (1995, p. 133) ainda pondera que “o dado ndo é em
si evidente, mas feito evidente no quadro de referéncia em que € colhido”.

Finalmente, em relagdo as questdes €ticas no ambito da realizagdo das entrevistas, houve
a gravacao do dudio de todas elas apds a devida autorizagdo dos entrevistados. Encaminhamos,
por e-mail, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para todos os entrevistados.
No TCLE eles tinham a op¢ao de selecionar o ndo anonimato ou o anonimato. O objetivo era
deixa-los mais confortaveis durante as entrevistas.

No que se refere as técnicas escolhidas, isto ¢, a pesquisa bibliografica, a revisao de
literatura, a pesquisa documental, o estudo de casos multiplos, as entrevistas individuais
semiestruturadas e os questiondarios, sabemos que cada uma delas possui os seus limites. Nesse
contexto, realizamos a triangulacdo de dados a fim de minimizar os impactos dos limites
inerentes a cada técnica e conseguirmos responder a pergunta desta pesquisa, bem como
alcangar o objetivo geral delineado.

A pesquisa bibliografica ¢ utilizada pela maioria, sendo todas as pesquisas académicas,
mas as obras utilizadas, se ndo selecionadas adequadamente, podem comprometer a qualidade
da pesquisa. Como as fontes secundarias podem conter dados coletados ou processados de
forma equivocada, um estudo baseado nelas tende a reproduzir esses erros. Por isso, neste
trabalho, as cita¢des diretas e indiretas foram extraidas predominantemente de fontes primarias.
Ja a pesquisa documental tem como principais limites a ndo representatividade e a subjetividade
dos documentos analisados (Gil, 2002).

Nesse caso, o estudo de casos multiplos contribuiu com a escolha dos documentos, pois
consideramos viavel que documentos semelhantes sejam analisados para existir a possibilidade
de comparé-los. De acordo com Gil (2002), os limites do estudo de casos multiplos constituem
o equilibrio entre a quantidade de casos selecionados e o volume de informagdes a serem
analisadas, a dificuldade de generalizagdo e os critérios para a sele¢do da amostra que precisam
estar bem definidos para o rigor metodologico.

Em relacdo a entrevista semiestruturada, precisamos nos atentar as sutilezas do
entrevistado, com a flexibilidade existente e ndo se perder de vista a necessidade de
uniformidade das perguntas entre as entrevistas. O entrevistador precisa estar consciente disso
para ndo perder de vista as informacdes relevantes que precisam ser comparadas na analise
tematica das entrevistas. Como alerta Leitdo (2021, p. 6), “relatos sdo versdes que, embora
potencialmente ricas, tém como limites a sinceridade e o grau de consciéncia e de conhecimento

dos entrevistados”.
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As entrevistas foram individuais, sincronas e na modalidade on-line.”> Sabemos das
vantagens e das limitacdes desse tipo de entrevista, mas foi a solugdo que se apresentou viavel
para buscar a padroniza¢ao da coleta de informagdes em cinco universidades, uma de cada
regido do pais, dada a seguinte conjuntura: limitagcao de recursos financeiros para a realiza¢ao
de cinco viagens; implementacdo do Programa de Gestdo ¢ Desempenho (PGD) em varias
universidades federais que instituiu, entre diversas mudangas administrativas, a possibilidade
de trabalho remoto; por fim, a greve das Ifes publicas no periodo previsto para a coleta de dados.
Essa greve apresentou uma série de pautas necessarias para a sobrevivéncia e a reestruturagao
dessas Ifes e ocorreu no periodo de margo a junho de 2024.

Ja o questionario, enquanto técnica de pesquisa, apresenta limitagdes tais como: impede
o auxilio ao informante quando este ndo entende corretamente as perguntas; impede o
conhecimento das circunstancias em que foi respondido, o que pode influenciar na qualidade
das respostas; ndo oferece a garantia de que a maioria das pessoas o devolvam devidamente
preenchido; envolve nimero pequeno de perguntas, pois questionario extensos apresentam alta
probabilidade de nao serem devidamente preenchidos; por fim, pode apresentar maiores
problemas relacionados a interpretacdo e a subjetividade, ja que os itens podem ter significados
diferentes para cada respondente (Gil, 2008). Nesta pesquisa, o questionario padronizado foi
encaminhado por meio do Fala.BR — Modulo LAI para as pro-reitorias de extensao das cinco
universidades investigadas.

Finalmente, a andlise temdtica reflexiva, que utilizamos na interpretacdo dos dados da
pesquisa de campo, apresenta como principal limitacdo a subjetividade do pesquisador, uma
vez que esta abordagem envolve um engajamento profundo e direto com o material coletado.

No que se refere a triangulacdo de dados, observamos que mesmo ao utilizar esse
recurso toda pesquisa terd limites, tendo em vista a complexidade da realidade social. H4 um
recorte quantitativo e temporal, questdes de género, de raga e de classe na perspectiva
interseccional, que essa tese de doutoramento nao conseguiu compreender, justamente por conta
do recorte proposto na pesquisa. Este estudo aborda conceitos que se entrelagam com profundos
desafios sociais brasileiros, incluindo o acesso a educa¢ao, a informagao e ao conhecimento, as
relacdes de poder, a interseccionalidade, bem como as dimensdes culturais, politicas e

economicas.

23 Quanto ao formato da entrevista e as universidades selecionadas, tivemos alteragdo em relagdo ao apresentado
na qualificagdo. Houve a necessidade de recorte mais amplo, composto por uma universidade de cada regido do
pais. Isso, somado a outros fatores justificados nesta se¢do, implicou alteragdo no formato da entrevista de
sincrona presencial para sincrona na modalidade on-line.
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Além disso, outro limite que deparamos foi quanto ao carater transversal da
democratizagdo do conhecimento no ambito das universidades federais brasileiras. Durante o
processo de coleta de dados, identificamos que algumas pro-reitorias de pesquisa também
parecem atuar com iniciativas de democratizacdo do conhecimento. Na UFAPE, uma das
universidades selecionadas para este estudo, por exemplo, hd uma Secdo de Divulgacao
Cientifica no ambito da pro-reitoria de pesquisa, pds-graduagdo e inovagdo. Este estudo teve
como recorte somente duas areas: a da comunicagao Institucional e da pro-reitoria de extensao.

Nesta pesquisa, portanto, pretendemos jogar luz a democratizagdo do conhecimento
realizada por universidades federais por meio de iniciativas de divulgagdo, de popularizagio e
de comunicagdo publica da ciéncia. A intengdo ¢ corroborar para os debates em torno da
democratiza¢cdo do conhecimento, para que novas pesquisas sejam realizadas sobre o tema, com
novos recortes e novas perspectivas.

A partir disso, torna-se possivel propor iniciativas voltadas a democratizacdo do
conhecimento como instrumento de transformacdo social, bem como a promog¢do do
conhecimento necessario para o acesso a outros direitos humanos. Tal movimento ¢
fundamental para fortalecer uma ciéncia comprometida com o debate publico e com a justica
social. Como destaca Demo (1995, p. 13-14), “sé pode ser respeitado como cientifico aquilo
que se mantiver discutivel”. Nessa perspectiva, o conhecimento cientifico deve estar sempre
aberto a critica, a revisdo e ao dialogo com diferentes saberes. Essa postura critica e dialogica
¢ essencial para que a ciéncia ndo se isole em debates entre pares, mas se coloque a servigo da

sociedade.

1.5 Revisdo de literatura

Nesta pesquisa, fizemos uma revisdo de literatura inspirada na revisdo sistematica de
literatura (RSL) a fim de localizar os estudos j& realizados sobre a democratizacdo do
conhecimento na perspectiva da divulgacao, da popularizagao e da comunicagdo publica da
ciéncia em universidades publicas. Por meio dessa revisao de literatura, conseguimos identificar
lacunas existentes e, assim, consolidamos a seguinte pergunta-sintese deste estudo: quais os
limites e as possibilidades das iniciativas de democratizacdo do conhecimento realizadas por
universidades federais brasileiras?

Nesse contexto, ao pesquisar os termos “divulgacdo cientifica” e universidades;

“popularizacdo da ciéncia” e universidades; “comunica¢do publica da ciéncia” e universidades;
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nas dez primeiras paginas dos bancos de dados: Google Académico,** da Biblioteca de Teses e
Dissertacoes da Capes® e do Repositério Institucional da UnB,* no intervalo de 25 a 31 de
abril de 2023, obtivemos os seguintes resultados, a partir de critérios de busca previamente

definidos, descritos no quadro a seguir.

Quadro 7 — Critérios de busca da revisdo de literatura inspirada na RSL

Termos de “divulgagdo cientifica” e universidades; “popularizagdo da ciéncia” e
busca universidades; “comunicagdo publica da ciéncia” e universidades;
Critérios de Trabalhos académicos do Google Académico, da Biblioteca de Teses ¢

inclusao Dissertacdes da Capes e do Repositdrio Institucional da UnB;

Trabalhos sobre o tema, em consonancia com os termos buscados;
Ordenagéo por “relevancia” nos bancos de dados possiveis de configuracéo;
Publica¢des até a pagina 10;

Possibilidade de acesso ¢ visualizagdo do texto completo das publicagdes
selecionadas.

Critérios de Publicagdes apos a pagina 10;

exclusio - . .
Trabalhos que abordavam outras tematicas ou nos quais os descritores de busca

ndo eram plenamente contemplados;

Titulos repetidos entre as plataformas analisadas.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Inserimos os termos de busca, com as expressoes entre aspas, conforme descrito acima.
Realizamos quatro buscas combinadas a palavra “universidades”, separadamente, no Google
Académico, na Biblioteca de Teses e Dissertagoes da Capes e no Repositorio Institucional da
UnB. Com os resultados, filtramos as buscas mediante selecdo “Recentes”/“Decrescentes” e
“Organizar por relevancia” nos bancos de dados que ofereceram essa possibilidade. Assim,
obtivemos acesso a todas as publicagdes efetuadas sobre o tema em suas diferentes
nomenclaturas até a pagina 10. Esse critério foi utilizado na tentativa de aumentar as chances
de encontrar resultados mais especificos e relevantes para esta pesquisa. Apos a leitura dos
titulos e das publicacdes, foram selecionados 47 trabalhos a partir dos critérios de inclusdo e
exclusdo, o que culminou na selecao final dos textos apresentados a seguir.

Tendo em vista as naturezas interdisciplinares e multidisciplinares dos estudos em torno
da divulgacdo, da popularizacdo e da comunicagdo publica da ciéncia, encontramos estudos

sobre esses temas em diversas areas do conhecimento, como: administra¢ao, comunicagao

24 Enderego para acesso: https://scholar.google.com.br/.
25 Enderego para acesso: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/.
26 Enderego para acesso: https://repositorio.unb.br/.
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social, ciéncias biologicas, ciéncias exatas, ciéncia da informacao, direito, divulgacao cientifica
e cultural, educacdo, letras, entre outras. Nesse contexto, apesar de termos priorizado nesta
revisdo de literatura, inspirada na RSL, o material advindo das areas da comunicagdo e da
ciéncia da informacao, também consideramos trabalhos de outras areas do conhecimento que,
em nossa visdo, podem contribuir com o objeto desta pesquisa, caracterizado por sua natureza
multidisciplinar e interdisciplinar.

No quadro abaixo demonstramos as seis teses localizadas por meio da RSL acerca do

tema desta pesquisa em ordem crescente quanto ao ano de sua publicagao.

Quadro 8 — Teses localizadas por meio da revisdo de literatura inspirada na RSL

Titulo
Ano Autor/a Objetivo geral Resultados
1- Analise de 2008 Monica Analisar as A pesquisa revelou que a
possibilidades e Lupido possibilidades e limites comunicagdo publica da ciéncia
limites de Lobarinhas de atuagdo de um promovida pelo LPAE ocorre de
comunicagao Laboratério de produgéo forma constante por meio de
publica da ciéncia cientifica do porte do diversos veiculos da midia ndo
realizada através Laboratério de Poluigao académica. No entanto, foram
do laboratério de Atmosférica identificados pontos de tensdao nas
poluigao Experimental (LPAE) da relagdes entre jornalistas e
atmosférica Faculdade de Medicina pesquisadores. Além disso,
experimental da da Universidade de Sdo | constatou-se que tanto professores
Faculdade de Paulo em comunicagdo quanto cientistas demonstram
Medicina da publica da ciéncia. interesse em estabelecer um
Universidade de intercdmbio continuo entre os
Sdo Paulo centros de produgdo cientifica e a
educagdo basica. Para viabilizar
essa interagdo, é imprescindivel a
presenca de um profissional
responsavel por intermediar o
processo.
2- Ciéncia e risco: | 2009 Maria da Investigar a Por meio do estudo conclui-se que
as controvérsias Graca consolidacdo da durante a polémica sobre os
como Miranda de controvérsia cientifica transgénicos a Embrapa adotou
procedimento da Franga como tema de noticias predominantemente uma
comunicagao Monteiro no contexto perspectiva técnica, em detrimento
publica num democratico, sob o da social, na abordagem dos
contexto ponto de vista de uma riscos. A imprensa desempenhou
democratico organizagao publica de um papel crucial como aliada na
pesquisa, a Empresa defesa das posigodes institucionais
Brasileira de Pesquisa da organizagdo. Além disso,
Agropecuaria verificou-se que as organizagdes
(Embrapa). publicas dependem de uma rede
diversificada de entidades e
grupos de interesse, cujos
conflitos e aliangas tornam o
processo de divulgacao de
inovagdes tecnoldgicas
significativamente mais complexo
do que sugerem os modelos
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tradicionais de comunicagao sobre
riscos e comunicagao

organizacional.

3- Popularizagdo | 2012 Fernando Analisar as exposi¢des Por meio do estudo concluiu-se
da ciéncia na Barcellos realizadas por uma que apesar de todo empenho
Semana Nacional Razuck Instituigcdo de Pesquisa | mostrado pela Embrapa durante a

de Ciéncia e durante a Semana sua participagdo na SNCT, o foco
Tecnologia: Nacional de Ciéncia e central do seu trabalho foi a
analise critica de Tecnologia (SNCT) — divulgagdo da imagem
um estudo de caso em Brasilia, durante as institucional, em detrimento da
edi¢des de 2009 e 2010 realizacao da popularizagdo da
— visando examinar as ciéncia.
metas com relagdo a
atividade de
Popularizagdo da
Ciéncia.
4- Popularizagdo | 2014 | José Ribamar Avaliar o A pesquisa revelou que a
da ciéncia e as Ferreira comportamento do popularizaggo da ciéncia ja foi
politicas publicas campo da popularizagéo incorporada a agenda
no Brasil (2003- da ciéncia no Brasil, em | governamental, embora ainda ndo
2012) face das politicas tenha alcangado a centralidade
publicas de carater politica e os investimentos
nacional, colocadas em necessarios para cumprir sua
pratica no periodo de relevante missao social. A
2003 a 2012. percepcao ¢ que a superagdo desse
estagio dependera da
compreensdo, tanto pela sociedade
quanto pelo Estado, da
importancia da educagdo nio
formal como promotora de
cidadania e de um didlogo
continuo entre as pessoas € a
ciéncia ao longo de suas vidas.
5- Comunicagéo 2016 Danielle Identificar as iniciativas Por meio do estudo concluiu-se
Institucional e Tavares de divulgacdo cientifica que as diferencgas culturais e
Universidade: Teixeira empreendidas pela institucionais entre a UFMT e a
diretrizes para a Universidade Federal de Unemat impedem a adogao de
divulgacdo Mato Grosso (UFMT) e uma Politica de Comunicagio
cientifica no Universidade do Estado | Cientifica integrada entre as duas
estado de Mato de Mato Grosso institui¢des. Apesar disso, é viavel
Grosso (Unemat), com vistas a considerar o desenvolvimento de
atualizacdo e ao acdes voltadas para a dinamizagdo
aperfeigoamento da da divulgag@o cientifica dessas
comunicagao universidades no contexto do
institucional, maior Sistema Estadual de Ciéncia,
interagdo com Tecnologia e Inovagao (CT&I).
interlocutores e
fortalecimento da
imagem do estado como
produtor de CT&I.
6- Por uma 2017 | Carolina Pires Compreender como a A pesquisa revela que apesar da

divulgacao da
ciéncia: as
politicas publicas
e os discursos

Araujo

divulgacdo cientifica
esta incorporada nas
politicas publicas de
Ciéncia, Tecnologia e

criacdo de 6rgaos especificos de
ciéncia e tecnologia e dos
investimentos governamentais em
algumas iniciativas, o pais ainda
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silenciados

Inovacdo (CT&I) e
como os pesquisadores
reconhecem seu papel

para a dindmica da
produgao cientifica no

pais.

enfrenta grandes desafios no
desenvolvimento de estratégias de
divulgacdo, educacdo e
popularizagéo da ciéncia. O
avango rumo a uma politica
nacional de divulgacdo cientifica
depende de uma articulagdo eficaz
entre os diversos atores
envolvidos, levando em conta o
contexto plural e muitas vezes
contraditorio das universidades e
institutos de pesquisa.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Ja no quadro abaixo apresentamos as 16 dissertagdes localizadas que dialogam com o

tema desta pesquisa também em ordem crescente quanto ao ano de sua publicacao.

Quadro 9 — Dissertagdes localizadas por meio da revisdo de literatura inspirada na RSL

Titulo

Ano

Autor/a

Objetivo geral

Resultados

1- Divulgacao

Cientifica em
Assessorias de
Comunicagdo: o
caso da Fapesp

2011

Leila
Cristina
Bonfietti

Lima

Examinar o trabalho de
comunicagdo integrada
da Fundagdo de Amparo
a Pesquisa do Estado de
Sdo Paulo (Fapesp), cuja
atuacdo tem contribuido
na consolidagdo da
imagem da Fundagio.

Os resultados da pesquisa indicam
que a divulgacdo cientifica
realizada pelo setor de
comunicagdo da Fapesp esta em
processo continuo de
aperfeigoamento e tem sido
fundamental para a consolidacdo
da imagem institucional. Por meio
de diferentes veiculos e
abordagens, como a revista
Pesquisa Fapesp, a Agéncia
Fapesp e o portal institucional, a
Fundag@o tem se tornado uma
referéncia na area, contribuindo
tanto para a ampla divulgacdo das
pesquisas financiadas na midia
em geral quanto para a formacdo
de uma cultura cientifica.

2- Comunicagao
publica da ciéncia
no ensino superior:

diagnostico
preliminar e
proposicdes sobre a
divulgacao
cientifica na
Universidade
Federal de
Uberlandia

2015

Mayara
Abadia
Delfino dos
Anjos

Analisar a comunicagio
publica da ciéncia no
ensino superior, mais

especificamente na

Universidade Federal de

Uberlandia (UFU).

Os resultados da pesquisa
revelaram que existiam muitos
problemas nos fluxos de
informagoes da UFU e isso
deveria ser melhorado para poder
se alcancar resultado por meio da
comunicagdo. O processo de CPC
na institui¢do € ainda incipiente e
fragil, refletindo a pouca
importancia e o baixo
protagonismo que esse tipo de
comunicagdo ocupa dentro da
universidade.

3- A divulgagado

2015

Vanessa

Investigar a atuacao das

A pesquisa revelou que a
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cientifica nas
universidades do
grande ABC:
inovagdes ou
repeti¢do de
formatos?

Aparecida
do Carmo

Universidades do Grande
ABC (Universidade
Metodista de Sdo Paulo,
Universidade Municipal
de Sao Caetano do Sul e
Universidade Federal do
ABC) no cenario da
divulgagao cientifica.

divulgac¢do cientifica esta presente
nas diretrizes organizacionais de
todas as universidades analisadas,
e os entrevistados destacaram
constantemente a importancia
dessa atividade ¢ a necessidade de
realiza-la de maneira inovadora
para alcancar seus publicos. No
entanto, as agdes praticas ainda
nao refletem esse discurso, sendo
caracterizadas por sua incipiéncia.
Concluiu-se que ha fraca cultura
de divulgacio cientifica nas
universidades do Grande ABC,
refor¢cando o papel fundamental
da comunicagdo organizacional
no fortalecimento dessa pratica.

4- Panorama das
pesquisas sobre
divulgacédo
cientifica/
popularizagdo das
ciéncias no Brasil

2015

Graziele
Lopes de
Oliveira

Mapear o panorama das
pesquisas sobre
divulgacio cientifica e
popularizagdo da ciéncia
por meio da analise de
teses produzidas no
Brasil.

Concluiu-se que o estudo
ofereceu um panorama geral das
pesquisas sobre divulgacdo
cientifica e das teses na area de
Ensino realizadas no tri€nio de
2010 a 2012. Esse levantamento
proporcionou uma visao das
principais vertentes que,
atualmente, orientam e
dinamizam a abordagem desse
tema.

5- A popularizagdo
da ciéncia a partir
da analise do
programa “Ciéncia
na Sociedade
Ciéncia na Escola”
desenvolvido pela
Universidade
Federal do Rio
Grande do Sul

2015

Vanise
Baptista

Analisar a trajetoria do
Programa “Ciéncia na
Sociedade Ciéncia na
Escola” no periodo de

2009 a 2013.

A pesquisa revela que o programa
se consolidou com um
crescimento continuo, embora
apresente certo desequilibrio entre
as areas e enfoques abordados.
Observou-se também que os
docentes demonstram interesse
em levar o conhecimento
cientifico a sociedade, buscando
uma interacdo de qualidade e
coeréncia, apesar de enfrentarem
alguma resisténcia entre seus
pares. Entre 2009 e 2013, a
Universidade promoveu 212
acdes de popularizacdo da ciéncia,
integrando pesquisa, ensino e
extensdo em uma abordagem que
reflete um movimento espiral no
campo da divulgagao cientifica.

6- Comunicagdo
publica, cidadania e
internet: a
popularizagdo da
ciéncia nos portais
eletronicos de
governo

2015

Aline
Cristina
Camargo

Identificar a potencial
contribuigdo da
comunicagdo publica
digital sobre ciéncia e
tecnologia a afirmagao
da cidadania,
considerada em sua
dimensao de exercicio do
direito a informacao.

A pesquisa revela que o baixo
Indice de Qualidade da
Informagao obtido (9,87%)
aponta para a possibilidade e
necessidade de aprimoramento na
divulgacao das politicas publicas
de C&T. Além disso, o fato de 12
unidades federativas nao
disponibilizarem informagdes

sobre essas politicas em seus
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portais web pode acentuar o
distanciamento entre o publico ¢ a
politica, o que dificulta o
exercicio da cidadania e contribui
para a alienagdo politica. Isso
também compromete a
democratizag¢do do conhecimento
¢ a popularizagdo da ciéncia.

7- Comunicagdo
Publica e
Popularizacdo da
Ciéncia: O
Ministério da
Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao e suas
Unidades de
Pesquisa

2015

Ana Paula
Soares
Veiga

Analisar a estrutura e as
diretrizes de
comunicagdo publica do
Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao
(MCTTI) e de suas 13
Unidades de Pesquisa
(UPs), visando avaliar a
sua atuagdo na area de
difusdo do conhecimento
e popularizagdo da
ciéncia.

A pesquisa revela que a
comunicagdo nos portais dessas
institui¢cdes na internet evidencia

a falta de uma estrutura
articulada, o que prejudica tanto
as proprias instituigdes quanto os
diversos publicos de interesse. A

pesquisa destaca, ainda, a
necessidade de estabelecer uma
politica de comunicagéo digital
que valorize e dé visibilidade as

Unidades de Pesquisa (UPs), ndo
apenas como gestoras das acdes
de pesquisa e desenvolvimento do
Sistema de CT&I brasileiro, mas,
principalmente, como geradoras e
difusoras de conhecimento de
ponta em beneficio da sociedade.

8- E proibido nio
mexer: divulgacdo
cientifica e a Seara

da Ciéncia

2015

Giselle
Soares
Menezes
Silva

Avaliar as agoes de
divulgagio cientifica
promovidas pela Seara
da Ciéncia, espaco de
divulgacdo cientifica e
tecnologica da
Universidade Federal do
Ceara.

Os resultados indicaram que,
embora esse ndo seja seu objetivo
principal, a Seara acaba atuando
como uma extensao da escola,
devido a sua grande preocupagdo
com iniciativas voltadas a
melhoria do ensino de ciéncias no
Estado do Ceara.

9- Divulgacdo
Cientifica e
Cultural no Instituto
Tecnologico de
Aeronautica (ITA)

2017

Camila
Delmondes
Dias

Verificar como o ITA —
instituicdo de ensino
superior vinculada ao

Ministério da Defesa —

foi divulgado na Folha

de S. Paulo, no periodo
01.01.1950 a 31.12.2015,
tendo em vista as
competéncias desse
Instituto nos campos do
ensino, pesquisa,
extensdo e inovagao
tecnologica.

O estudo revela que, embora o
ITA seja uma instituicdo de
ensino subordinada a hierarquia
militar, isso ndo impediu a
divulgacao de suas acdes na
Folha de S. Paulo nos ultimos 65
anos. Néo foram identificados
obstaculos significativos a
divulgacdo das pesquisas e
projetos desenvolvidos na
instituigao, exceto nos casos em
que questdes relacionadas a
protecdo industrial ou a segurancga
nacional estejam envolvidas.

10- Proposta de
portal para melhoria
da socializagdo do
conhecimento
cientifico das
universidades
publicas

2018

Ana Flavia
Pereira dos
Santos

Identificar, por meio de
uma pesquisa qualitativa,
bibliografica e
documental, os
parametros que vém
sendo construidos em
outras IES e as

A pesquisa revela que a internet
oferece mecanismos que
permitem as universidades e aos
centros de pesquisa divulgar de
forma mais eficaz e ampla o
conhecimento cientifico,
alcancando a populagdo em geral.
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necessidades que a
Universidade Federal de
Goias (UFG) apresenta
no que diz respeito a
socializac¢do do
conhecimento cientifico.

Como resultado, a pesquisa
culminou na elaboracdo de uma
proposta de Modelo de Portal,
com o objetivo de aprimorar a
socializa¢do do conhecimento
cientifico produzido pela UFG.

11- O papel das
Universidades na
Divulgagdo
Cientifica do
Pantanal: o caso
UFMS e UEMS

2018

Luana
Rodrigues
Campos

Analisar se ¢ de que
modo a Universidade
Federal de Mato Grosso
do Sul (UFMS) e
Universidade Estadual de
Mato Grosso do Sul
(UEMS) divulgam as
pesquisas que produzem
sobre o Pantanal por
meio do trabalho de suas
assessorias de
comunicagao.

A pesquisa revela que ainda é
muito pequena a participagdo da
UFMS e da UEMS na construgdo
do saber sobre o bioma Pantanal
para a populacdo em geral, apesar
do grande numero de pesquisas
realizadas sobre a regido.

12- Politicas

publicas de
popularizagdo da
ciéncia no Brasil:
perfil de atividades

2015 por meio do
CNPqe
intersecg¢des entre
ciéncia, educagio e
desenvolvimento
territorial
sustentavel

realizadas de 2003 a

2018

Renata Pires
Martins

Apresentar o perfil das
acdes de divulgagdo
cientifica desenvolvidas
no periodo de 2003 a
2015 realizadas através
dos editais e chamadas
publicas lancadas pelo
Conselho Nacional de
Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico
(CNPq), sua abrangéncia
no territdrio nacional e
principais aspectos
educacionais.

A pesquisa revela que a ciéncia,
por si 80, ndo € suficiente para
gerar desenvolvimento. No
entanto, o desenvolvimento
cientifico de forma ética,
contextualizada a realidade dos
territorios, participativa e voltada
para a resolu¢do dos problemas
sociais — especialmente na
reducdo das desigualdades —,
aliada a educagdo e com facil
acesso a populagdo, ¢ um aspecto
fundamental para o
desenvolvimento sustentavel de
qualquer pais que tenha esse
como seu principal objetivo.

13- Narrativas
audiovisuais e
comunicagao
publica da ciéncia:
a inser¢do social da
TV Nupes/UFJF

2018

Rodrigo
Lobao Gotti

Investigar a publicagdo
de videos produzidos por
um canal de divulgagdo
cientifica no YouTube, a
TV Nupes da
Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF)

A pesquisa revela que as
narrativas veiculadas pela TV
Nupes ndo apresentam limita¢des
para a compreensao efetiva dos

conteudos por qualquer dos
grupos analisados. Os alunos do
ensino médio tendem a considerar
o discurso religioso, presente nas
emissoes, mais facil de entender
do que o discurso cientifico.
Também foi possivel inferir que
os alunos universitarios tendem a
ter uma visdo favoravel sobre uma

relagdo complementar entre
ciéncia e espiritualidade,
enquanto os professores
universitarios sao mais criticos
em relagdo a esse tema.

14- Da divulgacao
cientifica a
comunicagao

2019

Daniela
Avila
Malagoli

Descrever a trajetéria da
Universidade Federal de
Uberlandia (UFU) no

A pesquisa revela que, desde o
inicio da atual administragao
superior, a UFU tem adotado
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publica da ciéncia:
trajetoria da
Universidade
Federal de
Uberlandia e
propostas para a
instituigdo

que diz respeito a
comunicagdo publica da
ciéncia (CPC) dando
continuidade a um estudo
publicado em 2015 e que
apresenta um diagnostico
da CPC na UFU.

acOes altamente positivas de CPC,
0 que a coloca em um novo
cendrio.

15- A comunicagdo
publica da ciéncia
nos portais das
universidades
federais da Regido
Nordeste

2019

Marcilio
José de
Sousa Costa

Analisar portais das
universidades federais da
regido Nordeste, de
modo a identificar o uso
de recursos das
tecnologias digitais
proporcionados pela
internet para a
comunicagdo publica da
ciéncia.

O estudo revela que as condigdes
de surgimento ¢ manutengdo das
universidades influenciam sua
atuacdo na pesquisa, mas nao
necessariamente na comunicagao
cientifica. Das 18 universidades
federais no Nordeste, apenas 5
realizam agdes sistematicas de
CPC. A maioria das demais
promove agdes isoladas, sem uma
articulagdo estratégica com a
comunicag¢ao institucional.
Também se observou que, na
maioria das universidades, as
acoes de CPC foram
descontinuadas ao longo do
tempo. Conclui-se, portanto, que
fatores institucionais, como
politicas internas e a estrutura de
pessoal, impactam diretamente
nas condi¢des para comunicar (ou
ndo) a ciéncia.

16-Comunicagao e
universidades: a
comunicagao
publica da ciéncia e
a divulgacdo
cientifica em
universidades
publicas do Sul do
Brasil

2022

Lais Campos
Moser

Compreender o
panorama da
comunicagdo publica da
ciéncia e da divulgacdo
cientifica realizada pelas
universidades publicas
(federais e estaduais)
situadas no Sul do Brasil,
por meio de suas
estruturas centrais de
comunicagao.

Os resultados da pesquisa indicam
que ainda ha um longo caminho a
percorrer na institucionalizagdo e
no desenvolvimento de agdes na
area de divulgag@o cientifica.
Apenas quatro das universidades
analisadas incluem a divulgagdo
cientifica de forma mais ampla,
estratégica e sistematizada em
seus PDIs, em comparagdo com
as demais. Além disso, apenas
sete universidades possuem uma
Politica de Comunicagdo, e cinco
desenvolvem projetos especificos
e sistematizados de divulgagdo
cientifica a partir de suas
estruturas centrais de
comunicag¢do. Outra universidade
concentra seu projeto na Pro-
Reitoria de Extensao e Cultura.
Observa-se, ainda, que ndo ha
necessariamente uma
correspondéncia entre a
institucionalizacdo, por meio dos
documentos (PDIs e Politicas), e
o desenvolvimento de acoes
efetivas. Por fim, as entrevistas
apontam para diversos desafios,
como a escassez de pessoal € o
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alto volume de demandas.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Por fim, no quadro abaixo demonstramos os 25 artigos levantados por meio de revisao

de literatura inspirada na RSL que dialogam com o tema desta pesquisa também elencados por

ordem crescente do ano de publicacdo.

Quadro 10 — Artigos cientificos encontrados por meio da revisao de literatura inspirada na RSL

comunicagao,

Titulo Objetivo Geral
Ano Autor/a

1- Comunicagao Publica 2011 Leila Cristina Refletir teoricamente sobre a area de comunicagao
da Ciéncia e a FAPESP Bonfietti Lima | publica da ciéncia, discutindo os modelos existentes e
e Graga a comunicagdo e a divulgagdo cientifica realizada em

Caldas instituigdes relacionadas com a pesquisa cientifica,

como a Fapesp, objeto de estudo da dissertagdo de

mestrado da autora.
2- Comunicacdo Publica 2013 Mayara Apresentar uma analise de conteido sobre matérias
Cientifica da UFU: uma Abadia publicadas no Jornal Correio de Uberlandia no
analise de contetudo do Delfino dos periodo de novembro/2012 a novembro/2013 que
Jornal Correio de Anjos tinham a palavra UFU no titulo e diziam respeito a
Uberlandia comunicag¢do publica da ciéncia.

3- A Comunicagao 2014 Melina Paixao Discutir a rela¢do entre a producéo cientifica da
Publica da Ciéncia: as Franco Universidade Federal de Uberlandia (UFU) e sua
pesquisas da UFU e o divulgacdo no Jornal Correio de Uberlandia.

jornal Correio de
Uberlandia
4- Comunicacdo Publica 2018 Luana Realizar reflexdes preliminares sobre a
da Ciéncia e as pesquisas Rodrigues responsabilidade e importancia das assessorias de
sobre o pantanal: Campos comunicagdo das institui¢des publicas de ensino ¢
reflexdes preliminares pesquisa do estado de Mato Grosso do Sul — que
sobre as assessorias de congrega a maior parte do bioma — no processo de
comunicagdo em democratizagdo do conhecimento cientifico que
universidades publicas produzem sobre a regido.

5- Mapeamento das 2018 Diego Vaz Mapear as a¢des de divulgagdo e de popularizagdo da

acdes de divulgacdo e Bevilaqua et ciéncia da Fiocruz com o objetivo de conhecer e de
popularizagao da ciéncia al. delinear sua diversidade interna.
na Fundag@o Oswaldo
Cruz — Fiocruz
6- Popularizagdo da 2018 Adriana C. Discutir a popularizaggo da ciéncia e abordar a inter-
ciéncia e os desafios da Omena dos rela¢do entre produgdo académica e sua divulgacao.
Comunicacao Publica Santos,
nas universidades Daniela Avila
federais em Minas Gerais Magolli e
— Brasil Mirna Tonus
7- Politicas de 2018 Adriana C. Apresentar resultados preliminares de pesquisa em

desenvolvimento na Universidade de Ottawa
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comunicagdo publica da
ciéncia e cultura

cientifica no Brasil e

Canada: similaridades e

diferencas na

comunicagdo sobre
ciéncia, tecnologia e

inovagdo nos dois paises

Omena Santos

(Ontario/Canada) acerca das politicas de
comunica¢do no Canada e no Brasil, em especial
sobre os usos da comunicagdo publica da ciéncia em
institui¢des de ensino e pesquisa nos dois paises.

8- Comunicagdo Publica 2018 Luana Refletir sobre a responsabilidade e a importancia das
da Ciéncia e as pesquisas Rodrigues Assessorias de Comunicacao das instituigdes publicas
sobre o Pantanal: Campos de ensino e pesquisa do estado de Mato Grosso do
reflexdes sobre as Sul — que congrega a maior parte do bioma — no
assessorias de processo de democratizagdo do conhecimento
comunicagdo em cientifico que produzem sobre a regido.
universidades publicas
9- A popularizagdo da 2019 Beatriz Rosa Abordar a importancia da popularizagdo da ciéncia
ciéncia da informagdo Pinheiro dos da informag@o como meio de contribuir para a
perante a sociedade e Santos e Ieda evolugdo do campo cientifico.
potenciais profissionais Pelogia
da informacéo Martins
Damian
10- A Divulgacédo da 2019 Pablo Colocar em pauta a comunicagdo publica da ciéncia e
Ciéncia pelas Monteiro o papel das assessorias de comunicacgdo das
Assessorias de Universidades, responsaveis por articular politicas,
Comunicacao de estratégias e instrumentos de comunicagio capazes
Institui¢cdes de Ensino de permitir e potencializar o processo de divulgagao
Superior: um Olhar sobre cientifica. Assim, apresenta-se um diagnodstico
a Atuagdo da analitico-descritivo das a¢des de divulgagdo cientifica
Universidade Federal do que estdo sendo realizadas pela Assessoria de
Maranh@o Comunicacdo (ASCOM) da Universidade Federal do
Maranhdo (UFMA).
11- A Comunicagdo 2020 Marcilio José Diagnosticar ferramentas potenciais para comunicar
Publica da Ciéncia nos de Sousa a ciéncia ao publico, nos portais das universidades
portais das universidades Costa e Sonia federais da regido Nordeste.
federais da regido Aguiar
Nordeste
12- A popularizagio da 2020 Martha Debater sobre popularizagdo da ciéncia no ambito da
ciéncia e a disseminagao Suzana Cabral | sociedade atual e na esfera das institui¢cdes de ensino
da informacao cientifica Nunes et al. superior, onde se da o maior volume de pesquisa e
producao cientifica nacional.

13- Proposi¢éo de 2020 Maria Discutir os aspectos e conceitos relacionados a
observatorio cientifico Giovanna popularizagdo cientifica, a fim de propor a criagdo de
para popularizacao da Guedes Farias um observatorio cientifico para a Universidade

Ciéncia e Francisca Federal do Ceara.
Clotilde de
Andrade Maia

14- Comunicagdo 2020 Camila Buscar entender como ¢ feita a divulgacao cientifica

Publica e Divulgagao Christina da UFRIJ a partir de estudo de caso do website
Cientifica: um Estudo de Sales institucional da Universidade, a fim de refletir e

Caso do Website Carneiro, problematizar, num panorama maior, sobre a

Institucional da UFRJ Carolina realizagdo da comunicagdo publica da ciéncia.

Fernandes
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Cunha e
Adriana
Omena Santos

15- Breve levantamento 2020 Gabriel Apresentar resultados parciais de estudo comparado
acerca da Comunicagdo Antonio sobre como se da a utilizagdo da Comunicagio
Publica na Cultura Ferreira de Publica da Ciéncia e a transferéncia de tecnologia
Cientifica da UnB Souza e (inovacgdo) nas universidades e instituigdes de
Adriana pesquisa, mais especificamente na UnB, com vistas a
Cristina observar sua cultura cientifica.
Omena Santos
16- Atividades de 2021 Adriana Descrever e analisar as atividades de divulgagdo
popularizagado da ciéncia Pugliese e cientificas itinerantes, desenvolvidas no contexto de
no contexto de mostras Denise Villas | 10 edigdes (2009 a 2018) do Dia de Responsabilidade
cientificas itinerantes Boas Saleh Social (DRS).
promovidas no Dia da
Responsabilidade Social
17- Comunicagdo 2021 Juliana Estudar projetos de extensdo do Nucleo de Estudos
Publica da Ciéncia: Marques Afro-Brasileiros e Indigenas do Instituto Federal do
Caminhos Possiveis da Borghi e Parana (IFPR), a partir da articulagdo de trés eixos
Extensdo a Claudia Irene teoricos: comunicacdo publica da ciéncia, extensdo
Interculturalidade Quadros universitaria e processo cultural.

18- A comunicag@o 2021 Maria José da | Analisar o papel da comunicagéo publica da ciéncia
publica da Ciéncia diante Oliveira et al. (CPC), para além da divulgagdo, da disseminagdo e

da pandemia (2021) da difuséo cientifica.

19- Uma analise das 2021 Diego Vaz Investigar como se organiza um sistema de
acdes de divulgagdo e de Bevilaqua et divulgacdo e de popularizagdo da ciéncia em uma
popularizagao da ciéncia al. institui¢do cientifica de grande porte como a Fiocruz

na Fundagdo Oswaldo e como esse sistema se articula com seu discurso
Cruz. Histoéria, Ciéncias, institucional.
Saude
20- Comunicagdo 2021 Adriana C. Apresentar resultados parciais da pesquisa que tem
publica da ciéncia e Omena como objeto a comunicagado da ciéncia ¢ a
transferéncia de Santos, Lucas transferéncia de tecnologia de pesquisas na area da
tecnologia em pesquisa A.R. Souza, engenharia/construcdo civil, em especial, sobre
na area de engenharia Kamila Santos comunicagdo publica da ciéncia nas Instituigdes de
civil na Universidade ¢ Mirna Tonus Ensino Superior, especificamente na Universidade
Federal de Uberlandia Federal de Uberlandia.
(UFU)

21- Comunicagao 2022 Diny Discutir teoricamente acerca do conceito de
publica e democratizagio Gabrielly de | comunicagéo publica, tecendo possiveis relagdes com
do acesso a ciéncia Miranda a democracia, e fazer uma descrigéo teodrica da

Martins e relevancia da comunicagdo cientifica para a
Eloisa Helena democratizagdo da ciéncia.
de Souza
Cabral
22- Divulgacdo da 2022 | Raul Ramalho Contribuir com as discussdes sobre o trabalho da

ciéncia na universidade
publica: anélise de
conteudo de informativo
produzido por uma
assessoria de

e Anabela
Gradim

assessoria de imprensa / comunicacdo na divulgacao
de pesquisas cientificas realizadas em universidades
publicas.
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comunicagao
23- Variacao 2022 Giselle Liana Analisar os termos empregados por professores-
terminologica nas Fetter pesquisadores das universidades brasileiras para
pesquisas sobre conceber esse elo comunicativo com a sociedade.

divulgacdo cientifica:
analise dos termos
empregados por
professores-
pesquisadores das
universidades brasileiras

24- Participacao, 2022 Claudia Irene Discutir a comunicagdo publica da ciéncia
Cidadania e Ciéncia: a de Quadros, estabelecida por meio do projeto Pergunte aos
Experiéncia do Pergunte Regiane Cientistas, no qual a populagdo pdde esclarecer
aos Cientistas da Ribeiro, duvidas sobre a Covid-19 com pesquisadores de
Agéncia Escola Patricia diferentes areas do conhecimento.
Universidade Federal do Goedert Melo
Parana ¢ Chirlei
Kohls
25- Estratégias de uma 2023 Pedro Farnese Mapear as estratégias de comunicagdo em redes
universidade ptblica sociais virtuais implementadas pela Universidade de
brasileira para comunicar Séo Paulo (USP), que, de acordo com indicadores,
a ciéncia na pandemia da figura como a maior produtora de pesquisa no Brasil
Covid-19 ¢ a segunda da América Latina.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Por meio dessa revisdo de literatura, inspirada nos principios da Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), na qual buscamos assegurar rigor e transparéncia na sele¢ao e na analise dos
estudos, identificamos trabalhos que abordam a relagdo divulgacao cientifica, popularizagdo da
ciéncia e/ou comunicacdo publica da ciéncia e as universidades publicas. Em sua maioria,
contudo, sdo estudos de caso Unico, portanto limitado a um projeto especifico dentro de uma
universidade ou vinculado a produtos e a estruturas de comunicagdo de universidades
especificas. Ou, ainda, constituem estudos de caso multiplos com o recorte de analise limitado
a portais das universidades, ou a uma regido do pais ou, ainda, limitado a suas estruturas de
comunicagao institucionais.

Portanto, a realizagdo da revisao de literatura inspirada na RSL foi essencial para termos
contato com os estudos ja realizados acerca dos conceitos que embasam esta pesquisa e, dessa
forma, identificar lacunas existentes, além de delinear os melhores procedimentos
metodologicos. A partir desse levantamento foi possivel consolidar a pergunta-sintese deste

estudo, bem como elaborar o seu objetivo geral e os seus objetivos especificos.
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2 CONTEXTUALIZACAO: DIREITOS HUMANOS, MARCOS HISTORICOS E
LUTAS

Esta segunda sec¢ao foi dividida em trés subse¢des. Na primeira subsecao, apresentamos
a democratizacdo do conhecimento como um direito humano. Na segunda, realizamos uma
breve viagem no tempo em que apontamos alguns marcos historicos importantes a
democratizagdo do conhecimento no Brasil. Por fim, na terceira subse¢ao, mergulhamos em
algumas historias e nas principais lutas atuais da area de comunicagdo institucional as
iniciativas de democratizagdo do conhecimento pelas universidades federais brasileiras.

Destacamos que esta secdo também se fundamenta no aporte tedrico-metodoldgico
dialético historico-estrutural (Demo, 1995). Como vimos, esse método se caracteriza por
possibilitar voos historicos e tratar das estruturas sob esse ponto de vista historico. Nesta
pesquisa, essas estruturas estio relacionadas a democratizagdo do conhecimento cientifico no
Brasil, bem como ao possivel protagonismo das universidades publicas, sobretudo as federais
nesse processo.

Essa ¢ a lente que nos permite, em uma perspectiva critica, respondermos a pergunta-
sintese desta pesquisa, isto ¢, quais os limites e as possibilidades das iniciativas de
democratizagdo do conhecimento realizadas por universidades federais brasileiras.

Com esta secdo, pretendemos alcancar o segundo objetivo especifico desta pesquisa que
¢ apresentar a democratizagdo do conhecimento como direito humano e dimensionar
historicamente as principais iniciativas pela democratizagdo do conhecimento tanto no Brasil
quanto no ambito da area de comunicagdo institucional das universidades federais, com vistas
a responder a pergunta-sintese deste estudo e alcancar o objetivo geral delimitado.

Antes de adentrarmos nessa viagem do tempo acerca das iniciativas pela democratizagao
do conhecimento no Brasil e discutirmos especificamente sobre a area da comunicagdo
institucional das universidades federais brasileiras nesse processo de democratizagdo,
discorreremos, brevemente, acerca da democratizacdo do conhecimento como um direito

humano.

2.1 Democratizacio do conhecimento: um direito humano
Apods os atos de barbarie cometidos na Segunda Guerra Mundial e as atrocidades
cometidas durante o Nazismo, “as consciéncias se abriram, enfim, para o fato de que a

sobrevivéncia da humanidade exigia a colaboracdo de todos os povos, na reorganizagdo das
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relagdes internacionais com base no respeito incondicional a dignidade humana” (Comparato,
2019, p. 219). Nesse contexto de frequentes violagdes aos direitos humanos, Piovesan (2023)
destaca que, em meados do século XX, ocorre a verdadeira consolidacio do direito
internacional dos direitos humanos. Logo, trata-se de um movimento recente na nossa historia.
A autora ainda salienta que

no momento em que os seres humanos se tornam supérfluos e descartaveis, no
momento em que vige a logica da destruig@o, em que a crueldade abole o valor
da pessoa humana, torna-se necessaria a reconstru¢ao dos direitos humanos,
como paradigma ético capaz de reestruturar a logica do razoavel. A barbarie
do totalitarismo significou a ruptura do paradigma dos direitos humanos, por
meio da negacdo do valor da pessoa humana como valor fonte de direito.
Nesse cenario, o maior direito passa a ser, adotando a terminologia de Hannah
Arendt, o direito a ter direitos, ou seja, o direito a ser sujeito de direitos
(Piovesan, 2023, p. 71).

Nesse sentido, Comparato (2019, p. 37) complementa que “a transformacao das pessoas
em coisas realizou-se de modo menos espetacular, mas ndo menos trdgico, com o
desenvolvimento do sistema capitalista de producao”.

Nesse contexto, destacamos que a Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH),
aprovada pela Organizacdo das Nagdes Unidas em 10 de dezembro de 1948, foi um marco
importante, uma vez que ratifica, apds um periodo turbulento de Guerras Mundiais, direitos
humanos e liberdades fundamentais a dignidade humana de toda a populagdo mundial.

Na DUDH, identificamos, especificamente no paragrafo primeiro do artigo 27, uma
referéncia a democratizacdo do conhecimento: “todo ser humano tem o direito de participar
livremente da vida cultural da comunidade, de fruir as artes e de participar do progresso
cientifico e de seus beneficios” (ONU, 1948). De acordo com T6zo (2024, p. 51), esse paragrafo
“menciona a necessidade de uma comunicacdo mais direta € permanente entre a comunidade
cientifica e os cidaddos”.

Outros dois artigos da DUDH parecem tangenciar o direito a informacao e o direito a
comunica¢do, assim como a democratizagdo do conhecimento quando os associamos ao
contexto das instituicdes publicas relacionadas a ciéncia. No artigo 19 consta que “todo ser
humano tem direito a liberdade de opinido e expressao; esse direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informagdes e idéias por quaisquer
meios e independentemente de fronteiras”. No artigo 21, por sua vez, consta que “todo ser
humano tem igual direito de acesso ao servico publico do seu pais”.

Vale ressaltarmos que a defesa dos direitos humanos no Brasil intensifica-se durante o

periodo da ditadura militar, nos anos de 1970, e volta-se a defesa dos presos politicos e a luta
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contra a tortura, uma vez que a violagdo dos direitos humanos se tornou frequente nesse periodo
(Petrarca, 2014).

ApoOs passarmos um periodo bastante turbulento de luta contra a repressao da ditadura
militar, a Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988) inspirou-se na DUDH para a formulagao
de diversos de seus principios fundamentais. Nas palavras de Piovesan (2023, p. 39),

a Carta de 1988 institucionaliza a instauragdo de um regime politico
democratico no Brasil. Introduz também indiscutivel avango na consolidag¢ao
legislativa das garantias e direitos fundamentais e¢ na protecdo de setores
vulneraveis da sociedade brasileira. A partir dela, os direitos humanos ganham
relevo extraordinario, situando-se a Carta de 1988 como o documento mais
abrangente e pormenorizado sobre os direitos humanos jamais adotado no
Brasil.

Dessa forma, a Constitui¢ao Federal (CF), resultado das lutas pela redemocratizacao do
pais, pela dignidade humana e pela cidadania, alargou o campo dos direitos e das garantias
fundamentais no pais. A CF de 1988 foi a primeira, na histéria constitucional brasileira, a
elencar o principio da prevaléncia dos direitos humanos, como principio fundamental a reger o
Estado nas relag¢des internacionais (Piovesan, 2023).

No Brasil, assim como em diversos paises, a comunicagdo e a informagao sao tratadas
como um direito fundamental (Medeiros; Chirnev, 2021). A CF (Brasil, 1988) estabelece em
seu artigo 5° que “¢ assegurado a todos o acesso a informacgao e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional”. Nesse mesmo artigo consta que

todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado (Brasil, 1988).

Ainda o artigo 37 da CF aborda como deve ser o comportamento da administracdo
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios. No texto consta que todas as autoridades devem obedecer aos “principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]” (Brasil, 1988; Medeiros;
Chirnev, 2021).

As autoridades tém o dever de cumprir os principios da transparéncia e da publicidade
no exercicio da administragdo publica. Essa pratica permite que todos os cidadaos possam
acompanhar e ter acesso as decisdoes e as agdes desenvolvidas, bem como aquelas
implementadas pelos poderes publicos (Medeiros; Chirnev, 2021).

As diretrizes e os principios gerais do direito a informacao foram instituidos pela CF

(Brasil, 1988), j4 a regulamentac¢do do Direito a Informacao foi feita com a promulgagdo da Lei
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de Acesso a Informacdo (LAI) em 2011 (Brasil, 2011). “A principal diretriz da LAI ¢ a
informacao integral, a publicidade dos atos da administragdo publica e a transparéncia, posturas
que estdo em sintonia com os demais principios constitucionais sobre comunicag¢ao do Estado
com a sociedade” (Medeiros; Chirnev, 2021, p. 23).

Outro dispositivo importante, especificamente quanto a relagdo democratizacdo do
conhecimento e universidade, ¢ a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Brasil, 1996).
Em seu artigo 43, inciso IV, menciona-se que uma das finalidades da educacao superior ¢
“promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patrimonio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicagdes ou de outras
formas de comunicagdo”. Isso contempla todas as vertentes da democratizacio do
conhecimento, com todos os publicos ligados as universidades publicas.

Embora reconhegamos a importancia desses dispositivos, ¢ fundamental
compreendermos que a formalizacdo dos direitos ndo implica, necessariamente, em sua garantia
e efetivacao (Flores, 2009; Rubio, 2022). Os autores Geraldes ef al. (2017) também ponderam
que os artigos da CF (Brasil, 1988) que se referem ao direito humano a comunicagdo e a
informagdo ndo encerram a luta. E fundamental ter cautela para evitar a armadilha da
positivacao, que, por vezes, pode resultar na desmobilizagdo das lutas. Afinal, “o fundamento
dos direitos humanos ndo estd num pedago de papel. Esta na luta” (Geraldes et al., 2017, p. 30).

Ainda de acordo com os autores, um ponto critico no que se refere aos direitos humanos
a comunicagdo e a informagdo € que, as vezes, ndo conseguem ter materialidade como outros
direitos humanos. Logo, “ambos sofrem de certa invisibilidade social. Lutar com quem, para
que e por qué?” (Geraldes et al., 2017, p. 25).

Essa necessidade das lutas sociais fica mais evidente ao falarmos dos desafios que o
neoliberalismo coloca diariamente as universidades federais, a democratizacdo do
conhecimento € como consequéncia a varios outros direitos humanos. Para Piketty (2022), a
luta passa também, e sobretudo, por uma transformagdo estrutural do sistema econdmico
mundial.

Nesse ponto do sistema econdmico, Freire (2016, p. 98) argumenta que: “¢é uma
imoralidade, para mim, que se sobreponha, como se vem fazendo, aos interesses radicalmente
humanos, os do mercado”. O autor (2016, p. 96) ainda explicita que “a educacdo ¢ uma forma
de intervencdo no mundo”. Para ele essa intervengdo, por meio dos conhecimentos, implica
tanto o esfor¢o de reproducdo da ideologia dominante quanto o seu desmascaramento. Afinal,

a educacao, por ser dialética e contraditdria, ndo pode ser reduzida a uma unica perspectiva ou
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a qualquer uma dessas abordagens isoladamente (Freire, 2016).

Em relagdo ao que Freire (2016) se refere como ideologia fatalista do discurso e da
politica neoliberal, ele enfatiza que continua bastante aberto a adverténcia de Marx em relagao
a necessaria radicalidade que o faz sempre desperto a tudo que diz respeito a defesa dos direitos
humanos. Interesses que, segundo o autor, s3o superiores aos grupos ou classes de gente.

O autor Piketty (2020, p. 33-34) também corrobora com argumentos nesse sentido. Para
ele, “o progresso humano existe sim, mas ¢ uma luta e deve, antes de mais nada, sustentar-se
em uma analise racional das evolugdes histéricas passadas, com tudo que elas encerram de
positivo e negativo”. Ainda para Piketty (2022, p. 237), “se ao longo dos dois tltimos séculos,
um movimento histérico mais voltado para a igualdade social, economica, ¢ politica pdde
ocorrer no mundo, isso se deu, antes de tudo, gracas a uma série de revoltas, revolucdes e
mobilizagdes politicas de grande amplitude”. Nesse contexto, Antunes (2018) evidencia que a
transformagdo do mundo nao ¢ obra de intelectuais, apesar de seu papel critico. A acdo decisiva
e central esta nas classes trabalhadoras, nas lutas e nos movimentos sociais.

Nesse aspecto, as autoras Geraldes, Rodrigues e Kaya (2022, p. 84), por exemplo,
argumentam, no contexto da LAIL que, para ela se efetivar plenamente, ¢ necessaria

[...] a existéncia de um sujeito ativo e empoderado cujo desenvolvimento, no
entanto, foi inibido por uma trajetoria histérica de repressdo a participacao
politica, pela desigualdade social, pelo baixo nivel educacional e pelo proprio
desconhecimento da existéncia e importancia da norma, dentre outros fatores.

Nesse aspecto, no que se refere especificamente a desigualdade social e ao baixo nivel
educacional da populacdo brasileira em geral, Demo (2000), em seu livro “Politica Social do
Conhecimento”, define esta como um “processo de reconstrucao e uso de conhecimento para
fins sociais, quer dizer, a servico dos excluidos” (Demo, 2000, p. 43). O autor ainda pondera
que “a politica social do conhecimento seria a mais estratégica, ndo porque automaticamente
gera melhores efeitos, mas porque apresenta melhores condi¢des para os efeitos desejados, em
particular para o combate a pobreza politica” (Demo, 2000, p. 52). Nesse sentido, quando
falamos de democratizagdo do conhecimento nesta pesquisa, vamos ao encontro, na esséncia,
do que ja trazia o conceito de Politica Social do Conhecimento de Demo (2000).

Sob essa odtica, Demo (2006) reforca que o contexto atual ainda denuncia que o povo
brasileiro ¢ pobre. Entretanto, trata-se de uma pobreza predominantemente politica, pois esta
privado de um direito inalienavel: o direito de ser cidaddo. Nesse contexto, entendemos que ha
urgéncia em nos articularmos como cidadaos, tomarmos nosso direito de acesso a informacao

e lutarmos pela democratiza¢do do conhecimento com o objetivo de formar sujeitos de direito
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dotados de autonomia e de visdo critica, conscientes de seus direitos € deveres. Partimos do
entendimento de que somente assim teremos, de fato, um pais republicado e democratico.

Assim, ¢ cada vez mais necessario que os cidadaos brasileiros tenham acesso ao saber
cultural e cientifico, bem como sejam conscientizados de que possuem direitos humanos
intrinsecos, para que, a partir disso, possam posicionar-se na esfera publica de acordo com os
temas postos a discussdo (Rodrigues; Nozu; Neto, 2019).

Todavia, a consciéncia de que o cidadao tem direito ao conhecimento por meio de sua
democratizagdo, sobretudo nas organizagdes publicas, aparentemente ainda precisa ser
consolidada no pais. Para Pires (2021), a incompreensibilidade dos textos em “burocratés”, por
exemplo, pode ocasionar um prejuizo social a cidadania e a maquina publica. A pesquisa de
Pires (2021) ainda revelou que existem no Brasil leis e normativos determinando linguagem
facil de entender na informagao de governo eletronico hd mais de vinte anos. Todavia, apesar
de ser um problema antigo e grave, ainda persiste uma certa desatengdo e insensibilidade de
agentes publicos para as dificuldades que a populacdo enfrenta, pois a informagao
governamental continua sendo escrita em “burocratés”.

Nesse sentido, entendemos que o movimento e a técnica da linguagem simples se fazem
necessarios e urgentes, sobretudo no Brasil, para se falar em direitos humanos, tais como:
democratiza¢ao do conhecimento, direito a informacao e direito a comunicagao.

Nesse contexto da importancia da linguagem simples no Brasil e da complexidade que
envolve o direito humano da democratizacdo do conhecimento, trazemos os seguintes dados
levantados pela A¢do Educativa, associacdo sem fins lucrativos, que criou em 2001 o Indicador
de Alfabetismo Funcional (Inaf). De acordo com o ultimo levantamento,?’ realizado em 2018,

temos o seguinte cenario quanto aos niveis de alfabetismo no pais.

27 Os dados de toda a série historica de 2001 a 2018 estdo disponiveis em:
https://alfabetismofuncional.org.br/alfabetismo-no-brasil/. Acesso em: 15 fev. 2025.
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Quadro 11 — Niveis de alfabetismo da populacdo brasileira entre 15 e 64 anos de idade

Nivel de Alfabetismo Percentual
Analfabeto 8%
Rudimentar 22%

Elementar 34%
Intermediario 25%
Proficiente 12%

Fonte: Inaf (2018).

Os individuos classificados nos niveis analfabeto e rudimentar compdem um grupo
denominado pelo Inaf como analfabetos funcionais. Nesse sentido, esse ultimo estudo de 2018
aponta que cerca de 3 em cada 10 brasileiros sdo analfabetos funcionais. Isto ¢, essa parcela da
populagdo tem muita dificuldade para fazer uso da leitura, da escrita e das operagdes
matematicas em situagdes da vida cotidiana, como reconhecer informac¢des em um cartaz ou
folheto ou ainda fazer operagdes aritméticas simples com valores de grandeza superior as
centenas (Lima; Catelli Junior, 2018).

Nesse contexto, estamos em consonancia com o argumento de Piketty (2013, p. 31), o
qual enfatiza que “no longo prazo, a for¢a que de fato impulsiona o aumento da igualdade ¢ a
difusdo do conhecimento e a disseminagao da educacao de qualidade”.

Joaquin Herrera Flores, autor que desenvolveu ao decorrer de suas obras uma teoria
critica dos direitos humanos, afirma que falar de direitos humanos € ter uma perspectiva critica
e emancipatéria. Eles sdo construidos por meio de lutas sociais e sdo mais do que direitos
propriamente ditos, sdo processos. Consistem em resultado sempre provisorio das lutas do ser
humano para ter acesso aos bens necessarios a vida. Nesse sentido, os direitos humanos se
converteram no desafio do século XXI. Um desafio que € ao mesmo tempo teodrico e pratico
(Flores, 2009).

O autor ainda aponta que “apesar de nos dizerem que temos direitos, a imensa maioria
da populagao mundial ndo pode exercé-los por falta de condigdes materiais para isso” (Flores,
2009, p. 27). Além disso, ele também elucida que o problema ¢ como um direito humano
consegue se transformar em direito, isto €, como consegue obter a garantia juridica para a sua
melhor implantagdo e efetividade (Flores, 2009).

Seguindo essa linha de pensamento, observamos uma situacao semelhante no que diz

respeito a democratizagdo do conhecimento. Embora seja mencionada de forma tangencial em
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dispositivos juridicos, ainda ndo parece nem mesmo ter se consolidado como um direito efetivo,
especialmente no que diz respeito a sua garantia juridica. Isso ocorre, em grande parte, porque
boa parte da sociedade brasileira ndo dispde de condigdes materiais nem da conscientizagao
necessaria para lutar por sua concretizacao. Além disso, como vimos, vivemos em um contexto
em que nem mesmo os direitos ja positivados t€m sido plenamente assegurados na pratica.

A teoria critica dos direitos humanos propde uma visao desses direitos como construcdes
histéricas e sociais que ndo podem ser reduzidas a valores abstratos, a normas juridicas, nem a
institui¢des, tampouco tribunais. Eles sdao situacionais, contextuais e relacionais. Para a teoria
critica, os direitos humanos emergem das lutas politicas ¢ das mobilizagdes sociais contra as
estruturas de poder opressoras. Diferentemente de uma perspectiva tradicional que considera
os direitos humanos como universais e atemporais, a teoria critica os considera como processos
dindmicos e contextuais que se desenvolvem em resposta as condi¢des especificas de injustica
e de desigualdade vividas pelas populagoes (Flores, 2009; Rubio, 2022).

Quanto a esse ponto das lutas politicas e das mobiliza¢des sociais, Petrarca (2014)
sustenta que a participacao associativa ¢ um fendmeno que vem crescendo no Brasil desde os
anos 1990 com a redemocratizagao do pais e com o aumento expressivo do nimero de entidades
voltadas para fins diversos.

Em relagdo aos movimentos e as mobilizagdes sociais, bem como as lutas sociais e as
lutas politicas, partimos do entendimento de Gohn (2000, p. 13). Para ela, os “movimentos
sociais sdo agdes coletivas de carater sociopolitico, construidas por atores sociais pertencentes
a diferentes classes e camadas sociais. Eles politizam suas demandas e criam um campo politico
de forga social na sociedade civil”. Logo, a autora também aponta que as lutas sociais conferem
a esses movimentos sociais um carater ciclico, uma vez que sdo como as ondas e as marés que
vao e voltam segundo a dindmica do conflito social, da luta social e da busca do novo ou da
reposi¢do do velho. A autora ainda explica que

[...] ndo bastam as caréncias para haver um movimento. Elas tém que se
traduzir em demandas, que por sua vez poderdo se transformar em
reivindicagodes, através de uma agdo coletiva. O conjunto deste processo ¢é
parte constitutiva da formacdo de um movimento social. Os fatores caréncias,
legitimidade da demanda, poder politico das bases, cenario conjuntural do pais
dardo a forga social de um movimento, gerando o campo de forcas do
movimento social € uma dada cultura politica (Gohn, 2000, p. 13).

No que se refere ao contexto dos direitos humanos no Brasil nos ultimos anos, uma
publicacdo de 2021 denominada “A Situacdo dos Direitos Humanos no Brasil”, resultado de

visita da Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), em novembro de 2018, trouxe
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um abrangente diagnostico sobre a situacdo dos direitos humanos no pais. Todavia, em
decorréncia da dimensao continental do Brasil, bem como das distintas particularidades de cada
regido do pais, a Comissdo teve de focar em temas especificos, assim como em alguns grupos
afetados por processos histéricos de discriminagdo e de desigualdade estrutural (CIDH, 2021).

No que se refere a liberdade de expressdo e aos atores sociais importantes para a
democratiza¢do do conhecimento, a CIDH constatou um aumento das ameagas contra a vida e
contra a integridade fisica de profissionais da comunicagdo por parte de autoridades, situagao
que se agravou apos as elei¢des presidenciais de 2018. De igual forma, houve um aumento dos
crimes de 6dio baseados na orientagdo sexual, identidade e/ou expressao de género das pessoas,
assim como discursos de 6dio e estigmatizantes emitidos por autoridades do Estado no mesmo
periodo (CIDH, 2021).

A Comissdo concluiu o relatério com um diagnéstico da estrutura institucional de
direitos humanos desenvolvida no pais apds a transi¢do democratica. Sobre esse assunto, a
Comissao reconheceu que o Brasil possui um Estado de Direito baseado em solidas institui¢des
democraticas. Entretanto, a CIDH fez um alerta de que, recentemente, esse sistema vem
enfrentando desafios e retrocessos. Assim, foram realizadas recomendagdes com vistas a
fortalecer e a avangar com os direitos humanos no pais (CIDH, 2021).

Tal retrocesso pode ser visto concretamente com os atos antidemocraticos de 8 de
janeiro de 2023, em Brasilia. Nesse sentido, destacamos que, para além dos direitos humanos
de forma geral, precisamos fortalecer e avangar, sobretudo, o direito humano de acesso a
informacao, a comunicagdo ¢ ao conhecimento, bem como agdes continuas e sistematicas de
democratizagdo desse conhecimento por parte das instituigdes publicas brasileiras.

No que se refere a democratizagdo do conhecimento — que em nosso entendimento
também esta relacionada diretamente a outros direitos humanos, como o direito informacgao, a
comunicagdo e ao conhecimento —, observamos que a teoria critica dos direitos humanos se faz
presente ao identificarmos descumprimentos de normas legais, inclusive no ambito da
Constituicao Federal de 1988.

No que diz respeito a concentracdo mididtica, de acordo com Cabral (2020), trata-se de
um fendmeno marcado pela centralizagdo das industrias de midia nas maos de poucas
corporagdes. Nesse sentido, entendemos que ela pode comprometer significativamente a
democratizagdo do conhecimento. A autora (2020, p. 2) ainda elucida que essa concentragao €
uma realidade no Brasil, especialmente considerando que

na area de radiodifusdo, cinco conglomerados nacionais e cinco grupos
regionais mididticos atingem quase 100% do territério brasileiro. Dentre os
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grupos nacionais, destacam-se: Rede Globo, SBT, Bandeirantes, Record e
Rede TV! No caso dos grupos regionais, evidenciam-se: a Rede Brasil Sul (no
Sul do pais), atingindo os domicilios do Rio Grande do Sul; as Organizacdes
Jaime Camara (no Centro-Oeste); a Rede Amazodnica de Radio e Televisdo que
atua em cinco dos sete Estados da Regido Norte; o Grupo Zahran, nos Estados
Mato Grosso e Mato Grosso do Sul; e o Grupo Verdes Mares (Nordeste).

Ainda para Cabral (2020, p. 2), esse fendomeno ¢ considerado ilegal e ¢ possibilitado
porque

[...] ndo ha cumprimento das normas legais, ndo se cumpre o periodo para a
troca legal de proprietarios e ndo existem restri¢des para a formacao de redes
nacionais e regionais. Esses descumprimentos podem ser constatados na
legislacao brasileira, principalmente no Capitulo V da atual Constituicao
(1988), em seus artigos 220 a 224.

Nesse ponto, o artigo 223 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988) prevé a
complementaridade entre os sistemas de comunicacao no Brasil. As estruturas dos sistemas
publicos, privados e estatais do setor deveriam atuar de modo a atender a sociedade. Todavia,
no pais, o sistema privado ¢ hegemonico e compreende o maior contingente de emissoras de
televisdo e de radio, além de ser controlado por infimos grupos que exercem seu poder
livremente, com regulagdo deficitaria por parte do Estado (Cabral, 2020).

Essa situacgao resulta na prevaléncia de interesses privados sobre bens que deveriam ser
publicos e, ainda, contraria a Constituicdo Federal, também no artigo 220, paragrafo 5°, que
enuncia: “os meios de comunicagdo social ndo podem, direta ou indiretamente, ser objeto de
monopdlio ou oligopolio” (Brasil, 1988).

Nesse contexto, a concentragdo da midia evita que a midia seja democratica. No caso
da radiodifusdo, vé-se um modelo de exploracdo de emissoras de radio e TV por grupos
privados brasileiros comandados por politicos, familias e igrejas. Esses conglomerados de
midia veem a radiodifusdo como um negocio lucrativo e t€ém ignorado os dispositivos legais
brasileiros. Eles controlam a programagao exibida, permitindo que menos de 10% do contetido
sejam produzidos e exibidos localmente. Interferem, também, nas chefias de cada afiliada. Isso
resulta em falta de diversidade e de pluralidade do contetido exibido no pais (Cabral, 2020).

ApOs tragarmos esse cendrio dos oligopolios de midia no Brasil, podemos visualizar o
quanto isso pode ser prejudicial para o direito a informagdo, para o direito a comunicacao e para
a democratiza¢do do conhecimento no pais. Em aparente consonancia com tal entendimento,
Marcia Duarte (2012) enfatiza a comunicacdo como uma questdo de direitos humanos, dado
que ¢ cada vez mais interpretada como o direito de comunicar. Esse conceito vai além da mera

possibilidade de receber ou transmitir informacdes, concebendo a comunicagdo como um
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processo de via dupla, no qual a sociedade pode participar ativamente por meio do didlogo
democratico.

Ainda no que se refere ao direito a informagado, Marra e Paulino (2019) explicam que o
direito a informagao também pode ser visto como um direito humano, ja que se apresenta como
um pré-requisito para que se possa falar em participag@o cidada e politica. Quanto ao direito a
comunicag¢do, Urupa (2017, p. 100) argumenta que

\ r

o direito a comunicagdo ¢ um dos pilares centrais de uma sociedade
democratica. Assumir a comunicagdo como um direito humano significa
reconhecer o direito de todos terem voz. Significa reconhecer a comunicagao
como um direito universal e indissociavel de todos os outros direitos
fundamentais. E mais do que a liberdade de expressdo e o direito a informagao.
E o direito de todos terem acesso aos meios de produgio e veiculagdo de
informacao, de possuir condi¢des técnicas e materiais para ouvirem e serem
ouvidos, de ter conhecimento necessario para estabelecer uma relagao
autdonoma e independente frente a atual conjuntura de desigualdades do mundo
contemporaneo.

Por fim, no que diz respeito a democratizacdo do conhecimento, Orsi (2021) destaca
trés pontos. O primeiro deles ¢ que o direito de acesso ao conhecimento cientifico, embora
inclua o direito a educagdo, ndo se restringe nem se confunde com ele. Esse acesso ao
conhecimento deve ir além da educagao formal, uma vez que os fatos da ciéncia devem estar
disponiveis para todos que desejem buscé-los, no ambito das institui¢cdes de ensino e fora delas.
O segundo ¢ o direito de acesso a producao do conhecimento, segundo o qual todo aquele que
desejar deve ter a oportunidade de fazer ciéncia, de colaborar com a producao do conhecimento.
Nesse ponto, o autor ainda defende que os interesses, curiosidades e preocupagdes dos cidadaos
devem ser levados em conta na defini¢do da politica cientifica. Finalmente, o terceiro refere-se
ao direito e ao acesso aos beneficios do progresso cientifico. De acordo com o autor, talvez seja
o mais complexo e multifacetado dos trés, porque implica ndo s6é o 6bvio, mas também a
expectativa de que os agentes publicos levardo o conhecimento cientifico a sério ao formular
suas politicas e suas acdes.

Ainda segundo Orsi (2021), a comunicagado eficaz da ciéncia, que garante o direito de
acesso ao conhecimento cientifico, ¢ condi¢do necessaria para que os cidaddos possam exigir
de seus governantes os beneficios dos conhecimentos cientificos disponiveis. Além disso,
permite que os cidaddos avaliem se seus direitos aos beneficios do progresso cientifico estao
sendo respeitados.

Nesse contexto, argumentamos que o direito humano a informagao, a comunicagao € ao

conhecimento provavelmente tem se tornado um dos maiores desafios do mundo
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contemporaneo, pois exige uma atuacao de um sujeito engajado e consciente de seus direitos.
Esse direito de acesso ao conhecimento pode ser considerado primordial para que as pessoas
possam exercer efetivamente a cidadania, uma vez que por meio do acesso ao conhecimento
elas podem ter condig¢des de ter pensamentos criticos em torno das questdes que as envolvem e
a consciéncia de seus direitos e seus deveres como cidaddos. Com esse pensamento critico e
consciente, poderiam ficar menos vulneraveis, por exemplo, as questdes relacionadas ao
problema publico das desordens informacionais.?®

Nesse sentido, Freire (2013) argumenta que o conhecimento, na dimensdo humana,
exige uma atuacao curiosa do sujeito em relacdo ao mundo. Requer uma agao transformadora
sobre a realidade e demanda uma busca constante. Reclama a reflexdo critica de cada um sobre
o ato mesmo de conhecer. O autor ainda explica que o conhecer ¢ uma tarefa de sujeitos, e ¢
somente enquanto sujeito que o homem pode realmente conhecer.

Nesse contexto, reafirmamos que esta pesquisa tem como foco a expressdo
“democratizagdo do conhecimento”, com énfase, sobretudo, na perspectiva da comunicagao
publica, especialmente na da comunicagdo publica da ciéncia. Segundo Medeiros e Chirnev,
(2021, p. 30),

a Comunicagdo Publica ¢ um direito e a0 mesmo tempo uma ferramenta 1til
para o cidadao ter pleno acesso aos servigos e aos programas oferecidos pelo
Estado. Por isso, a Comunicagdo Publica é estratégica, porque tem a missao
de ouvir os cidaddos e, ao fazer esta escuta social, pode coloca-lo como o
centro das politicas publicas. A Comunicacdo Publica s6 ¢ bem-sucedida se
ouvir o que a populacdo tem a dizer e se contribuir para viabilizar participacao
social.

Lembramos que um dos 12 principios da comunicagdo € promover os direitos € a
democracia. Dessa forma, a “Comunicacdo Publica promove os direitos humanos,
constitucionais e sociais, a democracia, o didlogo, a justica, a equidade, a solidariedade, a
diversidade, a busca do consenso e o exercicio da cidadania” (Medeiros; Chirnev, 2021, p. 10).

E necessario salientarmos que, na visio de Freire (2001, p. 136), “nés estamos ainda no
processo de aprender como fazer democracia. E a luta por ela passa pela luta contra todo tipo

de autoritarismo”. Por fim, o autor pondera que est4 “convencido de que, ndo s6 no Brasil, mas

28 Partimos do entendimento de Wardle e Derakhshan (2017), que propdem trés classificagdes para o que
denominam de information disorder (desordem da informagdo, em traducdo livre): a disinformation
(desinformacao, em tradugao livre) é quando a informagao é compartilhada com a inteng@o de causar dano; a
misinformation (informagao incorreta, em traducao livre), por sua vez, constitui uma informagao meramente
errénea, mas que ndo causa dano; e a mal-information (mal informagio, em traducao livre), enfim, se refere ao
emprego de informagdes genuinas e baseadas na realidade de modo a causar dano a uma pessoa, organizagdo ou
pais.
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também na América Latina, ¢ impossivel atravessar a estrada do aprendizado da democracia,
de como fazer democracia, sem confrontar basismo e elitismo, expressdes vivas de nossas
tradigOes autoritarias” (Freire, 2001, p. 136).

Dessa maneira, partimos do pressuposto de que somente por meio de um olhar cientifico
interdisciplinar, multidisciplinar e coletivo, bem como por meio da conscientizagdo e da
participacdo da sociedade, serd possivel construir estruturas institucionais sélidas em prol da
promocao e da protecdo dos direitos humanos e, assim, contribuir com o fortalecimento da
democracia.

Partimos do entendimento de que a democratizagdo do conhecimento emerge como um
elemento fundamental para a emancipagdo do individuo e para a reducdo das desigualdades
sociais. Contudo, isoladamente, ela ndo ¢ capaz de transformar completamente essa realidade.
A democratiza¢do do conhecimento vai além de um simples ato de cidadania, configurando-se
como uma agao concreta na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria (Teixeira,
2001).

Portanto, apos todos os aspectos que discorremos nesta subsecao a luz da teoria critica
dos direitos humanos, bem como o que presenciamos em nossos cotidianos, a percepgao ¢ de
que ainda temos muito por avangar no campo do direito humano a informagao, a comunicacao,
ao conhecimento e a democratizacao do conhecimento em nosso pais. A comegar por lutas para
fazer valer o que j& esta positivado na legislagdo brasileira, uma vez que o conhecimento
cientifico constitui um bem publico global, o seu acesso deve ser o mais aberto possivel, assim

como os seus beneficios devem ser universalmente compartilhados (Unesco, 2022).

2.2 Democratizacio do conhecimento no Brasil: uma breve viagem no tempo

A fim de termos um panorama para respondermos a pergunta desta pesquisa e alcangar
o0 seu objetivo geral, acreditamos que inicialmente se faz necessaria uma breve contextualizacao
acerca de alguns marcos historicos que consideramos importantes a democratizacdo do
conhecimento no Brasil. Partimos da compreensdao de que ¢ necessario conhecermos as
iniciativas do passado, para refletirmos sobre o presente e termos condi¢des de propormos
iniciativas para um futuro mais democratico.

De acordo com Bueno (2022), as sociedades cientificas remontam a época do
Renascimento. Neste periodo, novos incentivos a pesquisa cientifica levaram ao surgimento de
organizagdes que reuniam importantes pensadores da época. Esses grupos foram precursores

das seguintes institui¢des cientificas renomadas: L’Accademia Nazionale dei Lincei (Itélia,
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1603); German Academy of Sciences Leopoldina (Alemanha, 1652); The Royal Society
(Inglaterra, 1660); Académie des Sciences (Franca, 1666); ¢ The American Philosophical
Society (Estados Unidos, 1743).

Essas institui¢cdes cientificas inspiraram outras iniciativas ao redor do mundo. Elas
proporcionavam um lugar para compartilhar e disseminar o conhecimento, sobretudo por meio
de seus periodicos que se tornavam cada vez mais populares e essenciais ao desenvolvimento
cientifico (Bueno, 2022).

O autor Burkett (1990) corrobora com esse aspecto ao explicar que a redacao cientifica

deriva de um sistema de comunicagao secular que

teve o seu inicio no século XVI quando os primeiros cientistas se defrontavam
com a censura ¢ suas atividades pela Igreja e pelo Estado. Encontravam-se as
escondidas em varias cidades para informarem uns aos outros sobre suas
descobertas relativas a nova filosofia natural. Das reunides desses grupos de
elite, que compreendiam nobres, eruditos, artistas ¢ mercadores, brotou a
tradicdo da comunicagdo aberta e oral sobre assuntos cientificos (Burkett,
1990, p. 27).

Ja no Brasil, a histdria das atividades de divulgacao cientifica € ainda pouco conhecida.
De acordo com o estudo de Moreira e Massarani (2002), muitas vezes chega-se mesmo a supor
que essas praticas ndo existiram ou foram irrelevantes ao longo de quase todo o periodo
histérico do pais, ganhando destaque apenas a partir da década de 1980. Todavia, os autores
argumentam que essa perspectiva € limitada e estd fundamentada no desconhecimento acerca
da evoluc¢ao da ciéncia, bem como de sua difusdo no Brasil.

Em nosso pais, uma das primeiras tentativas de organizagao cientifica data do século
XVIII: a Academia Cientifica do Rio de Janeiro, criada pelo marqués do Lavradio em 1772,
que visava a difusdo de determinados aspectos da ciéncia entre a elite local. A Academia era
composta por nove membros e durou apenas sete anos. Foi sucedida pouco tempo depois pela
Sociedade Literaria do Rio de Janeiro, que também teve vida curta. Ela foi fechada por razdes
politicas, sendo seus membros aprisionados sob a acusagao de conspiragdo pré-independéncia
da coldonia (Bueno, 2022).

No final do século XVIII e inicio do século XIX, muitos dos brasileiros que haviam ido
para Portugal, Franca, Bélgica e Escocia para frequentar cursos superiores comecaram a
retornar ao Brasil. Dessa forma, contribuiram para uma difusao paulatina das novas concepgoes
cientificas. A primeira manifestacdo um pouco mais consistente de atividades de divulgacao
cientifica no Brasil viria a ocorrer no inicio do século XIX com a chegada da Corte portuguesa

ao Brasil, em que se abriram os portos e a proibi¢do de imprimir foi suspensa. Com a criagdo
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da Imprensa Régia, em 1810, textos e manuais voltados para a educagdo cientifica, embora em
numero reduzido, comegaram a ser publicados no pais (Moreira; Massarani, 2002).

Na transi¢ao do século XIX para o XX, o Brasil ainda ndo contava com uma pesquisa
cientifica institucionalizada e sistematica. A produgdo cientifica era timida, refletindo a
auséncia de uma estrutura robusta e organizada para o desenvolvimento da ciéncia no pais. A
Primeira Guerra Mundial deixou evidente essa e outras fragilidades do pais, como, por exemplo,
a vulnerabilidade da economia brasileira tendo em vista a forte dependéncia das importagdes
(Carvalho; Moreira, 2017).

Um marco importante para a ciéncia brasileira nas primeiras décadas do século XX foi
a criacdo da Sociedade Brasileira de Ciéncias (SBC) em 1916, que se transformou, em 1921,
na Academia Brasileira de Ciéncias (ABC) e que existe até a atualidade (Chagas; Massarani,
2020).

No que se refere a historia da educacao superior brasileira, a Universidade do Rio de
Janeiro (URJ) ¢ considerada a primeira universidade criada legalmente pelo Governo Federal,
em 1920. Nao obstante todas as questdes em torno de sua criagdo, uma vez que foi resultado da
unido de faculdades isoladas, a instituicdo teve o mérito de jogar luz e intensificar o debate em
torno do problema universitdrio no pais. Nesse panorama, enfatizamos que falar sobre a
universidade no Brasil e seus impasses implica rever uma histéria complexa, plena de
obstaculos. A comecar pelo proprio conceito de universidade no pais, objeto de muitos debates
(Favero, 2006). A URJ ndo correspondia ao modelo de universidade que se esperava (Cunha,
1986). Apesar dessas controvérsias, ela ¢ considerada historicamente a primeira universidade
federal do Brasil.”’

Embora, no inicio do século XX, o Brasil ainda ndo apresentava uma tradicdo de
pesquisa cientifica consolidada, houve um consideravel crescimento das atividades de
divulgacdo cientifica no Rio de Janeiro na década de 1920. Foi um dos periodos de maior
destaque quanto a divulgacdo cientifica no pais, tendo sido publicados varios livros. Grande
parte deles foi tradugdes, colecdes de divulgacao, artigos em jornais e revistas. As visitas de
alguns importantes cientistas estrangeiros, como Marie Curie e Albert Einstein, despertaram
interesse na imprensa, contagiaram a pequena comunidade académica e atingiram um publico
mais amplo (Moreira; Massarani, 2001).

Outro marco histérico relevante quanto a democratizagdo do conhecimento foi a

2 Pouco mais de um século depois, o Brasil conta atualmente com 69 universidades federais.
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fundagdo, em 20 de abril de 1923, da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que ¢ considerada a
primeira radio brasileira. Ela foi criada por um conjunto de cientistas, de professores e de
intelectuais, entre eles membros da ABC, que se cotizaram para implantar o novo veiculo de
comunicacdo, cujo objetivo era a difusdo de informacgdes e de temas educacionais, culturais e
cientificos (Moreira; Massarani, 2002).

Moreira e Massarani (2002) destacam que o cientista Albert Einstein®° visitou o Brasil
em maio de 1925 e na ocasido fez uma breve locug¢ao na Radio Sociedade, que foi traduzida em
seguida para o portugués. Ele comentou sobre a importancia da difusao cultural e cientifica pelo
novo meio de comunicagao.

Apds minha visita a esta sociedade, ndo posso deixar de, mais uma vez,
admirar os espléndidos resultados a que chegaram a ciéncia aliada a técnica,
permitindo aos que vivem isolados os melhores frutos da civilizagdo. E
verdade que o livro também o poderia fazer e o tem feito, mas ndo com a
simplicidade e a seguranga de uma exposicao cuidada e ouvida de viva voz.
O livro tem de ser escolhido pelo leitor, o que por vezes traz dificuldades. Na
cultura levada pela radiotelefonia, desde que sejam pessoas qualificadas as
que se encarreguem da divulgagdo, quem ouve recebe, além de uma escolha
judiciosa, opinides pessoais e comentdrios que aplainam os caminhos e
facilitam a compreensdo. Esta ¢ a grande obra da Radio Sociedade (Moreira;
Massarani, 2002, p. 53).

Nessa conjuntura, os autores Moreira e Massarani (2002) apontam que o contexto da
época era de grande otimismo em torno do potencial do radio a democratizagdo da informagao.
Dessa forma, surgiram expectativas elevadas sobre a capacidade de os novos meios de
comunicagdo alterarem a situagdo educacional do pais, em que o indice de analfabetismo era
alto, e, assim, contribuirem para a democratizacdo social. Havia otimismo®' em relacdo aos
possiveis impactos do radio na difusdo da ciéncia e da cultura, especialmente por seu potencial
de alcancar também pessoas analfabetas. Isso porque o meio radiofénico permitia disseminar o
conhecimento cientifico de forma acessivel, rapida e com amplo alcance, inclusive nos locais
mais remotos do pais. Roquette-Pinto foi um grande entusiasta da democratizagdo do

conhecimento, um dos maiores defensores da radiodifusdo educativa no Brasil (Carvalho;

300 livro “The Travel Diaries of Albert Einstein: Soth America 1925, editado por Ze’ev Rosenkranz, revela
algumas opinides preconceituosas por parte do cientista em relagdo aos paises visitados na América do Sul. De
acordo com o pesquisador Ze’ev Rosenkranz, o acesso aos diarios de viagem de Einstein demonstra que até os
seres humanos mais reverenciados tém um lado sombrio e primitivo que ndo podemos e ndo devemos ignorar ou
descartar. Além disso o pesquisador também aponta que ao longo do tempo o cientista se contradiz. Como
qualquer outro ser humano, ele também muda de opinido (Rodriguez, 2024).

31 Observamos otimismo semelhante quanto a democratizagdo do conhecimento no contexto popularizagdo da
internet no inicio do século XXI. Contudo, hoje observamos também os problemas impulsionados pela Web,
como, por exemplo, as desordens informacionais.
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Moreira, 2017; Moreira; Massarani, 2002).

Entretanto, como explica Werneck (2002), o radio nasceu como um meio de elite. Na
época era preciso importar aparelhos receptores do exterior. Para isso era necessario ter poder
aquisitivo. Nesse contexto, o radio brasileiro ganhou impulso a partir da chamada Revolugao
de 1930, tendo-se desenvolvido com a ampliacdo das relagdes capitalistas, especialmente a
publicidade. Nas décadas de 1940 e 1950, o radio se firmou como veiculo, ocupando lugar de
destaque.

Entre os anos 1930 e 1970, a ciéncia e a sua divulgagdo evoluiram paulatinamente,
embora tenha ocorrido, no periodo, outras iniciativas importantes. A primeira delas foi a criagao
da SBPC em 1948, a segunda foi a criacdo do Conselho Nacional de Pesquisas, atual Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), e a Campanha Nacional de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes, atual Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior), ambos em 1951. Por fim, a fundacdo da Financiadora de Estudos
e Projetos (Finep), em 1967 (Chagas; Massarani, 2020; Silva; Tundisi, 2018).

No periodo de 1960 a 1980 foram criados ainda o Fundo Nacional do Desenvolvimento
da Educagdo (FNDE), em 1968, bem como o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (FNDCT), em 1969. Também a Empresa Brasileira de Aeronautica S.A.
(Embraer), em 1969; a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), em 1972; o
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), em 1973; e o Laboratério
Nacional de Computagdo Cientifica (LNCC), em 1980 (Carvalho; Moreira, 2017).

Podemos observar que a ciéncia brasileira era bastante modesta, principalmente até o
momento da criacdo da SBPC em 1948. A Sociedade ensejou iniciativas que viriam incrementar
a institucionalizag¢do da ciéncia no Brasil e, assim, buscava promover melhorias. Nesse aspecto,
¢ importante destacarmos que a SBPC, em sua ata de fundagdo, ja tinha como um de seus
objetivos aumentar a compreensdao do publico em relagdo a ciéncia. A Sociedade, assim,
demonstrava a preocupacao com a divulgacao cientifica e com a popularizacao da ciéncia desde
a sua criacao (Fioravanti, 2019).

Com esse objetivo, em 1949 a SBPC langou a Revista Ciéncia e Cultura para contribuir
com a divulgacdo de pesquisas cientificas a sociedade. Cunha (1989) ressalta que a revista
Ciéncia e Cultura, que divulgava as comunicagdes apresentadas nas reunides anuais, assim
como a publicagdo oficial da SBPC, atuaram como espagos de debate nos quais os aspectos
arcaicos do ensino superior brasileiro eram constantemente questionados e criticados. Ainda

em 1982, a SBPC publicou a Revista Ciéncia Hoje (SBPC, 1998).
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Merece destaque que um importante instrumento de luta em prol da educagdo superior
e da democratizagdo do conhecimento foi o “Manifesto dos Pioneiros da Educag¢ao Nova (1932):
a reconstru¢ao educacional no Brasil — ao povo e ao governo”. Ele foi assinado por 26
intelectuais e publicado simultaneamente em varios 6rgaos da grande imprensa brasileira no dia
19 de marco de 1932 (Vidal, 2013). Em sintese, o documento versava sobre a universalizagdo
da escola publica, laica e gratuita, além da necessidade de tornar a educagdo uma prioridade
nacional. Ainda apontava que

a educacdo superior ou universitaria, a partir dos 18 anos, inteiramente gratuita
como as demais, deve tender, de fato, ndo somente a formagao profissional e
técnica, no seu maximo desenvolvimento, como a formagao de pesquisadores,
em todos os ramos de conhecimentos humanos. Ela deve ser organizada de
maneira que possa desempenhar a triplice fung¢ao que lhe cabe de elaboradora
ou criadora de ciéncia (investigacdo), docente ou transmissora de
conhecimentos (ciéncia feita) e de vulgarizadora ou popularizadora, pelas
instituigoes de extensao universitaria, das ciéncias e das artes (Azevedo et al.,
2010, p. 55-56).

Nesse trecho do documento, destacamos a preocupagdo com a democratizacdo do
conhecimento, por meio da transmissdo de conhecimentos, da vulgarizac¢do e da popularizagao
das ciéncias. De acordo com Vidal (2013, p. 580-581), “os pioneiros emergiram como um grupo
cuja coesdo nao era fruto da identidade de posigdes ideoldgicas, mas estratégia politica de luta,
conduzida no calor das batalhas pelo controle do aparelho educacional”. Assim, esse
movimento influenciou uma nova geragao de educadores no Brasil.

O periodo da restauracdo democratica de 1945 ao golpe militar de 1964 ¢ um momento
importante da histéria do Brasil e, também, motivo de grandes controvérsias. Situado entre duas
ditaduras, isto ¢, o Estado Novo e a ditadura militar, para muitos, ele representa o melhor
momento da democracia brasileira, para outros, entretanto, ele espelha a fragilidade e os limites
dessa democracia (Araujo, 2007).

No que se refere a democratizacao do ensino superior € do conhecimento no Brasil, uma
dimensao relevante foi a gratuidade total na década de 1950. O ensino superior no Brasil era
pago desde o inicio do século XIX. Na Constituicdo de 1946 constava ser o ensino superior
oficial, assim como o médio, gratuito para aqueles que provarem falta ou insuficiéncia de
recursos. No entanto, certos setores do Estado ja defendiam, em meados dos anos de 1940, a
gratuidade total do ensino superior oficial. “Pagava-se taxa de inscri¢do em exame vestibular,
em matricula em cada ano, taxa por cadeira (disciplina) e por periodo (semestre), inscri¢do em
exame, certificado de exame, guia de transferéncia, certiddo de frequéncia e diploma” (Cunha,

1989, p. 16). Também na década de 1950 teve inicio o processo de ‘“federalizacdo” de
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universidades que passaram para o ambito federal e a ser designadas de universidades federais
(Cunha, 1989; Araujo, 2007).

Outro marco significativo para a democratizacao do conhecimento na década de 1950
foi a chegada da televisdo®? no Brasil. Em 1950, Assis Chateaubriand encomendou dos Estados
Unidos duzentos aparelhos televisores. Como a burocracia para a importagao poderia atrasar a
entrega da encomenda, a carga foi contrabandeada. A televisdo era um luxo para a época, pois
custava quase tanto quanto um carro (Bacellar; Bistane, 2005). Dessa forma, Chateaubriand
inaugurou em Sao Paulo a TV Tupi, em 18 de setembro de 1950, a primeira emissora de
televisdo brasileira (Abreu et al., 2021).

Ainda no contexto da televisdo, destacamos a Lei n° 8.977 (Brasil, 1995), conhecida
como Lei da TV a Cabo ou Lei do Cabo, como uma importante contribuicdo para a
democratiza¢do do conhecimento. Ainda em vigor, essa legislacdo determinou que as TVs por
assinatura reservassem espago em sua programagao para a transmissao de canais legislativos,
educativos e universitarios (Abreu et al., 2021).

ALeidaTV aCabo abriu espacgo para a transmissao de canais legislativos, universitarios
e educativos. Ainda determinou que operadoras de TV por assinatura deveriam exibir seis
canais de utilidade publica gratuitamente. De certo modo, essa Lei ampliou as possibilidades
de producao de conteudo jornalistico. Embora os canais de TV por assinatura conseguissem
promover debates mais aprofundados e exibir programas em que os convidados tivessem mais
tempo para discutir temas relevantes e expor suas ideias, o acesso a esse contetido ainda se
restringe a uma pequena parcela da populacdo (Bacellar; Bistane, 2005).

Essa Lei também garantiu as universidades brasileiras o direito a utilizagdo gratuita de
um canal para uso compartilhado. No entanto, a primeira referéncia a televisdo educativa na
legislacdo brasileira remonta a 1967, quando o Decreto-Lei n° 236 (Brasil, 1967) regulamentou
aspectos do Codigo Brasileiro de Telecomunicacgdes e criou a Televisdo Educativa, destinada
ao uso de universidades e outros o6rgdos culturais. Um ano depois, em 1968, foi fundada a
primeira experiéncia registrada de Televisdo Universitaria no Brasil: a TV Universitaria do
Recife, vinculada a Universidade Federal de Pernambuco. Criada em um contexto em que mais
da metade da populacdo brasileira era analfabeta e metade dos habitantes estavam em idade

escolar, seu objetivo principal era promover a educagao formal por meio da televisao (Peixoto;

32 De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE) que integram médulo da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad Continua) sobre Tecnologia da Informag@o e Comunicagao
(TIC) de 2023, 94,3% dos lares brasileiros tém aparelhos de televisao.
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Priolli, 2004).

Voltando a década de 1950, no que se refere a criagdo do CNPq em 1951, antes dele nao
havia nenhum mecanismo de apoio sistematico ¢ de financiamento especifico a ciéncia e a
tecnologia no pais. O CNPq tem como missdo promover ¢ fomentar o desenvolvimento
cientifico e tecnologico do pais e contribuir na formulagdo da Politica Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (PNCT&I).>* Nao obstante, sabemos que, mesmo com o CNPq, ainda
estamos distantes de ter or¢amento adequado para a area, mas precisamos reconhecer sua
importancia para o cenario cientifico brasileiro.

Nesse contexto, destacamos também o Prémio José Reis de Divulgagdo Cientifica e
Tecnologica, promovido pelo CNPq. Ele foi criado em 1978 e representa uma homenagem ao
médico, pesquisador, jornalista e educador, José Reis, que conseguiu aliar a carreira como
pesquisador internacional ao trabalho de explicar ciéncia, de modo didatico, por meio da
imprensa. O prémio tem trés categorias que se alternam a cada edig¢@o. Sdo estas: Pesquisador
e Escritor; Jornalista em Ciéncia e Tecnologia; e Institui¢do ou Veiculo de Comunicagdo. Em
2024, o Prémio José Reis esta em sua 44* Edicdo.>* José Reis também contribuiu com a criacdo
da Associagdo Brasileira de Jornalismo Cientifico (ABJC), em 1977, uma agdo importante para
o fortalecimento da area (Chagas; Massarani, 2020). Ainda quanto a Reis, houve a criacao da
Associagdo Brasileira de Divulgacdo Cientifica (ABRADIC) em 2021 com o objetivo de
homenagea-lo (Rebougas; Bacilieri, 2005).

De acordo com as autoras Duque e Cassola (2019), até a década de 1980 a divulgacao
cientifica no Brasil, apesar das iniciativas relevantes ao decorrer da historia, ndo atingia todas
as camadas da populacdo. Nas tltimas trés décadas houve um avanco consideravel, contudo,
ainda longe do ideal.

O Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) somente foi criado em 1985 e representou
um marco importante na histéria da ciéncia brasileira. Em 2011, no governo da presidenta
Dilma Rousseff, ele passou a se chamar Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI).
As Conferéncias Nacionais de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CNCTI) foram as precursoras

fundamentais para colocar em pauta e discutir com a sociedade as necessidades de politicas

33 Informagdes obtidas no site do CNPq. Disponiveis em: https://www.gov.br/cnpq/pt-br/assuntos/popularizacao-
da-ciencia/o-cnpq-e-a-divulgacao
cientifica#Quais%20S%C3%A30%20Asprincipais%20A%C3%A7%C3%B5es%20de%20Divulga%C3%A7%C
3%A30%20Cient%C3%Adfica%20D0%20CNPq? Acesso em: 6 jun. 2023.

3% Informagdes obtidas no website do CNPq. Disponiveis em: https://www.gov.br/cnpq/pt-
br/assuntos/noticias/premios/premio-jose-reis-de-divulgacao-cientifica-e-tecnologica-abre-inscricoes. Acesso
em: 2 abr. 2024.
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publicas para a area. A primeira CNCTI aconteceu em 1985, a segunda em 2001, a terceira em
2006, a quarta em 2010 e a quinta em 2024, apés quatorze anos de realizacdo da quarta.*
Nesse ponto, no que se refere a democratizagdo do conhecimento, ressaltamos que o
Livro Azul (Brasil, 2010) — documento resultante da quarta CNCTI — apresenta como
recomendacdes na se¢do “C,T&I para o desenvolvimento social” diversas agdes relacionadas

ao fortalecimento da divulgagdo, da populariza¢do e da comunicacio publica da ciéncia.

Quadro 12 — Ag¢oes de democratizagdo do conhecimento recomendadas no Livro Azul

Estabelecimento e execugdo do Programa Nacional de Popularizacdo da Ciéncia (Pop Ciéncia) 2022 —
Programa Nacional de Popularizac¢do e Apropriacdo Social da C,T&I 2011-2022, envolvendo universidades e
instituicdes de pesquisa, organismos governamentais e da sociedade civil;

Fortalecimento do Comité Assessor de Divulgagdo Cientifica do CNPq, com participacao de cientistas,
jornalistas e comunicadores da ciéncia, e uma politica de editais periodicos em parceria com as Fundagdes de
Apoio a Pesquisa (FAPs);

Estimulo ao envolvimento da iniciativa privada; a criagdo de mecanismos para apoiar atividades de
comunicagdo publica da ciéncia em todos os projetos de pesquisa de estimulo ao envolvimento da iniciativa
privada ¢ a criagdo de mecanismos para apoiar atividades de comunicagao publica da ciéncia em todos os
projetos de pesquisa de maior porte;

Valorizar as atividades de popularizagdo da C&T e promover a formacdo qualificada de jornalistas cientificos,
comunicadores da ciéncia e assessores de comunicagdo, bem como a capacitagdo de cientistas, professores ¢
estudantes para a comunicagdo publica da ciéncia;

Criar uma Rede/Férum Nacional para a popularizagdo da CT&I, com participa¢do da comunidade de C&T,
governos e sociedade civil;

Promover a expansdo, aprimoramento ¢ integragdo em rede dos espagos cientifico-culturais com uma
distribuigdo regional menos desigual e a promogdo de atividades de ciéncia itinerante;

Fortalecer, aprimorar e estender progressivamente a Semana Nacional de C&T para todos os municipios
brasileiros; atingir uma presenga mais intensa e qualificada da C,T&I em todos os meios e plataformas de
comunica¢ao na midia brasileira, inclusive nas redes sociais, € promover a producdo/veiculagdo de programas
de divulgacao e educacg@o cientifica na TV, radio e internet, incluindo a TV Publica Digital;

Estabelecer legislagdo que promova a popularizagdo da C,T&I no Pais, que possibilite incentivos fiscais para
investimentos nesta area, e que favorega maior autonomia de gestdo e financeira em espacos cientifico-culturais
e Orgdos publicos de comunicacao.

Fonte: elaborado pela autora com informagdes obtidas no Livro Azul (Brasil, 2010, p. 92).

Em relagdo a quinta CNCTI, foi publicado em dezembro de 2024 o “Livro Lilds —
Relatério Geral da 5* Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao” (Brasil, 2024).

Ele foi produzido por meio do uso de ferramentas de inteligéncia artificial para sistematizar os

3% Informagdes obtidas na pagina do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico.
Disponivel em: https://www.gov.br/cnpq/pt-br/assuntos/popularizacao-da-ciencia/por-que-popularizar. Acesso
em: 6 jun. 2023.
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dudios, os videos e incorporar os relatorios produzidos em cada sessdo do evento.

De acordo com informagdes do Livro Lilas (Brasil, 2024), no Eixo 4, as recomendag¢des
das 17 sessoes realizadas destacam a importancia de reforgar o alinhamento das politicas de
CT&I com as demandas sociais. O objetivo ¢ promover um desenvolvimento sustentavel e
inclusivo do pais. Esse alinhamento deve estimular o surgimento de programas que contribuiam
para a redugdo das desigualdades sociais, para o enfrentamento das mudangas climaticas ¢ a
promocao de um acesso mais equitativo ao conhecimento. Para alcangar esses objetivos, uma
das recomendagdes consiste na promocao de politicas e de programas para a comunicagdo da
ciéncia a sociedade, com énfase na popularizagdo da ciéncia e no fortalecimento da educagdo
cientifica.

Ainda nesse livro identificamos, entre os temas transversais presentes nos quatro €ixos,
seis recomendacdes que dialogam com esta pesquisa. A primeira ¢ a importancia estratégica da
“vincula¢do da ciéncia com o curriculo escolar, promovendo a formagdo continuada dos
professores e incentivando a comunicagao publica da ciéncia, de forma a tornar o conhecimento
cientifico mais acessivel e compreendido pela sociedade desde a educacao basica” (Brasil, 2024,
p. 29). Ainda nesse aspecto, foi consolidado e discutido ainda no Livro Lilas (Brasil, 2024, p.
48-49)

a importancia da popularizacdo da ciéncia e a necessidade de investir na
formagao cientifica a partir da educacdo basica de forma a incentivar jovens a
seguir carreiras na area. A popularizagdo da ciéncia foi vista como um pilar
estratégico para aumentar a conscientizagdo publica, a valorizacdo da ciéncia
e contribuir para ampliar a presenga brasileira no cenario global de pesquisa e
da inovacao. Diante disso, recomenda-se criar politicas ptblicas de incentivo
a popularizagdo da ciéncia [...]. Uma estratégia nacional de popularizagdo da
ciéncia integrada ao FNDCT, por exemplo, pode garantir a ampliagdo do
acesso ao conhecimento cientifico em todas as regides do pais.

A segunda recomendagdo ¢ de que ¢ indispensavel orcamento e execucdo financeira de
recursos adequados para o desenvolvimento de atividades de CT&I, uma vez que, atualmente,
a fracdo do PIB alocada para essas atividades, em particular para os seus programas e projetos
estratégicos, estd aquém das potencialidades brasileiras. A terceira recomendagado refere-se a
necessidade de realizar promog¢do da ciéncia aberta e da atuagdo transdisciplinar para a
producao de conhecimento. Nesse aspecto, a formagao de redes de pesquisa colaborativa e o
apoio a projetos interinstitucionais sao vistos como estratégias eficazes para avancar na
producdo do conhecimento. A quarta recomendagdo trata-se da implementacdo de programas
de divulgacdo e de popularizagcdo da ciéncia em parceria com institui¢des de educagdo e de

saude para o enfrentamento da desinformagdo. A quinta recomendacdo refere-se a
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popularizagdo da ciéncia como “essencial para democratizar o acesso ao conhecimento,

combater o negacionismo cientifico e a desinformacao, atrair talentos para a ciéncia e aumentar

o engajamento da sociedade com a ciéncia e a tecnologia” (Brasil, 2024, p. 95). Dessa forma, ¢

recomendada

a criacdo de um Plano Nacional de Popularizacdao da C&T, o apoio continuado
as feiras de ciéncias, olimpiadas cientificas, centros ¢ museus de ciéncia, o
estabelecimento de programas eficientes de inclusdo digital, a ampliacdo dos
esforgos de divulgacao cientifica na extensao universitaria e de fortalecimento
da cultura cientifica no conjunto da sociedade. Sugere-se a criacdo de
programas de financiamento que integre a comunicagao publica da ciéncia e
tecnologia como componente essencial dos projetos de pesquisa. E essencial
um investimento especifico na educacdo cientifica como instrumento de
ampliacdo da qualidade da educagdo em todos os niveis e a promog¢ao de
letramento cientifico. Também se sugere a inclusdo, no ambito do Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), de um
programa estratégico orientado a popularizagdo da ciéncia e promogao da
cidadania cientifica, alinhando esses esfor¢os com programas ja existentes
(Brasil, 2024, p. 95).

Por fim, a sexta recomendacao identificada no Livro Lilds (Brasil, 2024) que dialoga

diretamente com esta pesquisa trata-se da necessidade de fortalecer a comunicagdo publica da

ciéncia, no livro denominada de “comunicacao cientifica publica”. Nele ¢ recomendada

a implementagdo de uma politica nacional de comunicagao cientifica publica,
com o objetivo de democratizar o acesso ao conhecimento cientifico e
combater a desinformag@o. Essa politica deve incluir a criagdo de programas
de formacdo e capacitagdo para jornalistas, divulgadores cientificos e
influenciadores, além de fomentar a colaborag@o entre universidades, centros
de pesquisas e a midia. Propde-se, ainda, a ampliagdo dos investimentos em
plataformas digitais e redes sociais como canais estratégicos de comunicagio
entre a ciéncia e a sociedade, garantindo que as informagdes sejam acessiveis
e compreensiveis para diversos publicos. A valorizagdo da comunicagio
cientifica nos processos de avaliagdo de projetos de pesquisa e a inclusdo de
métricas especificas para mensurar o impacto dessa comunicagao também sao
essenciais (Brasil, 2024, p. 98).

Com o objetivo de retomar a cronologia historica desta subse¢do, destacamos também

a Associacao Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior (Andifes)

como uma instituicao de grande relevancia no cenario cientifico e universitario federal. Ela foi

criada em 23 de maio de 1989 e se apresenta como a representante oficial das universidades

federais na interlocucdo com o Governo Federal, com as associagcdes de professores, as de

técnicos administrativos, as de estudantes e com a sociedade em geral.*® Ressaltamos também

3¢ Informagdes obtidas no site da Andifes. Disponivel em: https://www.andifes.org.br/. Acesso em: 19 mar.

2024.
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a cria¢do do Colégio de Gestores em Comunicacdo das Universidades Federais (Cogecom), em
2016, cujo principal objetivo € assessorar a Andifes nesse ponto da comunicacao.

Nesse contexto, com a criacao da Capes e do CNPq em 1951 e do Ministério da Ciéncia
e Tecnologia em 1985, pode-se falar do inicio de um Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia
(SNCT). Os elementos componentes do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e

Inovagdo (SNCTI), na atualidade, sdo representados na figura a seguir.

Figura 5 — Principais atores do SNCTI

Institutos federais e Instituicdes Par.
e,
Intitutos de pesquisa Institutos nacionais Incubadoras Empresas
do MCTIC de C&T (INCT) de empresas inovadoras

£
(=]

Fonte: Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 2016/2022.

Outro passo relevante para a area da ciéncia no pais, foi a criagdo, por meio da Lei n°
9.257 (Brasil, 1996), do Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT). Ele é um 6rgao
consultivo de assessoramento superior do Presidente da Republica para a formulagdo e para a
implementagdo da politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovagao, sendo regulamentado
pelo Decreto n°® 11.474 (Brasil, 2023).3” A reestruturagio do CCT foi uma das acdes realizadas
nos primeiros 100 dias do governo de Presidente da Republica Luiz In4cio Lula da Silva.*®

Outro esforco importante para a expansdo da democratizagdo do conhecimento
cientifico foi a implantacdo da Plataforma Lattes pelo CNPq em agosto de 1999. O objetivo era
padronizar os curriculos utilizados no ambito do MCTI e CNPq. Na base de dados, professores
e pesquisadores editam e publicam seus curriculos académicos. Suas produgdes cientificas,

participagdo em eventos, entrevistas a veiculos de imprensa, cursos realizados, entre outras.

37 Informagdes obtidas em:

https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/institucional/entidades Vinculadas/cct/sobre.html. Acesso em: 30 abr.
2024.

38 Informagdes obtidas em: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2023/04/governo-
reestrutura-conselho-nacional-de-ciencia-e-tecnologia. Acesso em: 30 abr. 2024.
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Assim, o Curriculo Lattes ampliou a sua abrangéncia e tornou-se padrao exigido em outras
instancias, inclusive nas universidades (Andrade, 2017). Nesse contexto, ressaltamos também
que a divulgacdo cientifica é considerada um campo especifico na Tabela de Areas do
Conhecimento do CNPq desde 2007.%°

Outra iniciativa relevante foi a criagdo de repositorios institucionais, desenvolvidos com
sistemas informatizados para a disseminac¢do de documentos cientificos. Esse movimento teve
inicio em 2001, com o projeto da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes (BDTD),
desenvolvido pelo Ibict e financiado pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). O
objetivo da BDTD nacional ¢ criar repositorios que disponibilizem teses e dissertagcdes das
instituicdes, ampliando a visibilidade dessa producdo académica, muitas vezes restrita
(Shintaku, 2014). As universidades federais brasileiras também comecaram um movimento
para criar seus repositorios institucionais. O estudo de Baggio e Blattmann (2023), em que
foram analisadas 63 Universidades Federais Brasileiras, identificou que 37 delas possuem
repositorios implantados e disponibilizados para acesso on-line.

Outra iniciativa importante foi a criacdo, em 2009, do Comité Assessor de Divulgagdo
Cientifica pelo CNPq, com o objetivo de apoiar e deliberar sobre atividades na éarea, incluindo
a implementagdo de bolsas de produtividade (Chagas; Massarani, 2020).

Nesse contexto, ressaltamos que no inicio de 2008 as atividades dos Comités Tematicos
do CNPq foram suspensas por sua diretoria e corriam o risco de serem extintas. Um deles era o
Comité Tematico de Divulgacdo Cientifica. O Conselheiro Nacional da SBPC, professor
Antonio José Silva Oliveira, preocupado com a possivel extingdo do Comité, preparou uma
mocao dirigida ao Ministro da Ciéncia e Tecnologia, Sergio Machado Rezende, para que fosse
mantido o mecanismo permanente no CNPq com vistas a analisar, julgar, selecionar,
acompanhar e financiar projetos de pesquisas, eventos e outras atividades de divulgacgao
cientifica. A mogao foi assinada por 13 socios da SBPC e aprovada durante a 60* Reunido Anual
da SBPC, na cidade de Campinas.*

Outra medida importante ¢ que, desde junho de 2011, o CNPq exige que o pesquisador,
ao submeter as propostas de pesquisa, explique as razdes da relevancia de seu estudo e os
resultados almejados por meio de uma linguagem simples, isto €, que permita o entendimento

por parte dos publicos ndo especializados. J& em julho de 2012, o CNPq criou a aba para o

39 Informagdes obtidas em: https://www.gov.br/cnpg/pt-br/assuntos/popularizacao-da-ciencia/o-cnpq-e-a-
divulgacao-cientifica. Acesso em: 21 maio 2024.

40 Informagdes obtidas em: https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=5185. Acesso em:
21 maio 2024.
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Curriculo Lattes intitulada “Educac¢do e Popularizacdo da C&T”. Tal agdo valoriza a divulgacao
e a popularizagdo da ciéncia, uma vez que tem como objetivo publicar a produgdo cientifica de
pesquisadores voltada a democratizagdo do conhecimento, por meio de paginas em midias
sociais, publicagdes em blogs, organizagdo de eventos cientificos e realizacao de palestras. Esse
item passou a contar na avaliagdo de produtividade do pesquisador (Andrade, 2017).

Outra a¢do importante foi a criagdo, em 2003, no entdo Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, do Departamento de Popularizagao e Difusdo da C&T. Em 2004 foi criada, por
decreto presidencial, a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), coordenada
nacionalmente pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI), com a colaboracao
de outras instituicdes e de entidades cientificas (Massarani, 2012).

Elucidamos que, antes da criacdo do Departamento de Popularizagdo e Difusdo de C&T,
a divulgacdo da ciéncia produzida pelo MCTI era responsabilidade da Assessoria de
Comunicagao. Apds 13 anos de existéncia do departamento, ele tornou-se uma coordenagio. A
area destinada a divulgacao cientifica foi rebaixada duas vezes. A primeira, quando a Secretaria
de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdo Social (SECIS) deixou de ser secretaria e tornou-se um
departamento da Secretaria de Politicas e Programas de Pesquisa e Desenvolvimento (SEPED).
A segunda vez quando a popularizagdo e a difusdo cientifica deixaram de ser competéncia de
um departamento e passaram a ser atribuicdo de uma coordenacao (Andrade, 2017).

A pesquisadora Andrade (2017) expde, em uma perspectiva critica, que a divulgacao e
a popularizagdo da ciéncia, nos moldes que vém sendo realizadas, encontra-se no passo da
obrigacdo de fazer, j4 que sua desobediéncia seria penalizada. Nesse aspecto, a divulgagao
cientifica para a democratiza¢do do conhecimento, para a promogao da inclusdo social e para a
contribuicao com a sociedade ainda nao seria realizada de forma espontanea e consciente para
o desenvolvimento da sociedade e do pais.

Outro ponto importante em relacdo a valorizag¢ao das atividades de divulgacao cientifica
¢ a sua presenga no programa dos Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia (INCT), criado
em 2008 pelo MCTI, por meio do CNPq, em conjunto com diversas fundagdes estaduais de
amparo a pesquisa. O programa teve uma segunda edi¢do em 2014, quando foi criado, inclusive,
o Instituto Nacional de Comunicac¢do Publica da Ciéncia e Tecnologia. Os INCTs tém como
objetivos: articular e mobilizar pesquisadores de todo o pais; impulsionar a pesquisa basica e
fundamental competitiva internacionalmente; estimular a pesquisa cientifica e tecnoldgica de
ponta, promover a inovagao; estabelecer programas que contribuam para a melhoria do ensino

de ciéncias e para a difusdo do conhecimento cientifico para a sociedade (Chagas; Massarani,


https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/0d78199d-c2b7-4abc-a680-d69ac6ff8111
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/0d78199d-c2b7-4abc-a680-d69ac6ff8111
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/0d78199d-c2b7-4abc-a680-d69ac6ff8111
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/0d78199d-c2b7-4abc-a680-d69ac6ff8111
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/0d78199d-c2b7-4abc-a680-d69ac6ff8111
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2020).

Desde a redemocratizacdo (em 1985) até 2012, a divulgacdo cientifica no Brasil
apresentou um crescimento significativo, embora ainda distante do ideal. No entanto, nos
ultimos anos, a ciéncia voltou a perder espaco no pais. A partir de 2013, os orgamentos
destinados a area passaram a sofrer cortes drasticos. Em 2016, ocorreu a fusdo dos ministérios
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao com o das Comunicagdes, que s voltaram a ser separados
em 2020. Além disso, em 2019, houve a tentativa de extinguir o CNPq ou fundi-lo com a Capes,
evidenciando a redugdo de investimentos e de apoio institucional a ciéncia (Chagas; Massarani,
2020).

Dessa forma, além da criacdo de um aparato institucional adequado para apoiar e
democratizar a ciéncia, ¢ essencial garantir um financiamento robusto e continuo para a
pesquisa. No Brasil, a flutuacdo dos investimentos parece ser um dos grandes entraves para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Assim, somente a estabilidade dos investimentos no
nivel nacional, proveniente do governo central, garantird o apoio continuado, a manutengao de
laboratorios, bem como o estimulo a inovagao e a criatividade (Silva; Tundisi, 2018). Ainda, de
acordo com os autores, a instabilidade nos investimentos em ciéncia e em tecnologia no Brasil
traz consequéncias profundas ao pais, pois

a instabilidade e a flutuagdo dos investimentos em ci€ncia e tecnologia
produzem outras fraquezas institucionais, como a perda de oportunidades para
jovens cientistas. Esforcos despendidos por universidades, institutos de
pesquisa e agéncias de fomento para formar pesquisadores resultam em perdas,
pois o processo de financiamento ¢ irregular e as demandas ndo sdo atendidas,
o0 que promove a fuga de cérebros para outros centros em paises avangados,
com maior estabilidade no financiamento ¢ mais oportunidades de trabalho
(Silva; Tundisi, 2018, p. 32).

Nesse sentido, toda essa instabilidade e essa flutuagdo nos investimentos em ciéncia e
em tecnologia no pais podem ameacar as iniciativas de democratizagdo do conhecimento no
Brasil.

No que se refere ao contexto da internet no Brasil, o estudo “Conectividade Significativa:
propostas para medigio e o retrato da populagdo no Brasil”,*' lancado em 2024 pelo Nucleo de
Informagao e Coordenagdao do Ponto BR (NIC.br), brago executivo do Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br), avaliou a qualidade e a efetividade do acesso da populagdo as

tecnologias digitais. A andlise foi realizada com base em variaveis como o custo da conexao, o

41 Os dados completos do estudo estdo disponiveis em:
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/7/20240415183307/estudos_setoriais-conectividade significativa.pdf.
Acesso em: 11 jan. 2025.
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uso diversificado de dispositivos, o tipo e a velocidade da conexdo, além da frequéncia de uso
da internet. O estudo revelou um dado preocupante em que apenas 22% dos brasileiros com
mais de 10 anos de idade t€ém condic¢des satisfatorias de conectividade, apesar de o acesso a
internet estar perto da universalizagdo no pais, com 84% da populacdo do Brasil sendo usuéria
de internet. Os indices sdo mais baixos entre pretos e pardos, nas classes D e E, nas regides
Norte e Nordeste e nas cidades menores (Craide, 2024). Esse contexto de precariedade nas
condi¢des de conectividade para a maioria da populagdo brasileira também constitui um
obstaculo a democratizagao do conhecimento e pode ser um fator de impulsionamento as
desordens informacionais no pais.

Nesse contexto, ressaltamos que, a partir dos anos 2000, com a popularizagdo da
internet no Brasil, precisamos olhar para além do jornalismo cientifico, considerando a
democratizagdo do conhecimento como um todo tendo em vista o papel da internet e a crise da
midia impressa. Varios veiculos foram descontinuados, jornais diminuiram suas paginas e
cortaram editorias (entre elas, a de ciéncia), produtos migraram para o digital (sites) enquanto
outros ja nasceram nesse ambiente (sites, blogs ou midias sociais) com a proposta de fazer uma
comunica¢do alternativa a da grande midia. Em um cendrio em que a cobertura da midia
comercial tende a privilegiar, em seus critérios de noticiabilidade, as tragédias, as crises, as
catastrofes e as decisdes politicas, os canais das universidades e das instituicdes de pesquisas,
por exemplo, tornaram-se uma alternativa (T6zo, 2024).

Em decorréncia da pandemia da Covid-19, além de ja ocupar esses espagos alternativos,
as vozes cientificas — sejam elas cientistas, pesquisadores ou divulgadores cientificos —
voltaram também a se destacar na midia tradicional. Nesse sentido, apesar de ainda existirem
lacunas a serem preenchidas na midia brasileira no que se refere a cobertura da ciéncia, ha sinais
de crescimento de novos espagos de divulgagao cientifica, tanto pelos proprios cientistas quanto
pelas universidades publicas (T6zo, 2024).

Em relagdo a esses novos espagos de divulgacdo cientifica, o formato de audio tem
ganhado destaque novamente, especialmente por meio dos podcasts. Eles tém ganhado
significativa relevancia na linguagem comunicacional contemporanea (Pacheco; Mian, 2024).

De acordo com estudo publicado em 2023 pelo DataReportal, o Brasil lidera o ranking
mundial de consumo de podcasts. A pesquisa, divulgada em abril de 2023, revela que 42,9%
dos brasileiros com acesso a internet, entre 16 e 64 anos, ouvem podcasts semanalmente. Além
disso, estimativas recentes do Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica (IBOPE),

referentes ao inicio de 2023, indicam que cerca de 8% da populacgdo brasileira, o que equivale
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a mais de 34 milhdes de pessoas, sdo ouvintes regulares desse formato de contetido (Lopes,
2023).

O podcast se destaca como uma ferramenta de comunicagao eficiente, capaz de atrair a
atencao do publico e de facilitar o acesso ao conhecimento de maneira pratica e acessivel. Ele
oferece diversas vantagens, como arquivos leves que podem ser baixados ou ouvidos por
streaming, flexibilidade para o ouvinte escutar em movimento, a possibilidade de pausar e
retomar a qualquer momento ¢ a clareza da informagao transmitida por meio de uma linguagem
coloquial. Esse formato de midia tem ganhado popularidade desde 2010, consolidando-se como
uma alternativa dindmica para a disseminacao e consumo de informacgdes (Figueira; Bevilaqua,
2022).

Assim, o podcast tem se apresentado como uma ferramenta de comunicagao promissora
no ambito da comunicagdo publica realizada pelas universidades publicas brasileiras, pois ¢ um
formato que requer custos menores para a produgdo e possui grande potencial para ampliar as
acoes de extensdo universitaria e de divulgacao cientifica (Pacheco; Mian, 2024).

Outro marco significativo, diretamente relacionado a democratizacdo do conhecimento,
¢ a Recomendac¢do da Unesco sobre Ciéncia Aberta aprovada por seus Estados-Membros em
2021. Em 2022, a Unesco no Brasil publicou essa Recomendagao em portugués para promové-
la entre os cientistas, as institui¢des cientificas, as universidades e os pesquisadores. O
documento, além de definir valores e principios compartilhados para a ciéncia aberta, indica
também medidas concretas sobre acesso e dados abertos, com propostas de a¢do para aproximar
os cidadaos da ciéncia e definir compromissos para melhorar a distribui¢do e a producdo
cientifica em todo o mundo. A Recomendagao coloca a ciéncia aberta como uma ferramenta
indispensavel para melhorar a qualidade e a acessibilidade tanto dos resultados cientificos
quanto dos processos cientificos, para preencher as lacunas de ciéncia, tecnologia e inovagao,
bem como para cumprir o direito humano de acesso a ciéncia.*?

Nesse aspecto, no que se refere a democratizagdo do conhecimento, outra agdo
importante ¢ a constru¢do da Rede Nacional de Comunicagao Publica (RNCP). Essa Rede ja
era prevista na Lei de Criacdo da EBC — Lei n°® 11.652 (Brasil, 2008) — e ¢ formada por
emissoras de TV e Radio que atuam por todo o pais. A EBC ¢ responsavel pela formagao da

Rede e investe em seu fortalecimento € em sua expansao. Esta expansdo teve como primeira

42 Informagdes obtidas em: https://www.unesco.org/pt/fieldoffice/brasilia/expertise/open-science-
brazil#:~:text=A%20Recomenda%C3%A7%C3%A30%20sobre%20Ci%C3%AAncia%20Aberta&text=. Acesso
em: 27 nov. 2024.
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etapa a parceria com universidades federais, em outubro de 2023. Dois meses depois, a parceria
com institutos federais foi firmada. Por fim, em marco de 2024 a expansdo da parceria se deu
com universidades estaduais e municipais. Nesse contexto, apos acordos firmados entre a EBC
e 11 instituicdes, a RNCP contard com 117 emissoras de televisdo e 155 de radio.*

Outra iniciativa relevante pode ser observada no Decreto n°® 11.754 (Brasil, 2023), que
instituiu o Programa Nacional de Popularizacdo da Ciéncia (Pop Ciéncia) e o Comité de
Popularizagao da Ciéncia e Tecnologia (Comité Pop). O Pop Ciéncia tem o objetivo de
desenvolver a cultura cientifica e estimular a pratica da ciéncia, da tecnologia e da inovagao
para promover a inclusdo social e reduzir as desigualdades sociais. Ja o0 Comité Pop é um 6rgao
consultivo, no ambito do MCTI, com o objetivo de auxiliar no detalhamento das a¢des do
Programa Pop Ciéncia.

A democratiza¢do do conhecimento cientifico constitui um dos principios do programa
Pop Ciéncia. Ainda o Comité Pop prevé diversos representantes, entre eles aqueles oriundos da
Academia Brasileira de Ciéncia (ABC), da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
(SBPC) e do Movimento Estudantil (ME) brasileiro. No Decreto n°® 11.754 (Brasil, 2023), que
instituiu o programa Pop Ciéncia e o Comité Pop, sdo mencionadas as seguintes expressoes:
democratizagdo do conhecimento cientifico; divulgagdo cientifica; popularizacdo da ciéncia,
que predomina quantitativamente no documento; e comunicagdo publica da ciéncia.

Ainda frisamos que, quanto a pandemia da Covid-19, “em que pese o desgaste da
senten¢a, ndo ha como negar que o enfrentamento da pandemia de covid-19 representou uma
oportunidade para o avanco da atividade cientifica em todo o mundo” (Almeida, 2024, p. 7).

Essa pandemia constituiu uma profunda crise sanitdria, politica e socioeconOmica. A
propria etimologia da palavra “crise” (do grego krisis, eds) € a capacidade de tomar uma decisao
e fazer uma mudanga em um periodo dificil. Assim, pode constituir um momento de mudanga,
de virada, vislumbre de esperanca (Almeida, 2024).

Esse contexto da pandemia, marcado pelo avango do negacionismo e pelos ataques a
ciéncia, levou as universidades publicas brasileiras a refletirem sobre suas relagdes com a
sociedade e a desenvolverem uma comunicagdo estratégica fundamentada nos principios da
comunicag¢do publica. Esse processo de reflexdo e de acdo deu inicio a um novo ciclo de maior
aproximacao entre as universidades e a sociedade evidenciando o papel dessas instituigdes

como parceiras estratégicas no enfrentamento de crises de saude publica, bem como na solugao

4 Informagdes obtidas em: https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/noticias/2024/03/universidades-estaduais-
e-municipais-passam-a-integrar-a-rede-nacional-de-comunicacao-publica. Acesso em: 20 maio de 2024.
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de outros problemas publicos (Nogueira; Neiva, 2024). Afinal, “as crises também podem ser
loci de aprendizagem e propulsoras de mudancas sociais positivas, a depender de como sejam
gerenciadas” (Nogueira; Neiva, 2024, p. 219).

Apesar desse olhar, a crise sanitaria da Covid-19 pode ser considerada um dos episodios
mais traumaticos da historia da humanidade. A mobilizagdo sem precedentes na historia da
ciéncia mundial “nos lembrou o quanto a ciéncia salva vidas e o quanto precisamos dela para a
constru¢do de um pais mais desenvolvido, que preza pelo bem comum e pela justi¢a social”
(Almeida, 2024, p. 8). A autora ainda destaca que

se a ciéncia depende do indispensavel trabalho dos cientistas, sabemos que
esse trabalho, no entanto, vai muito além da bancada. Ele precisa ser
comunicado, ¢ esse aspecto também ganhou uma dimensdo extraordinaria na
pandemia. Nunca os cientistas foram tdo procurados para falar de suas anélises
sobre o fendmeno pandémico, sobre os mecanismos de prevengdo, sobre
eventuais alternativas de tratamento, sobre os efeitos nas relagdes
interpessoais, sociais e de trabalho (Almeida, 2024, p. 8).

Nessa perspectiva, na avaliacdo das autoras Geraldes, Pimenta e Lopes (2023), a crise
global provocada pela pandemia da Covid-19 reposicionou, ainda que potencialmente, a
imagem das universidades perante a sociedade ao recuperar seu protagonismo na produgdo e
na difusdo do conhecimento cientifico. Dessa forma, “o cendrio de pandemia evidenciou, ou
reacendeu, a dupla importdncia das universidades para o letramento cientifico e para a
divulgagdo de informacgdes socialmente relevantes” (Geraldes; Pimenta; Lopes, 2023, p. 5).

Nesse aspecto, observamos esforcos nos ultimos anos, ainda que timidos, para
compartilhar o conhecimento cientifico a sociedade brasileira. Nesse sentido, por exemplo, das
dez dimensdes do Sinaes, instituido pela Lei n° 10.861 (Brasil, 2004), a dimensao comunicagao
com a sociedade vai explicitamente ao encontro da democratizagdo do conhecimento.

A Capes também promoveu mudangas nos critérios de avaliacdo dos programas de pos-
graduacdo para o quadriénio 2025-2028, na Plataforma Sucupira. Nesse contexto, o quesito
“impacto (local, regional, nacional e internacional)” abrange: insercdo, visibilidade e
popularizagdo da ciéncia; inovacdo, transferéncia e compartilhamento de conhecimento; e
impactos do programa para a sociedade. Essa mudanca parece ter como objetivo aproximar os
programas de pds-graduacio da sociedade.**

No Quadro 13 sintetizamos alguns marcos histdricos relacionados a democratizagao do

conhecimento cientifico no Brasil.

4 Mais informagdes sobre o aumento do peso do impacto dos Programas de Pds na sociedade pela Capes
disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/documentos/avaliacao/13052025 antoniogomesO6maiodav.pdf. Acesso em: 15 ago. 2025.
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Quadro 13 — Alguns marcos histdricos acerca da democratizagdo do conhecimento cientifico no Brasil

Ano Descricao

1810 Criac@o da Imprensa Régia

1916 Criagdo da ABC

1917 Revista da Sociedade Brasileira de Sciencias produzida pela ABC

1920 Criacdo da primeira universidade federal, a URJ

1920 Essa década caracteriza-se pelo crescimento das atividades de divulgagdo cientifica no
Rio de Janeiro

1920 Revista de Sciencias produzida pela ABC

1923 Criagdo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro. Atual Radio MEC.

1926 Revista da Academia Brasileira de Sciencias produzida pela ABC

1932 Manifesto dos Pioneiros da Educa¢do Nova

1948 Criagdo da SBPC

1949 Criacdo da Revista Ciéncia e Cultura, produzida pela SBPC

1950 Gratuidade total do ensino superior oficial e federalizagdo das universidades

1951 Criag¢do do CNPq e da Capes

1967 Criagdo da Finep

1968 Criac¢do do FNDE

1969 Cria¢do do FNDCT

1977 Criagdo da ABJC

1978 Criacdo do Prémio José Reis de Divulgagdo Cientifica pelo CNPq

1982 Criacdo da Revista Ciéncia Hoje, produzida pela SBPC

1985 Criagdo do MCT, atual MCTI

1985 Primeira CNCTI

1989 Criacao da Andifes

1995 Leida TV a Cabo

1996 Criagdo do Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia

1999 Implantacdo da Plataforma Lattes do CNPq

2000 Inicio da popularizagdo da internet no Brasil
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2001 Segunda CNCTI

2001 Projeto da BDTD para criag@o de repositdrios institucionais

2001 Criagdo da ABRADIC

2003 Criacdo do Departamento de Popularizacio e Difusdo de C&T pelo MCT

2004 Criagdo da SNCT

2004 O Sinaes estabelece como uma de suas dimensdes a comunicagado

2006 Terceira CNCTI

2007 A divulgacio cientifica passou a ser um campo especifico na tabela de areas de
conhecimento do CNPq

2009 O CNPq criou o Comité Assessor de Divulgagado Cientifica

2010 Quarta CNCTI

2011 O CNPq passou a solicitar que os pesquisadores expliquem as razdes da relevancia do

estudo e os resultados almejados por meio de uma linguagem simples
2012 Criagdo da aba para o curriculo Lattes do CNPq intitulada “Educacdo ¢ Popularizacdo da
C&T”

2014 Criacdo do INCT de comunicagdo publica da ciéncia e tecnologia

2016 Criacdo do Cogecom pela Andifes

2020 Pandemia de Covid-19

2022 Recomendagdo da Unesco, em portugués, sobre Ciéncia Aberta

2023 Construg@o da RNCP, que teve, em sua primeira etapa, a parceria com universidades

federais
2023 Criag@o do programa Pop Ciéncia ¢ do Comité Pop
2024 Quinta CNCTI

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base em pesquisa bibliografica e documental realizada.

Portanto, apds essa breve viagem no tempo, com alguns marcos histdricos acerca da

democratizagdo do conhecimento, avangamos a proxima subsecao. Nela discorremos sobre as

historias e lutas atuais da area de comunicacgdo institucional das universidades federais

brasileiras.

2.3 Por uma universidade de portas abertas: historias e lutas atuais da area de

comunicacio institucional

A universidade, desde o seu nascimento, foi instituida como a guardid hierarquica e
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cumulativa do conhecimento, bem como a ela coube o papel de legitimar esses saberes. Nesse
aspecto, o saber tornou-se a principal forca de produgdo dos paises desenvolvidos e tem se
constituido uma questdo crucial, assim como um problema para paises em desenvolvimento,
como o Brasil (Barichello, 2019).

Ainda, de acordo com a autora Barichello (2019, p. 68),

atualmente a geracdo do conhecimento é o desafio mais contundente na
competi¢ao mundial pelo poder e, sendo assim, a Universidade torna-se
elemento estratégico e foco de multiplos olhares. A mudanga na logica
racional — marcada pelas novas interagcdes entre sociedade, tecnologia e
mercado — tem provocado o surgimento de uma nova institui¢do, ainda um
tanto indefinida, ainda em constru¢do, mas que ja provoca um profundo
desconforto nos membros da comunidade universitaria.

Nessa conjuntura, falar sobre a universidade brasileira ndo ¢ tarefa facil. Muito pelo
contrario, constitui um tema complexo, repleto de nuangas e envolve perspectivas teoricas,
epistemologicas e ideologias diversas. A histdria da universidade pode ser compreendida como
permeada por conflitos entre concepgdes, ideias, valores e ideologias, em que atores sociais ou
grupos detém posi¢des relativas em momentos diferentes (Esther, 2019). Nesse aspecto, cabe
evidenciarmos o reconhecimento da natureza complexa das atividades desenvolvidas nas
universidades, inclusive em relagdo as estruturas de comunicagdo dessas instituigdes que
exigem uma comunicagdo cada vez mais plural e diversa (Geraldes; Pimenta; Lopes, 2023).

A trajetoria da universidade brasileira tem sido marcada pelo seu baixo protagonismo
institucional, uma vez que ela tem ficado mais a mercé de ordenamentos mais amplos e externos,
o0 que ndo implica a defesa de uma universidade encastelada em seus muros, como se a realidade
fora dela nao lhe dissesse respeito. Ao contrario, pois € na relagdo dialética com a sociedade
com a qual a universidade interage e da qual se constitui € que sua atuagdo ¢ pautada. Assim,
assumir um protagonismo politico em defesa de sua atuag@o pode ser um dos principais desafios
das universidades tendo em vista a sua importancia e a sua relevancia social. Portanto, pode s6
ser possivel definir a universidade que queremos se o Brasil for capaz de aperfeigoar o seu
sistema democratico, com espago para diversas vozes, mecanismos de debates e de negociagdes
compartilhadas socialmente sobre o que é almejado pela sociedade (Esther, 2019).

Nesse contexto, € o desajuste entre as transformacdes da sociedade e a universidade que
leva a institui¢do a estar continuamente em crise. A palavra “crise” ja se tornou um lugar comum
para a universidade. Todavia, crise € sinonimo de oportunidade, em que estar em crise significa
mover-se. O limite nunca ¢ estabelecido, resulta da disputa entre estratégias de linguagens

travadas dentro e fora da universidade. Nesse sentido, as praticas de legitimagao estdo sujeitas



130

também ao regime de visibilidade de cada época (Barichello, 2019). Dessa forma, as crises que
impactam as Ifes sdo multiplas, abrangendo dimensdes institucionais, politicas, orcamentarias,
tecnologicas, informacionais e de comunicagao.

Nessa perspectiva, a universidade precisa ser vista como um projeto construido com e
para a sociedade, uma vez que a “esséncia da missdo de uma universidade esta estreitamente
associada a utopia da constru¢do de uma sociedade melhor, mais justa e equanime — a luta por
um sonho de futuro” (Almeida, 2024, p. 12).

Na visao de Henriques (2019), isso torna a universidade uma institui¢ao profundamente
ligada a dinamica histdrica. Esse sentido de projeto pode variar de acordo com o lugar e a época,
segundo as condi¢des em que se pensa a producdo e a distribui¢do do conhecimento, entre
outros fatores. Portanto, “como projeto, sempre inacabado, a Universidade vive tensdes
particulares quanto as suas possibilidades de acdo e de transformacao e ¢ palco de muitos
movimentos (que ndo se limitam de forma nenhuma a seus muros)” (Henriques, 2019, p. 95).

No caso das Universidades que estio instaladas em cidades de pequeno e médio porte,
elas geralmente tomam uma posi¢do central e afetam diretamente a vida desses lugares, tendo
em vista o impacto imediato de suas atividades na populagdo da regido (Henriques, 2019).
Nesse sentido, a “Universidade, de algum modo, também projeta a sociedade” (Henriques, 2019,
p. 95).

Nesse contexto, a pesquisadora T6zo (2024, p. 83) afirma que

em um mundo cada vez mais globalizado, ¢ fundamental que a universidade
brasileira estabeleca novas diretrizes para o seu relacionamento com a
sociedade. Ndo cabe mais a academia comunicar-se somente por publica¢des
cientificas (ainda que prioritarias e fundamentais). E necessario transpor
barreiras, deixar de lado o discurso somente institucional e enxergar a
comunicacdo como estratégica.

No que se refere a producao do conhecimento nas universidades, ponderamos que, na
atualidade, as universidades publicas, entre elas as federais, sdo responsaveis pela maior parte
da produgao do conhecimento no Brasil. Isso pode ser mensurado, por exemplo, por meio da
publicacdo de artigos cientificos. Nesse ponto, retomamos o estudo desenvolvido pela Clarivate
Analytics, a pedido da Capes, que evidencia a relevancia das universidades publicas,
demonstrando que elas sdo responsaveis por mais de 95% da producao cientifica no pais.

Contudo, o autor Ricardo Antunes (2018), em sua obra “O Privilégio da Servidao: o
novo proletariado de servigos na era digital”, ressalta que o produtivismo académico desmedido
da atualidade, marcado pela imposi¢ao constante de metas, ja ndo se orienta mais pelos fins da

ciéncia, mas sim pelos da razdo instrumental. Esse cendrio tem empurrado a comunidade
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académica para uma producgdo quase asfixiante de artigos. Nesse contexto de privilégio da
servidao, os adoecimentos, padecimentos, precarizagoes, terceirizagdes, desregulamentacdes e
assédios parecem ser mais a regra do que a exce¢ao. Para o autor, o enfrentamento a isso, bem
como seu impedimento efetivo, sO sera possivel se a humanidade conseguir recuperar o desafio
da emancipacdo (Antunes, 2018).

A partir dessa visdo de Antunes, entendemos que a democratizagdo do conhecimento a
sociedade, por meio da divulgacdo, da popularizacdo e da comunicagao publica da ciéncia, pode
contribuir com essa emancipagdo tanto por parte das universidades federais como por parte da
sociedade.

Nesse aspecto, Barichello (2019) argumenta que a universidade se encontra em uma
crise generalizada em que j& ndo existe reserva de conhecimento institucionalizado. Para a
autora, no cenario atual de comunicagdo instantdnea, a universidade divide e compete com
outros organismos na tarefa de produzir conhecimento. Nesse contexto, a visibilidade das
universidades depende de sua capacidade de informar, bem como de comunicar seus atos. Nesse
aspecto, um projeto comum de universidade compartilhado pelos seus membros precisa ser
legitimado por meio de uma relacdo mais ampla com a sociedade, tendo em vista que “a
Comunicagao ¢ um processo de trocas simbodlicas generalizadas, que alimenta a sociabilidade
e gera os lagos sociais” (Barichello, 2019, p. 75).

Dessa forma, ainda, de acordo com a autora,

situar a comunicacdo da Universidade num plano estratégico ¢ considerar a
inser¢do e a singularidade da institui¢ao universitaria na contemporaneidade
e nos imperativos de uma nova ordem mundial calcada na desterritorializagdo
provocada pelo capital e apoiada nas tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (Barichello, 2019, p. 73).

Nesse sentido, a identidade da universidade ¢ construida nas praticas cotidianas de
comunicac¢do, tanto no que se refere a sua representacdo perante a sociedade como na sua
propria acdo de se constituir, por meio de um projeto comum partilhado, assim como sustentado
por acdes comunicacionais (Barichello, 2019).

No que se refere a comunicacao institucional das universidades, destacamos o Forum
Nacional de Assessores de Comunicagdo Social das Ifes (Fascom). Ele foi idealizado por
assessores de comunicacdo que, desde a década de 1980, se reuniam em diversas cidades
brasileiras. Inicialmente, essas reunides contaram com o apoio do MEC e tinham como objetivo
discutir estratégias para ampliar a visibilidade das Ifes em um cendrio socioecondémico em

transformagdo. Esse novo contexto trazia questionamentos cada vez mais frequentes sobre as
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atividades realizadas pelo setor publico e sobre sua postura diante da sociedade (Musse, 2019).

Ainda de acordo com Musse (2019), essa situagdo se tornou mais critica durante o
governo do Fernando Henrique Cardoso, que implementou medidas que limitavam o or¢amento
do sistema publico federal do ensino superior. Nesse periodo, as contratagdes foram proibidas,
beneficios foram extintos e surgiu a ameaca de um projeto de autonomia que poderia representar
uma tentativa de privatizacdo do sistema publico. Diante desse cenario, os dirigentes das Ifes
foram levados a adotar uma nova postura politica.

Nesse contexto, a Andifes, criada em 1989, teve um papel importante, ja que
privilegiava as discussdes do sistema publico em interlocu¢do com o governo federal. Para os
sucessivos dirigentes da Andifes, a comunicacdo passou a ser uma questdo estratégica, ja que
era fundamental conquistar espago na midia e obter a simpatia da sociedade, além de aprimorar
os fluxos de informagao dentro das proprias instituigoes (Musse, 2019).

As universidades brasileiras comecaram, sobretudo a partir da década de 1990, a buscar
uma identidade institucional, uma “marca” em que pudessem estabelecer suas bases para
enfrentar um cendrio adverso e justificar as verbas destinadas a elas. Entre os dirigentes, havia
discussdes recorrentes sobre a necessidade de se investir em “marketing” para o setor. No
entanto, ainda parecia faltar uma vontade politica explicita que estabelecesse as diretrizes para
um planejamento estratégico de Comunicagdo voltado as Ifes (Musse, 2019).

De acordo com Musse (2019, p. 166), “em agosto de 1996 foi organizada na sede da
Andifes, em Brasilia, a I Plendria dos Assessores de Comunica¢do das Ifes que votou a criacao
do Forum Nacional de Assessores de Comunicacdo Social, ligado a Andifes”. A autora (2019)
ainda detalha que, no dia 10 de setembro de 1996, em reunido também na sede da Andifes, foi
aprovado o Regimento Interno do Fascom. Ele tinha como objetivos principais

estudar e propor solugdes para os problemas do sistema de Comunicagdo
Social das Ifes; propor agdoes de Comunicagdo que levassem a uma maior
integracao entre as Ifes e seus diversos publicos; promover o intercimbio entre
as Ifes, divulgando estratégias de interesse de Comunicagao Social; consolidar
e divulgar acontecimentos junto as Ifes; dar assessoramento técnico aos
dirigentes das Instituigdes Federais de Ensino; encaminhar propostas
aprovadas pelo plenario a Andifes (Musse, 2019, p. 166).

Ainda nessa mesma linha da importancia da comunicag@o no dmbito das universidades,
Kunsch (2019, p. 14) pontua que

a concepcdo que se deve ter de Universidade hoje, na sociedade
contemporanea ¢ global, ¢ a da “nova Universidade”, sem fronteiras,
caracterizada como uma institui¢ao aberta, que interage com a sociedade, os
cidaddos, a midia e o sistema produtivo. E a Universidade que extrapola os
“muros” e as “ilhas do saber”, para chegar ao cidaddo comum, utilizando todos
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os meios de Comunicagao disponiveis. E a universidade que ouve a sociedade,
que atende as demandas sociais, procurando, por meio da produgdo de novos
conhecimentos ¢ da ciéncia, amenizar os problemas cruciais da populacao
ligados a saude, moradia, mobilizagdo urbana, transporte publico e exclusdo
social.

Ressaltamos que a autora Margarida M. K. Kunsch ¢ uma das principais referéncias nos
estudos sobre comunicacdo e universidade no Brasil. Kunsch (2019) redigiu o prefacio da
coletanea “Comunicagdo e universidade: reflexdes criticas”, organizada pela professora Musse
(2019). Nele, a autora refere-se a sua pesquisa de doutorado, no fim dos anos 1980, sobre o
funcionamento das assessorias de comunicagao e de imprensa das universidades brasileiras e a
publicagdo de seu livro “Universidade e Comunicagdo na edificacdo da sociedade”, em 1992.

A época, a autora argumentava que o niimero de universidades era significativamente
menor em comparagao com os dias atuais. Além disso, predominavam as “Assessorias de
Imprensa”, que atuavam mais em favor dos reitores do que da universidade como um todo. As
midias disponiveis eram escassas, restritas, em geral, a boletins e jornais. Ainda para ela
“poucas eram as instituicdes que possuiam uma estrutura organizacional mais abrangente e com
politicas de gestdo da Comunicacdo, para a divulgagdo cientifica e para um relacionamento
mais proficuo com todo o seu universo de publicos e com a sociedade” (Kunsch, 2019, p. 13).
Todavia, a autora compartilha uma visdo mais otimista da comunicagdo nas universidades no
prefacio do livro organizado por Musse (2019).

Hoje, ainda mais com as facilidades das novas tecnologias da Comunicagao
digital e da internet, as Coordenadorias ou Assessorias de Comunicacdo estao
em outro patamar. Multiplicam-se as midias disponiveis e ha muitas
Universidades ao longo do Pais, sobretudo as publicas, que contam com
estruturas de radio, televisdo, portais, redes sociais etc., dirigidas por
profissionais preparados, muitos dos quais acumulam também fungdes
docentes nas Escolas ou Faculdades de Comunicagdo da propria Universidade.
Além disso, estudantes atuam como estagidrios ou bolsistas nessas
Assessorias de Comunicagao (Kunsch, 2019, p. 13-14).

A tese pioneira de Kunsch, que chamou a aten¢do na época devido a auséncia de
politicas explicitas nas universidades para a difusdo de sua producdo cientifica, continua a
levantar questionamentos relevantes. Apesar das mudangas no contexto social desde a década
de 1980, o debate em torno da divulgacdo, da popularizagdo e da comunicagdo publica da
ciéncia permanece atual (Musse, 2019).

Nesse panorama, Kunsch (2019) explica que o setor de comunicagao das universidades

pode contribuir com a difusdo de ciéncia e de tecnologia. Para isso, de acordo com a autora

(2019, p. 16)
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¢ preciso tornar as Assessorias de Comunicagdo mais estratégicas, dinamicas
e produtivas; profissionalizar o setor responsavel pela difusdo da ciéncia;
estabelecer politicas e estratégias adequadas de Comunicagdo; prestar contas
a sociedade e contribuir para que as instituicdes de pesquisa cumpram sua
missdo e cultivem a cultura e os valores humanos do pluralismo, do
universalismo, da solidariedade, da ética e da exceléncia.

A autora (2019) também defende a existéncia de Centro de Comunicacao Cientifica
regido por uma comunicagdo publica da ciéncia praticada em consonancia com o modelo
dialégico. E, assim, valorizar e incorporar o verdadeiro sentido da CPC.

Nessa perspectiva, a pesquisadora T6zo (2024, p. 83) destaca que

a divulgagao cientifica via universidades pode ajudar, e muito, a sociedade na
protecdo contra a desinformagdo e pode ocorrer por meio de projetos de
educacdo cientifica, agdes de divulgacdo cientifica (institucionais ou de
pesquisadores), atuagao da assessoria de imprensa no contato com a grande
imprensa ¢ a producdo do seu proprio contetido de jornalistico, seja ele
cientifico ou ndo.

Nesse ponto da desinformagdo, Almeida (2024) defende que as estruturas de
comunicag¢do das universidades devem assumir a luta para o enfrentamento a desinformagao, ja
que isso € essencial para fortalecer os poderes Executivo, Legislativo, Judiciario, a imprensa e
as Universidades e, assim, alcangarmos um estagio civilizatorio de respeito e de confiabilidade
no sistema democratico. A autora (2024, p. 11) ainda elucida que

nos ultimos anos, as proprias universidades, talvez por serem polos do
pensamento critico e cientifico, foram vitimas de campanhas de
desinformagdo, o que s6 aumenta a sua responsabilidade em combater
discursos de odio e negacionismos de toda a ordem. Ao combater a
desinformagdo, a universidade estd, ao mesmo tempo, se protegendo e
protegendo a sociedade com o qual tem um compromisso inarredavel, fazendo
jus a seu histérico compromisso com a democracia e o Estado de Direito.

Nesse panorama, Henriques (2019) explica que a comunicagdo na Universidade ¢ uma
questdo desafiadora, tanto quanto sdo os seus processos de gestdo na atualidade. Isso se aplica
especificamente em relacdo ao papel da comunicagdo nesses proprios processos com a
finalidade de encontrar os melhores meios para uma atuacao profissionalizada da universidade
em relacdo aos seus publicos, uma vez que a universidade tem caracteristicas especificas que
tocam em questdes sociais profundas e que perpassam toda a sociedade.

Ainda de acordo com Henriques (2019), a disputa por atencdo publica também ¢
recorrente no contexto das universidades publicas, o que torna necessario algum grau de gestao
baseado em um modelo mais profissional. Nesse aspecto, o autor faz um resgate histérico ao

afirmar que
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a implantagdo de setores de Comunicagdo com um corpo especializado
cresceu exponencialmente, sobretudo desde a década de 1990, num modelo
ligado a alguma instancia diretiva, em especial ao reitorado, mas, também,
podendo vincular-se a unidades académicas ou a orgdos diversos das
Universidades (Henriques, 2019, p. 90).

Em todo caso, limitar-se a considerar apenas a dimensao da universidade como
organizacdo, embora tenha sido um passo significativo para fortalecer os setores de
comunicagdo, ¢ insuficiente para compreender plenamente o problema comunicacional nas
universidades. Essa abordagem tende a reduzir a comunica¢do a uma visao somente técnica e
burocréatica dentro do processo de gestao (Henriques, 2019).

Nesse contexto, pode ser que ao setor da comunicagdo caiba apenas o papel executor,
com nenhuma ou pouca influéncia sobre as decisdes politicas da alta dire¢do. Afinal, geralmente
o papel do setor de comunica¢ao ¢ voltado a producao de material institucional, para a
divulgagdo dos feitos realizados pela universidade, para a criagdo de campanhas, para a
contratacdo de publicidade e de promogdes, para a realizacdo de eventos, para aplicagdo de
cerimonial, para a manutengao dos veiculos proprios da comunicacao, entre outros (Henriques,
2019).

Outro ponto abordado por Henriques (2019) refere-se ao problema da divulgacdo
cientifica que impacta o fazer da universidade e instala relagdes significativas entre ciéncia e
opinido publica. Isso gera um ponto de tensdo que ndo pode ser explicado apenas por conta da
dificuldade, ou até mesmo uma certa resisténcia dos cientistas em democratizar o conhecimento
que produzem, fora do ambito especializado de uma comunicagdo cientifica. No limite dessa
tensdo estd o juizo publico que se faz sobre a propria ciéncia e as suas possibilidades de
legitimagdo em campos sujeitos a multiplas controvérsias.

Outra questdao ¢ que o “surgimento da internet abalou o ecossistema comunicacional.
Antes da internet, o dificil era falar. No mundo da internet o dificil é ser ouvido. Uma economia
da difusdo foi suplantada pela economia da atencao” (Silveira, 2019, p. 247). Nesse panorama,
por mais que as Ifes atuem em uma dindmica autdbnoma na criag¢do e na gestao editorial de seus
conteudos, elas atuam de forma dependente das plataformas privadas, tais como: Instagram,
YouTube, X (antigo Twitter), Facebook, LinkedIn e TikTok. Essas plataformas estdo plenamente
alinhadas a légica mercadoldgica e, simultaneamente, desempenham o papel de principais
canais de comunicacao e de relacionamento para a promog¢ao da comunicagdo publica. Nesse
sentido, a utiliza¢do dessas plataformas pelas Ifes apresenta fragilidades que merecem atencao

(Pacheco; Mian, 2024).
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Uma dessas fragilidades refere-se a dinamica de coletas de dados praticada por essas
corporacdes. Sabe-se que essas plataformas dependem dos dados e dos metadados de seus
usudrios para oferecerem contetdos cada vez mais personalizados. Entretanto, essa dindmica
de coleta e de uso de informagdes ¢ bastante obscura e carece de uma regulamentagao adequada.
Outra fragilidade trata-se da abrangéncia que as Ifes conseguem em relacdo aos seus conteudos,
uma vez que, por ndo operarem na légica de impulsionamento de conteudos (pagamento), elas
estdo limitadas ao chamado “alcance organico”.** Isso gera uma maior dificuldade para as Ifes
romperem as “bolhas informacionais”,*® o que limita significativamente o engajamento dos
conteudos postados (Pacheco; Mian, 2024).

Nesse sentido, ressaltamos que a logica algoritmica das redes sociais nem sempre
dialoga com os propositos da comunicag¢do publica e da democracia. Assim, para ampliar o
alcance de suas publicacdes e driblar essa logica de operacdo dos algoritmos, as Ifes podem
recorrer a atuagdo em redes colaborativas, uma estratégia essencial para aumentar a visibilidade
de seus conteudos e, dessa forma, promover e defender os ideais que fundamentam essas
institui¢des (Pacheco; Mian, 2024).

Nesse contexto, a politica de comunicagdo institucional para as universidades ¢ um
documento que se faz muito importante e deve envolver em sua constru¢do um debate de toda
a comunidade académica, bem como dela com a sociedade como um todo. Os autores Lima
Junior e Lourenco (2024, p. 162-163) conceituam a politica de comunicagdo como

um conjunto de diretrizes, normas, valores e procedimentos relacionados a
comunicacdo institucional, que deve estar em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagogico Institucional
(PPI). Materializada em um documento, a politica orienta estrategicamente o
desenvolvimento de agdes e produtos de comunicagdo, levando em
consideragdo o modo como a universidade se relaciona com seus diversos
publicos de interesse. O reconhecimento dos publicos de interesse possibilita
um didlogo permanente com esses interlocutores, ampliando o potencial
democratico da instituigdo.

Nesse aspecto, Henriques (2019, p. 97) alerta que a politica de comunicagdo

institucional

45 O alcance organico refere-se & entrega “espontinea” de conteudo postado na plataforma. Esse percentual pode
variar entre plataformas, mas, em média, a entrega organica atinge, no maximo, 1% dos seguidores de
determinado perfil (Pacheco; Mian, 2024).

46 As expressdes: “bolhas informacionais” e “cAmaras de ecos” sdo utilizadas para compreender o fluxo
informacional nesses ambientes que limita o acesso as informagdes que possam ir de encontro com outras visdes
de mundo do usuario (Oliveira, 2020).
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ndo pode ser concebida apenas como um plano de Comunicagdo a prever
estruturas, agdes e produtos, mas compor principios e diretrizes capazes de
refletir ndo sé a identidade do projeto, mas também as diversas tensdes e
contradi¢des (inevitaveis quando assumimos o projeto de uma Universidade
diversificada e plural, aberta ao seu tempo).

A inclusdo da comunicagdo nos principais documentos que orientam as acdes da
universidade ¢ essencial para que ela seja reconhecida como area estratégica, capaz de
influenciar os rumos institucionais. Nesse contexto, a politica de comunicag¢ao desempenha um
papel fundamental ao consolidar o posicionamento estratégico da comunicagao e estabelecer os
alicerces para sua atuacdo na universidade (Lima Junior; Lourengo, 2024), inclusive no que se
refere as iniciativas em rede para realizar a democratizagdo do conhecimento por parte dessas
universidades.

Ainda em relagdo as politicas de comunicagdo, o pesquisador Alves (2015), em sua
dissertacdo “Gestdo da comunicacdo das universidades federais: mapeamento das agdes e
omissdes”, sinaliza para um cenario de caréncia de politica de comunicagdo, bem como para a
auséncia de planejamento para o setor de comunicacao dessas universidades. Isso compromete
a qualidade da comunicagdo e o relacionamento com a sociedade.

A pesquisadora Moser (2022) em sua dissertagdo “Comunicagdo e universidades: a
comunicagdo publica da ciéncia e a divulgagao cientifica em universidades publicas do Sul do
Brasil” vai além ao apontar que ndo ha necessariamente uma correspondéncia entre a
institucionaliza¢do por meio das politicas de comunicacdo e o desenvolvimento de acdes de
divulgacdo e de comunicagdo da ciéncia. Esse cendrio se insere em um contexto no qual, na
amostra da pesquisadora, foram identificadas poucas universidades com politicas de
comunicacao devidamente consolidadas.

Quanto a perspectiva politica da drea de comunicagdo, Bueno (2019) alerta que a
divulgacao cientifica e o jornalismo cientifico, sobretudo, precisam estar mais politizados para
que ndo sejam utilizados como espacos de consolidagao de monopdlios e de cartéis. Nesse
sentido, a atuacdo do divulgador cientifico precisa superar a mera instancia técnica, pois
“produzir e divulgar ciéncia representam processos que se vinculam umbilicalmente a politica
e a economia e que estdo contaminados por interesses extracientificos” (Bueno, 2019, p. 114).

Talvez por conta desses interesses ‘“‘extracientificos”, podemos observar nos utltimos
anos as agdes que enfraqueceram a area de comunicagdo institucional das instituigdes federais
de ensino superior, como contingenciamentos e cortes or¢camentarios, bem como a vedagao de
concursos publicos que impactaram cargos da drea de comunicagao. Na contramao do ideal que

seria o fortalecimento e a expansao da area.
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A comunicacdo publica da ciéncia ¢, na atualidade, um campo em evidéncia, logo
também um campo em disputa. Entretanto, a trajetoria até aqui ndo pode ser caracterizada como
de valorizagao da pratica. A relevancia da mais comumente chamada divulgacao cientifica surge,
principalmente, como uma resposta aos ataques a ciéncia, que se manifestaram inicialmente
como uma crise de financiamento e culminaram, em escala global, na pandemia da Covid-19.
No contexto brasileiro, esses ataques ganharam forga durante o governo de Jair Bolsonaro
(2019-2022), que intensificou a crise de legitimidade do conhecimento cientifico. Essa crise
evidencia a necessidade de transformar a comunicag¢dao entre as institui¢des produtoras de
conhecimento cientifico e os diversos grupos e atores sociais (Pezzo; Francisco, 2024).

Nesse sentido, Lopes (2019) explica que a partir dos anos 2000 as organizagdes
governamentais comegaram a se preocupar em manter uma presenca na web, devido a
necessidade cada vez maior de ampliarem o grau de transparéncia junto a seus publicos. Para
Duarte (2006), a assessoria de imprensa, para além de buscar aumentar a presenga de fontes na
imprensa, busca democratizar, sobretudo, o acesso as informagdes pela sociedade. Todas essas
questdes em um contexto de aumento das demandas de comunicagao internas das universidades

por exposi¢ao (eventos académicos, concursos, projetos, editais, iniciativas de
gestdo, comunicados etc.) consome muitos dos esfor¢os que poderiam ser
aplicados em abordagens mais criativas de pautas ou na divulgacdo cientifica,
carro-chefe de qualquer Universidade. Nesse sentido, vemos como essencial
a definicdo de uma politica para o tratamento da informacdo institucional,
minimizando as disputas do dia a dia por espago ¢ visibilidade (Silveira, 2019,
p. 216-217).

Nos governos dos presidentes Michel Temer (2016-2018) e Jair Bolsonaro (2019-2022),
por exemplo, identificamos uma série de ac¢des que resultaram no enfraquecimento das
universidades federais como um todo. Nesse contexto, ressaltamos que a comunicagao dessas
universidades, uma das 4reas que entendemos como essenciais para planejar e para implementar
acdes em torno da democratiza¢do do conhecimento, também foi bastante impactada.

O proprio embate publico travado em torno dos cortes e dos contingenciamentos
or¢amentarios das Ifes explicita que ha atores interessados em deslegitimar essas institui¢des
como espacos de producdo do conhecimento cientifico. Os ataques as universidades publicas,
sobretudo em relagdo aos investimentos recebidos e aos resultados por elas alcangados, vao na
direcao de esvaziar o sentido de universidade como bem publico. Esses ataques parecem ter
como um dos objetivos respaldar o que seriam cortes justificaveis de despesas de financiamento
no ensino superior publico brasileiro (Lima; Salgado; Souza, 2024).

Na linha de frente desses enfrentamentos, temos as estruturas de comunicacao das Ifes.
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Elas s3o impactadas diariamente com a auséncia de investimentos, agravados pelos decretos
que proibem e suspendem concursos publicos para diversos cargos da drea de comunicacgao.
Isso enfraquece a area e impede que as instituigdes estejam cada vez mais aptas a adentrarem
no debate publico contemporaneo com condigdes de enfrentar os ataques de que as
universidades publicas tém sido alvo. O caso dos cortes e contingenciamentos orcamentarios,
por exemplo, demonstra uma das muitas situacdes as quais as universidades publicas tém sido
submetidas a discursos deslegitimatoérios e, portanto, requeridas a aperfeicoar as suas
habilidades comunicacionais com todos os seus publicos (Lima; Salgado; Souza, 2024).

Nesse contexto, destaca-se o Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019), que prevé a extingdo de
cargos efetivos vagos e daqueles que vierem a vagar nos quadros de pessoal da administragao
publica federal. Além disso, ele veda a abertura de concursos publicos e o provimento de vagas
adicionais para determinados cargos. No caso especifico das Ifes, os seguintes cargos voltados
a democratizagdo do conhecimento sofreram o impacto da vedacdo quanto a abertura de
concurso publico e ao provimento de vagas adicionais decorrentes desse Decreto, tais como:
jornalista, relagdes-publicas, publicitario, redator, editor de publicacdes, editor de imagens,
técnico de audiovisual, operador de camera de cinema e TV, operador de radio-
telecomunicagdes, programador de radio e televisdo, diretor de produgdo, programador visual,
tradutor e intérprete da lingua brasileira de sinais.

Com o bloqueio de concursos para a area de comunicacdo, bem como os cortes
or¢amentdrios dos ultimos anos, as TVs e as radios das universidades sofreram impactos
profundos com redugdo significativa nas equipes de comunicagdo das Ifes nos ultimos cinco
anos, tanto em TVs como em radios. Nas TVs, houve uma reducao de 79% dos colaboradores,
isto €, servidores e terceirizados. Nas radios, esse indice chegou a 90,9% (Cogecom, 2023 apud
Rocha et al., 2024).

A maioria das TVs precisa de cinco a sete colaboradores para retomar o ritmo de
producdo de cinco anos atrds. Ainda os cortes or¢camentarios também afetaram
significativamente os equipamentos das TVs e radios das Ifes. Aproximadamente 69% nao
conseguiram atualizar seus equipamentos nos ultimos cinco anos, € mais de 37% possuem
equipamentos desatualizados ha dez anos ou mais (Cogecom, 2023 apud Rocha et al., 2024).

A capacidade de producdo das Ifes € essencial para difundir o conhecimento e
impulsionar o pais. Antes das restrigdes orcamentarias, quase metade das TV das Ifes produzia
até dois programas semanais € 31% produziam pelo menos um programa inédito por semana.

Dessa forma, produziam um acervo de aproximadamente 66 horas semanais de contetido de
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divulgagdo cientifica a sociedade (Rocha et al., 2024).

Ainda segundo Rocha et al. (2024), apesar dos inumeros desafios enfrentados ao longo
de suas trajetorias, 29 Ifes chegaram a 2023 com emissoras de radio e 32 com TVs. Essa rede
pode ser potencializada em nivel nacional ao valorizar as diversidades regionais e culturais,
bem como ao respeitar a autonomia das institui¢des que a compdem. Por meio de uma atuacao
colaborativa e articulada, € possivel unir esforgos para democratizar o conhecimento e alcangar

os mais variados publicos, nos lugares mais remotos.

Quadro 14 — Universidades que possuem Radios e TVs

Nome da universidade

Veiculo e modalidade

Universidade de Brasilia (UnB) TV
Universidade Federal da Bahia (UFBA) TV Web
Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana (UNILA) TV Web
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) TV

Universidade Federal de Alagoas (UFAL)

TV e Radio Web

Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)

Radio Web

Universidade Federal de Goias (UFG)

Radioe TV

Universidade Federal de Lavras (UFLA)

Radio e Radio Web

Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT)

TV

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Radio, Radio Web € TV Web

Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)

Radio, Radio Web, TV e TV Web

Universidade Federal de Pelotas (UFPel)

Radio

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

Radioe TV

Universidade Federal de Roraima (UFRR)

Radio, Radio Web e TV

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

TV

Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)

Radioe TV

Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)

Radio e Radio Web

Universidade Federal Sao Jodo del-Rei (UFSJ)

Radio Web e TV Web

Universidade Federal de Sao Paulo (Unifesp)

TV Web, Radio Web e TV Web

Universidade Federal de Sergipe (UFS)

Radio, Radio Web, TV e TV Web
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Universidade Federal de Uberlandia (UFU) Radioe TV
Universidade Federal do ABC (UFABC) TV Web
Universidade Federal do Acre (UFAC) Radio Web e TV Web
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) Radioe TV
Universidade Federal do Maranhao (UFMA) Radioe TV
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS) Radio e TV Web
Universidade Federal do Para (UFPA) Radio Web
Universidade Federal do Parana (UFPR) Radio e TV Web
Universidade Federal do Piaui (UFPI) Rédio e TV em fase de implantagdo
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB) TV Web
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) Radio, Radio Web e TV Web
Universidade Federal do Rio Grande (FURG) Radio, Radio Web e TV Web
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) Radioe TV
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) Radio, Radio Web, TV e TV Web
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa) Radio Web e TV Web
Universidade Federal do Tocantins (UFT) Radio
Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco (Univasf) TV Web
Universidade Federal Fluminense (UFF) TV Web

Fonte: Rocha ef al. (2024, p. 173-174) com dados da pesquisa realizada pelo Cogecom com os gestores de
comunicagdo das Ifes.

Embora tenham enfrentado falta de financiamento, especialmente entre 2017 e 2022,
bem como a auséncia de uma institucionalizagdo formal desses veiculos em nivel federal,
observamos que existe vasto potencial a ser aproveitado. Essas emissoras possuem um papel
estratégico nos processos de defesa da educacao publica superior, na divulgacao da pesquisa,
do ensino, da extensdo, da cultura e da inovacao. Esses atributos fortalecem a comunicacgao
publica numa vertente educativa com vistas a uma real possibilidade de se promover a tao
propalada inser¢do social (Rocha et al., 2024).

Nesse cenario de tentativas de desmonte das universidades federais, sobretudo da
comunicagao publica realizada por elas, o Cogecom tem se posicionado como uma associagao

de luta pela comunicagdo publica nessas organizagdes. Ele foi criado em 2016 e tem como
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principal objetivo assessorar a Andifes na drea de Comunicagdo das Ifes.*’ O principal objetivo

do Cogecom

era formar uma forte comunidade de profissionais de comunicagdo que
pudesse trocar experiéncias com a finalidade de ajuda mutua e, com isso,
fortalecer a atividade de comunicagdo social nacionalmente. Um dos
principais desafios postos era fazer com que a area passasse a ser vista nao
como uma atividade executora, mas como um agente extremamente
estratégico para o fortalecimento da educagdo superior federal (Pinheiro et al.,
2024, p. 25).

Destacamos que, em 2019, pouco antes da pandemia da Covid-19, a Andifes instituiu

uma comissdo de comunicacdo formada por reitores, que se juntou ao Cogecom com o objetivo

de enfrentar o desafio de realizar um esforgo articulado e ampliar a visibilidade dos trabalhos

realizados no ambito das Ifes (Almeida, 2024). A autora ainda aponta que

o reconhecimento dos dirigentes em relagdo a importancia estratégica da
comunicacdo para as IFES se acentuou, sem divida, em meio aos inimeros
ataques sofridos nos ultimos anos, efetivados ndo apenas na dimensdo
simbdlica, por meio de inverdades e acusagdes infundadas sobre as
universidades, mas também no campo econoémico, por meio de reiterados
cortes de recursos, numa clara tentativa de deslegitimar o papel das
universidades, sobretudo as instituigoes federais, tdo essenciais para o
desenvolvimento do nosso pais. Foram tempos também desafiadores porque
enfrentamos a consequéncia de a¢des que colocaram as universidades no
centro de um insensato projeto para a educagdo nacional e para o pais,
ancorado no antirracionalismo, no anti-intelectualismo, na anticiéncia, no
negacionismo, no autoritarismo e na eliminacdo da diversidade e do respeito
aos outros e a vida. Infelizmente, essas cicatrizes, que ainda precisam ser
cuidadas e curadas, estardo conosco por algum tempo (Almeida, 2024, p. 9).

O Cogecom tem promovido reunides anuais e, em sua 4* edicdo do Encontro Nacional,

publicou sua primeira carta oficial, conhecida como Carta de Macei6. Nela, foi refor¢ado o

compromisso das assessorias de comunicacao das Ifes com a popularizagdo do conhecimento

cientifico e proposta a ampliagdo do setor de comunicagdo da associagdo com o objetivo de

disseminar de informagdes e de elucidar a populagdo no combate as fake news, bem como a

campanha difamatoria contra as universidades (Cogecom, 2019). No manifesto de Maceio

afirmou-se ainda que a “universidade federal ¢ uma conquista da sociedade e resistira. Defendé-

la é um ato de cidadania”. Dessa forma,

faz-se necessario que se retome a discussdo sobre a democratizagdo dos meios
de comunicagdo ¢ a construgdo de um novo marco regulatorio no setor de
comunicagdes de acordo com os principios constitucionais, como uma medida
de garantia da cidadania, da protecdo da liberdade de expressdo, do
compromisso com a verdade e com a emancipacdo dos sujeitos (Cogecom,

47 Informagdes obtidas em: https://www.andifes.org.br/colegios/cogecom/. Acesso em: 28 abr. 2024.
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2019, p. 2).

O 5° Encontro Nacional do Cogecom deu origem a Carta do Rio de Janeiro. Nela o
Colégio reafirmou seu compromisso com o interesse publico, com a ciéncia, com o
conhecimento e com a defesa da universidade publica, gratuita, inclusiva e de qualidade. O
Colégio também manifestou sua preocupagao com o constante ataque as instituigdes federais e
aos servidores publicos, além da reducao do orcamento e do investimento de programas, de
projetos e dos 6rgaos de fomento a pesquisa, bem como a legitimagdo da mentira como discurso
enraizado por autoridades politicas (Cogecom, 2020).

No manifesto do Rio de Janeiro ainda foi evidenciado o papel estratégico da
comunicagao das Ifes, no contexto da democratizagdo do conhecimento, ao fazer a

mediagdo entre a cultura cientifica e a cultura dos cidaddos, garantindo que
toda a comunidade tenha acesso ndo apenas a informagdes, mas também
argumentos precisos, verdadeiros e socialmente contextualizados que
orientem os rumos dos debates na esfera ptblica. Popularizar o conhecimento
produzido ¢é prestar contas a sociedade e evidenciar a ela uma visdo de mundo
que lhe pertence por direito (Cogecom, 2021, p. 1).

O documento também defendeu o restabelecimento dos cargos de carreira extintos na
area de comunicacdo, bem como o fim da suspensdo de determinados cargos dessa area ¢ a
retomada dos concursos publicos, uma vez que essas medidas sdo essenciais para o
fortalecimento da comunicagao institucional.

as areas de comunicacdo necessitam de instrumentos institucionais que
garantam suas estruturas, recursos fisicos e tecnologicos, suas equipes € suas
funcgdes estratégicas, a fim de continuarem com sua atuacgao responsavel, ética
e comprometida, evitando a descontinuidade de servigos € mantendo-se como
instdncia de assessoramento e articulacdo privilegiada com outras areas
(Cogecom, 2021, p. 2).

Por fim, a Carta enfatizou a necessidade da “luta coletiva em favor da Universidade
publica como um patrimdnio da sociedade brasileira, bem como o papel do servidor publico
como essencial para a manutencao dos servigos a populacao” (Cogecom, 2021, p. 2).

O 7° Encontro Nacional do Cogecom*® resultou na Carta de Aracaju. Nela foi reafirmado
o compromisso do Colégio com a comunicagdo publica, compreendendo-a, principalmente,
como uma das premissas garantidoras do Estado Democratico de Direito e das universidades
publicas, autdbnomas, como produtoras de conhecimento cientifico socialmente referenciado, de

politicas de inclusdo social, de extensdo e de atividades culturais abertas a participagdo popular.

8 Em relagdo ao 6° Encontro Nacional do Cogecom, nao identificamos produgdo de Carta.
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Afirmou que o centro do debate do Colégio ¢ a discussdo que relaciona comunicagdo publica
com uma das questdes mais urgentes da conjuntura politica atual: a defesa da democracia.
Soma-se a isso a necessidade de enfrentar as “praticas nefastas de desinformagao”. O Cogecom
também se manifestou contra qualquer tentativa de cerceamento da comunicagdo publica,
inclusive na perspectiva da democratizacdo do conhecimento.

O Cogecom compreende que a permanente afronta as institui¢des
democraticas brasileiras ¢ também um ataque direto as Universidades e aos
CEFETs e, consequentemente, ao ensino superior publico gratuito, inclusivo,
de qualidade e socialmente referenciado. O Colégio também rejeita,
veementemente, independente das circunstancias, quaisquer tentativas de
cerceamento da comunicagdo publica voltada a publiciza¢do de informagdes
institucionais, cientificas, culturais e de amplo interesse coletivo. Nao a
censura! (Cogecom, 2022, p. 2).

O 8° Encontro Nacional do Cogecom consolidou a Carta de Santo André e Sao Carlos.
Nela, o Colégio reafirmou o seu compromisso com a autonomia universitaria, com a
comunica¢do publica e expOs a necessidade de revogacdo dos decretos que extinguem e
suspendem concursos publicos para varias areas, entre elas a da comunicagao.

O ano de 2023 esta sendo marcado por um retorno a institucionalidade no pais.
Ap0s seis anos em que as Instituicdes nacionais sofreram ataques e espoliagao,
a populagdo votou na reconstrucao. Neste sentido, 0 momento ¢ de resgate do
que, nas Instituigdes de Ensino Superior, se perdeu. Dentre os destaques, esta
a extincao dos cargos da drea da Comunicagdo. Como prioridade, requeremos
que essa medida nefasta seja revogada. O profissional de Comunicagao, hoje,
¢ condigdo essencial para a existéncia da institui¢do (Cogecom, 2023, p. 1).

O Colégio ainda apontou, na Carta, algumas principais agdes a comunicacdo das Ifes.

- Defendemos que a expansdo universitaria precisa planejar e incluir a
ampliacdo das estruturas de Comunicacao, com infraestrutura, investimento e
pessoas;

- Assumimos o compromisso de reforcar a atuacdo em rede, compartilhando
saberes, enfrentando as assimetrias entre as institui¢des e trabalhando para
diminui-las;

- Entendemos que a Comunicagdo nas Instituicdes de Ensino Superior é ¢
precisa ser estratégica, dialégica, relacional e nao autoritaria. Neste sentido,
analisar as proprias praticas enquanto praxis € urgente;

- Destacamos a necessidade do combate a desinformacéo e compreendemos
as Ifes como protagonistas no trabalho de educacdo midiatica e garantidora
da Democracia;

- Ressaltamos a participacao deste Colégio e seus atores como fundamental
na construcao das politicas publicas federais em suas mais amplas
dimensdes. A Comunicacio niao pode ser reduzida a divulgacao;

- Assumimos o compromisso de manter o Cogecom forte e atuante, tanto em
sua dimensdo nacional quanto regional (Cogecom, 2023, p. 1-2, grifos nossos).

Finalmente, o 9° Encontro Nacional do Cogecom consolidou a Carta de Brasilia. Nessa
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Carta o Cogecom reafirmou “o compromisso inegocidvel deste Colégio com a autonomia
universitaria e a comunicagdo publica” (Cogecom, 2024, p. 1) e defendeu

a importancia da incorporagdo por concurso publico e ampliacdo do quadro
de servidores publicos da Comunicacao qualificados para a efetivaciao desse
compromisso. Neste sentido, repudiamos os decretos n° 9.262/2018 e
10.185/2019, os quais impossibilitam a contrata¢ao de servidores efetivos da
area de comunicacdo, a saber: assistente de direcdo e producdo; editor de
imagens; fotografo; jornalista; locutor; operador de camera de cinema e TV;
operador de radio-telecomunicacdes; programador de radio e televisdo;
programador visual; publicitario; relagdes publicas; revisor de textos; técnico
em audiovisual; técnico em som; tradutor intérprete de linguagem de sinais.
Manter as consequéncias desses decretos autoritarios ¢ dar sequéncia a um
projeto neoliberal de desmonte das Instituigdes Federais de Ensino Superior.
E necessario e urgente para a defesa da universidade péblica e para a
valorizacdo da ciéncia que tais medidas sejam revertidas. Decretos dessa
natureza sao ataques diretos a educacdo, cultura e ciéncia promovidas pelas
IFES, pilares fundamentais para a transformagdo social e para o
desenvolvimento do pais.

Além disso, na Carta de Brasilia s3o recomendados alguns pontos: a condu¢ao com
transparéncia e didlogo do MEC e do Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos
(MGI) em relagdo a transformagao das areas especificas de comunicacdo em “cargos genéricos”;
a inclusao, no or¢amento destinado as Ifes, de uma rubrica permanente e carimbada para a area
de comunicag¢do na matriz orcamentaria federal com o objetivo de fortalecer a comunicagdo
publica, a divulgacdo da educagdo, a divulgacao cientifica, a difusdo da inovagao e da cultura;
a vinculagdo dos setores de comunicacdo organizacional das Ifes nas rubricas de divulgagdo
cientifica dos editais de fomento para que servidores das dreas de comunicacdo possam
desenvolver projetos de comunicagdo publica; e, por fim, a sensibilizacao de que a comunicagdo
nao pode se resumir a prestacdo de servicos, mas se trata de algo estruturante nas Ifes. Dessa
maneira, precisa ter autonomia e estar no centro das tomadas de decisdes institucionais. Além
de ter investimento garantido no setor, com rubrica propria e cargos de direcao.

Portanto, nos manifestos concretizados em Cartas pelo Cogecom, identificamos a
predominancia das seguintes preocupacgdes: a democratizagdo do conhecimento por meio da
popularizagdo do conhecimento; a comunicagdo publica; as estruturas cada vez mais reduzidas
de comunicagdo das Ifes, por conta da impossibilidade de novos concursos para cargos de
comunicac¢do; defesa da democracia; e, por fim, a importancia de esforgos para o enfrentamento
a desinformacao.

Apesar de o governo Lula (2023-atual) parecer compreender a importancia da

comunicag¢do publica, o que pode ser visto em relacdo a reestruturagdo da Empresa Brasil de
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Comunicacdo (EBC),* ainda ndo houve a revoga¢io dos Decretos n° 9.262 (Brasil, 2018) e n°
10.185 (Brasil, 2019), que vedaram e suspenderam concursos publicos para cargos importantes
para a democratizagcdo do conhecimento por parte das Ifes. De acordo com Lima et al. (2024),
em 22 de dezembro de 2022, o Cogecom emitiu uma nota, em parceria com a ABCPublica, em
que reivindicavam a revogacao da Portaria n° 10.723 (Brasil, 2022), que restringia a
redistribuicdo de cargos efetivos ocupados, vedando-a quando houvesse concurso vigente para
qualquer cargo.

Ainda segundo Lima et al. (2024), uma carta que solicitava a libera¢ao dos cargos de
comunicagdo para a realizacdo de concurso e provimento de vagas nessa area nas Ifes foi
enderecada ao MEC em 25 de setembro de 2023. Ela foi assinada por gestores de comunicagao
das universidades e dos institutos federais integrantes do Cogecom. Assim como outra carta
solicitando acompanhamento e providéncias para a liberacdo dos cargos na darea de
comunicag¢do foi encaminhada a Secom da Presidéncia da Republica afirmando ser essa uma
condicdo fundamental para a sustenta¢ao da expansao da rede de radios e de TVs publicas.

O Cogecom também tem realizado agdes em rede para demonstrar que a comunicacao
¢ estratégica e essencial na promogao da universidade publica, gratuita, inclusiva e de qualidade.
Destacando-a como um valioso patriménio da sociedade brasileira, fundamental para a
educagdo, para o avanco da ciéncia, para a defesa dos pilares democraticos e para o
desenvolvimento do pais (Pinheiro et al., 2024). Em consonancia com essa visdo, os autores
Lima, Salgado e Souza (2024, p. 152) ponderam que

a atuacdo em rede das estruturas de comunicacdo parece conformar a
possibilidade de combater o negacionismo e a desinformagao com estratégias
unificadas e com discursos coesos entre as instituigdes federais de ensino
superior. Nesse sentido, 0 Cogecom da Andifes tem se apresentado como ator
privilegiado para promover a articulagdo necessaria entre as IFES brasileiras,
tendo em vista a oportunidade de compartilhamento de experiéncias e
estruturas de producdo de contetido e, principalmente, a articulagdo entre
profissionais inseridos na gestdo da comunicacao das institui¢cdes de ensino.

Para além dos manifestos e das acdes em rede, uma outra iniciativa do Cogecom, em

prol da democratizacdo do conhecimento e do fortalecimento da comunicagdo das Ifes, € o

4 A EBC ¢ empresa plblica criada em 2008 pelo presidente Luiz Inécio Lula da Silva. A Medida Provisoria n°
744, publicada em 2016, extinguiu o Conselho Curador da EBC. Dessa forma, esse normativo tirou a autonomia
da empresa em relag@o ao Governo Federal para definir produgao, programagao e distribui¢do de contetido no
sistema publico de radiodifusdo e agéncias. O governo federal também alterou, por decreto, o estatuto da EBC e
trocou seu presidente. Informagdes obtidas em: https://www.ebc.com.br/conselho-
curador/noticias/2016/09/mocao-de-repudio-contra-medida-provisoria-que-desmonta-a-ebc. Acesso em: 29 abr.
2024.
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projeto RedelFES de comunicacdo publica, educativa e divulgacdo cientifica. Esse projeto
combinou os encaminhamentos do Seminario de Comunicagao, realizado em dezembro de 2022,
com as diretrizes enunciadas no Plano de Ag¢des 2023 do Cogecom a fim de: fortalecer a
producao audiovisual colaborativa; estabelecer uma agéncia de divulgacao cientifica; construir
solugdes tecnologicas; firmar parcerias com iniciativas publicas e privadas; desenvolver
pesquisas; realizar cursos e capacitagdes, bem como criar e implementar campanhas integradas
(Lima et al., 2024).

Nesse rol, destacamos a proposta da Agéncia Nacional de Comunicag¢ao Publica da
Ciéncia e do Conhecimento Académico. De acordo com um mapeamento dos setores de
comunicagdo das Ifes, realizado pelo Cogecom em 2022, 57% das institui¢des mapeadas
produzem publicagdes regulares de divulgacao da ciéncia (Lima et al., 2024).

Nesse contexto, elucidamos que a proposta da criacdo de uma agéncia de noticias ndo €
recente. Ela nasce no ambito da Andifes, ainda na primeira metade dos anos 2000, em um
encontro de gestores de comunicac¢do. No entanto, a retomada se d4 em agosto de 2022, no 7°
Encontro Nacional do Cogecom. A Agéncia Nacional de Comunicagdo Publica da Ciéncia e do
Conhecimento Académico visa integrar e ampliar a producdo de contetidos de ciéncia,
tornando-a uma producdo compartilhada e com distribui¢do direta para diversos segmentos da
populagdo, em diversos formatos. No entanto, ainda ha fases de aprovacao junto ao MEC, bem
como buscar formas de financiamento para manuten¢ao da plataforma (Lima et al., 2024; Pezzo;
Francisco, 2024).

A operacionalizagdo da Agéncia Nacional de Comunica¢do Publica da Ciéncia e do
Conhecimento Académico

estabelece, como missdo, contribuir para o fortalecimento da cultura cientifica
no Brasil e consolidar as IFES como fontes legitimas de informacgdo, pela
promogdo da visibilidade e da ampla e democratica circulacdo do
conhecimento produzido e sistematizado nessas institui¢des junto a diferentes
publicos de interesse (Pezzo; Francisco, 2024, p. 186).

Essa construcdo evidencia o potencial do Sistema Federal do Ensino Superior, uma vez
que a rede € composta por diversas institui¢des, distribuidas entre todas as regides brasileiras
(Pezzo; Francisco, 2024).

J& o projeto RedelFES tem como objetivo potencializar os produtos e os servigos das
Ifes no campo da comunicagao e representou um passo importante no amadurecimento para a
atuacdo do Cogecom em rede, entre as Ifes e os outros atores sociais. Por meio das campanhas

coletivas e produgdes conjuntas com diversos atores, tem sido possivel amplificar a voz das
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universidades federais e alcangar um publico mais amplo para demonstrar o patrimonio publico
e o valor inestimével que essas instituicdes representam a sociedade (Lima et al., 2024).

Inclusive os autores Lima et al. (2024) narram que o projeto RedeIFES foi apresentado
ao Ministro da Secretaria de Comunicacao da Presidéncia da Republica, Paulo Pimenta, em
fevereiro de 2023. Segundo os autores, o Ministro

se comprometeu a fortalecer a comunicagdo das instituigdes federais de ensino
superior, por entender que o trabalho desenvolvido por essas instituicdes ¢é
parte importante para a comunicagao publica produzida no pais, contribuindo
assim para a produgdo de conteudo educativo de alta qualidade e para o
enfrentamento da desinformacao (Lima et al., 2024, p. 43).

No que se refere a necessidade de fortalecer a comunicagdo nas Ifes, outro movimento

3% impulsiona uma

vem acontecendo nas midias sociais. O perfil “@taescomunica¢do”
campanha denominada “#DevolvamAVozDasIFES”. O objetivo ¢ lutar pela revogacdo do
Decreto n°® 9.262 (Brasil, 2018) e do Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019).

A greve nacional na educagdo federal de 2024 — iniciada pelos Técnico Administrativos
em Educagdo (TAEs) em 11 de marco e posteriormente aderida pelos docentes em 15 de abril
— reflete, sobretudo, as décadas de cortes e de contingenciamentos orgamentarios que deixaram
muitas Ifes em condigdes precérias de funcionamento.”! Por meio dessa greve, os trabalhadores
solicitavam também a recomposicdo salarial e a reestruturagdo da carreira dos técnicos
administrativos.

Nesse contexto, mesmo diante de discursos na tentativa de deslegitimar as Ifes,

ressaltamos a pesquisa do Instituto Quaest™

que indica que 78% da populagdo consideram justa
a greve da educacgdo das universidades e dos institutos federais. Ainda de acordo com a pesquisa,
somente 19% da populagdo a definem como injusta. Isso, talvez, seja resultado da visibilidade
mididtica que essas instituigdes tiveram no contexto da pandemia da Covid-19.

Essa pandemia configurou um cenario de desafios e de oportunidades para as Ifes. As

30 O perfil @taescomunicacao esta presente nas midias sociais Instagram e Facebook.

3! Nesse ponto, trazemos duas preocupagdes. A primeira delas é que parece ser de interesse do governo federal a
criacdo de cargos genéricos como analista em educacdo (nivel superior) e técnico em educagao (nivel médio).
Isso pode prejudicar a consolidagdo de forca de trabalho especializada no ambito das universidades federais. A
segunda preocupacao € quanto a crescente precarizagdo dos trabalhos nas Ifes, sobretudo na area de
comunicag¢do, por meio da contratacdo de trabalhadores terceirizados. Tendo em vista que a Lei n°® 13.429
(Brasil, 2017) ampliou as possibilidades de contrata¢do de trabalho temporario — ao eliminar seu carater
excepcional e permitir contratagdes para atender a demandas complementares de servigos —, além de autorizar a
terceirizacdo ndo apenas das atividades-meio, mas também das atividades-fim, observa-se flexibilizagido
significativa nas relagdes de trabalho também no setor publico.

52 Mais informagdes sobre a pesquisa disponivel em: https://oglobo.globo.com/blogs/ancelmo-
gois/post/2024/05/0-que-os-brasileiros-pensam-sobre-as-greves-nas-universidades-federais.ghtml. Acesso em: 8
ago. 2024.
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assessorias de comunicacdo dessas instituicdes, por exemplo, desenvolveram um trabalho
muito importante ao mostrar a sociedade tudo aquilo que foi produzido nessas instituigdes, bem
como o papel de articulagdo entre a imprensa ¢ a comunidade académica com o objetivo de
oferecer informagdes confidveis a sociedade. Nesse sentido, essa capacidade de articulagdo e
didlogo com a sociedade precisa ser mantida e definida de uma forma mais sistémica e integrada
pelas estruturas de comunicagdo das Ifes (Almeida, 2024).

Na visao de Musse e Fernandes (2019), “¢ a Comunicagdo que tem garantido a
democratizagao da Universidade, a constru¢do de pontes entre o ensino, a pesquisa € a extensao
e a comunidade, gerando a participacdo indispensavel a oxigenacdo e a renovacao, em especial,
da organizagdo publica” (Musse; Fernandes, 2019, p. 197). Todavia, apesar de os autores
pontuarem que a Comunicagao ¢ reconhecida como coordenadora das agdes de comunicacgao e,
assim, contribui para a garantia da identidade e do respeito no plano institucional, eles destacam
que a elaboragdo das politicas ainda ¢ um projeto em construgdo e alertam que “a continuidade
de alguns projetos sempre fica ameacada a cada troca de gestdao” (Musse; Fernandes, 2019, p.
197). Na visao de Oliveira e Bargas (2024, p. 87), ¢

neste sentido que se torna imperativo o fortalecimento da comunicagao,
sobretudo da comunicagao institucional das universidades que ndo apenas t€ém
sofrido ataques severos nos ultimos anos (entre eles, a suspensao de cargos de
comunicacdo para o servigo publico) como também foi fundamental como
linha de frente pela defesa da democracia e pela promocgao de informagdo de
qualidade, em um contexto no qual disputas de narrativa se tornaram politica
comum.

Observamos que, sobretudo ao longo da pandemia da Covid-19, a resposta das
universidades publicas mostra evolugdo e maturidade nas estratégias de comunicacao, ja que
elas comegam a equilibrar melhor as necessidades e as pressdes do publico interno com as
expectativas e os interesses do publico externo. Essa ¢ a grande li¢do que esses momentos de
crise deixaram para as estruturas de comunicac¢do das universidades publicas. Todavia, para
avangar nesse processo, ¢ necessario aprimorar as estruturas e as estratégias de comunicagao.
E preciso conhecer seus ptblicos de interesse, bem como identificar as suas reais percepgdes
sobre a fungdo da universidade e da ciéncia em seu cotidiano (Lima Junior; Lourengo, 2024).

De acordo com Almeida (2024), as estruturas de comunicagdo das Ifes constituem a
maior rede de comunicagao publica da América Latina — um ativo muito valioso que s6 nos
ultimos anos foi possivel dimensionar. A autora (2024) ainda argumenta que

as universidades sdo institui¢des que respiram a democracia. Nao prosperam
em ambientes autocraticos [...]. Defender a democracia ¢ defender a
universidade autonoma, de qualidade e verdadeiramente inclusiva. Para isso,
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precisamos de estruturas de comunicacao fortalecidas e sintonizadas com
o interesse publico, com os preceitos democraticos e com a cidadania
(Almeida, 2024, p. 11, grifo nosso).

Sob o ponto de vista de Pezzo e Francisco (2024), ha controvérsias sobre a quem cabe
a pratica da comunicagao publica da ciéncia. Essas controvérsias ndo comegaram no cenario
contemporaneo da desinformagdo e da crise de legitimidade dos saberes académicos, mas
ganharam novos contornos na pandemia da Covid-19 e apos ela. Uma controvérsia antiga
refere-se ao debate sobre serem os comunicadores e/ou os proprios cientistas de cada
especialidade os protagonistas na promog¢ao ¢ na circulagdo do conhecimento cientifico entre
0s publicos nao especializados.

Apesar dessa controvérsia apontada, partimos do entendimento de que a democratizagao
do conhecimento cientifico s6 podera ser impulsionada por meio de parcerias, da atuacdo em
rede formada por comunicadores, cientistas, estudantes e demais atores sociais interessados na
promocao da cultura cientifica no pais.

Nesse contexto da importdncia da comunicagdo, sobretudo a divulga¢do e a
comunicagdo publica da ciéncia realizada em rede, as organizadoras do livro “José Reis:
reflexdes sobre a divulgagdo cientifica”, Massarani e Dias (2018), publicaram a obra com 16
textos escritos por José Reis entre 1954 e 1984. Em um desses textos, o divulgador cientifico

destaca que

a comunicagdo ¢ uma das grandes forg¢as dentro das institui¢cdes cientificas,
ndo so para manter o corpo de pesquisadores unido em torno dos ideais da
instituicao e informado sobre o que se realiza dentro dela, o que assegura a
fertilizagdo cruzada das ideias, mas também para garantir a comunicacdo dos
cientistas com os dois publicos de que ele depende (Reis, 1976 apud
Massarani; Dias, 2018, p. 64).

Os dois publicos de interesse sdo, de um lado, os cientistas da mesma especialidade ou
de areas distintas, que atuam em institui¢des diferentes, tanto no Brasil quanto no exterior. Por
outro lado, estd o publico em geral, que demonstra um interesse crescente pelos resultados da
ciéncia e necessita compreendé-los para participar de forma ativa e democratica nos processos
decisoérios relacionados as aplicacdes da ciéncia e da tecnologia (Reis, 1976 apud Massarani;
Dias, 2018).

José Reis também reflete que, embora o preconceito de manter a ciéncia restrita aos
circulos especializados tenha perdido forga entre os pesquisadores, a comunica¢do entre
cientistas e o grande publico ainda enfrenta desafios. Ele destaca a crescente convicgdo de que

¢ essencial tornar o conhecimento cientifico acessivel a sociedade e estimular debates sobre as
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implicacgdes sociais decorrentes das descobertas cientificas. Além disso, Reis argumenta que

ndo se concebe hoje que o pesquisador ignore os fatos fundamentais da boa
comunicac¢ao. Muito menos se compreende que tantas escolas de comunicagao,
em nosso meio, silenciem quanto a comunicacao cientifica em seus dois tipos
fundamentais. Nelas, ou com a participagdao delas, todos os estudantes da
ciéncia, todos os profissionais, deveriam adquirir os conhecimentos basicos
tanto para seu didlogo com os colegas quanto para o dialogo com o grande
publico (Reis, 1976 apud Massarani; Dias, 2018, p. 65).

Em suma, apds todas as discussdes realizadas nesta se¢do, vimos em comum a
necessidade de implementacdo de politicas de Estado, com orgamentos definidos para as
iniciativas de democratizagdo do conhecimento, bem como o apoio € o engajamento da
populacdo na luta para assegurar o direito humano quanto a democratizagdo do conhecimento
cientifico.

Na proxima se¢ao trabalhamos a parte empirica deste estudo com énfase na descrigao e
na andlise das iniciativas de democratizagdo do conhecimento realizadas pelas cinco

universidades investigadas.
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3 POR MAIS PONTES: UNIVERSIDADES FEDERAIS E A DEMOCRATIZACAO DO
CONHECIMENTO

Nesta secao, em consonancia com uma das marcas do método dialético historico-
estrutural de Demo (1995, p. 102), vamos “sujar as maos com a pratica”. Nela buscamos
responder & pergunta-sintese desta pesquisa, isto €, quais os limites e as possibilidades das
iniciativas de democratizagao do conhecimento realizadas por universidades federais brasileiras?
Também pretendemos alcangar o objetivo geral desta pesquisa que € descrever e analisar como
cinco universidades federais brasileiras mais recentes, uma de cada regido do pais, com planos
de desenvolvimento institucionais (PDIs) vigentes em 2023, tém realizado a democratizagdo do
conhecimento a fim de apontar limites e possibilidades acerca dessas iniciativas.

Salientamos que esta secdo esta relacionada diretamente ao terceiro objetivo especifico
da pesquisa que consiste em discutir as possibilidades, as percep¢des ¢ as dificuldades em
relacdo as iniciativas de democratizacdo do conhecimento realizadas, em 2023, por cinco
universidades federais brasileiras (UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA e¢ UNILA). Para o
alcangarmos, realizamos pesquisa documental, por meio da leitura integral e analitica dos PDIs
e consultas pontuais a informagdes disponiveis nos sites das universidades federais selecionadas
neste estudo. Além disso, conduzimos uma anélise tematica reflexiva a partir das entrevistas
semiestruturadas e das respostas obtidas pelo Fala.BR — Modulo LAI, considerando as
contribuigdes da area de comunicacao institucional e das pro-reitorias de extensdo de cada uma
das cinco universidades pesquisadas.

Nessa perspectiva, esta se¢ao foi dividida em quatro subse¢des. Na primeira subsecao,
apresentamos um breve perfil das cinco universidades investigadas. Na segunda, expomos
informagdes gerais sobre as iniciativas de democratizacdo do conhecimento por parte da
comunicagao institucional e das pro-reitorias de extensdo das cinco universidades investigadas.
Na terceira, desenvolvemos as fases da andlise temadtica reflexiva. Por fim, na quarta,
realizamos uma leitura integral e analitica dos PDIs das cinco universidades investigadas com

vistas a abordagens consonantes a democratiza¢do do conhecimento.

3.1 Breve perfil das universidades federais selecionadas para a pesquisa
Como vimos, um dos recortes para a sele¢ao das universidades investigadas neste estudo
constitui aquelas com datas de criagdo mais recentes no pais e com PDI vigente em 2023. Nesse

sentido, temos a UFABC como a mais antiga entre as selecionadas, de 2005, e a UFCAT, bem
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como a UFAPE, como as mais recentes, criadas em 2018. Abordamos, a seguir, um breve
histoérico com o contexto de criacdo das seguintes universidades, em ordem alfabética de suas
siglas: UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA e UNILA. Também elaboramos quadros com os
numeros da comunidade académica e com os cursos de graduacgao e de pds-graduagdo ofertados.
Dessa forma, podemos ter uma estimativa do tamanho e uma noc¢ao quanto ao perfil de cada

uma das universidades investigadas.

3.1.1 A Universidade Federal do ABC (UFABC)

De acordo com informagdes obtidas no site da UFABC, ela foi criada pela Lei n® 11.145
(Brasil, 2005). O Projeto Académico da UFABC procura levar em conta as mudangas no campo
da ciéncia, propondo uma matriz interdisciplinar, caracterizada pela intercessao de varias areas
do conhecimento cientifico e tecnologico. Além disso, o projeto tem como meta a criacdo de
um ambiente académico favoravel ao desenvolvimento social, contribuindo para a busca de
solugdes para os problemas regionais e nacionais, a partir da coopera¢do com outras instituigdes
de ensino e de pesquisa e instancias do setor industrial e do poder executivo, legislativo e
judiciario.>

A interdisciplinaridade tem papel central na constru¢ao do modelo de ensino adotado na
UFABC. Nesse sentido, o ingresso na graduacao ocorre necessariamente em bacharelados ou
licenciaturas interdisciplinares, com a op¢do de escolha posterior do curso de formagado
especifica. Isto é, o estudante se gradua em um dos cursos de entrada interdisciplinar e
posteriormente pode completar graduagdes em até mais trés cursos de formacdo especifica
(UFABC, 2023).

Um ponto destacado pela entrevistada da area de comunicacao institucional da ABC,
Mariella Zotelli, ¢ que a universidade ja surgiu com a missdo de democratizar, visto que desde

o inicio de suas atividades ofertou vagas para cotas sociais e, no ambito delas, as cotas raciais.

Quadro 15 — Numeros da comunidade académica e cursos ofertados em 2023 na UFABC

Comunidade académica Cursos ofertados

Discentes: 17.640 Graduagdes de ingresso: Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia;

Bacharelado em Ciéncias e Humanidades; Licenciatura em Ciéncias
Humanas; Licenciatura em Ciéncias Naturais e Exatas; ¢ Licenciatura em
Docentes: 852 Educagdo do Campo — Ciéncias Humanas e Sociais.

53 Informagdes disponiveis em: https://www.ufabc.edu.br/a-ufabc/sobre. Acesso em: 10 jun. 2024.


https://prograd.ufabc.edu.br/bct
https://prograd.ufabc.edu.br/bch
https://prograd.ufabc.edu.br/lch
https://prograd.ufabc.edu.br/lch
https://prograd.ufabc.edu.br/lcne
https://prograd.ufabc.edu.br/cursos/lec-chs
https://prograd.ufabc.edu.br/cursos/lec-chs
https://www.ufabc.edu.br/a-ufabc/sobre
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Técnicos Administrativos em
Educacgao (TAEs): 788

Cursos de graduacio de formacéo especifica: Biotecnologia; Ciéncia da
Computacdo; Ciéncias Bioldgicas; Fisica; Matematica; Quimica;
Neurociéncia; Ciéncias Economicas; Filosofia; Planejamento Territorial;
Politicas Publicas; Rela¢des Internacionais; Filosofia; Historia; Ciéncias
Biologicas; Fisica; Matematica e Quimica. Engenharias: Ambiental e
Urbana; Energia; Informagao; Instrumentacdo, Automagéo e Robdtica;
Materiais; Aeroespacial; Biomédica e Gestao.

Especializac¢ées: Ciéncia e Tecnologia; Educacdo em Direitos Humanos;
Educagao Especial e Inclusiva; Ensino de Ciéncias - Anos finais do ensino
fundamental - Ciéncia é Dez; Estudos Africanos e Afro-brasileiros;
Formagao Continuada: Ensino de Quimica; Formacao das Infincias em
Territérios Periféricos; Geoprocessamento; Gestdo Lean 4.0 In-company;
Historia, Ciéncias, Ensino e Sociedade; Inova¢do na Educacido Mediada por
Tecnologias; e Tecnologias e Sistemas de Informagao.

Mestrado e doutorado académicos: Biossistemas; Biotecnociéncia;
Ciéncia da Computacdo; Ciéncia e Tecnologia Ambiental; Ciéncia e
Tecnologia/Quimica; Ciéncias Humanas e Sociais; Economia; Economia
Politica Mundial; Energia; Engenharia Biomédica; Engenharia da
Informagédo; Ensino e Historia das Ciéncias e da Matematica; Evolugdo e
Diversidade; Filosofia; Fisica; Matematica; Nanociéncias e Materiais
Avancados; Neurociéncia e Cognicdo; Planejamento e Gestdo do Territorio;
Politicas Publicas.

Mestrado académico: Para a Inovagio.

Mestrado profissional: Filosofia; Matematica em Rede Nacional; e Ensino
de Fisica.

Doutorado académico: Industrial.

Fonte: elaborado pela autora (2024) por meio de informagdes do site da UFABC e de seu Relatorio de Gestado

(UFABC, 2023).

3.1.2 A Universidade Federal do Agreste de Pernambuco (UFAPE)
A UFAPE foi criada em 2018, a partir da Lei Federal n® 13.651 (Brasil, 2018), por meio
do desmembramento da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) / Unidade

Académica de Garanhuns (UAG). Esta Unidade havia sido criada em 2005, por meio de

programa de expansdo universitaria do Governo Federal. Nesse contexto, a UFAPE assumiu

toda a estrutura fisica, patrimonial e de pessoal da UAG/UFRPE.**

Um ponto destacado pela entrevistada da drea de Comunicacao Institucional da UFAPE,

Denise Figueiredo, € que a universidade ¢ uma das menores do pais.

5% Informagdes obtidas em:

http://www.ufape.edu.br/ufape#:~:text=A%20Universidade%20Federal%20d0%20Agreste,Acad%C3%AAmica
%20de%20Garanhuns%20(UAG). Acesso em: 7 jun. 2024.
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Quadro 16 — Numeros da comunidade académica e cursos ofertados em 2023 na UFAPE

Comunidade académica Cursos ofertados

Discentes: 1.952 Graduacgoes: Agronomia; Ciéncia da Computacgdo; Engenharia de Alimentos;
Medicina Veterinaria; Zootecnia; Letras e Pedagogia.

Especializa¢ées: Ensino de Botanica; Residéncia Profissional Agricola; e
Residéncia Tecnoldgica em Desenvolvimento de Software com habilitacdo em
sistemas web e mobile.

Docentes: 187

Técnicos Mestrados académicos: Ciéncias ambientais; Ciéncia Animal e Pastagens;
Administrativos em Produgdo Agricola; e o mestrado em Sanidade e Reproducdo de Animais de
Educacgao (TAEs): 97 Produgio.

Mestrado profissional: em Letras.

Fonte: elaborado pela autora (2024) por meio de informagdes obtidas no site da UFAPE e em seu relatorio de
gestdo (UFAPE, 2023).

A Capes aprovou o primeiro doutorado do Agreste Meridional voltado para a 4rea de

producio agricola. Ele est previsto para comecar em 2024.%

3.1.3 A Universidade Federal de Catalao (UFCAT)

A UFCAT foi criada em 2018 pela Lei n® 13.634 (Brasil, 2018), resultado do
desmembramento do Campus Regional Catalao da Universidade Federal de Goias (UFG). O
Campus Cataldo foi criado em 1982, por meio de um convénio firmado entre a Universidade
Federal de Goias e a Prefeitura Municipal de Cataldo. A implantacdo do Campus deu-se, a
principio, com algumas atividades de extensao, realizadas por estudantes. A UFCAT ¢ resultado
de uma luta historica de docentes, de técnicos administrativos e de estudantes pela consolidacao

de uma Universidade no interior de Goias.>®

Quadro 17 — Numeros da comunidade académica e cursos ofertados em 2023 na UFCAT

Comunidade

A . Cursos ofertados
académica

Discentes: 3.601 Graduagoes: Administracdo; Ciéncia da Computacio; Enfermagem; Engenharia Civil,
Engenharia de Minas; Engenharia de Produ¢ao; Engenharia Mecanica; Engenharia
Mecatronica; Matematica Industrial; Medicina; Quimica Industrial; Educagao Fisica;

Docentes: 302 Educac¢do do Campo; Letras — Portugués; Letras - Portugués/Inglés; Matematica;

Pedagogia; Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Sociais; Fisica; Geografia; Historia;
Psicologia; e Quimica.

Técnicos

.. . Especializacées: Gestdo de Pessoas e Marketing; Gestao Financeira e Controladoria;
Administrativos

55 Informagdes obtidas em:
http://ufape.edu.br/node/6966#:~:text=Atualmente%2C%20a%20UFAPE%20possui%20mais,%2C%20Ci%C3
%AAncia%20Animal%20e%?20Pastagens. Acesso em: 11 jun. 2024.

56 Informagdes obtidas em: https://ufcat.edu.br/historia-da-ufcat. Acesso em: 7 jun. 2024.


http://www.pgcap.ufrpe.br/
http://www.ppgpa.ufrpe.br/
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em Educacao Educagdo do Campo; e Tratamento de Minérios (Ensino a distdncia — EAD).

(TAEs): 113 Mestrados académicos: Educagdo; Engenharia Civil; Engenharia de Produg¢ao; Estudos

da Linguagem; Geografia; Matematica; e Quimica.

Mestrados profissionais: Ensino de Fisica; Gestdo Organizacional; Historia; e
Matematica.

Doutorados: Ciéncias Exatas e Tecnologicas; Estudos da Linguagem; e Quimica.

Fonte: elaborado pela autora (2024) por meio de informagdes obtidas no site da UFCAT e no Relatorio de Gestdo
(UFCAT) 2023.

3.1.4 A Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA)

A Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA) foi criada pela Lei n® 12.085 (Brasil,
2009), por meio do desmembramento e da integracdo de campi da Universidade Federal do
Para (UFPA) e da Universidade Federal Rural da Amazdénia (UFRA), como parte do Programa
de Reestruturacdo e Expansdao das Universidades Federais (Reuni). Sua cria¢do resultou de
acordo de cooperagdo técnica firmado entre o MEC e a UFPA, cujo objetivo era ampliar o
acesso ao ensino superior na regido amazonica (UFOPA, 2019).

A UFOPA ¢ a primeira Ifes localizada no interior da Amazonia brasileira, no oeste
paraense, uma universidade multicampi, com sede na cidade de Santarém e com campi
localizados nos municipios de Alenquer, Itaituba, Juruti, Monte Alegre, Obidos e Oriximiné

(PDI UFOPA, 2019-2023, p. 15).

Quadro 18 — Numeros da comunidade académica e cursos ofertados em 2023 na UFOPA

Comunidade
A . Cursos ofertados
académica
Discentes: 7.591 Graduacgdes: Bacharelado: Interdisciplinar em Ciéncias Agrarias; em Engenharia
Florestal; em Agronomia; em Zootecnia; em Biotecnologia; em Agronomia; em
Docentes: 505 . - . . . -
Zootecnia; em Biotecnologia; em Arqueologia; em Antropologia; em Direito; em
Técnicos Ciéncias Econdmicas; em Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional; Interdisciplinar
Administrativos | em Ciéncias e Tecnologia das Aguas — Gestdo Ambiental; Interdisciplinar em Ciéncias e
em Educacio Tecnologia das Aguas — Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental; em Ciéncias Biologicas; em
(TAEs): 597 Engenharia de Pesca; Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia; Interdisciplinar em

Ciéncias da Terra; em Geofisica, em Geologia, em Ciéncias Atmosféricas; em Ciéncias
da Computagdo; em Sistemas de Informagao; em Engenharia Mecanica; em Engenharia
fisica; em Farmacia; Interdisciplinar em Saude; Saude Coletiva; Interdisciplinar em
Ciéncias Ambientais; em Administragdo; em Engenharia Civil; em Engenharia de
Aquicultura; em Engenharia de Minas; em Agronomia; em Ciéncias Biologicas e em
Sistemas de Informagdo.

Graduacgdes: Licenciaturas: em Matematica; em Fisica; em Letras — Portugués e Inglés;
em Pedagogia; em Geografia; em Quimica; em Historia; em Informatica Educacional; em
Ciéncias Biologicas; e em Pedagogia.

Mestrados académicos: em Ciéncias da Satide; em Educagido; em Letras; em Ciéncias da
Sociedade; em Sociedade, Ambiente e Qualidade de Vida; em Antropologia e
Arqueologia; em Recursos Aquaticos Continentais Amazonicos; em Biodiversidade; em
Ciéncia Animal; em Biociéncias e em Recursos Naturais da Amazonia.



https://ufopa.edu.br/ppgcsa/
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=850
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1023
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=893
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=893
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=894
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1105
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1105
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=814
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=895
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1106
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1106
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=820
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=813
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Mestrado profissional: em rede nacional em Gestao ¢ Regulacdo de Recursos Hidricos;
em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacao;
em Administragdo Publica em rede nacional; em Ensino de Fisica em rede nacional; em
Letras em rede nacional; em Matematica em rede nacional e em Satde da Familia.

Doutorados: em Sociedade Natureza e Desenvolvimento; e em Educacao.

Doutorados Institucionais e em Rede: em Educa¢do na Amazodnia — doutorado
Educanorte; em Biodiversidade ¢ Biotecnologia — Rede Bionorte e Rede em Educagdo em
Ciéncias e Matematica — doutorado — Reamec.

Fonte: elaborado pela autora (2024) por meio de informagdes obtidas no site da UFOPA, seu PDI (2019-2023) ¢
o Relatério de Gestdo (UFOPA, 2023).

3.1.5 A Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA)

A Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA) foi criada pela Lei n°

12.189 (Brasil, 2010). E um 6rgdo de natureza juridica autarquica, vinculado ao Ministério da

Educacio, com sede e foro na cidade de Foz do Iguacu, Estado do Parana.”’

Atualmente, a UNILA opera em diversos imdveis, a maioria alugados, distribuidos pelo

municipio de Foz do Iguagu, cujas estruturas atendem apenas parcialmente as suas necessidades

(PDI UNILA, 2019-2023).

Quadro 19 — Numeros da comunidade académica e cursos ofertados em 2023 na UNILA

Comunidade
académica

Cursos ofertados

Discentes: 5.094

Docentes: 421

Técnicos
Administrativos
em Educacao
(TAEs): 548

Graduagdes: Antropologia — Diversidade Cultural Latino-Americana; Cinema e
Audiovisual; Historia — Licenciatura; Historia — América Latina; Mediagdo Cultural — Artes
e Letras; Letras — Espanhol e Portugués como Linguas Estrangeiras; Musica;
Biotecnologia; Ciéncias Bioldgicas — Ecologia e Biodiversidade; Ciéncias da Natureza —
Biologia, Fisica ¢ Quimica; Engenharia Fisica; Matematica; Medicina; Quimica —
Licenciatura; Satude Coletiva; Administragdo Publica e Politicas Publicas; Ciéncia Politica e
Sociologia; Ciéncias Econdmicas — Economia, Integra¢do e Desenvolvimento;
Desenvolvimento Rural e Seguranga Alimentar; Filosofia; Relagdes Internacionais e
Integracao; Servico Social; Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil de Infraestrutura,
Engenharia de Energia; Engenharia de Materiais; Engenharia Quimica; Geografia
(licenciatura); e Geografia (bacharelado).

Especializacées: Direitos Humanos na América Latina; Ensino e Aprendizagem de Linguas
Adicionais; Ensino de Histéria e América Latina; Género e Diversidade na Educagao;
Especializacdo em Relagdes Internacionais Contemporaneas; Integracao Paraguai-Brasil:
Relagdes Bilaterais, Desenvolvimento e Fronteiras; Programa de Residéncia
Multiprofissional em Satude da Familia; Especializacdo em Gestdo em Saude — EAD; e
Especializacdo em Relagdes Internacionais para professores da educagdo basica — EAD.

Mestrados académicos: Mestrado em Biociéncias; Mestrado em Biodiversidade
Neotropical; Mestrado em Economia; Mestrado em Engenharia Civil; Mestrado em Fisica

57 Informagdes obtidas em: https://portal.unila.edu.br/institucional. Acesso em: 10 jun. 2024.



https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1109
http://posgraduacao.ufopa.edu.br/profnit
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1108
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=879
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=874
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=874
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=816
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1104
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=990
https://sigaa.ufopa.edu.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?lc=pt_BR&id=990
https://bionorte.org.br/
http://www1.ufmt.br/ufmt/un/ppgecem
http://www1.ufmt.br/ufmt/un/ppgecem
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Aplicada; Mestrado em Historia; Mestrado em Literatura Comparada; Mestrado em
Politicas Publicas Desenvolvimento; Mestrado em Integracdo Contemporanea da América
Latina; Mestrado Interdisciplinar em Energia e Sustentabilidade; Mestrado Interdisciplinar

em Estudos Latino-Americanos; e Mestrado em Rela¢des Internacionais.

Doutorado: Integragdo Contemporanea da América Latina; e Interdisciplinar em Energia e
Sustentabilidade.

Fonte: elaborado pela autora (2024) por meio de informagdes obtidas no site da UNILA e no relatorio “UNILA
em Destaque™® de 2023.

ApOs a apresentacdo dos breves perfis das cinco universidades investigadas, observa-se
que cada uma delas apresenta particularidades que merecem destaque. Em sintese: a UFABC
adota cursos interdisciplinares para o ingresso; a UFAPE, situada no interior de Pernambuco, ¢
uma das menores universidades federais do pais; a UFCAT, localizada no interior de Goids,
resulta de uma luta histérica pela sua criacdo; a UFOPA foi a primeira instituicdo federal de
ensino superior instalada no interior da Amazonia brasileira; e a UNILA, situada na triplice
fronteira entre Brasil, Argentina e Paraguai, ¢ considerada uma das universidades mais
internacionais do pais, contando majoritariamente com estudantes oriundos da América Latina
e do Caribe, admitidos por meio de processo seletivo internacional.

Essas especificidades, embora vinculadas a seus contextos regionais, também revelam
a diversidade e a complexidade das universidades federais brasileiras. Nesse sentido, a0 mesmo
tempo em que cada uma representa uma regido do pais, essas institui¢des evidenciam como as
condi¢gdes locais influenciam sua configuragdo académica, administrativa e politica. Isso

reforga o carater heterogéneo, todavia complementar, das Ifes.

3.2 Iniciativas de democratizacio do conhecimento realizadas pelas estruturas de
comunicacio institucional e pelas pro-reitorias de extensiao

Esta subsecdao foi produzida com base nas informacdes obtidas, sobretudo, com os
respondentes das areas de comunicagao institucional, das pro-reitorias de extensdao, bem como
informacdes levantadas nos PDIs e consultas pontuais aos sites das cinco universidades
analisadas neste estudo.

Nesse panorama, segue quadro com iniciativas de democratizagdo do conhecimento

realizadas pela area de comunicag¢do institucional abordadas pelos respondentes.

58 O relatorio “UNILA em Destaque” é organizado pela Secretaria de Comunicagdo Social da Universidade e
esta disponivel em: https://portal.unila.edu.br/secom/imprensa/unila-em-destaque. Acesso em: 12 jun. 2024.
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Quadro 20 — Iniciativas de democratizagcdo do conhecimento realizadas pela area de comunicagdo institucional

Universidade Iniciativas de democratizacio do conhecimento Midias sociais administradas
UFABC 1. Espago de divulgacdo cientifica na homepage do Instagram; X (antigo Twitter);
site da UFABC; Facebook; LinkedIn; TikTok e

YouTube.

2. Projeto pesquisas pos-graduadas ja em execugio;
3. Informativo quadrimestral Pesquisa ABC;
4. Revista Pesquisa ABC;

5. Projeto a ser desenvolvido de podcast para
trabalhar divulgacg@o cientifica.

UFAPE 1. UFAPE Buzz para a divulgacao dos projetos que Instagram; YouTube; Facebook;
sao desenvolvidos dentro da universidade. LinkedlIn; X (antigo Twitter) ¢
Threads.
UFCAT 1. Estabelecimento de uma parceria com a radio local Instagram e Facebook.

em que houve a criacdo de um espaco semanal
dedicado a comunicacao publica da ciéncia realizada

pela UFCAT.
UFOPA 1. Ag¢des esporadicas de jornalismo cientifico, Facebook, Instagram, X (antigo
realizadas pelas jornalistas do setor por meio da Twitter), Flickr ¢ YouTube.

producdo de matérias de divulgag@o cientifica e envio
para a imprensa.

UNILA 1. Portal de divulgag@o cientifica “Espago Ciéncia”; Instagram, Facebook, TikTok e X

. . , . igo Twitter).

2. Programa de divulgacdo cientifica “;Qué Pasa?”; (antigo Tiwitter)

3. Programa com entrevista para divulgagdo de temas
e realizagdo de discussdes “O Charla”;

4. Programa “Fator Ciéncia”. Conta com a
participagdo de pesquisadores da UNILA em que se
destaca como a ciéncia responde as questoes do dia a
dia;
5. Podcast EllasPodUNILA pauta o universo
feminino do trabalho na UNILA, inclusive pesquisas
realizadas por essas mulheres;

6. Projeto de um programa no formato podcast
“Climao” para tratar da crise climatica.

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base nas informagdes obtidas por meio das entrevistas, respostas pelo
Fala.BR — médulo LAI e sites das universidades investigadas.

Os dados do Quadro 20 sugerem que a area de comunicagdo institucional das cinco
universidades selecionadas para este estudo tem realizado, predominantemente, a divulgacao
cientifica na perspectiva do jornalismo cientifico em seus canais. Ainda observamos, por meio
desses dados, que as estratégias de comunicacdo escolhidas parecem se adequar a localidade de
forma a buscar alcangar os seus publicos de interesse, como, por exemplo, a parceria com a

radio local por parte da UFCAT e os nomes de alguns programas de democratizacdo do
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conhecimento da UNILA em espanhol.

Podemos observar também que, com as midias sociais, a comunicag¢ao institucional tem
ampliado significativamente a quantidade de canais para gerenciar. Nesse sentido, entendemos
que isso implica a necessidade de ampliar também os seus quadros de servidores da area de
comunicagdo social. Nesse aspecto, ressaltamos que as analises mais aprofundadas sobre as
questdes estruturais da area de comunicacao institucional dessas universidades serdo realizadas
na subsecao 3.3, a qual diz respeito a analise tematica da pesquisa empirica realizada.

Ja no Quadro 21, elencamos as iniciativas de democratizacdo do conhecimento

realizadas pelas pro-reitorias de extensdo, de acordo com os respondentes.

Quadro 21 — Iniciativas de democratizagdo do conhecimento indicadas pelas pro-reitorias de extensdao

Area especifica para
acoes de divulgacio e de

Difuséo Cientifica através de Conteudos Digitais;

2. A Pesquisa no Processo de Ensino e Aprendizagem na
Educacéo Basica: Construindo Projetos Interdisciplinares nas
Escolas;

3. Centro de Exposi¢do Permanente de Solos do Semiarido -
Cepes: Espago de Popularizagdo da Ciéncia e de
Desenvolvimento Sustentavel da UFAPE;

4. Deixa o Bicho: promovendo a conservagdo e a saude publica
através da educacdo ambiental;

5. Despertando Vocagdes: visitas guiadas e produgdo de
material audiovisual sobre ciéncias agrarias para didlogo entre
discentes da UFAPE e de escolas de Garanhuns;

6. Diga ndo ao cancer em Pets - prevencao do cancer em cdes e
gatos;

7. Educagdo em saude para prevencao de agentes parasitarios
de importancia a saude Gnica na comunidade do Castainho,
Garanhuns, Pernambuco;

Universidade Iniciativas de democratizacio do conhecimento comunicacdo piblica da
ciéncia
UFABC 1. Blog UFABC Divulga Ciéncia desde 2020;
2. UFABCiéncia com uma série de artigos sobre divulgagéo
cientifica, desde 2017,
3. Universidade das Criancas ¢ baseada em acdes de Na Divisio de Extensdo e
divulgacdo cientifica direcionadas ao publico infantil desde Divulgacio Cientifica ha,
2019; desde 2014, a Seg¢do de
4. Guia dos Entusiastas da Ciéncia com o projeto de realizar Divulgagao Cientifica.
divulgacdo cientifica, permitindo que a comunidade académica
da UFABC tenha oportunidade de vivenciar a divulgagio
cientifica, bem como estabelecer uma relagio dialdgica com a
sociedade na construc@o das pautas, desde 2019.
UFAPE 1. Ciéncia em Comunicagdo: Desenvolvimento de Agdes de

Pro-Reitoria de Extensao
e Cultura,
especificamente no
Departamento de Difusédo
Cientifica, Tecnologica e
Inovacao.
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8. Educacgio sanitaria para profilaxia de parasitos de
importancia em satde Uinica que acometem suinos na
microrregido de Garanhuns, Pernambuco;

9. Mulheres na engenharia: desenvolvimento de acdes para
incentivo ao ingresso em cursos de engenharia destinadas a
estudantes de escolas publicas de Garanhuns;

10. No parque com as abelhas: educando para a conservagio;

11. Reprosaude: a¢des continuas de orientagdo reprodutiva de
cdes e gatos no municipio de Garanhuns como forma de
promocao ao bem-estar animal,;

12. Universidade de portas abertas: visita ao Museu de Ciéncia
Animal;

13. Avicultura em Foco: Desvendando mitos ¢ promovendo
educag@o sobre produtos avicolas para a comunidade do
agreste meridional.

UFCAT

Nao foram identificadas pelo respondente.

De acordo com o
respondente, ndo ha.

UFOPA

De maneira geral, os projetos estdo direcionados para a
divulgacdo dos cursos de graduagdo da UFOPA e também
visam a difus@o de conhecimentos cientificos a partir de
materiais educativos impressos e veiculados por meio de
midias sociais digitais, principalmente, YouTube e Instagram.
Destaques:

1. ICTA Itinerante, que leva informagdes sobre os cursos € as
pesquisas realizadas por esse instituto as escolas de Santarém e
regiao;

2. “Labimol nas Escolas: conscientiza¢do, combate a
desinformagio e testagem”, que realiza visitas em escolas,
abordando temas e sanando davidas acerca da Covid-19,
influenza e arboviroses;

3. Clube de Ciéncias da UFOPA, que oferece turmas de
iniciagdo cientifica aos alunos da educacédo basica.

A comunica¢do é uma das
oito areas tematicas da
extensdo em que ha
projetos desenvolvidos.

UNILA

1. Pint of Science 2023 — Foz do Iguagu;

2. A colegao CCMIBA como um instrumento de extensao
universitaria na promog¢ao da educacdo e da popularizagdo da
ciéncia;

3. Teatro Cientifico Triplice Fronteira;

4. Divulgagao cientifica da sustentabilidade ambiental com
energia limpa e renovavel em uma escola infantil de Foz do
Iguacu.

Pro-Reitoria de Extensao,
especificamente na
Divisao de Indicadores e
Comunicagdo da
Extensdo e Cultura.

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base nas informagdes obtidas por meio das entrevistas, respostas pelo
Fala.BR — mddulo LAI e sifes das universidades investigadas.

Os dados do Quadro 21 sugerem que as acdes de democratizacdo do conhecimento na

perspectiva desta pesquisa — relacionada a divulgagdo, a popularizag¢@o e a comunicagao publica

da ciéncia — ainda parecem incipientes no ambito da extensdo universitaria. Embora

\

observemos o reconhecimento da importancia da comunicacdo da ciéncia a sociedade —



162

evidenciado pelo fato de trés pro-reitorias de extensdo possuirem departamentos especificos
voltados para esse fim, e outra incluir a comunicag@o entre as oito areas tematicas prioritarias
da extensao —, apenas uma delas aparenta ndo contemplar a democratizacdo do conhecimento
conforme os parametros deste estudo.

Por fim, destacamos no quadro abaixo as opinides dos respondentes das areas de
comunicagdo institucional e de extensdo das cinco universidades investigadas sobre possiveis
acoes em nivel federal que poderiam ser implementadas para estimular a democratizagao do

conhecimento pelas universidades federais.

Quadro 22 — A¢des em nivel federal que podem estimular a democratizagdo do conhecimento na visdo
dos respondentes das universidades federais

Universidade Acoes mencionadas pela area de Ac¢des mencionadas pela pro-reitoria de
comunicacio institucional extensao
UFABC 1. Contratagdo de pessoas qualificadas e 1. Investimentos direcionados para a
capacitadas; divulgacdo cientifica;
2. Treinamentos e cursos especificos; 2. Criacdo de cursos para formagéo
N o rofissional em divulgadores cientificos;
3. Ferramentas de producéo e de difusdo de p &
conteudo de forma coletiva (Plataforma em 3. Acdes direcionadas para o publico
rede); infantil e juvenil;
4. Suporte governamental ao projeto do 4. Em 2023/2024 o governo federal
Cogecom de uma agéncia de noticias em rede (Capes/CNPq) langou um edital chamado
formada por universidades federais do Brasil. | PROEXT-PG que pode ser considerado um
incentivo para esta tematica, envolvendo
extensao e pos-graduacgao.
UFAPE 1. Abertura de editais para a disponibilizagdo 1. Abordagens transversais, ou mesmo
de recursos para agdes especificas; especificas, nas grades curriculares de
. o raduacdo e de pos-graduacao;
2. Recursos financeiros para a capacitagdo de £ ¢ pos-g ¢
grupos especificos. 2. Maior incentivo financeiro por meio de
politicas publicas para tornar a teoria em
acdes efetivas.
UFCAT 1. Instituicdo de uma politica publica do 1. Manutenc¢do das politicas de acesso e de
governo federal para a democratizagdo do permanéncia dos sujeitos na universidade.
conhecimento;
2. Destinagdo de recursos com rubrica
especifica para iniciativas de democratizagio
do conhecimento.
UFOPA 1. Realizagd@o de concurso publico para os 1. Aumentar o investimento destinado a
setores de Comunicagao; essas agoes de democratiza¢dao do
- .. , . conhecimento, para que 0 maior namero
2. Criagdo de portal e/ou agéncia de noticias, . para g
. . L de discentes e servidores (docentes e
alimentado pelas assessorias de comunicacao técnicos) pudesse participar:
das universidades federais, voltado para a P p pat;
divulgagao cientifica; 2. O governo federal ja vem realizando
. . L diversas a¢Oes, como a criacdo, em 2023,
3. Investimento realista em radios e TVs ¢ . ¢ .
. s do Programa Nacional de Popularizagdo da
universitarias; A G
Ciéncia (Pop Ciéncia);
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4. Incentivar a parceria da EBC com as 3. A secretaria de Popularizacao da
universidades; Ciéncia, ligada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo (MCTI), tem
promovido a Semana Nacional de Ciéncia
e Tecnologia (SNCT), Feiras de Ciéncias e
Mostras Cientificas, Olimpiadas
cientificas, e a criagdo de Centros e
Museus de Ciéncia e Tecnologia como
espacos de educacdo formal e ndo formal.
Todas essas ac¢des tém participacao efetiva
da universidade, tanto dos docentes,
quanto de técnicos e discentes.

5. Investir na criacdo de museus universitarios.

UNILA 1. Descontinuidade das emendas parlamentares | 1. Ampliar e estruturar linhas permanentes
para obtencio de recursos as Ifes. E necessério de fomento destinadas a projetos de
um mecanismo para divisdo equanime desses pesquisa e de extensdo para as
recursos entre todas as Ifes; universidades, a educagdo basica (do

maternal ao ensino médio) ¢ o Sistema

2. Incentivo a transversalidade entre os Unico de Satde (SUS).

Ministérios para as universidades se
envolverem em projetos;

3. Retomar programas como o “Mais cultura
nas universidades”, que so teve uma edigéo.

Fonte: elaborado pela autora (2025), com base nas informagdes obtidas por meio das entrevistas
semiestruturadas e respostas obtidas pelo Fala. BR — Modulo LAI

Portanto, apods discutirmos as iniciativas de democratizagdo do conhecimento
identificadas nas cinco universidades investigadas — tanto aquelas ja em curso quanto as que
poderiam ser implementadas, além das a¢des promovidas pelo governo federal — passamos
agora ao proximo item que trata da andlise tematica da parte empirica da pesquisa. Isto ¢, a
analise dos dados obtidos por meio das entrevistas realizadas e das respostas obtidas pelo

Fala.BR — Modulo LAL

3.3 Analise tematica da parte empirica da pesquisa

Para o tratamento e a sistematizacdo dos dados provenientes das entrevistas realizadas,
bem como das informagdes obtidas por meio do Fala.BR junto aos membros da comunicagao
institucional e das pro-reitorias de extensao das cinco universidades deste estudo, optamos pela
analise tematica reflexiva (ATR)*® proposta por Braun e Clarke (2006; 2019). Esse tipo de
método de andlise visa identificar, analisar, interpretar e relatar padrdes (temas) em relacdo a

uma base qualitativa de dados. Assim, a ATR proporciona condi¢des de organizar e de descrever

59 As pesquisadoras Virginia Braun e Victoria Clarke se destacaram no vasto universo de abordagens que
compde a AT com a publicagdo do artigo “Using thematic analysis in psychology” (Braun; Clarke, 2006), que se
tornou uma das principais referéncias sobre o método. Apos mais de uma década de estudos sobre esse tema, no
artigo “Reflecting on reflexive thematic analysis”, Braun e Clarke (2019) propuseram a abordagem mais
especifica da andlise tematica reflexiva por se tratar de processo continuo de reflexao.
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o banco de dados com riqueza de detalhes (Souza, 2019).

Apontamos que o terceiro e ultimo objetivo especifico desta pesquisa teve a sua redacao
desdobrada em outros trés objetivos no quadro abaixo. Esse desdobramento visa aprimorar a
compreensdo acerca das relagcdes entre as agdes delineadas no objetivo especifico e as
categorias da analise tematica pré-definidas. Essas categorias serviram de base para nomearmos
os blocos temadticos tanto do roteiro das entrevistas semiestruturadas quanto do questiondrio

enviado por meio da plataforma Fala.BR — Modulo LAI

Quadro 23 — Relagéo entre o objetivo especifico desdobrado e as categorias de analise pré-definidas

Blocos de informacao dos roteiros
das entrevistas e perguntas
enviadas pela plataforma Fala.BR

Categorias de analise pré-

Objetivos definidas®®

Bloco 1: Informagdes sobre a area de
comunicagao institucional e pro-
reitorias de extensdo, bem como
iniciativas de democratizagdo do

conhecimento;

Estrutura e organizagao das areas
de comunicacio institucional ¢ de

Discutir as possibilidades sobre extensdo universitaria;

as iniciativas de democratizagio
do conhecimento realizadas, em
2023, por cinco universidades

federais brasileiras. L .
Iniciativas de democratizagdo do

conhecimento vigentes em 2023.

Bloco 2: Iniciativas de
democratizag¢do do conhecimento da
area de comunicagdo institucional e

de extensdo universitaria.

Discutir as percepcdes sobre as

iniciativas de democratizagio
do conhecimento realizadas, em
2023, por cinco universidades
federais brasileiras.

Bloco 3: Percepgdes sobre a
democratiza¢do do conhecimento nas
universidades federais.

Percepgdes acerca da
democratiza¢do do conhecimento.

Discutir as dificuldades sobre as
iniciativas de democratizagao
do conhecimento realizadas, em

Bloco 4: Dificuldades para a
implementagdo da democratizagio
do conhecimento.

Dificuldades acerca da
democratizagdo do conhecimento.

2023, por cinco universidades
federais brasileiras.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

A técnica da ATR (Braun; Clarke, 2006; Braun; Clarke, 2019; Braun; Clarke, 2022;
Souza, 2019) subsidiou o tratamento e a sistematizacdo dos dados acerca da democratizacao do
conhecimento. A pesquisadora Souza (2019) apresenta a analise tematica, conforme proposta
por Braun e Clarke (2006), com énfase em sua aplicagdo. Elas dividem a ATR em seis fases,

sintetizadas no quadro a seguir.

0 As categorias de andlise foram pré-definidas com base nas perguntas do roteiro da entrevista semiestruturada
direcionado aos membros da comunicagdo das cinco universidades selecionadas neste estudo e as perguntas que
foram enviadas pelo Fala.BR direcionadas a area de extensdo dessas instituigdes.
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Quadro 24 — As seis fases da ATR

Fase

Descricao

1. Familiarizagcdo com os
dados

Transcrever os dados e revisa-los; ler e reler o banco; anotar ideias iniciais
durante o processo.

2. Geragdo de codigos
iniciais

Codificar aspectos interessantes dos dados de modo sistematico em todo o
banco; reunir extratos relevantes a cada cddigo.

3. Construgdo de temas

Reunir os cddigos em temas potenciais; unir todos os dados pertinentes a cada
tema em potencial.

4. Revisdo e refinamento
dos temas

Checar se os temas funcionam em relagdo aos extratos e aos bancos de dados
como um todo; gerar mapa tematico da analise.

5. Defini¢do ¢ nomeagao
dos temas e dos subtemas

Refinar os detalhes de cada tema e a historia que a analise conta; gerar
defini¢des e nomes claros a cada tema.

6. Producao do relatério

Fornecer exemplos vividos; tltima analise dos extratos escolhidos na relagao
com pergunta de pesquisa e literatura; relato cientifico da analise.

Fonte: informagdes consolidadas por Souza (2019), com algumas adaptacdes da autora desta pesquisa (2024).

Quanto as fases da ATR, ressaltamos que o processo de analise ndo ¢ linear, pois

demanda movimentos de vaivém, conforme a necessidade, entre todas as seis fases. Por isso, €

um processo que requer tempo. Além disso, as fases sdo orientacdes, dessa forma ndo consistem

em regras fixas (Souza, 2019).

A partir das seis fases da ATR, consolidamos o Quadro 25 com as agdes realizadas em

cada uma das fases desta pesquisa.

Quadro 25 — Fases das analises dos dados por meio da ATR

Fases

Acgoes

1. Familiarizag¢&o com os
dados

a) Consulta aos sifes das cinco universidades investigadas, sobretudo os sites das
areas de comunicag@o institucional e de pro-reitorias de extensao;

b) Transcricdo e edi¢do de quatro entrevistas realizadas com a area de comunicagdo
institucional e jung@o com as respostas obtidas pelo Fala.BR — modulo LAI de uma
das universidades investigadas;®'

c¢) Reunido das cinco respostas obtidas pelo Fala.BR — médulo LAI das pro-reitorias
de Extensdo;

61 A 4rea de comunicagdo da UFOPA contribuiu com este estudo por meio de respostas pelo Fala.BR — Mddulo

LAL




166

d) Leitura e releitura das informagdes obtidas;

e) Anotacgdes da pesquisadora durante essa fase inicial.

2. Geragdo de codigos
iniciais

a) Produgdo de codigos iniciais a partir das informacdes obtidas. Nesse sentido,
trechos das entrevistas editadas foram destacados e agrupados para serem
comparados.

3. Construgdo de temas

a) Analise da lista de c6digo, bem como os temas potenciais que foram destacados;

b) Construcdo do mapa tematico inicial.

4. Revisdo e refinamento
dos temas

a) Revisdo e refinamento dos potenciais temas por meio da releitura dos materiais
coletados;

b) Mapas tematicos reorganizados.

5. Defini¢do e nomeagdo
dos temas e dos
subtemas

a) Refinamento e desenvolvimento de mapa tematico final,
b) Identificag@o de subtemas;

¢) Defini¢cdo do mapa tematico final.

6. Producao do relatério

a) Redagfo do relatorio com as discussdes mais significativas em torno dos temas e
dos subtemas que foram definidos no mapa tematico final.

Fonte: elaborado pela autora desta pesquisa (2024).

Por fim, elucidamos que no TCLE, preenchido e assinado por todos os respondentes

entrevistados da area de comunicacdo institucional, perguntamos se desejavam participar da

pesquisa de forma andnima ou ndo andnima. Dessa forma, dois deles estdo na condicao de

anonimato. Nesse sentido, para referenciar os respondentes e cita-los durante este estudo,

optamos por uma identificagdo que remetesse a institui¢do pesquisada e ao respondente,

respeitando assim as solicitagdes de ndo anonimato e de anonimato.

Quadro 26 — Identificagdo dos respondentes da area de comunicag@o institucional

Universidade Respondente Identificacio do respondente
UFABC Mariella Batarra Mian Zotelli Respondente CI UFABC
UFAPE® Denise Fontana Figueiredo Respondente CI UFAPE
UFCAT Anénimo Respondente CI UFCAT
UFOPA Anénimo Respondente CI UFOPA

2 Na UFAPE, além da entrevista agendada com a diretora de comunicagio Denise Fontana Figueiredo, tive a
oportunidade de conversar também com a Chefe de Se¢@o de Divulgacgao Cientifica ligada a Pro-Reitoria de
Pesquisa, professora Iris Barbosa de Souza. Todavia, nio foi possivel inserir as contribui¢des da professora Iris
no quadro acima porque o recorte da parte empirica desta pesquisa refere-se especificamente as areas de
comunicagao institucional e de extensdo. Agradego muito a sua contribuicéo, pois foi bastante importante para
compreensdo de lacuna neste estudo. Por meio da contribui¢do dela, foi possivel visualizar, na pratica, a
sobreposicao das iniciativas institucionais de democratizagdo do conhecimento no ambito das universidades
investigadas, apontada também por outra respondente.
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UNILA Michele Dacas Respondente CI UNILA

Fonte: elaborado pela autora (2025).

J&, em relacdo aos respondentes da area de extensdo, como foi por meio de resposta pelo
Fala.BR, o anonimato j& ¢ intrinseco ao formato. Nesse sentido, utilizaremos as seguintes

nomenclaturas para diferencia-los dos respondentes da area da comunicagao institucional.

Quadro 27 — Identificacdo dos respondentes da area de extensdo

Universidade Respondente Identificaciio do respondente
UFABC Andnimo Respondente E UFABC
UFAPE Andénimo Respondente E UFAPE
UFCAT Andénimo Respondente E UFCAT
UFOPA Andénimo Respondente E UFOPA
UNILA Andénimo Respondente E UNILA

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A padroniza¢do da nomenclatura dos respondentes visa facilitar o entendimento das
referéncias aos respondentes por parte do leitor. Além disso, ao decorrer desta pesquisa, todos
os respondentes andnimos foram identificados pelo género masculino.

Na ATR realizada, consolidamos ao decorrer das fases 1 a 5 os temas e os subtemas que
basearam a fase 6, em que produzimos os relatorios com as discussdes mais significativas em
torno dos temas e dos subtemas que foram definidos. Nesse aspecto, Braun ez al. (2019, p. 845,
traducdo nossa) explicam que

[...] os temas capturam a esséncia e a disseminacao do significado; eles unem
dados que, de outra forma, poderiam parecer dispares ou significados que
ocorrem em contextos multiplos e variados; eles (frequentemente) explicam
grandes partes de um conjunto de dados; eles geralmente sdo entidades ou
ideias abstratas, capturando ideias implicitas “abaixo da superficie” dos dados,
mas também podem capturar significados mais explicitos e concretos; e eles
sdo construidos a partir de unidades de significado menores (co6digos).®

Nesse sentido, um tema capta algo relevante sobre os dados em relagdo a pergunta de

pesquisa, representando certo nivel de significado padronizado identificado no banco de dados.

63 Texto original: “themes capture the essence and spread of meaning; they unite data that might otherwise
appear disparate, or meaning that occurs in multiple and varied contexts; they (often) explain large portions of
a dataset,; they are often abstract entities or ideas, capturing implicit ideas ‘beneath the surface’ of the data, but

can also capture more explicit and concrete meaning; and they are built from smaller meaning units (codes)”
(Braun et al., 2019, p. 845).
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E essencial manter a flexibilidade ao longo de todo o processo, pois é essa mesma flexibilidade
na AT que permite que se determinem temas de diferentes formas (Souza, 2019).
Outro ponto importante que Braun et al. (2019, p. 848, traducao nossa) abordam ¢ que

o0 objetivo da codificacdo e do desenvolvimento de temas na AT reflexiva ndo
¢ resumir os dados de forma “precisa”, nem minimizar a influéncia da
subjetividade do pesquisador no processo analitico, pois isso nio ¢€
considerado possivel nem, de fato, desejavel. O objetivo é fornecer uma
interpretacdo coerente e convincente dos dados, com base nos dados.*

Portanto, nos itens a seguir desenvolveremos as seis fases da ATR. Primeiramente
faremos a analise dos dados obtidos com os respondentes da area de comunicagao institucional
e posteriormente com os respondentes das pro-reitorias de extensao das cinco universidades

investigadas neste estudo.

3.3.1 Fases da ATR da area de comunicacao institucional

Fase 1 — Familiarizacdo com os dados da area da comunicacao institucional

o todas as areas de comunicagdo institucional das universidades investigadas estdo
vinculadas a reitoria em seus respectivos organogramas;

. o papel estratégico da comunicacao institucional € posto pelos respondentes, contudo os
discursos parecem levar a uma praxis ainda predominantemente operacional,

o as equipes de comunicacdo institucional sdo pequenas e ha poucos cargos de direcio
(CDs) e fungdes gratificadas (FGs) destinados a area;

. hé universidades que possuem mais dificuldades para a contratacdo de forga de trabalho.
Para além do Decreto n°® 9.262 (Brasil, 2018) e do Decreto n® 10.185 (Brasil, 2019),
respondentes de trés universidades (UFAPE, UFCAT e UNILA) ressaltaram que nao sdo
ofertados cursos de graduagdo em comunicacao em suas instituigdes, o que constitui um desafio
a contratacdo de estagiarios e de bolsistas na area de comunicagao;

o nenhuma das cinco universidades possui politica de comunicac¢do aprovada no periodo
de levantamento dos dados. Uma delas submeteu a politica para aprovagdo e trés delas
apontaram que a consolida¢do da politica de comunicagao esta no horizonte;

. as areas de comunicagdo parecem estar mais em consonancia com a divulgagdo

cientifica, por meio do jornalismo cientifico. Ainda parecem distantes da CPC;

64 Texto original: “The aim of coding and theme development in reflexive TA is not to ‘accurately’ summarize the
data, nor to minimize the influence of researcher subjectivity on the analytic process, because neither is seen as
possible nor indeed desirable. The aim is to provide a coherent and compelling interpretation of the data,
grounded in the data” (Braun et al., 2019, p. 848).
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. apesar das dificuldades de contratacdo de forga de trabalho, ha mengdes a implantacao
de radios e de TVs nas universidades;

o o radio ¢ mencionado como um dos principais canais de comunicagdo com a sociedade
por dois respondentes (UFAPE e UFCAT);

o ha relatos de iniciativas de democratizagdo do conhecimento que provavelmente ainda
ndo foram consolidadas em razio da alta demanda de trabalho e de pouca for¢a de trabalho para

realiza-las;

. a Inteligéncia Artificial (IA) ainda parece ser pouco utilizada e nao estd
institucionalizada;
. os desafios estruturais relacionados as limitacdes or¢amentarias e as dificuldades na

contratacdo de pessoal foram mencionados por todas as universidades analisadas;

. a percepcao que prevalece € de que o potencial para a democratizagao do conhecimento
na universidade ¢ maior do que € possivel operar, sobretudo pelo quantitativo insuficiente de
servidores na arca da comunicacao institucional;

o as atividades especificas de assessoria de imprensa, que podem contribuir para a
democratizagdao do conhecimento, parecem ocorrer, predominantemente, de maneira reativa e,
por vezes, realizada sem uma equipe especifica para essa fungio;

. a pandemia da Covid-19 parece ter jogado luz na responsabilidade social das
universidades em democratizar o conhecimento;

o foi posto que a expansdo da democratizacdo do conhecimento precisa se dar com a
atuagdo em rede de varios atores sociais;

o a extensdo ¢ mencionada como um ponto forte no relacionamento da universidade com
a sociedade;

. o projeto neoliberal de universidade publica é posto como uma das principais
dificuldades para a realizag¢do de iniciativas de democratizacao do conhecimento;

o todas as universidades pesquisadas afirmaram que a democratiza¢do do conhecimento
pode contribuir com o enfrentamento a desinformacao;

o apesar de o recorte deste estudo ser as iniciativas de democratizagdo do conhecimento
vigentes em 2023, observamos que foram mencionadas pelos respondentes também iniciativas

vigentes em 2024, além de projetos que eles ainda pretendem colocar em operacao.

Fase 2 — Geracao de codigos iniciais da area de comunicacio institucional

Os caodigos iniciais identificados nesta fase contribuiram para a consolidagao dos temas
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e dos subtemas das fases subsequentes. Seguem as figuras®® decorrentes da fase 2.

Figura 6 — Papel da comunicacdo institucional na universidade

Papel da comunic itucional na universidade

UFABC Engajamento da

< . o ;o = comunidade académica.
- Sistematizar as multiplas informagdes que
circundam uma universidade federal e dar icagdo comegou muito operacional. A medida

vazao para essas informagdes, fazendo-as que a universidade vai avangando, ela vai se
publicas; consolidando também;

- Cumprir a utilidade publica de presta¢do de UFCAT
servigo a sociedade; ca. Nédo da para dizer que ela ¢

N . . o - E um papel estratégico porque a  estr: g mbém mui

- Engajar a comunidade universitaria e _} }~ de Uni pd J . B e uito
8 comunicag¢ao de Universidade é ypera al. Nao ¢ a area que esta consolidada. Esta
sres que estio atrelados & : G ; operacional. Nao ¢ uma 1r-& a que esta consolid: l.dl Esta
justamente o elo da comunidade em construgao tentando criar um modelo proprio.

ideia de uma universidade publica, federal, . X
interna com a comunidade externa;

gratuita e inclusiva.
sncia pabli blicidad - Agimos dentro e fora dos muros da Papel )
aréncia publi ublicidade e . 2 JFC
p 1 universidade levando os UFOPA

a0 de servigo a sociedade. N X X estratégico.
fundamentos (pesquisa, o ensino, a

0, a cultu
ya¢do) que fazem parte da

UFAPE base da universidade, uma vez que

X X N : fundamentos foram expandidos;
- Divulgar oportunidades de graduagao e pos-
graduagdo na busca de novos estudante: - O papel da comuniciwﬁo ¢ fazer publicidade e propaganda e design
comunicacdo ¢ fundamental nesse pr 2 com que todos esses fundamentos grafico;

) cheguem ao conhecimento da )
- Trabalhar a cultura da comunicag@o. A questao comunidade interna e da externa. - avel pela com_umcac, 0
da transparéncia e da publicidade. interna e externa, por meio de agoes de
Comunicagao a de imprensa e de marketing
integrada. institucional.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

65 Felizmente todos os respondentes demonstraram elevado grau de comprometimento e de disposi¢do para
contribuir com este estudo, o que resultou na obtenc¢do de volume significativo de dados. Em decorréncia disso, a
Fase 2 apresenta figuras predominantemente densas, pois escolhemos preservar a esséncia das respostas obtidas.
Nesse contexto, para facilitar a visualizag@o e proporcionar maior fluidez a leitura, optamos por alinhar o texto a
esquerda, aplicar fundo escuro para garantir melhor contraste, além de salvar as figuras em alta defini¢do para
que possam ser ampliadas sem prejuizo quanto a legibilidade. Nesse contexto, recomendamos que o leitor utilize
o recurso do zoom, em todas as figuras da AT, sobretudo na fase 2, para melhor visualizacdo dos elementos
apresentados.
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Figura 7 — Informacdes estruturais da comunicacao institucional — Parte I

¢oes estruturais da comunicag

institucional — Parte I

UFABC

UFOPA

- Esta vinculada a Reitoria no organograma;
uipe tem 10 servidores (

publicitarios, programador visual, revisor de

texto, assistentes em administragdo) e 1

estagiaria (publicidade);

- A equipe ¢ formada po
relagdes public

- Esta vinculada a Reitoria no organograma;

r 16 servidores (jornalist:

mador técnico

audiovisual,
administragdo) e 2 estagiarios;

- Um CD4, uma FG2, uma FG3 e uma FG

- Apenas uma FG1 para o chefe do setor;

- Nao tem politica de comunicago.

UFAPE

UNILA

- Esta vinculada a Reitoria no organograma;

- Esta

- A equipe ¢ formada por 4 servidores

(zootecnista, pedagoga, agronoma, uma
técnica-administrativa que trabalha com
10 be

medi

tecnologia da informagao), 4 bolsistas
(medicina veterir e letras) e 1 voluntario;
- A UFAPE nio oferta cur:

em comunicagio;

de graduagao

- Um CD4 e trés FGs;

- A politica de comunicagdo foi submetida

pa ovagao.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

- A equipe ¢ formada por 20 servidores (relagdes pu
jornalistas, publicitarios, designers e revi

- AUNILA nao oferta cu
comunicagao;

1

licas,

nculada a Reitoria no organogran

ores de texto) e
as (relagdes internacionais, cinema, letras e
o cultural);

de graduagdo em

- Um CD3, duas FG1, uma FG2 e uma FG4;

- Esta prevista uma politica de comunicagao.

Equipes enxutas com poucos
cargos e fungoes de gestdo. Todas
estao vinculadas a Reitoria.

UF

- Esta vinculada a Reitoria no
organograma;

- A equipe ¢ formada por 2

res efetivos (a tente em

ser S
ta) e dois

acdo e jornal

admin;
terceirizados (cerimonialista e
design grafico);

- A UFCAT nao oferta cu
graduagdo em comunicaga

so de

- Apenas uma FG1 para o chefe do
setor;

- Esta prevista uma politica de
comunicagao.

h

Os respondentes disseram

que essas universidades néo

ofertam cursos de

graduagdo em comunicagao.

Figura 8 — Informagdes estruturais da comunicagao institucional — Parte 11

Informagoes estruturais da comunicagao institucional — Parte I

UFABC
- Hé agdes de desenvolvimento que as universidades

e as escolas de governo ofertam, mas nao em
especificidade tdo profunda quanto algumas areas da

comunica¢do demandam;

- Espaco fisico adequado, equipamentos S;

- Para as redes sociais a gente precisaria ter uma
condi¢do mais facil de adquirir dispositivos moveis
que sejam de boa qualidade para gestdo de contetido;
- Uso eventual da IA, ainda néo institucionalizado;

- Possui o servigo de clipping.

Dificuldade de oferta de cursos de capacitagdo especificos
UNILA

- Quando sai algum recurso para capacitagao ¢
muito para o fim do ano, sem a possibilidade de
planejamento prévio;

- O espago que ocupamos ¢ alugado. Aguardamos o
nosso grande Campus;

- Estamos ficando agora basicamente com doagdes
da Receita Federal de equipamentos;

- Uso eventual da IA com o devido crédi

- Possui o servigo de clipping.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

UFAPE

- T
matérias para divulgac@o que sera ofertado por uma

cursos foram planejados: um sobre redagao de

técnica que trabalha na biblioteca e tem formagio em
jornalismo; o outro sera ofertado pelo bolsista que
tem uma agéncia de publicidade sobre habilidade de
gravagdo e edi¢do de imagem; por fim, um curso para

azer audiodescrigéo em videos;

- Até semana passada a gente ndo tinha um local
para trabalhar. Os equipamentos sdo bons;

- Uso eventual de IA e possui o servigo de clif

UFCAT

- A parte de capacitagdo dos servidores nio tem sido
uma area onde esta tendo grandes investimentos. A
gente ndo tem previsdo de formagao para os servidores
aqui da area de comunicagao;

- No momento estamos em um espago satisfatorio. Para
um eventual aumento da equipe a gente teria que
passar por mudangas fisicas;

- Ainda ndo estamos utilizando IA;

- Néo possui o servigo de clipping.

Planejamento e oferta de cursos de
capacitagdo.

UFOPA

- Sao ofertados cursos de
capacitagdo para a equipe de
comunicagdo e ha incentivos
institucionais;

- Todos os membros do setor estdo
alocados na mesma sala.
Computador para cada um; uma
impressora em preto e branco;
uma linha de telefone fixo e uma
linha de telefone celular;

- Ainda ndo estamos usando IA,
mas estamos planejando a
participagdo dos servidores do
setor em curso de capacitagdo
sobre inteligéncia artificial devido
a importancia do tema;

- Possui o servigo de cl
Importancia do tema IA —

planejamento de curso de
capacitagdo.
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Figura 9 — Iniciativas de democratizacdo do conhecimento da comunicacao institucional

Iniciativas de democratizagdo do conhecimento da comunicagao institucional

UNILA

- Coluna de jornalismo cientifico no Portal;

- Programas de divulgagao cientifica: "O Charla" e “Qué pa:

- “Espa

s langar o pe

Identificamos um sombreamento institucional quanto a areas que realizam iniciativas de

ast 0 “Climao” para falar sobre a ¢

> Mirante UNILA” no site e o boletim informativo “Unile-se

se climatica.

popularizagdo da ciéncia nas Universidades.

UFABC
abalhamos mai

com a frente de divulgagao cientifica, mai

jornalismo cientifico,

UFOPA

- Agdes esporadicas de

realizadas pelas jorna
do setor por meio da
producdo de matérias de
divulgagao cientifica e
envio para a imprensa.

ulgacdo e

linhada com uma logica de jornalismo cients

- Projeto “Pesquisas Pos-Graduadas™: convidamos egressos para responder um questionario sobre as pesquit

desenvolveram;

ina no site s6 para informagdes voltad

a divulgagdo cientifica.

- Entrevista com pesquisadores que tém pesquisas com potencial de visibilidade;

- Projeto avangado de um podcast para realizar divulgacao cientifica;

- Informativo quadrimestral cham

0 “Pesquisa ABC”;

- Revista digital trimestral “Pesquisa ABC”, que recebe da comunidade artigos em linguagem ac

- Comunicare On-line UFABC e a rev

ta Comunicare.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

UFCAT

as segundas-feir:
de ciéncia da UF
do conhecimento a sociedade.

- Mengao ai

- Estabelecimento de uma parceria com uma
radio local. Temos um espago la semanal todas

ablica

para a comunicagdo
T, para a democratiz

o de radio.

UFAPE

- O “Informa UFAPE”, que sdo dois
produtos: um informativo e o
conjunto de programas divulgados
no YouTube e no Instagram;

- O projeto “UFAPE Buzz” ainda
nao adquiriu consisténcia por co
de outras demandas que surgem.
Tem como objetivo divulgar os
projetos que sdo desenvolvidos
dentro da universidade.

- Mengdo a im

deTV.

Figura 10 — Percep¢des acerca da democratizagdo do conhecimento pela comunicagio institucional

UNILA

- A comunidade universitaria ¢ bem
atuante para fora. Ela estd bem
integrada na cidade. Uma

universidade-cidade;

- Eu vejo cada vez mais a
comunicag¢do como uma area
estratégica dessa democratizagdo da
universidade;

- A categoria dos TAEs também ¢
fundamental a democratizagdo do
conhecimento, a
categoria docente.

1m como a

UFCAT

- Eu vejo que a UFCAT, dentro das
suas condigdes, busca atender a
democratizag@o, a divulgagao
cientifica, a comunicagdo publica da

ciéncia. Porém, eu vejo que talvez

sejam nec ias politicas publicas
d i o da Educagdo para
incentivar isso. Recursos especificos

sa democratizagao.

Percepgdes acerca da democratizagao do conhecimento pela

comunicag¢do institucional

Papel estratégico da comunicagio e
o conjunta das categorias
docente e TAEs.

UFAPE

stamos
aprendendo muita coisa. Ainda
estamos fazendo um trabalho de
formiguinha;

- A universidade esta crescendo.
Isso vai gerar um volume muito
maior de informagao a ser
compartilhada;

- Estamos na etapa de identif
realmente a nossa marca, nossa
institui¢do dentro da
comunidade onde esta instalada.

UFABC

- Eu vejo que nos tentamos,
nos esforgamos muito, mas
temos pouca capacidade de

operacionaliz

- Temos um potencial que é
bem maior do que a gente
consegue explorar hoje em
termos de democratizagdo e
difusdo de praticas
cientificas.
Potencial maior do que
conseguimos operar, sobretudo
por falta de servidores.

Necessidade de recursos para a ampliagdo das
agdes de democratizagdo do conhecimento.

Politicas publicas do governo federal para incentivo e recursos especificos.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

UFOPA

- A unive

projetos que integram ensino,
pesquisa e extensdo, principalmente
junto a estudantes da educagdo
basica. Isso ¢ importante para a
popularizagdo e a comunicagao
publica da ciéncia. No entanto, e
projetos ainda ndo dio conta de
atingir toda a imensa area de
abrangéncia geografica da UF

- As matérias especiais de divulgagdo
cientifica produzidas pela
Comunicagdo da UFOPA também
ara a popularizas
a comunicagio publica da ciéncia na
regido, pois despertam o interesse da
imprensa para as pesquisas
produzidas pela universidade. No
entanto, a redugdo do niimero de
rnalistas contribuiu para a redugao
expressiva na produgdo desse tipo de
contetido.
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Figura 11 — Importancia da democratizacdo do conhecimento

Importas

Inclusao.
UFAPE

- Um dos fatores ¢ desmanchar essa ideia de que a universidade é

elitizada. Aqui a gente tem filho de agricultor que hoje € pos-doutor;

- Essa oportunidade estd aberta a qualquer pessoa, a universidade
esta pronta para receber;

- Um outro aspecto que tem sido bastante trabalhado ¢ a questdo da
inclusdo. Tivemos o aumento no quadro de intérpretes de libras. A
gente tem varios alunos que sdo surdos. Isso ¢ muito representativo
Inclusive ¢ uma coisa que a gente tem pensado muito em relagdo a
comunicagdo. O ideal seria ter um intérprete de libras s para a
comunicagao.

UNILA ——

- Por meio dessa
- A democratizagdo do

democratizagdo a gente esta !
conhecimento ¢ de suma

apontando para um horizonte, N o X
R . N importancia para a consolidaga
da integrac@o latino-americana. 3 )
da nossa universidade;

- E uma missdo especial, um

- Uma forma de transparéncia
publica, ao dar retorno a
sociedade (contribuintes) sobre
de que forma recursos publicos
estdo sendo investidos e dando
resultados para a sociedade.

oposito que esta presente
aqui desde o inicio. Tem a
integragdo dessa América
Latina contra hegemonica,
dessa América Latina
subalternizada, dos refugiados.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

a da democratiza

0 do conhecimento
Extensao.

UFCAT

- Para mim ¢ essencial. Sem
isso a gente ndo vai conseguir
reencher as vagas nas
universidades. O conhecimento
precisa chegar a sociedade. Para
que ela também defenda a
continuidade dos investimentos
s universidades e compreenda
que ¢ um espago para ela;
- Quando a gente fala de
extensdo ¢ justamente isso né.
Estender as portas da
universidade para a
comunidade;

- E essencial que a
democratizagdo seja aumer
ara alcangar a sociedade.

As universidades
defendidas e
legitimadas como
espacos coletivos.

Transparéncia
e prestagdo de
contas.

Relagdo dialética e reciproca para
criar, cada vez mais, pontes.

UFABC

- Para a universidade, quanto mais a

gente conseguir democratizar o acesso ao
conhecimento, mais a ur

ganhar valor na sociedade, visibilidade e
respeitabilidade. Uma relagao dialética e
reciproca. Para que seja defendida e
legitimada como espago coletivo;

- Nos tltimos anos as Universidades
foram muito atacadas. Colocar o
conhecimento a disposi¢do da sociedade
massivamente pode trazer aliados na
defesa da universidade;

- Principalmente na universidade publica,
a sociedade tem o direito de ter acesso ao
que acontece dentro dela. O que é
produzido aqui. E dinheiro piblico, é
recurso publico. Pode contribuir para o
desenvolvimento social;

- E fundamental que a gente consiga criar
cada vez mais pontes.

Figura 12 — Democratiza¢ao do conhecimento e pandemia da Covid-19

Democratizagdo do conhecimento e pandemia da Covid-19

UFCAT
UFAPE

- A pandemia nos colocou no remoto e fez com

so tivesse que ser visto com outros olho

Buscamos alternativas para que mesmo no

remoto a gente pudesse alcangar tanto nosso

publico de estudantes, quanto a sociedade

também do ponto de vista do que estdvamos

- A comunica¢do comegou no meio da pandemia.
Entdo eu peguei um pouco mais adiante. A gente ja
tinha praticamente voltado. Aconteceu tudo ao
mesmo tempo;

produzindo para tentar ajudar as pessoas;

- Sem duvida houve influéncia da pandemia para

- A gente tem observado que essas ferramentas que
a gente aprendeu a utilizar durante a pandemia
acabaram se tornando uteis e ja foram meio que

que a gente buscasse meios de aumentar a
democratizagdo do conhecimento cientifico, a

comunica¢ao publica da ciéncia.

UNILA

- Essa pergunta para mim ¢
dificil porque foi ai que eu fui
para a UFPR. Dai o impacto eu
sei que foi tremendo. Porque
justamente veio a pandemia,
veio o PGD e o esvaziamento
completo da universidade. Uma
soma de fatores, terra arrasada.

incorporadas. Nem percebemos mais que estdo
sendo utilizadas. Ja faz parte da rotina da gente.

Mudanga no modo de trabalho.

UFOPA
- Muitas atividades académicas passaram a ser realizadas em
ormato hibrido (presencial e virtual), como defesas, eventos
cientificos, cursos, palestras, reunides etc.

- Em termos de assessoria de imprensa, jornalistas e veiculos de
comunicagdo também passaram a demandar mais virtualmente,
principalmente por meio do WhatsApp, do que pelo telefone
convencional fixo ou por e-mail. Novos produtos e servigos também
passaram a ser produzidos para atender as necessidades dos

jornalistas/veiculos, como grava¢do de audios para as radios locais,

videos gravados por celular para sites noticiosos, substituindo assim
a entrevista presencial com a fonte.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Incluséo.

UFABC

- Foi a primeira universidade que ja nasceu
com cotas. Ela nasceu de uma logica de
democratizagdo. Entdo, o DNA da UFABC
ja é de abertura as praticas democraticas,
de inclusao;

- Com a pandemia, a gente se viu muito
responsabilizado por difundir

conhecimento qualifica naquele

momento;

- A pandemia foi um momento de virada
de chave. A gente precisa estreitar muito a
nossa relagdo com a sociedade. Ainda
estdvamos muito distantes do que

ideal em termos de
conhecimento que ¢

colocar
produzido na
Universidade para o acesso mais féacil da

sociedade.

Responsabilidade social
de difundir
conhecimento.
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Figura 13 — Maturidade acerca da democratizagdo do conhecimento

Maturidade acerca da democratizagao do conhecimento

UNILA s

- A gente estd nessa dire¢do de uma . o . - A gente ndo tem isso ainda muito
da esta muito verticalizada. Precisamos de uma

icdo melhor aqui do setor para que a gente
- No6s nos expomos mais, vem mais criticas S stabelecer a horizontalizagdo com as unidad

comunicagdo dialdgica;

justamente porque a gente esta nesse barco; académicas, com os demais 6rgios para que a gente
possa ter a figura, por exemplo, do agente de
a um elo importante para ajudar
a horizontalizagdo;

- Eundo diria que a gente esta num
estagio muito maduro ndo em
relagdo a isso, mas que sabemos da
importancia de colocar divulgagao
cientifica como uma premissa
mesmo institucional. Na medida
das possibilidades, a gente atua
nesse sentido.

- Temos muito contato com os proft
ojetos juntos. Estamos caminhando juntos.

A expansdo da democratiza¢do do

heci d d _ uma universidade supernova. Portanto,
conhecimento pode 581 ar com a atuagdo em S SOS rcgimcmos, 08 nossos documentos, estdo em
rede. 5

constru¢do. A democratizagao do conhecimento vai vir
UFAPE ainda.

- Essa divulgagao de conhecimento tem que ser

Estrutura ainda verticalizada de comunicagéo da
ciéncia, mais em consonancia com a divulgagao
- A universidade nao pode ser focada no proprio cientifica do que com a comunicagio piiblica da
umbigo. Mesmo porque se isso acontecer a gente ciéncia.

expandida;

nao vai ter mais quem participe dela no futuro;
UFC

- A expansao vai se dar pela entrada de novos

- A divulgagio cientifica ainda parte das necessidades de professores/pesquisadores, que nem sem

agentes. A divulgagdo tem que acontecer da . . . X ] : N
percebem o potencial de divulgagdo de suas pesquisas. Ha também aqueles que ndo sabem nos

universidade para fora e da forma mais ampla . A N -
q q acessar, pois desconhecem os canais oficiais de solicitagdo de divulgac@o.
possivel. A grande saida para poder ter sucesso

nisso ¢ a gente aumentar esse alcance.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Figura 14 — Pontos fortes da universidade para a democratizagdo do conhecimento

Pontos fortes da universidade para a democratizagédo do con

- O ponto forte ¢ a configuragdo da nossa cidade, o
arranjo local aqui, pois temos bem definido quais
- A universidade ser pequena. Porque isso acaba seriam os meios de comunicagdo que a gente consegue
facilitando o contato com o publico externo; alcangar a comunidade. A parceria do radio tem sido
muito produtiva nesse sentido;
- A rede social também é um ponto forte porque ai a
gente consegue atingir também o nosso entorno.
- Ter projetos integrados de Utilizamos as ferramentas gratuitas, se tivéssemos
ensino, pesquisa e extensao recursos para realizar impulsionamento o alcance seria
com foco na educagio basica; maior ainda.
- Ter projetos de extensdo
voltados para a divulgagao da
universidade; UFABC
- Ter credibilidade perante a
imprensa local e regional, o
que garante espagos gratuitos cooperagao;
de divulgagao das atividades
académicas e de pesquisa ao
publico em ger - A UNILA nasceu muito aberta as vias de - Esse DNA, ja alinhado com a logica de inclusio e
internacionalizagdo, que vém com muita pesqui acesso mais amplo, favorece significativamente a

UFOPA UFAPE
- Possuir uma assessoria de
comunicagdo estruturada, com
profissionais qualificados e
cientes da importancia da - A localizagdo da universidade no
popularizagéo da ciéncia; permite um didlogo mais proximo.

. . . e da ] ‘A‘ o] e nasce de 4 !0"1 de
s conseguindo construir, articular. Muita ; O DNA da UFABC Ll\bmu nasce de uma l"}“l“ de
inclusdo e de democratizagdo e que isso ta muito
enraizada aqui no nosso dia a dia, na nossa cultura

- Temos uma drea muito local; organizacional, como premissa mesmo;

Extensdo - it fmie Gm (i (e CREnss @om o implementagao de iniciativas de democratizagdo do
X d0. < od

comunidade. conhecimento.

Inclusao.

Fonte: elaborado pela autora (2024).



175

Figura 15 — Dificuldades para a expansdo das iniciativas de democratizagdo do conhecimento — Parte I

Dificuldades para a expansdo das iniciativas de democratizagio do conhecimento — Parte 1

UFOPA
UFAPE UFAB!
- Numero reduzido de jornalistas na Ascom. Chegamos a
ter no setor sete jornalistas concursadas, o que permitia ter
- A auséncia de uma equipe especializada um planejamento da produgdo de matérias especiais com ! ¢
em comunicagio; foco em pesquisa cientifica. Hoje, com apenas trés, todo. N&o temos hoje condigdes de
atendemos somente aquilo que nos ¢ solicitado; estruturar um setor especifico para
trabalhar somente com divulgagio
- Recurso humano qualificado ¢ essencial. Mais cientifica;
importante do que recursos financeiros.

- Limitagdo orgamentéria e de pessoal; - Muitas demandas de divulgagao e de

comunicag¢ao institucional como um

- O bloqueio dos concursos para a area de
comunicagao.

- Alogica verticalizada das redes

Desafios estruturais: baixo investimento publico nessas iniciativas, precarizagdo do trabalho com poucos sociais, coordenada pelas grandes
profissionais e dificuldades orgamentarias para capacité -los. corporagdes. Isso faz com que o alcance

1blicagd ja muito prejudicado;

UFCAT

s . . - O espago geografico compartilhado
- Somos uma institui¢do nova, entdo nés temos muito . . .
ind lod tio d | com outras universidades da regido
o . ) ainda esse gargalo da questdo de pessoal. N ~
O desbloqueio dos " ipes® dentro d 1 d \l sudeste faz com que a gente ndo tenha
. ~ Py 1 S ntro da 0ordend 0, . s g ene .
cargos de comunicacdo e de intérprete de euquipes - e . oca c_u SR muita visibilidade na imprensa.
1 & - = IN@ 0S C A1CH S Str rar S
libras ¢ fundamental para democratizar o Nao t?m“ hoje condigdes de»evbnutmal T ST Dificuldade de relacionamento com a
: especifico para trabalhar especificamente no es
oG, B CEETiEs T especifico para .n abalhar LSpL(.lfllL amente no estudo R—
dessa democratiza¢do do conhecimento;
- Uma universidade internacional nao Limitagdo orgamentar - Recursos financeiros e operacionai
consegue contratar tradutor; Recurso financeiro para a capacitacio dos X
ecurso financeiro para a capacitagio dos - Os decretos de bloqueio dos concursos

- O desafio ¢ estrutural, sobretudo de pessoas. profissionais;

A gente esta sempre com a maquina cada vez A necessidade da democratizagdo do conhccm}cnlo ponto bastante critico com que a gente

menor, cada vez mais terceirizado com um se tornar uma cultura interna da organizagao. E
salario precarizado. necessario o engajamento de toda a comunidade.

para a area de comunicag¢@o sao um

se preocupa muito.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Figura 16 — Dificuldades para a expansdo das iniciativas de democratiza¢@o do conhecimento — Parte II

Dificuldades para a expansao das iniciativas de democratizagdo do conhecimento — Parte 11

UFAPE UF
- 56 tem cursos de agrarias. Isso dificulta termos estag] - Falta visdo sobre o papel estratégico da Comunicagio para a institui¢io;
desconhecimento dos procedimentos e ferramentas de comunicagao interna
e externa; desconhecimento do funcionamento da assessoria de imprensa,
como o atendimento agil, o tempo do jornalista, mecanismos para pautar a
imprensa; dialogo apenas com os pares cientificos; visdo equivocada ou

d cida sobre o que ¢ comunicagao institucional, dificultando o fluxo de
informagdes para a Ascom; e, por fim, auséncia de equipe ou profissional
que atue exclusivamente na divulgag¢do, popularizagdo e comunicac¢do
publica da ciéncia.

bolsistas da area da comunicaga

- Eu vejo € que ainda existem grupos que se apegam a algumas

fungdes e ndo atribuem a diretoria de comunicagdo;

- Em uma universidade pequena como a nossa tem a questéo da
quantidade de noticia para divulgar. Tem period
s acontecendo, outros com pouca coisa.

Essas universidades nao ofertam cursos de graduagdo em comunicagao.
UFABC

UNILA - Os CDs e as FGs destinadas a comunicagdo

- Nio temos cursos de comunicagdo. Isso dificulta institucional sdo insuficientes;
term stagiarios e bolsistas da drea da comunicagao. - Nao ha cursos da drea de

comunicagao. Assim, ndo . P
- A questdo fundamental é esse projeto neoliberal de emos 79 T docentes e TAEs saberem lidar e produzir

universidade publica, precarizando o trabalho; T, contetido para democratizar o conhecimento;

- Falta capacitagdo para os pesquisadores,

- Muita gente estd em um segundo emprego. E ai ¢ - Dificuldade para alcangar a sociedade como

- Cerca de metade da
comunidade académica é
resistente a buscar a - Dificuldade em realizar licitagdes para

colocar a sua energia tanto em um quanto em outro. um todo;

dificil ter que lidar em duas frentes. Ainda mais quando
se ¢ mulher que se desdobra mais ainda na maioria dos divulgagio cientifica, a adquirir equipamentos com muita especificidade
C8S0s; democratizagdo do e problemas com as empresas ratadas.

Esvaziamento da universidade e o PGD. conhecimento.

Fonte: elaborado pela autora (2024).



176

Figura 17 — Percepcdes sobre a democratizacdo do conhecimento no enfrentamento a desinformagao

Percepcdes sobre a democratizag@o do conhecimento no enfrentamento a desinformacéo

UFABC

- A democratizagdo do conhecimento pode
contribuir com o combate a desinformagao
Contudo, néo ¢é s6
acabar com as desinformagdes porque tem uma
questdo social;

- Entendo a democratiza¢do do conhecimento ¢

construgdo de conhecimento critico, de potencial de

leitura critica da realidade nas pessoa

as pessoas consigam pensar e fazer a leitura critica

da realidade;

- O caminho ¢ o letramento de consumo de
hecimento. E o fomento a leitura critica

potencial da realidade por parte da sociedade.
UFOPA

- A democrati ecimento
com o combate a desinformagdo porque p:

circulagdo de informagdes corretas e cientificamente

comprovadas a um maior niimero de cida

so a importancia de se in ssa area.

Importancia de se investir em democratizagdo do

conhecimento.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

0 que vai fazer um milagre e

instigar que

de contribuir

S, por

UFAPE

- A democratiza¢ao do conhecimento pode
contribuir com o combate a des
contudo depende da fonte;

ormacao,

- Até que ponto a gente vai conseguir, po:
exemplo, transformar uma informagao
cientifica, um projeto que estd sendo
desenvolvido na universidade em algo
parecido com um meme para que po
viralizar. E muito dificil fazer isso. E muito
desafiador.

UFCA

- A democratizagdo do conhecimento pode
contribuir com o combate a desinformagao;
- Vejo que se as universidades puderem
contribuir nesse processo da democratizagdo
do conhecimento, sem duvidas a gente seria
ador, por sermos 69
ombate a

um grande impulsio
localizadas em todos os estados, do
desinformagdo. Entdo, sem duavidas, se houver
um investimento nessa area, a gente

contribuira

im combatendo desinformaga

UNILA

- A democratizagao do conhecimento
pode contribuir com o combate a

desinformagao.

- O combate a desinformagao tem que ser
no cotidiano. Quanto mais a gente tiver
canais para fazer a comunicag@o nas
universidades, mais a gente vai falar em
uma informagio de qualidade. As pesso

vao comegar a perceber;

- Por exemplo,
de TVs univer
ideia de por meio das unive
TV publica a lugares que ndo tem. Além
de mandar s6 a antena e o sinal, a gente
precisa pessoas trabalhando para produzir
contetido. Que ndo seja so o sinal da

EBC, que haja conteudo proprio com que
as pessoas locais possam se identificar.

a expansao das red
itarias. E maravilhosa a
idades levar

A importancia da produgio de
contetdos proprios por parte
das universidades, para isso
0 necessarios investimentos
financeiros ¢ de pessoal.

Potencial
da atuagdo
em rede.

Figura 18 — Lutas sociais para a democratiza¢do do conhecimento

Lutas sociais para a democratizagdo do conhecimento

Maior or¢gamento e derrubada dos vetos a concursos publicos para cargos de comunicagao.

UFOPA
- Realizag@o de concursos piiblicos voltados
para a area da comunicagéo a fim de

reestruturar a Ascom;

- Maior investimento para projetos de
extensao, especialmente os voltados para a

- Investimento em agdes de assessoria de
imprensa para melhor atendimento dos
veiculos de comunicas

agéncias de noticias e de pc
divulgagdo cientifica;

. Criacdo de museus.

UFCAT

- Uma das principais lutas seria derrubar os
e comunicagao; a cultura
universitaria (conscientizagdo de que precisam

realizar a democratizagdo do conhecimento e se

Fonte: elaborado pela autora (2024).

UFABC

- Lutas por maior orgamento; combate as

barreiras de classe (se retirar de um lugar "nés

somos os detentores do conhecimento" para
para um lugar de nds somos pessoas e

ituigdes que precisam aprender, ndo s6

ensinar. E troca);

irmi

- A luta pelos cargos. E muito problematico a
gente natu; i , por exemplo.

imagens institucionais e d
internalizadas
pratica integrada com as atividades fim da
de. E uma luta por visibi , por
0 orgamento, estar

0 € uma

reconhecimento, para es
como prioridade mesmo;

- A luta pela desburocratizagdo das licitagd
no quesito celeridade e colocar regras mais
firmes para as empresas que prestam servi
para os Orgdos publicos;

Desburocratizagao

desburocrati

UNILA

- A gente nao pode se dobrar a esse
projeto neoliberal. Estamos entrando
em uma logica de mercado,

Se a gente ndo
enfrentar, vamos sucumbir. A
Universidade esta correndo atras de
emenda parlamentar para fechar

concorrénc

contas basicas

- Para mim ndo adianta falar em
democratizagao, fazendo iniciati
e a gente ndo discutir o projeto
neoliberal como o primeiro pon
n0ss0s problemas.
Projeto
neoliberal.

- Lutas por maior orgamento;

o dos proce:

licitatorios; lutas pela possibilidade de

- A luta por valorizagéo das universidades.

dialogar com a sociedade.
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Figura 19 — Possiveis iniciativas federais para o impulsionamento da democratiza¢do do conhecimento

Possiveis iniciativas federais para o impulsionamento da democratizagdo do conhecimento

UFOPA

- Realizagdo de concurso publico para os cargos
de comunicagao;

- Criagao de portal e
alimentado pelas assessorias de comunicagao das

1 agéneia de noticias,

universidades federais, voltado para a divulgacao

cientifica;

- Investimento realista em radios e TVs

universitarias;

- Incentivar a parceria da EBC com as

universidades

- Investir na criagdo de museus universitarios.
Recursos para a atuagdo em rede p

parte das universidades federais.

UFAPE

- A abertura de editais para que a gente pudesse ter
disponibilizagdo de recursos para agdes especificas
tendo em vista a limitagdo de orgamento e de
pessoal;

- Editais que permitissem a gente incrementar as
nossas ferramentas e que viabilizassem, por

0, a capacitagdo de grupos especificos.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

UFABC

- Contratagao de pessoas qualificadas
e capacitadas;

- Treinamentos especificos;

- Ferramentas de produgdo e de
difusdo de contetido de uma forma
coletiva. Uma plataforma em rede
aumentaria muito;

- O Colégio de Gestores de
Comunicagdo da Andifes, o
COGECOM, tem um projeto que ¢
de criar uma agéncia de noticias em
rede. E um projeto que tem um
potencial enorme que seriam as
Universidades unirem as forgas para
colocarem conteudos de divulgagao
cientifica que alcangassem a
imprensa de modo nacional.
importante um suporte
governamental para isso.

Politica publica com o foco na
democratiza¢do do conhecimento.

UNILA

- O governo deveria rever as emendas parlamentares. A
universidade néo tem que fazer lobby. A gente tem que

eceber mais recurso e sem pedir

mola. Virou um

negocio que eu nunca tinha visto desde que eu entrei
aqui ha anos. E assustador. Sem ciéncia a sociedade
ndo vai para frente;

- O governo ainda esta distante da realidade das
universidades federai

- A retomada do programa Mais Cultura nas
Universidades seria fundamental em uma proposta
mais direcionada.

UFCAT

- A institui¢do de uma politica piblica de

democratizagao seria o ideal para comegar, uma vez

que, a partir do momento que voce realiza uma

politica publica e estabelece diretrizes, os 6rgaos
precisam iniciar os trabalhos para que isso seja

cumprido. Entdo, automaticamente, vocé ja mobiliza

as pessoas envolv

taria;

- Destinagéo de recursos financeiros especificos p

iniciativ:

s de democratizagdo do conhecimento.

Fase 3 — Construcao de temas da area de comunicacio institucional

Relagdo
dialética com a
sociedade

Publicidade de

informagdes Importéancia de as

contas

Prestagio de

Figura 20 — Mapa tematico inicial

Cultura interna da

social de difusdo
do conhecimento
cientifico

Projeto neoliberal

Limites a

Limitagdo de
orgamento e de
pessoal

Desconhecimento e

universidades

federais realizarem

Transparéncia

it a democratizagdo

do conhecimento

agdo de
servigos a
sociedade

Desmanchar a Divulgagdo de
oportunidades
para o ingresso de
novos estudantes

ideia de que a
universidade
¢ elitizada

Comunicagdo
institucional como
area estratégica

Muito esforgo da
comunicagao, mas
pouca capacidade
para operacionalizar Percepedes da
comunicagdo
institucional
em relagdo a
democratizagao
Pode contribuir com o do
combate a

Necessidade de
atuagdo em rede entre
docentes e TAEs

nhecimento
Necessidade de

politicas publicas
para incentivo

Nao conseguimos
atingir toda a area
demografica da UF

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Para que as univ
defendidas e legitimadas como
espagos coletivos

encial maior do que ¢

Potencial maior do

possivel operacionalizar, perante a
por conta de poucos

Falta de visdo sobre o
papel estratégico da
comunicagdo

Engajamento da
comunidade
académica

Bloqueio de concursos
ara cargos de
comunicagio e de
intérprete

“redibilidade

imprensa local

consolidagao de
politica de
comunicagao

democratizagao

do conhecimento

na comunicagio
institucional

Falta de or¢amento
para a capacitagao
dos servidores e dos

visdo distorcida
sobre a comunicaga
institucional e

precarizagao do
trabalho
Alta demanda de
divulgagao
institucional

Auséncia de equipe de

como Vi
chave pe

estreitamento d

comunicagao

A pandemia
alterou 0 modo
de trabalho e
levou a

s para que isso passe a fazer parte
do dia a dia da gestdo univer

servidores

Ainda esta

e regional

relacionament
com a sociedade

elaboragéo de
mais agdes

ibilidades de

verticalizada. Realizada na
ida das possibi

Recursos financeiros
e de pessoal para a
ampliagdo de agdes

predominantemente
centrada na divulgag:

a, Mais ).
integrada

idades
1A

Jornalismo
cientifico

Comunicagao

Utilizagdo de

democratizagdo

do conhecimento

na comunicagao
institucional

Atuagdo em rede
para expansao

Cultura
organizacional
voltada a
democratizagao e
a inclusdo

iguracao da

regido permite a
defini¢do dos
melhores meio!

de comunicagao

fissionais
ualificados
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Fase 4 — Revisao e refinamento dos temas da area de comunicacio institucional

Publicidade de
informagdes
Transparéncia

publica

Desmanchar a ideia de
que a universid :
elitizada

Divulgacao de oportunidades para o
ingresso de novos estudantes

Muito esforgo da
i 0, grande

Necessidade de atuagao
em rede entre docentes e

toda a populacdo que
reside em torno da
universidade

cientifico

Importancia de as
universidades federais

realizarem a

democratizagao do
conhecimento

Percepgoes da
comunicagio
institucional em
relagdo a
democratizagao
do conhecimento

Comunicagao
institucional
como arez

, mas

ta mbu m
bastante

operacional

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Relagdo dialética com

a sociedade

Engajamento da
comunidade
académica

Para que as universidad
defendidas e legitimadas como
espagos coletivos

Recursos financeiros e

Ainda esta
predominantemente

Realizada na medida
das possibilidades

Figura 21 — Mapa tematico revisado e refinado

Limites a
democratizagao
Falta de visdo do conhecimento
sobre o papel na comunicagao
estratég 0 flﬁ institucional
comunicagao

Muitas demandas de divulgagao

Credibilidade

perante a

Possibilidades de
democratizagao do
conhecimento na

comunicagao
institucional

Midias sociais dunou atizacdo e

Limitagao
orcamentaria e

de pessoal .
sociais

Falta de
orgamento para
pacitagao
idores

Burocracia
para a
realizacdo

Bloqueio de | de .
concursos para 1““3}'935
cargos de especificas
comunicagao e
de intérprete

como virada
para o
tamento do
namento com a
sociedade

de pol

comunicagio pumm, 2

mulho] es
meios de

comuni
ea mnlusao

Fase 5 — Definicio e nomeacao dos temas e dos subtemas da comunicac¢ao institucional

As fases 3, 4 ¢ 5 demandaram bastante leitura e releitura de todas as informagdes

coletadas, bem como consultas as anotagdes que produzimos durante todo esse processo da

ATR. O movimento de vaivém (Souza, 2019) aconteceu diversas vezes durante a analise.

Dessa forma, sintetizamos no mapa tematico abaixo os temas e os subtemas finais da

democratizagdo do conhecimento na area da comunicagao institucional.
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Figura 22 — Mapa tematico final da comunicag¢@o institucional
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Ressaltamos que a consolidagao desses quatro temas resultou de um processo analitico
orientado pelos delineamentos dos dados coletados, em conformidade com os parametros
estabelecidos para esta investigacdo. Tal sistematizacdo visou possibilitar a constru¢do de
resposta a pergunta-sintese, bem como o alcance do objetivo geral e, de maneira particular, do

terceiro objetivo especifico desta pesquisa.

Fase 6 — Producao do relatorio da area de comunicacao institucional

Este item abrange a descri¢do e a analise dos temas e dos subtemas definidos no mapa
tematico final da ATR da area de comunicacdo institucional. Eles emergiram a partir das
informacdes obtidas, por meio das entrevistas semiestruturadas e da resposta de uma das
universidades pelo Fala.BR.

Nesse contexto, definimos nas fases anteriores da ATR quatro temas. O primeiro
intitulado “Importancia de as universidades federais realizarem a democratizagdo do
conhecimento” O segundo, “Percepcdes da comunicacdo institucional em relacdo a
democratizagdo do conhecimento”. O terceiro, “Limites a democratiza¢ao do conhecimento na
comunicagdo institucional”. Por fim, o quarto tema denomina-se ‘Possibilidades de
democratizagdo do conhecimento na comunicagao institucional”.

Em nossa percepcdo, esses temas assumiram a centralidade nos discursos dos
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respondentes das universidades federais investigadas. Assim, a ATR, desenvolvida a partir das
informagdes partilhadas pelos respondentes da area da comunicacdo institucional, contribuiu
para respondermos a nossa pergunta-sintese, isto €, quais os limites e as possibilidades das
iniciativas de democratizacdo do conhecimento realizadas por cinco universidades federais
brasileiras. Discutimos, a seguir, cada um dos temas e alguns dos subtemas relacionados.

Em relag@o ao primeiro tema “Importancia de as universidades federais realizarem a
democratizagdo do conhecimento”, todos os respondentes pontuaram a relevancia. Nesse
contexto, esse tema se desdobrou em 11 subtemas. Um fator que parece predominar ¢ o da
responsabilidade social dessas instituicdes para difusdo do conhecimento -cientifico,
publicidade das informacdes, transparéncia publica, inclusdo, extensao, bem como prestagdo de
contas e de servigos a sociedade. Tudo isso contribui para a construgdo de uma relagao dialética
com a sociedade.

Outros pontos importantes foram identificados no que se refere a importancia da
democratizagdo de conhecimento, como: desconstrugdo da ideia de que a universidade ¢é elitista;
divulgagdo de oportunidades para ingresso de novos estudantes; engajamento da comunidade
académica; por fim, defesa e legitimacao das universidades publicas como espagos coletivos.

Nesse ponto da importancia de as universidades federais realizarem a democratizagao
do conhecimento, podemos identificar também o quanto essa democratizagdo parece ser
importante tanto para a universidade como para a sociedade na visdo da comunicacao
institucional. Além disso, todos os respondentes da comunicacdo institucional compreendem a
importancia das iniciativas de democratizagdo do conhecimento e mencionaram agdes
especificas nesse sentido. No entanto, observamos que ainda se mostram como iniciativas
incipientes, mais voltadas a divulgacgao cientifica, por meio do jornalismo cientifico, uma vez
que dificuldades estruturais sao postas com frequéncia pelos respondentes.

Outro aspecto que merece atengdo, ¢ que demanda estudos aprofundados, ¢ a
possibilidade de que as universidades localizadas no interior do pais apresentem menor carater
elitista, talvez em razdo do perfil socioecondmico da populacao regional e das politicas de
acesso voltadas a ampliagdo da inclusdo de estudantes historicamente afastados do ensino
superior.

Nesse panorama, esse primeiro tema parece, inclusive, ratificar a relevancia desta
pesquisa na atualidade. Nessa perspectiva, apresentamos a seguir algumas falas dos
respondentes para aprofundar a discussao sobre esse tema.

Quanto mais a gente conseguir democratizar o acesso ao conhecimento, mais
a universidade vai ganhar valor na sociedade. A gente ganha visibilidade e
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respeitabilidade. E questdo de ser defendida e ser legitimada como um espaco
coletivo, porque a gente perde muito se tem um distanciamento.
Principalmente na universidade publica, a sociedade tem o direito de ter
acesso ao que acontece nela. O que é produzido aqui. E dinheiro publico, é
recurso publico, entdo eu vejo que ¢ fundamental que a gente consiga criar
cada vez mais pontes. E uma relagdo dialética e reciproca (Informagio verbal,
Respondente C1 UFABC, 2024).

Um dos fatores da democratizacdo do conhecimento ¢ desmanchar essa ideia
de que a universidade ¢ elitizada. Eu acho fantastico como a gente vé a
mudanga do publico aqui. A gente tem filho de agricultor que hoje é pos-
doutor (Informagao verbal, Respondente CI UFAPE, 2024).

Para mim, a democratizacdo do conhecimento ¢ essencial. Sem isso a gente
nao vai conseguir preencher as vagas nas universidades. A sociedade precisa
entender que aqui também ¢ um espaco para ela. E essencial que a
democratizacdo, a divulgacdo do conhecimento cientifico e a comunicacio
publica da ciéncia sejam aumentados potencialmente para alcangar a
sociedade (Informagdo verbal, Respondente CI UFCAT, 2024).

A democratizagdo do conhecimento ¢ de suma importincia para a
consolidagdo da nossa universidade. De fato, é por meio da popularizagdo da
ciéncia e da divulgacdo da producdo cientifica que a nossa universidade se
torna conhecida perante o grande publico, quebrando o velho paradigma da
“faculdade” que serve apenas para formar profissionais, quando, na verdade,
vai muito além, produzindo pesquisa/ciéncia publica de qualidade. E também
uma forma de transparéncia publica, ao dar retorno a sociedade
(contribuintes) sobre de que forma recursos publicos estdo sendo investidos
e dando resultados a ela. E essencial, portanto, para a criagdo e consolidagio
de uma imagem publica positiva da instituigao, tanto para o publico interno
quanto externo (Respondente CI UFOPA, 2024).

Para a gente a democratizacdo do conhecimento ¢ missdao. Por meio dessa
democratizacdo a gente estd apontando para um horizonte, da integragdo
latino-americana. Tem um proposito. Tem a integragdo dessa América Latina
contra hegemonica, dessa América Latina subalternizada, dos refugiados.
Muitos refugiados tém procurado a UNILA. Entdo a gente tem uma fungdo
social nacional e internacional (Informagao verbal, Respondente CI UNILA,
2024).

No que se refere ao segundo tema “Percepcdes da comunicagdo institucional em relacao
a democratizagdo do conhecimento”, elencamos 8 subtemas. Os dados apontam para um grande
potencial em um cendrio em que parecem existir esforcos das equipes de comunicagdo
institucional, contudo hé pouca capacidade para operacionalizar. Isso se da, sobretudo, devido
a redu¢do das equipes de comunicagdo, ao aumento dos canais a serem geridos para alcangar
os diversos publicos, bem como a necessidade de maior aporte financeiro para ser possivel
ampliar as iniciativas de democratizacdo do conhecimento pelas universidades federais.

Nesse contexto, a democratizagdo do conhecimento parece ainda estar

predominantemente centrada na divulgagdo cientifica, em uma perspectiva mais verticalizada,
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realizada na medida das possibilidades. Cabe ressaltar que essas possibilidades parecem ser
cada vez menores em decorréncia do orcamento insuficiente e da vigéncia, sobretudo, do
Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019).

Além disso, todas as universidades investigadas t€ém a comunicacdo institucional
vinculada em seu organograma a reitoria. Isso pode demonstrar um papel estratégico da
comunica¢do, mas também pode apontar para uma comunicagdo mais voltada aos interesses da
gestdo e pouco direcionada a comunicagdo publica, com foco na sociedade e no interesse
publico. Nesse ponto, o papel estratégico da comunicagdo institucional € posto pelos
respondentes, todavia observamos, por meio dos discursos, que a praxis também parece ser
bastante operacional.

Nesse aspecto das percepcdes da comunicagao institucional em relagdo a
democratizagao do conhecimento, os dados apontam para uma necessidade de politicas publicas
para incentivar essa democratiza¢dao, bem como para a de atua¢ao conjunta, colaborativa e em
rede entre os atores sociais. Por fim, todos os respondentes da area da comunicagdo acreditam
que a democratizacdo do conhecimento pode contribuir com o enfrentamento a desinformacao.

Nessa perspectiva, apresentamos a seguir alguns trechos de falas dos respondentes para
um detalhamento mais aprofundado desse tema:

Temos conhecimento sobre a importancia da comunicagdo publica, mas nio
sei se ela estd organizada de forma sistematica e estruturada em relacao a
comunicacdo publica da ciéncia, permitindo um planejamento especifico
sobre essas frentes. Entdo eu diria que a gente ndo estd num estagio muito
maduro em relagdo a isso, mas que sabemos da importidncia de colocar
divulgacdo cientifica como uma premissa institucional. Na medida das
possibilidades, atuamos nesse sentido (Informagdo verbal, Respondente CI
UFABC, 2024).

Eu particularmente penso que a democratizagdo do conhecimento tem que ser
expandida. E interessante que a comunidade académica fique a par do que esta
acontecendo. A universidade ndo pode ser focada no proprio umbigo. Mesmo
porque se isso acontecer a gente ndo vai ter mais quem participe dela no futuro.
Eu penso que a expansdo vai se dar pela entrada de novos agentes. Ela tem
que acontecer da universidade para fora e da forma mais ampla possivel. Eu
acho que ¢ a grande saida para poder ter sucesso nisso ¢ a gente aumentar esse
alcance (Informacao verbal, Respondente CI UFAPE, 2024).

A democratizacdo do conhecimento ainda estd muito vertical. A gente precisa
de uma composicao melhor aqui do setor para que a gente possa estabelecer
essa horizontalizacdo com as unidades académicas, com os demais orgios,
para que a gente possa ter a figura, por exemplo, do agente de comunicagdo.
Ele seria um elo importante para ajudar a gente a fazer essa horizontalizagao.
Porque de maneira vertical a gente acaba ndo conseguindo atingir ¢ nem
aumentar essa democratizacdo. A gente esta trabalhando com bragos e pernas
que a gente sente que alcanca. Com essas possibilidades de horizontalizacao
a gente realmente conseguiria estender esses bracos e essas pernas para atingir
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de maneira mais institucional a nossa universidade, que ¢ uma supernova
(Informacao verbal, Respondente CI UFCAT, 2024).

Na UFOPA, a divulgagdo cientifica ainda parte das necessidades de
professores/pesquisadores, que nem sempre percebem o potencial de
divulgacdo de suas pesquisas. Ha também aqueles que ndo sabem nos acessar,
pois desconhecem os canais oficiais de solicitagdo de divulgacdo
(Respondente CI UFOPA, 2024).

A gente estd na direcdo de uma comunicacgdo dialogica. A gente se expde mais,
vém mais criticas justamente porque a gente esta nesse barco. A gente tem
muito contato com os professores e projetos junto com eles. A gente esta
caminhando junto (Informagdo verbal, Respondente CI UNILA, 2024).

No que se refere ao terceiro tema, “Limites & democratizagdo do conhecimento na
comunicagdo institucional”, listamos 16 subtemas. As limitacdes de orgamento e de pessoal
para a area de comunicagdo, por exemplo, foram expostas por todos os respondentes.
Identificamos outros limites também em uma esfera mais ampla como: o projeto neoliberal de
universidade; o esvaziamento das universidades; a cultura interna da organizac¢do, muitas vezes
voltada predominantemente ao incentivo & comunicagdo cientifica; a auséncia de orgamento
para a capacitagdo dos servidores e dos pesquisadores; a burocracia no processo de licitagdo
para a aquisicao de produtos e de servicos especializados em comunicagdo; a terceirizagao e a
precarizacao do trabalho nas universidades federais; o PGD, que, se mal gerenciado, pode trazer
prejuizos aos trabalhos desenvolvidos; as geragdes diferentes que compdem a comunidade
académica, o que impacta na forma de comunicar e de democratizar o conhecimento para cada
uma delas; por fim, a l6gica de impulsionamento nas redes sociais, que exige recursos
financeiros, uma vez que o alcance orgéanico ¢ limitado.

Em relagdo especificamente ao limite quanto ao projeto neoliberal de universidade,
destacamos algumas contribui¢des nesse sentido. Inclusive em uma perspectiva critica, afinal,
como concretizar iniciativas em prol da democratizacdo do conhecimento, se na atualidade
muitas universidades tém contado com emendas parlamentares para suprir necessidades basicas?

Além disso, o Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019) evidencia uma tendéncia a precarizacao
das relagdes de trabalho no campo da comunicacao institucional. Isso representa uma ameaca
tanto a realizagcdo quanto a expansao de iniciativas voltadas a democratiza¢ao do conhecimento
no ambito das universidades publicas. Essa precarizagdo também compromete a legitimagao
dessas universidades perante a sociedade como um patrimoénio publico a ser defendido,
especialmente em um contexto marcado pelo impulsionamento de desinformagao promovida

por narrativas neoliberais que buscam questionar e desvalorizar essas instituigdes.
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Essa questdo que eu falei da luta pelos cargos ¢ muito problematico. E muito
complicado a gente naturalizar a terceiriza¢do, por exemplo. A gente perde
forga em termos de construgdo e consolidagdo das imagens institucionais e das
praticas mesmo internalizadas. [...] Todas as areas da universidade, inclusive
a comunica¢do institucional, ¢ uma pratica integrada. Entdo ¢ uma luta por
visibilidade, ¢ uma luta por reconhecimento, ¢ uma luta por estar no orgamento,
estar como prioridade mesmo (Informacdo verbal, Respondente CI UFABC,
2024).

A comunicag¢do precisa ter mais esse lugar estratégico. A gente estd cada vez
mais asfixiada. Tem universidades em que praticamente 100% da equipe ¢
terceirizada. Queria muito ver a diferenga no trabalho. Mais uma pesquisa para
a gente estudar. Quais sdo os impactos dessa terceirizacdo na comunicagao
para as universidades? Nao ¢ a mesma comunicacao a do trabalhador que esta
indo 14 e se dividindo entre dois ou mais empregos [...]. Eu conhego muita
gente que ja estd em um segundo emprego. E ai como que vocé vai poder
colocar a sua energia tanto em um quanto em outro. E dificil ter que lidar em
duas frentes. Ainda mais quando se ¢ mulher. O trabalhador precisa ter seu
direito garantido. Como € que vocé vai fazer democratizagdo da ciéncia? Nao
esta fechando essa ponte (Informagao verbal, Respondente CI UNILA, 2024).

A gente ndo pode se dobrar a esse projeto neoliberal. A gente nao pode abrir
mao, por exemplo, do nosso fundo de financiamento das universidades. A
gente esta correndo atras de emenda parlamentar. E um absurdo. Eu nio estou
questionando quem esta fazendo, pois no fundo estamos sem saida. Contudo,
¢ um absurdo a gente ir atras de saidas individuais. E um projeto neoliberal de
Universidade. A gente ndo pode pensar assim. [...] A gente est4 entrando em
uma légica de mercado, concorréncia. Isso é o sujeito neoliberal. Se a gente
ndo o enfrentar, a gente vai sucumbir. Ai para mim ndo adianta falar em
democratizacdo, fazendo iniciativas, se a gente ndo discutir esse primeiro
ponto dos nossos problemas (Informagdo verbal, Respondente CI UNILA,
2024).

Quando vocé chega 1a no gabinete da reitoria e v€ que estdo tendo que tirar
verba extra de emenda parlamentar para poder fechar contas basicas. Como
vamos fazer investimento em democratizagdo do conhecimento? Entdo a
gente segura um pouco essas expectativas. Nao que a gente nao as tenha. A
gente tem o tempo todo, mas a gente segura, da uma freada, para fazer no
melhor momento (Informacao verbal, Respondente CI UFCAT, 2024).

Existe uma dificuldade de vocé adquirir no servigo publico, por meio de
licitagdo, equipamentos com muita especificidade. [...] Eu falo, as vezes, que
a gente faz uma gestdo da miséria, da precariedade aqui, porque tudo ¢ muito
dificil. A luta pela desburocratizagdo é importante porque ndo € possivel que
a gente precise de trés, quatro meses para contratar um servigo. Outra coisa é
qualificar e colocar regras mais firmes para as empresas que prestam servigo
para os orgdos publicos. Porque a gente tem muita dificuldade com prestador
de servico em 6rgdo publico (Informagédo verbal, Respondente CI UFABC,
2024).

E importante enfatizar que a terceirizago, aliada a alta rotatividade nos cargos —

particularmente entre os técnicos administrativos, impactados por salarios defasados —
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demonstra uma fragilidade estrutural nessas instituicdes. Tal cenario pode comprometer a
continuidade de iniciativas de democratizacdo do conhecimento e constitui ameaca a
preservacao da memoria organizacional, o que pode culminar no enfraquecimento institucional
dessas universidades publicas.

Ainda nessa perspectiva do projeto neoliberal de universidade, destacamos que, além da
dependéncia de emendas parlamentares para o custeio de despesas bésicas, recebemos de alguns
respondentes a informacao de que ha universidades que dependem de doacdes da Receita
Federal para obter equipamentos adequados para o desenvolvimento dos trabalhos. Além disso,
algumas universidades, como a UNILA e a UFOPA, ainda precisam de algumas estruturas
alugadas para o seu funcionamento. Esses sdo exemplos pontuais de questdes estruturais
profundas que fazem parte da historia das universidades publicas brasileiras.

Nesse contexto, identificamos também como subtemas dos limites apontados pela area
de comunicagdo institucional: a falta de visdo sobre o papel estratégico da comunicagio; as
demandas vultosas e predominantemente operacionais; a vinculagdo da comunicacao a reitoria,
muitas vezes, direciona seu foco para uma comunicagdo voltada a gestdo, em detrimento de
uma abordagem alinhada aos principios da comunicacao publica; o bloqueio de concursos para
cargos de comunicagdo e de intérpretes de libras, o que pode culminar em outro limite
mencionado que € a auséncia de uma equipe técnica especializada em comunicac¢ao; bem como
a auséncia de cursos de graduagdo na area no ambito dessas universidades federais; por fim,
nimero de CDs e de FGs insuficientes para a gestdo efetiva das areas de comunicacdo das
universidades federais.

No que se refere especificamente ao limite quanto ao Decreto n® 9.262 (Brasil, 2018) e
ao Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019), sobretudo este ultimo, todos os respondentes da area de
comunicagdo institucional demonstraram preocupagdes em relacdo aos impactos desses
diplomas legislativos. Nesse sentido, destacamos algumas contribuicdes.

O desbloqueio dos cargos ¢ fundamental para democratizar o conhecimento.
Os cargos de comunicagdo, tradutor de libras. A gente aqui, em uma
universidade internacional, ndo consegue contratar tradutor de espanhol,
inglés, francés [...]| E comeca por ai. O principal desafio é esse estrutural, de
pessoas. E ndo adianta dizer que esse governo ou outro incentiva mais ou
menos a educagdo. A gente estd sempre com a maquina cada vez menor, cada
vez mais terceirizados. Tem que ter terceirizados na TV. A gente adoraria ter a
nossa. Ai eu vou ter uma equipe 100% terceirizada que ndo tem esse vinculo
com a universidade e ainda por cima vai ter um salario precarizado. Que
democracia eu tenho? Eu tenho uma questio sobre isso mesmo, sobre esses
decretos que nos impossibilitaram. Esses decretos nos asfixiaram. [...] Com
uma caneta & possivel revogar esses decretos. Nem precisa passar pelo
legislativo [...]. A gente ndo estd tratando a coisa como deveria ser tratada
(Informagdo verbal, Respondente CI UNILA, 2024).
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A ultima vez que a gente teve aporte de profissionais de comunicagdo foi ha
10 anos. A universidade cresceu em termos de quantidade de alunos,
quantidade de pesquisadores, quantidade de espago fisico, a universidade
cresceu muito e a gente continua com a mesma estrutura em relagdo aos
profissionais de comunica¢do, com demandas muito maiores. Esse decreto
trouxe muito desalento para gente. Eu sei que mesmo que se nao tivesse o
decreto ia ser dificil ter contratagdes porque no quadro geral da universidade
a gente nao tem tido muitas novas vagas. Mas o decreto ¢ uma pa de cal em
cima. Mesmo se tiver condigdes a gente ndo pode contratar. E ai o que a gente
faz? A gente acaba suprindo vagas técnicas com assistentes, mas a gente
depende muito do perfil das pessoas. Por sorte a gente tem algumas pessoas
dentro das universidades que tém essas habilidades, mas, por exemplo, se uma
dessas pessoas assistentes depois surge uma oportunidade de trabalho em
outras frentes, em outras coisas, a gente ndo tem como repor o que essas
pessoas fazem aqui. Ndo ¢ uma garantia institucionalizada aquele cargo. Esta
muito atrelada a figura, a imagem de pessoas especificas que tém essa
capacidade. Entdo é muito vulneravel a situacdo que a gente vive hoje. [...]
Como a gente é uma universidade nova ainda estdo as mesmas pessoas que
desde o comego entraram. Mas nos proximos quatro anos a gente ja tem
previsao de duas pessoas se aposentarem. Nao esta longe (Informagao verbal,
Respondente CI UFABC, 2024).

Os impactos dos decretos sdo enormes. Principalmente em uma universidade
supernova como a UFCAT. Eu entendo que varias das universidades ja
puderam formar um grande corpo de profissionais da area de comunicagao
nos ultimos anos. E o problema tem sido com as universidades criadas
recentemente ou aquelas que eram campus, por exemplo [...]. A gente ndo teve
na nossa lei de criagcdo, por exemplo, previsto nenhum cargo da area de
comunicacdo. Para piorar ainda mais, depois tivemos essa vedagdo que
persiste até hoje e que impacta enormemente nesse momento em que a gente
poderia estar montando um setor de comunica¢do mais robusto. [...] Essa
vedagdo, desses concursos para a area de comunicagdo, tem impactado
majoritariamente na possibilidade do nosso setor progredir, de ter uma melhor
configuragdo. Ter uma ampliagdo e, por consequéncia, ampliar também, os
produtos e os servigos oferecidos para a comunidade (Informagdo verbal,
Respondente CI UFCAT, 2024).

O nosso antigo diretor também era jornalista. Ele guiava muitas das nossas
acoes. Por ele ja ter tido essa experiéncia de trabalho antes de ele fazer
agronomia. Entdo hoje seria extremamente interessante que a gente tivesse
profissionais da area de comunicagdo de uma forma especifica para trabalhar
na comunicag¢do. [...] Porque quando a gente pensa na comunicacdo, nao ¢é
simplesmente executar. E todo o pensamento da comunicagio, de como ela
deve acontecer e quais sdo as estratégias a longo prazo que precisam ser
desenhadas para que a comunicagdo aconteca de forma efetiva (Informagao
verbal, Respondente CI UFAPE, 2024).

Verificamos uma redugdo significativa no numero de servidores do setor, sem
ter previsdo de contratacdo de novos profissionais por meio de concurso
publico. Vale ressaltar que, desde o inicio, o nosso setor ¢ formado
exclusivamente por servidores concursados, pois ainda ndo contamos com
profissionais contratados ou terceirizados. Essa reducdo drastica impacta

diretamente na quantidade e na qualidade dos produtos ofertados pela Ascom,
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como a producdo de noticias e de matérias de divulgagdo cientifica,
atendimento agil da imprensa, elaboracdo de campanhas institucionais e,
principalmente, o planejamento do setor para os proximos anos (Respondente
CI UFOPA, 2024).

Ainda quanto aos limites, sobre o subtema auséncia de equipe técnica em comunicagao
e de curso de graduacio, trés dos respondentes *® (UFAPE, UFCAT e UNILA)® ressaltam que
suas universidades ndo ofertam cursos de graduacdo em comunicagdo social, o que tem
impedido a contratacdo de estagiarios e de bolsistas na area, por exemplo. Outro aspecto que
nos chamou a atengdo ¢ a auséncia, na equipe de comunicagdo institucional da UFAPE, de
servidores com formacdo na area. A atual diretora de comunicagdo da UFAPE relatou ter
iniciado o curso de jornalismo com o propdsito de aprofundar seus conhecimentos na area, o
que evidencia elevado comprometimento institucional e a compreensdao da relevancia da
formagao e da capacitacdo nessa area.

Por fim, em relagdo ao quarto tema, “Possibilidades de democratizagdo do
conhecimento na comunicac¢ao institucional”, catalogamos 17 subtemas. Identificamos em uma
esfera mais ampla os seguintes: a credibilidade das universidades perante a imprensa local; a
configuracdo da cidade em que estd inserida a universidade que permite a definicdo dos
melhores meios de comunicagao para alcangar a sociedade; produgdo de contetdo proprio para
gerar pertencimento por parte da comunidade regional; a atuacdo em rede formada por
pesquisadores, areas de comunicacdo de outras universidades e institui¢des de pesquisas; a
pandemia da Covid-19 como virada de chave para o estreitamento do relacionamento das
universidades com a sociedade, além de transformar a dindmica de trabalho, impulsionando a
criacdo de novas acdes que transcendem os muros universitarios; o fortalecimento das agdes de
extensdo universitaria, e, por fim, a cultura organizacional e a inclusdo voltadas a
democratiza¢ao do conhecimento.

Em relagdo ao subtema cultura organizacional, destacamos a seguinte contribui¢cao do
respondente da UFCAT em que argumenta sobre a necessidade do envolvimento de toda a
comunidade académica para que ocorra uma comunicacao da ciéncia efetiva.

A comunidade interna tem que entender também que em alguns momentos ela

% Apesar de os outros dois respondentes (UFABC e UFOPA) ndo abordarem o assunto dos cursos de graduagdo
em comunicagao social em suas instituicdes, em consulta aos seus sifes, verificamos que ambas parecem nao
possuir curso de graduagdo na area. Na UFOPA, a criagdo do curso de jornalismo parece estar em processo de
discussdo. Mais informagdes disponiveis em:
https://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/jornalismo/ufopa-na-midia-2/2023/abril/criacao-do-curso-de-
jornalismo-no-oeste-do-para-e-discutido-por-sinjor-pa-e-ufopa/. Acesso em 25 fev. 2025.

7 De acordo com informagdo obtida no PDI da UNILA (2019-2023), o curso de jornalismo estd em perspectiva
de implementacao.
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ndo ¢ apenas receptora. Ela também ¢ emissora. Ela também precisa se
comunicar. Ela precisa também buscar o setor de comunicacdo e falar: olha eu
tenho algo a comunicar. Eu tenho algo a dizer. Eu quero saber quais sdo os
canais para que isso aqui que eu descobri, essa pesquisa que eu estou
desenvolvendo, chegue 14 fora. O projeto de extensdao também. Entdo também
¢ trabalho, uma luta cultural, para que para que haja envolvimento. Para que a
comunidade se envolva nesse processo de comunicagdo (Informagdo verbal,
Respondente CI UFCAT, 2024).

Ja quanto ao subtema relacionado a configuracao da cidade, que permite a defini¢ao dos
melhores meios de comunicagdo, identificamos, por meio de relatos de dois respondentes
(UFAPE e UFCAT), que o radio ainda possui bastante importancia em algumas regides do pais,
principalmente na zona rural de cidades de interior.

Em relagdo ao subtema relacionado a producdo de conteudo proprio para gerar
pertencimento por parte da comunidade regional, um dos respondentes argumenta que

¢ maravilhosa essa ideia da expansdo das redes de TVs universitarias. Por
meio das Universidades vocé levar a TV publica a lugares que ndo tem. [...] A
gente precisa ter esses canais. Além de mandar s6 a antena e o sinal, a gente
precisa de gente trabalhando para produzir contetido préprio. Que ndo seja so
o sinal da EBC [...] que ali as pessoas locais possam se identificar (Informagao
verbal, Respondente CI UNILA, 2024).

Nessa perspectiva, identificamos também como subtemas do tema “Possibilidades a
democratizagdo do conhecimento na comunicagdo institucional” outros fatores mais
estreitamente ligados a comunicagdo institucional, tais como: o papel estratégico da
comunicac¢do; a previsdo quanto a consolidacdo da politica de comunicacdo no ambito da
universidade; a comunicacdo integrada para fortalecimento da comunicagdo institucional; a
existéncia de profissionais especializados na area; a possibilidade de ampliagdo das agdes de
comunicagdo com o apoio de [A; o jornalismo cientifico; as midias sociais para comunicagao €
interlocu¢do com a sociedade; os intérpretes de libras para apoio a inclusdo; e por fim, a
utilizagdo do clipping como ferramenta estratégica para mensuracdo da imagem das
universidades.

Nesse panorama, destacamos a seguir alguns relatos que nos chamaram a atengao acerca
dos subtemas identificados. O primeiro deles ¢ que trés dos cinco respondentes mencionaram
explicitamente a extensdo como um ponto forte das universidades para a democratiza¢do do
conhecimento. Para a respondente da area de comunicacdo institucional da UFABC, “os
projetos de extensdo tém um potencial grande para levar a comunicagdo sobre a universidade
para fora dos muros da institui¢do”. Nessa linha, o respondente da area de comunicagao

institucional da UFCAT expde que
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extensdo ¢é justamente estender as portas da universidade para a comunidade.
Seja para ela entrar aqui dentro ou para que 14 fora ela nos receba também.
Receba os nossos projetos. Entdo ¢ essencial que a democratizacdo, a
divulgagdo do conhecimento cientifico € a comunicagdo publica da ciéncia
sejam aumentados potencialmente para alcancar a sociedade (Informagao
verbal, Respondente CI UFCAT, 2024).

Portanto, ap6s a conclusdo das seis fases da ATR e tendo em vista a visdo dos
respondentes da comunicagdo institucional das cinco universidades investigadas acerca da
democratizagdo do conhecimento, realizaremos a seguir as seis fases da ATR na visdo dos

respondentes das pro-reitorias de extensdo sobre essa democratizagao.

3.3.2 Fases da ATR da pré-reitoria de extensiao

Fase 1 — Familiarizacio com os dados da extensao
e apreocupagdo com a comunicacdo da ci€ncia parece existir na extensdo. Trés das cinco
universidades investigadas possuem segoes especificas dentro da area da extensdo para a
realizacdao de divulgacdo e de comunicacdo da ciéncia. Uma das universidades, que nao
possui uma secao de divulgacdo e de comunicagdo da ciéncia em sua estrutura, aponta que
a comunicag¢ao ¢ uma das oito areas tematicas principais da extensao em que possui projetos
desenvolvidos;
e em todas as pro-reitorias de extensdo investigadas, os projetos de extensdo parecem
compreender os estudantes da graduacdo e da pds-graduagdo. Além disso, todas elas
realizam eventos cientificos institucionais;
e todas as pro-reitorias de extensdo parecem compreender a democratizagdo do
conhecimento como fundamental, entendendo-a como missdo institucional e como papel
social da universidade. Contudo, aparentemente, apenas uma parcela pequena das agdes de
extensdo desenvolvidas em 2023 adota como abordagem a democratizacdo do
conhecimento, na perspectiva da divulga¢ado e da comunicagdo publica da ciéncia trabalhada
nesta pesquisa;
e apandemia de Covid-19 parece ter evidenciado que a democratizagdo do conhecimento
¢ uma necessidade urgente em fun¢do do impulsionamento da desinformacao no periodo;
e as pro-reitorias de extensdo apontam dificuldades diversas para a implementagiao da
democratiza¢do do conhecimento. As dificuldades que parecem prevalecer sdo: necessidade
de capacitagdo dos pesquisadores e técnicos administrativos, bem como o financiamento

das iniciativas;
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e as universidades investigadas afirmam ndo ter rubrica especifica para a realizagdo da
democratiza¢dao do conhecimento;

e todas as universidades investigadas mencionam que o aumento de investimentos como
uma ac¢do a nivel federal pode impulsionar as a¢des de democratizacdo do conhecimento;

e nenhum respondente da area de extensdo fez mencao ao Decreto n® 9.262 (Brasil, 2018)
e ao Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019) como uma dificuldade para a realiza¢ao das agdes de
democratizacdo do conhecimento. Isso pode ser consequéncia de um possivel

desconhecimento desses decretos mesmo no ambito das proprias universidades federais.

Fase 2 — Geracao de codigos iniciais da extensio universitaria
Os codigos iniciais identificados nesta fase contribuiram para a consolidagdo dos temas

e subtemas das fases subsequentes. Seguem as figuras decorrentes da fase 2.

Figura 23 — O papel da extensdo na universidade

Papel da extensao na universidade

Interagdo da universidade com a sociedade para a transformagao social.

UNILA

- Constitui um processo i ~ . L . . ~ ~ 8
allifem, el - Garantir a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo nas agdes realizadas;
p 0, educa

- Contribuir para a formagao do estudantes de graduagio e po: aduacao;

- Possibilitar a ampliagéo dos processos de ensino-aprendizagem, com trocas reciprocas

de conhecimentos entre estudantes, professores, técnicos administrativos sociedade; Clhitesimai
em

consonancia

Processo interdisciplinar para a - Produzir conhecimentos decorrentes da aproximagdo com a realidade regional; com a

producio, aplicacdo e troca de - . L . ~ . . ) . e
F ¢ P . ¢ . - C()l]tl‘lblllr de forma institucional com a msergao curricular da extensio universitaria. l’edl-ld;lde
conhecimento. regional.

- Desenvolver programas de extensdo voltados aos interesses da sociedade;

UFAPE N UFABC
Interacao
dialogica
interpro al, politico, educacional, com a

UFOPA
- Possui um carater interdisciplinar,
- Promover a interacao anejar, exec r e avaliar,
transformadora entre de for ntegrada, e cultura e
UFABC e outros setores de extensao;

- Promove a interagdo dialogica entre a da sociedade, por meio de
UFAPE e os demais setores da sociedade, por um processo educativo,
meio da troca de saberes, da produgéo e da

aplicag¢do do conhecimento, visando ao politico, impactando

cultural, cientifico e tecnologico; sociedade.

dade nos principios da
universalidade do conhecimento, do
fomento a inter plinaridade e da
valorizagdo das pr s regionais;

protagonismo emancipatorio do/a estudante diretamente na formagao
em sua form dada, ética. do estudante. - Aproximar a universidade dos diferentes
Voltada para S social. segmentos da sociedade.

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Figura 24 — Informagdes estruturais da extensdo

Informagdes estruturais da extensao

UNILA

A equipe ¢ composta por 17 servidores;
Po!
Extensao e Cultura;

ui a Divisao de Indicadores e Comunicagao da

Estudantes de graduagdo e de pos-graduagdo podem

participar de projetos de extens

E responsavel por realizagdo de evento cientifico

institucional.

UFABC
- Aequipe é com

Estudantes de graduag@o e de

projetos de extensdo;

E responsavel por realizagdo de evento cient

o institucional

Estudantes de graduagdo e de pés-graduagio podem ser extensionistas em todas as universidades investigada;

UFCAT

A equipe ¢ composta de 9 pessoas: 7
servidores, 1 terceirizada e 1 bolsista;

Nio identificamos no organograma da pr
reitoria de extensdo area especifica para a

comunicag¢do da ciéncia;
Estudantes de graduagao e de pos-
graduagdo podem participar de projetos de
extensao;

E res
cientifico institucior

onsavel por realizagdo de evento

Fonte: elaborado pela autora (2024).

[8)3(0) N
A equipe ¢ composta por 16 servidores;
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¢ uma das oito dreas tematic
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Estudantes de graduagao e de pos-graduagdo
rticipar de projetos de extensio;
el por realizagdo de evento cientifi
institucior

A equipe ¢ composta por 21 pessoas:
16 docentes, 1 técnico-administrativo
e 4 bolsistas de graduacio;

Possui um Departamento de Difusdo
Cientifica, Tecnologica e Inovagéo;
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Figura 25 — A¢des de extensdo vigentes em 2023

UNILA
- Foram 267

0s, 32 eventos e 3 programas;
- Quatro agdes especificas de
democratiza¢do do conhecimento
foram realizadas.

Identificagdo de pro

acdo de
servigo, 0. Além

de 11 cu

- Foram cadastradas 13 agdes de extensdo cujo

tema € relacionado a democratizagao do
conhecimento.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

- Foram cadastrados 8 projetos na area da
comunicagio.

tos de extensdo sobre a democratizagdo do conhecimento (DC, PCe C

UFABC

- Aproximadamente 192
agdes vigentes, sendo 76
etos, 60 cursos, 54
ntos ¢ 2 programas
- Realizagio de 4 agdes
especificas de
democratizagao do
conhecimento.

UFCAT

- Foram 74 projetos em execug:
e 11 concluido

- Nio foram identificadas ag¢

de extensdo relacionadas a
democratiza¢ao do conhecimento
(DC, PC ¢ CPC).

Auséncia de
acoes de extensao
no ambito da
democratizagao
do conhecimento.
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Figura 26 — Percepcdes da extensdo sobre a democratizagdo do conhecimento

Percepgdes acerca da democratizagdo do conhecimento pela extensao

Responsabilidade social, papel
fundamental a sociedade e a
universidade.

UFCAT

- A democratizagdo de acesso ao
conhecimento produzido pela
universidade se faz necessario e
urgente. A ciéncia produzida ndo
pode ficar dentro dos muros das
instituigdes;

- E preciso ampliar o acesso a
informagao e ao conhecimento para
combater distorgdes sobre o que de

fato a universidade tem produzido;
-N ista 0

papel social da universidade de

0 podemos perder de

devolver & comunidade os
investimentos fisicos e humanos
dela originados.

UFAPE

- A democratizagdo do
conhecimento ¢ fundamental
para o processo de
retroalimentagdo dos saberes e
para o desenvolvimento social
da regido e do pais;

- Quanto a UFAPE, acreditamos
que ainda ha muito a
desenvolver, com espago para
partirmos para novas e
contemporaneas formas de
comunicar e de democratizar a
ciéncia.

Necessidade de ampliagdo das
acdes de democratizagdo do
conhecimento.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

UNILA

- E parte da missdo institucional de

todas as institui¢de

ensino superior, incluindo a UNILA

- A extensdo, enquanto pratica
formativa, também se transforma em
instrumento de divulgagao e

ublicas de

U

- A UFOPA esta cumprindo
com o seu papel na
divulgagdo e na
popularizagdo da ciéncia
produzida pela comunidade
académica. Uma das agdes
em favor 50 ¢ a politica de
comunicagio da UFOPA
gerenciada pela assess
comunicagao.

promogéo da ciéncia na comunidade,

possibilitando uma via dialdgica
beres populares e o
conhecimento cientifico.

entre os

- A exten

cotidiano dentro de uma perspectiva
dialogica, convertendo-a em

tecnologia social.

Necessidade de
capacitagao.

0 também permite a
popularizagao da ciéncia no espago

Perspectiva dialogica.

UFABC

- A universidade tem
fomentado a realizagdo, pela
comunidade, de agdes de
extensdo na perspectiva da
divulgacdo e da
popularizagdo da ciéncia.

- Ainda se faz necessaria a
capacitagdo da comunidade
interna para a ampliagdo
dessas agdes.

Figura 27 — Importancia da democratiza¢do do conhecimento

UNILA

- Para a promogéo do desenvolvimento
local/regional que reforce e amplifique
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renda, de diminui¢ao das desigualdades
socioecondmicas, de defesa dos direitos
, bem como a

humanos e socia egure,

para a populagdo/os povos, autonomia

em sua autodeterminagao.

Diminuicao das
desigualdades
socioeconomicas
e defesa dos
direitos humanos.

Importancia da democratizagdo do conhecimento

UFAPE

- E fazer valer a inclusio e a
justica social para toda a
sociedade, descentralizando o
conhecimento e garantindo a
isonomia de direitos;

- Permite a todos os cidadaos se
reconhecerem como pCl‘tCl]CCIITCS
ao seu espago publico, com
direitos e deveres, cooperagdes
mutuas e responsabilidade
social.

U

- E fundamental para partilhar o
saber cientifico com um maior
numero de pessoas, garantind
assim que tal conhecimento
chegue ao seu consumidor.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Responsabilida
social das

para a autonomia
do cidadao.

UFABC

- E importante para a democratizagio do
acesso ao conhecimento cientifico, que
muitas vezes fica restrito a comunidade
interna.

- A universidade tem o papel de criar
condigdes para que todas as pessoas
consigam discutir temas que, de algum
modo, possam impactar e transformar a
sociedade, bem como melhorar a
qualidade de vida e a relagdo com o

meio ambiente.

UFOPA

- E relevante o papel da divulgagdo e da
comunicagao para a democratizagao do
conhecimento produzido e para a

transparéncia das agdes;
- Contribui também para a interagao
dialogica com a comunidade.
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Figura 28 — Democratiza¢ao do conhecimento e pandemia da Covid-19

Democratizag@o do conhecimento e pandemia da Covid-19

O combate a pandemia como fator de impulsionamento da democratiza¢ao do conheciment reflexdes acerca do papel da universidade e de sua
credibilidade.
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na internet;

- A divulgagdo cientifica tem uma relagao
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. e - comunicagdo cientifica ainda nao estava
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outros temas, também. geCSS
A universidade como fonte legitima para contribuir - E perceptivel um esforco deliberado de
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(mudanga de processo fisicos para

Hioitaic)- . L. . diversos formatos.
digitais); - Apesar da crise na comunicagao, produzida durante a

AT aproximar a ciéncia e a sociedade nos

. . . pandemia no Brasil, foi possivel verificar que a maioria
- Contribuiu com a intensificagdo do

. X das pessoas veem as informagdes que saem da UNILA
uso das redes sociais para a divulgagao

L o ) universidade como fontes legitimas e passaram as
¢ a comunicagdo das atividades - Atuamos intensivamente no apoio e na
promogao da satde publica durante o

- A ampliag¢do do uso das redes sociais, pelas proprias periodo pandémico, contribuindo para a
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Figura 29 — Maturidade da democratizagdo do conhecimento na universidade

Maturidade acerca da democratizagdo do conhecimento

UFCAT
- E uma universidade que investe no acesso ao UNILA
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conhecimento; atores sociais, entre outros); conhecerem as pessoas e o local
que esta por tras dela, facilitando
o didlogo entre elas e cientistas
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ampliagdo das agdes
de democratizagdao

ciéncia. .
do conhecimento.

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Figura 30 — Pontos fortes da universidade para a democratizagcao do conhecimento

Pontos fortes da universidade para a democratizagdo do conhecimento
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publicacde divulgagao cientifica e oficinas de autocritica.

- Os canais de comunica popularizagio da ciéncia, dentre
como midias, redes e sites outras agdes. UFABC
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Figura 31 — Dificuldades para a expansdo da democratiza¢do do conhecimento
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Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Figura 32 — Lutas e possiveis iniciativas federais para a democratizacdo do conhecimento
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

conhecimento

- As instancias da universidade (reitoria e pro:
reitorias) bem como as organizagdes
representativas (Andifes etc.), devem continuar
mobilizando o Ministério da Educagéo para que

haja fomento e incentivo para a democratizagio do
conhecimento;

- Incentivos de investimentos direcionados para a
divulgagdo cientifica, a criagdo de cursos para
formagdo profissional em divulgacdo cientifica,
bem como ag¢des direcionadas para o publico
infantil e juvenil, pois quanto mais cedo tiverem
acesso ao conhecimento cientifico, melhor sera a
construcdo que fardo no decorrer da vida.

UFCAT

- Manter a garantia de acesso dos grug

Acesso equanime ao Ensino Super

- Manutengao das politicas de acesso e permanéncia
idade.

dos sujeitos na univ

Fase 3 — Construc¢ao de temas da extensao universitaria
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Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Figura 33 — Mapa tematico inicial
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Fase 4 — Revisao e refinamento dos temas da extensao universitaria

Figura 34 — Mapa tematico revisado e refinado
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Fonte: elaborado pela autora (2014).
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Fase 5 — Definicio e nomeacao dos temas e dos subtemas da extensiao universitaria

As fases 3, 4 e 5 demandaram muitas leituras e releituras de todas as informagdes

coletadas, bem como a leitura das anotacdes que produzimos durante todo esse processo da

ATR. O movimento de vaivém (Souza, 2019) aconteceu diversas vezes durante a andlise. Dessa

forma, sintetizamos no mapa tematico abaixo os temas e subtemas finais da democratizacao do

conhecimento na extensdo universitaria.
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Figura 35 — Mapa tematico final da extensdo universitaria
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Fonte: elaborado pela autora (2014).

Fase 6 — Producao do relatorio da extensao

Este item compreende a descrigdo e a analise dos temas e subtemas definidos no mapa
tematico final da ATR da extensdo universitiria. Esses elementos emergiram a partir das
informacdes obtidas por meio do Fala.BR sobre a visdo das cinco pro-reitorias de extensdao
acerca da democratizagdo do conhecimento investigadas, bem como das categorias de andlise
previamente estabelecidas para a elabora¢do do questionario destinado a essas pro-reitorias — o
qual foi inspirado no roteiro das entrevistas semiestruturadas voltadas a area de comunicagao
institucional.

Nesse contexto, definimos nas fases anteriores da ATR quatro temas no ambito da
andlise das respostas obtidas pelo Fala.BR: o primeiro, intitulado “Importancia de as
universidades federais realizarem a democratiza¢dao do conhecimento”; o segundo, “Percepgdes
da extensdo em relagdo a democratizagdo do conhecimento”; o terceiro, “Limites a
democratizagdo do conhecimento na extensao”’; o quarto, “Possibilidades a democratizacao do
conhecimento na extensio”.

Em nossa percepgdo, esses temas assumiram a centralidade nos discursos dos
respondentes das universidades federais investigadas. Assim, a analise tematica desenvolvida a
partir das informagdes da extensdo obtidas por meio do Fala.Br contribuiu para respondermos

a nossa pergunta-sintese, isto é, quais os limites e as possibilidades das iniciativas de
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democratizagdo do conhecimento realizadas por cinco universidades federais brasileiras.
Discutiremos, a seguir, cada um dos temas e alguns dos subtemas relacionados.

O primeiro tema denominado “Importancia de as Universidades Federais realizarem a
democratizagao do conhecimento” retine os 10 subtemas a seguir: desenvolvimento regional;
transparéncia das acdes; autonomia do povo; inclusdo e justiga social; interagdo dialogica com
a sociedade para cooperacdes mutuas; autorreconhecimento do cidadao como pertencente ao
espaco publico; defesa dos direitos humanos e da isonomia de direitos; responsabilidade social
ao devolver a sociedade os investimentos feitos; diminuicdo das desigualdades
socioeconOmicas; e a discussao de temas para a transformacgao social, bem como para a melhora
na qualidade de vida.

Nesse contexto, podemos identificar o quanto a democratizagao do conhecimento, na
visao dos respondentes da extensdo universitaria, parece ser importante tanto para a
universidade como para a sociedade. Observamos que quatro pro-reitorias de extensdo tém
desenvolvido iniciativas especificas voltadas a democratizagdo do conhecimento. No entanto,
essas agdes ainda se mostram timidas, uma vez que dificuldades estruturais sao postas e
parecem comprometer diretamente sua ampliagdo. Esse primeiro tema parece, inclusive,
ratificar a relevancia desta pesquisa na atualidade. Nessa conjuntura, destacamos trés
contribuicoes

A agdo de democratizar o conhecimento ¢ fazer valer a inclus@o e a justica
social a toda a sociedade, descentralizando o conhecimento ¢ garantindo a
isonomia de direitos. Desta forma, a divulgacdo, a popularizacdo e a
comunicacao publica da ciéncia permitem a todos os cidaddos e cidadds se
reconhecerem como pertencentes ao seu espago publico, com deveres ¢
direitos, cooperagdes mutuas e responsabilidade social [...]. Democratizar o
conhecimento € propiciar espago de contribuicdo mutua, universidade e
sociedade, que perpassa pelos caminhos que vao desde a divida, a hipotese, a
inquietagdo até a resolug@o. Assim, vemos que a universidade tem a obrigagdo
ética e politica de protagonizar esse processo, pois a ela foi concedida essa
chancela (Respondente UFAPE, 2024).

A divulgagdo cientifica é importante para a democratiza¢do do acesso ao
conhecimento cientifico, que muitas vezes fica restrito a comunidade interna.
Nesse sentido, a universidade tem o papel de criar condigdes para que todas
as pessoas consigam discutir temas que, de algum modo, possam impactar e
transformar a sociedade. E ainda obter uma melhor qualidade de vida e relagdo
com o meio ambiente (Respondente UFABC, 2024).

A democratizagdo do conhecimento € importante para a promocdo do
desenvolvimento local/regional que reforce e amplifique politicas publicas de
distribui¢do de renda, de diminuigdo das desigualdades socioecondmicas, de
defesa dos direitos humanos e sociais, € que assegure autonomia a
populacdo/aos povos em sua autodeterminacdo (Respondente UNILA, 2024).
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O segundo tema, denominado “Percepg¢des da extensdo em relagdo a democratizacao do
conhecimento”, reune nove subtemas: as universidades publicas t€ém a obrigacdo ética de
realizé-la; uma necessidade real e urgente evidenciada pela pandemia da Covid-19; necessidade
de ampliacdo das agdes; importancia da politica de comunicacao; necessaria para combater as
distorgdes sobre o que a universidade produz; fundamental para o processo de retroalimentacao
de saberes em uma perspectiva dialdgica; missdo institucional das universidades; papel
fundamental a sociedade e a universidade e, por fim, esfor¢o deliberado dos cientistas em
aproximar a ciéncia da sociedade.

Quanto a esse segundo tema, destacamos as seguintes contribui¢des quanto ao subtema
relacionado a Covid-19

Apo6s a pandemia da Covid-19 ¢ possivel perceber que ndo temos mais op¢ao
de fazer ou ndo a divulgacdo cientifica. E uma necessidade real e urgente. A
divulgagdo cientifica tem uma relagdo com o cotidiano das pessoas e durante
a pandemia percebemos o quanto a comunicagdo cientifica ainda ndo estava
acessivel. Por outro lado, ja ¢ perceptivel um esfor¢o deliberado de cientistas
e de institui¢des cientificas em aproximar a ciéncia e a sociedade nos diversos
formatos, desde podcasts, videos, rodas de conversa, livros, historias em
quadrinhos, pecas teatrais, projetos sociais etc. (Respondente UFABC, 2024).

Acreditamos que, principalmente devido a pandemia em que tivemos que nos
adaptar as novas formas de comunicacdo, a universidade deu um upgrade
significativo no processo de democratizagdo da ciéncia. A tradicional forma
de ser basicamente ensimesmada, passou a dar lugar a uma universidade que,
cada vez mais, se viu com a obrigacdo ética e politica de democratizar o
conhecimento. A pro-reitoria, por sua propria atuagdo junto a sociedade,
entende como sendo fundamental a democratizagdo do conhecimento para o
processo de retroalimentagdo dos saberes e, consequentemente, para o
desenvolvimento social da regido e do pais. No que tange 8 UFAPE, como um
todo, acreditamos que ainda ha muito a ser desenvolvido, especialmente no
que diz respeito a adocao de formas novas e contemporaneas de comunicar e
democratizar a ciéncia (Respondente UFAPE, 2024).

A democratizagdo do acesso ao conhecimento produzido pela universidade se
faz necessario e urgente. Ao passo que a ciéncia produzida e reproduzida nédo
pode ficar dentro dos muros das instituicdes, ¢ preciso ampliar o acesso a
informacédo e ao conhecimento para combater distor¢des sobre o que de fato a
universidade tem produzido. Ndo podemos perder de vista o papel social da
universidade de devolver a comunidade os investimentos fisicos e humanos
[...]. Apesar da crise na comunicacao, produzida durante a pandemia no Brasil,
foi possivel verificar que as pessoas, em sua maioria, veem as informagdes
que saem da universidade como fontes legitimas e passaram a procurar com
mais frequéncia essas informagdes. A ampliacdo do uso das redes sociais,
pelas proprias institui¢des, favoreceu esse acesso ao conhecimento produzido,
com informag¢des mais claras ¢ dindmicas (Respondente UFCAT, 2024).
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Ressaltamos que a pandemia da Covid-19 parece ter deixado mais evidente o quanto a
democratizagdo do conhecimento ¢ obrigacao ética das universidades, sobretudo as publicas,
que sdo financiadas, na integra, pela sociedade. A pandemia mostrou que o acesso ao
conhecimento de qualidade, com respaldo cientifico, pode salvar vidas. Contudo, as iniciativas
de democratizagdo do conhecimento na extensdo ainda se mostram incipientes. As
universidades investigadas apontam que € necessario ampliar as iniciativas de democratizagao
do conhecimento, mas para isso € preciso ultrapassar alguns limites estruturais que serdo mais
bem detalhados no tema a seguir.

O terceiro tema “Limites a democratizagdao do conhecimento na extensao” retne 11
subtemas: equipes pequenas nas pro-reitorias; auséncia de canais de interlocucdo com a
sociedade; necessidade de capacitagdo da comunidade académica; dificuldade de compreensao
da linguagem académica; falta de recursos financeiros e auséncia de verbas especificas para a
area; internet precaria em algumas regides; formacdo hegemonica dos servidores; pos-
graduacdo ainda mantém foco na pesquisa e pouco na democratizagdo do conhecimento;
burocracia excessiva; defasagem metodoldgica de projetos de extensdo e de pesquisa; e, por
fim, poucas a¢des de extensao sobre o assunto.

O primeiro e o ultimo subtemas elencados constituem uma interpretagdo qualitativa da
pesquisadora, por meio dos dados quantitativos compartilhados pelos respondentes. Os demais
subtemas foram mencionados explicitamente por eles. A falta de recursos financeiros para a
realizacdo de iniciativas de democratizacao do conhecimento e a necessidade de capacitacdo da
comunidade académica, que ¢ impactada por essa falta de recursos, foram discursos
predominantes.

No ambito desse terceiro tema, destacamos as seguintes contribuicdes sobre alguns
limites a democratizacdo do conhecimento expostos pelos respondentes.

A principal questdo esta relacionada aos investimentos e as pessoas. A atual
estrutura da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura ndo d4 conta de uma
ampliagdo especifica da tematica apenas com a equipe técnica. Todavia,
planeja-se capacitar docentes e discentes para atuagdo nessa tematica
(Respondente UFABC, 2024).

A internet precaria da regido ainda ¢ um fator de muita dificuldade para o
acesso a democratizagdo do conhecimento, especialmente em areas mais
afastadas dos centros urbanos. As radios contribuem bastante no alcance da
informacdo, onde a internet deixa a desejar. Além disso, seria importante
poder contar com mais profissionais especializados ou com capacitacdes para
lidar com novas demandas da comunicacdo digital (Respondente UFOPA,
2024).
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Linguagem académica, defasagem metodologica de projetos de graduacdo e
de pesquisa, canais de interlocu¢do e interface entre producdo de
conhecimento e saberes populares/tradicionais (Respondente UNILA, 2024).

Na resposta a seguir, que se refere aos limites da democratizagdo do conhecimento,
identificamos que hd uma possivel confusdo relacionada ao conceito de democratizagao do
conhecimento, trabalhado na sec¢do 1 desta pesquisa. O respondente menciona a dificuldade de
se publicar em revistas cientificas, logo faz men¢ao a comunicagao cientifica. Lembramos que
nesta pesquisa trabalhamos com o conceito da democratiza¢do do conhecimento na perspectiva
da comunicagdo da ciéncia a sociedade, isto ¢, da divulgagdo, da popularizagdo e da
comunicagao publica da ciéncia.

A formagdo cartesiana na Pds-Graduagdo, ensimesmada na resolucdo de
problemas, foco de suas pesquisas, € pouco, ou quase nada, voltada a
democratizacdo do conhecimento com énfase na popularizacio do
conhecimento;

A elevada “taxa¢@o” do conhecimento oriundo das pesquisas na universidade.
Grande parte das pesquisas desenvolvidas sdo oriundas de verbas publicas,
porém, para difusdo dos resultados, altos valores sdo necessarios tais como a
publicagdo em revistas cientificas;

O parco conhecimento das preferéncias (necessidades e instrumentos) de
comunica¢ao da sociedade dos territdrios em que a universidade esta inserida,
gerando prejuizos devido a fragil acessibilidade destes conhecimentos e suas
consequéncias;

Falta de habilidade na popularizagdo do conhecimento;

Escasso financiamento para o desenvolvimento de agdes de democratizagdo
do conhecimento e avaliagdo do impacto dessas agdes (Respondente UFAPE,
2024).

Outro possivel ruido de comunicagdo identificado refere-se a politica de comunicagdo
da UFOPA. O respondente da comunicagdo institucional afirma que ndo ha uma politica de
comunicag¢do consolidada. J& o respondente da pro-reitoria de extensao expoe que “a UFOPA
esta cumprindo com o seu papel na divulgacao e popularizagdo da ciéncia produzida pela
comunidade académica. Uma das agdes em favor disso € a Politica de Comunicacao da UFOPA
gerenciada pela Ascom” (Respondente UFOPA, 2024). Provavelmente, o respondente se referia
a diretrizes de comunicagdo ou, possivelmente, a uma minuta inicial para subsidiar as
discussdes em torno da politica de comunicacdo, ja que, em nossas consultas ao site da
universidade, ndo encontramos nenhuma meng¢ao a um documento nesse sentido. Além disso,
o respondente da 4rea da comunicacao institucional da UFOPA afirmou que a institui¢do ainda
ndo tinha uma politica de comunicagdo consolidada.

Por fim, o quarto tema “Possibilidades a democratizacdao do conhecimento na extensdo”

compreende 13 subtemas: ampliacdo do uso das midias sociais e de interagcdes mais dialogicas;
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credibilidade das universidades como fonte legitima de conhecimento; conscientizacdo e
capacitagdo dos estudantes; concepgao decolonial da extensdo; interdisciplinaridade; estudantes
de graduagdo e de pds-graduagdo podem ser extensionistas; utilizagdo do radio como um
veiculo de comunicacdo importante para chegar em lugares mais remotos; a pandemia de
Covid-19 trouxe reflexdes ¢ novas agdes; comunicagdo como arca tematica de agdes de
extensdo; perspectiva dialogica; areas de divulgagdo e comunicacgio da ciéncia em pro-reitorias
de extensao; produgdo e troca do conhecimento em consonancia com a realidade regional, bem
como os editais de fomento.

Em relacdo a esse ultimo tema, destacamos as seguintes contribui¢des:

Do ambito da Pro-reitoria da Cultura, Comunidade e Extensdo, é impossivel
pensar em universidade sem pensar em democratizagdo do conhecimento. Em
sua esséncia, a extensao, como dimensao académica, ¢ a porta de acesso ao
conhecimento tanto cientifico, por parte da comunidade externa, quanto
popular, por parte da comunidade interna. E a extensio, por meio do dialogo
com diferentes setores sociais, por meio de sua concepc¢do decolonial, que
impulsiona a universidade para ser democratica, justa e equitativa. De forma
que as lutas ja foram iniciadas. O fato de a UFOPA ser a primeira universidade
federal com sede em uma cidade no interior do estado ja € uma iniciativa para
democratizagdo do conhecimento. Para que esse conhecimento seja ampliado,
a universidade pode investir ainda mais em formacdo académica, de maneira
a conscientizar os discentes sobre a importincia da democratizacdo do
conhecimento e para melhorar suas habilidades de comunicacdo e de
divulgagdo cientifica. Além disso, a universidade pode aportar mais recursos
para que o conhecimento cientifico possa alcangar todas as camadas sociais e
maior nimero de comunidades da nossa regido, especialmente aquelas com
menos acesso a educagdo superior (Respondente UFOPA, 2024).

O ponto primordial para a democratizagdo do conhecimento perpassa pela
educacdo garantindo que toda a sociedade, mesmo fora da universidade, tenha
direito a pertencer a esfera publica participativa, em discussdes abertas e
plurais, de acesso igualitario aos produtos do conhecimento gerados na
universidade demandados pela sociedade. Somente assim estaremos
consolidando e solidificando o controle ¢ a inclusédo social, fazendo jus ao que
acreditamos ser a real cidadania (Respondente UFAPE, 2024).

Entendemos que a extensdo na universidade € um processo indissociavel do
ensino e da pesquisa, que possui um carater interdisciplinar, interprofissional,
politico, educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico. Nesse sentido, a
extensdo tem o importante papel de promover a interagdo dialdgica entre a
nossa institui¢do de ensino superior com os demais setores da sociedade, por
meio da troca de saberes, da producdo e da aplicagdo do conhecimento,
visando o protagonismo emancipatorio do/a estudante em sua formagio
profissional, cidada, ética voltada para a transformagdo social (Respondente
UFAPE, 2024).

Sob o principio constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, o papel da extensio na universidade ¢ garantir essa
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indissociabilidade nas agOes realizadas; contribuir para a formacdo dos/as
estudantes de graduagdo e pos-graduagdo; possibilitar a ampliagdo dos
processos de ensino-aprendizagem, com trocas reciprocas de conhecimentos
entre estudantes, professores, técnicos administrativos e sociedade;
desenvolver programas de extensdo voltados para os interesses e as
necessidades da sociedade; produzir conhecimentos decorrentes da
aproximacao com a realidade regional; contribuir de forma institucional com
a insercao curricular da extensao universitaria nos projetos pedagogicos dos
cursos (Respondente UFCAT, 2024).

Considerando que a UFOPA se apoia nos principios da universalidade do
conhecimento, do fomento a interdisciplinaridade e da valorizacdo das
praticas regionais, a Pro-Reitoria da Cultura Comunidade e Extenséo visa, por
meio de suas agdes, aproximar esta instituicdo aos diferentes segmentos da
sociedade (Respondente UFOPA, 2024).

A extensdo € a atividade que se integra a matriz curricular ¢ a organizacdo da
pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico, educacional,
cultural, cientifico, tecnologico. Ela promove a interagdo transformadora entre
as instituicdes de ensino superior e os outros setores da sociedade, por meio
da produc@o e da aplicacdo do conhecimento, em articulagdo permanente com
0 ensino e a pesquisa. Trata-se de uma dimensdo estratégica para a missdo
institucional de integragdo dos povos da América Latina (Respondente
UNILA, 2024).

Cabe destacar que, em todas as pro-reitorias de extensdo investigadas, os respondentes
disseram que nos projetos de extensdo podem participar estudantes da graduacdo e da poés-
graduacdo. Isso representa uma oportunidade para a ampliagdo das iniciativas de
democratizagdo do conhecimento no ambito das universidades publicas, especialmente por
meio da atuacdo em rede entre a area de comunicagao institucional e a de extensao universitaria.
Esse cenario torna-se ainda mais viavel diante do movimento de “curricularizag¢ao da extensao”,
que determina que, no minimo, 10% da carga horaria dos cursos de graduacao sejam cumpridas
em atividades de extensao universitaria (Brasil, 2014).

Nesse ponto, as mudangas nos critérios de avaliacdo dos programas de pos-graduagdo
na Plataforma Sucupira da Capes — que preveem, a partir do quadriénio 2025-2028, o quesito
“impacto (local, regional, nacional e internacional)” que abrange: insercdo, visibilidade e
popularizacdo da ciéncia; inovagdo, transferéncia e compartilhamento de conhecimento; e
impactos do programa para a sociedade — configuram outro elemento que amplia as
possibilidades para iniciativas voltadas a democratizacdo do conhecimento.

Em suma, tanto nas entrevistas semiestruturadas realizadas, como nas informagdes
obtidas pelo Fala.BR, identificamos uma sobreposicao entre as iniciativas institucionais de

democratizagdo do conhecimento na perspectiva desta pesquisa na UFABC, na UFAPE e na
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UNILA. Na UFABC ela ¢ realizada também na Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura, por meio
da Se¢ao de Divulgacdo Cientifica e parece acontecer também na Pré-Reitoria de Pesquisa. J&
na UFAPE, ela ¢ realizada também na Pré-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagao e Inovagao,
especificamente na Se¢ao de Divulgacdo Cientifica, e parece ocorrer também na Pro-Reitoria
de Extensao e Cultura, especificamente no Departamento de Difusdo Cientifica, Tecnologica e
Inovacdo. Por fim, na UNILA parece acontecer também na Pro-Reitoria de Extensdo,
especificamente na Divisao de Indicadores e Comunicacao da Extensao e Cultura.

Nessa perspectiva, identificamos que a democratizagao do conhecimento na perspectiva
da divulgagdo, da populariza¢do e da comunicagdo publica da ciéncia parece ter uma relagao
préxima com a extensdo universitaria. Isso pode ser visto, como evidenciamos, no fato de que,
das cinco universidades investigadas, trés delas (UFABC, UFAPE e UNILA) possuem
departamentos com énfase em comunica¢do® também no ambito de suas pro-reitorias de
extensdo. Na UFOPA ndo identificamos departamento de comunicacdo nessa pro-reitoria,
todavia a comunicagdo constitui a primeira das oito areas tematicas em que ha projetos de
extensao desenvolvidos. Apenas na UFCAT nao identificamos esse trabalho conjunto, a0 menos
de maneira explicita, isto ¢, da extensao com iniciativas institucionalizadas de comunicagao da
ciéncia, de democratiza¢do do conhecimento.

Portanto, esse contexto revela que a area de extensdo se firma como uma grande
possibilidade para a expansao de iniciativas de democratiza¢ao do conhecimento no dmbito das
universidades publicas. Todavia, sdo necessarios mais recursos financeiros e de pessoal para

que seja possivel ampliar essas iniciativas.

3.4 Para além de percepc¢oes individuais: um olhar para o horizonte dos PDIs

Partimos do entendimento de que o PDI de cada uma das universidades analisadas neste
estudo € um guia estratégico, um instrumento de gestdo que orienta a institui¢do em relagao a
sua missao, a sua filosofia de trabalho e as suas diretrizes educacionais para guiar suas acoes,
bem como seus objetivos institucionais projetados para o periodo de sua vigéncia. Cabe
ressaltar que ele constitui um documento obrigatdrio para as IES, tanto publicas quanto privadas,
conforme estabelece o Decreto n® 9.235 (Brasil, 2017).

Ao empreendermos uma leitura integral e analitica dos PDIs em vigor em 2023, das

cinco universidades investigadas, identificamos alguns pontos de destaque em relagdo a

68 Os departamentos de comunicagio identificados no Ambito das pro-reitorias de extensdo estdo apresentados no
Quadro 21 desta tese.



205

democratiza¢do do conhecimento nesses documentos que sao discutidos nesta subsecao.

Na UFABC, a democratizagdo do conhecimento pode ser visualizada em seu PDI (2013-
2022)% por meio das seguintes expressdes: “divulgacio cientifica”; “interacdo dialogal com a
sociedade civil organizada e nao organizada”; “difusdo do conhecimento cientifico”; “difusao
do conhecimento cientifico e tecnologico”; e “popularizagdo da ciéncia”. Destacamos no PDI
da UFABC dois aspectos. O primeiro se refere & meng¢do a uma politica de comunicagdo da
universidade. Contudo, verificamos por meio dos respondentes a este estudo que a universidade
ainda ndo tem uma politica de comunicacdo consolidada. Nesse sentido, a mengao
provavelmente deve se referir, naquele momento, a diretrizes de comunicagao.

Ja o segundo aspecto ¢ quanto ao entendimento da extensdo. Ele dialoga diretamente
com o que compreendemos nesta pesquisa: “as praticas extensionistas devem eleger a difusdo
do conhecimento cientifico e tecnoldgico como atividade prioritaria, superando a ideia da
pratica extensionista como consultoria empresarial ou assisténcia comunitaria” (PDI UFABC,
2013-2022, p. 63). Ainda no documento € exposto que

[...] entende-se a extensdo como uma porta permanentemente aberta, que
permite que a universidade interaja de forma organica e estrutural com a
sociedade. A extensdo cabe romper as tendéncias de isolamento, por meio do
exercicio de levar e trazer demandas, informagdes, aprendizado,
conhecimentos, de modo a potencializar, fortalecer e dar renovados sentidos
as agoes de ensino e de pesquisa na universidade publica. Um grande gargalo,
entretanto, ¢ a pequena participacdo dos docentes da UFABC nesse tipo de
atividade. Em 2012, cerca de 90% dos docentes declararam que ndo
participavam de nenhum tipo de atividade de extensdo. Esses numeros
certamente precisam ser modificados. Uma forma efetiva de interagdo poderia
ocorrer através da divulgacao cientifica (PDI UFABC, 2013-2022, p. 95,
grifo nosso).

Na UFAPE, por sua vez, a democratizagdo do conhecimento pode ser identificada em
seu PDI (2023-2028) por meio das seguintes expressoes: “difusdo do conhecimento”; “difundir
conhecimentos’’; “universalidade do conhecimento”; “difusio cientifica e dos saberes culturais™;
“divulgacdo e a socializagdo dos conhecimentos”; “interacdo dialdgica”; “troca de saberes”;
“disseminag¢ao do conhecimento cientifico”; e “cultura de democratizagao da informagao”.

Destacamos no PDI da UFAPE trés pontos. O primeiro ¢ quanto a democratizagao do

conhecimento estar em destaque ja em sua missdo organizacional, conforme disposto a seguir.

% O PDI da UFABC 2013-2022 foi prorrogado até 2023 em decorréncia dos efeitos da pandemia da Covid-19.
Mais informagdes em: https://www.ufabc.edu.br/administracao/conselhos/consuni/atos-decisorios/ato-decisorio-
n-224-prorroga-por-1-um-ano-a-contar-de-31-de-dezembro-de-2022-a-vigencia-do-plano-de-desenvolvimento-
institucional-pdi-2013-2022. Acesso em: 20 fev. 2025.



206

Fomentar, produzir e difundir conhecimentos e inovagdo, através das
atividades de ensino, pesquisa e extensao universitaria, em consonancia com
as especificidades regionais, com a sustentabilidade socioambiental ¢ a
diversidade social, econdémica e cultural, contribuindo para o
desenvolvimento da sociedade democratica brasileira, atendendo as demandas
de interesse publico (PDI UFAPE, 2023-2028, p. 40).

Nesse sentido, o documento destaca, como segundo ponto, o entendimento de que a
comunicacdo ¢ uma responsabilidade compartilhada por toda a comunidade académica.

Um dos grandes desafios ¢é fazer a comunidade académica perceber o processo
de comunicagdo como o exercicio de todos e todas, independente dos setores
e atividades que exercam e se apropriem dele. A complexidade de atuacdo da
Universidade e dos sujeitos envolvidos ratificam essa visdo de atuagdo
descentralizada (PDI UFAPE, 2023-2028, p. 169-170).

Por fim, o terceiro ponto refere-se a sobreposi¢cdo institucional das iniciativas de
democratiza¢do do conhecimento na universidade, identificada no documento. Além da area de
comunicagdo institucional, ¢ mencionado o Departamento de Difusdo Cientifica, Tecnoldgica
e Inovacao, vinculado a Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (nesta Pro-Reitoria, dos oito eixos
tematicos da extensdo, o primeiro ¢ denominado “Comunicagdo”), bem como a Se¢do de
Divulgagao Cientifica, vinculada a Pro-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduagao e Inovagao.

Na UFCAT, a democratizagdo do conhecimento também pode ser identificada em seu
PDI (2023-2025). Ela ¢ referenciada por meio das seguintes expressoes: “disseminando a
ciéncia, a tecnologia, a inovacdo”; “universalidade do conhecimento”; “divulgacdo de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos”; “obrigacdo da Universidade tornar publico
esse conhecimento”; “¢ indispensavel garantir que esse conhecimento seja levado a sociedade,
diretamente, na forma de projetos de extensdo”; “um fluxo de conhecimentos entre a
Universidade e os outros segmentos da sociedade”; “compartilhamento de conhecimentos”;
“disseminagdo do conhecimento”; “transferéncia de conhecimentos”; e “comunicacao publica”.

No PDI da UFCAT destacamos trés aspectos. O primeiro diz respeito a concepgao de
que a aproximacao da UFCAT com sua realidade social fortalece a compreensdo de sua
importancia por parte da sociedade. O segundo, o fato de que, dos nove eixos estruturantes do
PDI, um se refere a “extensdo e cultura” e outro a “comunicacdo”, o que parece demonstrar a
importancia dessas tematicas para a universidade. O terceiro, por fim, diz respeito as diretrizes
estabelecidas para a area de comunicacao institucional. Entre elas, destacam-se o estimulo a
divulgagdo dos resultados de projetos de pesquisa, inovagdo, empreendedorismo e transferéncia

de tecnologia, por meio da midia interna e da externa; a criagdo de um portal multimidia de

divulgacdo cientifica; a estruturagdo da coordenacdo de comunicagdo institucional; e a
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producdo de contetdos em parceria com instituigdes publicas e privadas.

Na UFOPA, a democratizacdo do conhecimento pode ser identificada em seu PDI (2019-
2023) por meio das seguintes expressoes: “produzir e socializar conhecimentos”; “difusao do
conhecimento cientifico”; “divulgacdo cientifica”, “socializagdo do conhecimento”;
universalidade do conhecimento; “geracdo de novos conhecimentos para a sociedade”;
“socializacdo de conhecimentos”; “democratizagdo do conhecimento académico, cientifico ¢
tecnologico™; “socializar conhecimentos e tecnologias™; e “producdo de conhecimento, visando
a sua ampliagdo e disseminagao”.

No PDI da UFOPA destacamos dois pontos. O primeiro ¢ em relagdo a sua missdo
institucional, na qual a democratizacdo do conhecimento ¢ evidenciada: “produzir e socializar
conhecimentos, contribuindo para a cidadania, inovagao e desenvolvimento na Amazonia” (PDI
UFOPA, 2019-2023, p. 19). O segundo ponto refere-se as seguintes iniciativas da UFOPA: criar
mecanismos tecnologicos para divulgacdo cientifica; criar a politica de comunicagdo
institucional integrada; consolidar e ampliar o quadro de servidores que atuam na area da
comunicac¢do; adquirir equipamentos atualizados para desempenho das atribui¢des; incluir
jornalistas e outros profissionais em mais setores estratégicos da universidade (PDI UFOPA,
2019-2023).

Ja na UNILA, a democratizagdo do conhecimento pode ser identificada em seu PDI
(2019-2023) por meio das seguintes expressoes: “conhecimento compartilhado”; “didlogo da
Universidade com a sociedade”; “compartilhamento de recursos e conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos”; “conhecimento compartilhado”; “compartilhamento de conhecimentos”;
“universalizacdo do conhecimento”; “divulgar a ciéncia”; ‘“socializar conhecimentos”;
“disseminagdo do conhecimento”; “interacao dialdgica”; “troca de saberes”; “partilhando de
seu conhecimento e de suas tecnologias com a comunidade”; e “difundir o conhecimento
produzido por meio de a¢des de comunicagdo social”.

No PDI da UNILA destacamos trés aspectos. O primeiro deles trata da perspectiva
critica do documento em relagdo a ldgica da colonizacao do poder e do conhecimento em que

somente com um saber académico s6lido e com a consciéncia do processo
historico da América Latina e Caribe, marcado pela colonizagdo, dominagao
cultural, econémica e social, o egresso tornar-se-a sujeito do processo de
transformacdo da regido, uma regido que, parafraseando Anibal Quijano,
encontra-se presa a logica da colonizagdo do poder e do conhecimento,
permeado pelo eurocentrismo. Para romper com esta dita logica da
colonizagdo do conhecimento e buscar, assim, a emancipagdo da América
Latina e Caribe, faz-se imprescindivel questionar os conteudos sob novos
parametros, novas perspectivas, gerando novas solugdes e valorizando os
seres humanos, sem distingdes de nenhum tipo (PDI UNILA, 2019-2023, p.
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35).

O segundo aspecto diz respeito a extensdo universitdria para a articulagdo entre a
universidade e a sociedade, em uma atuagao transformadora, inclusive para a emancipagao dos
cidadaos.

[...] a Extensdo Universitaria como o mecanismo por meio do qual se
estabelece a inter-relacao da Universidade com os outros setores da sociedade,
com vistas a uma atuagdo transformadora, voltada para os interesses e
necessidades da maioria da populagdo e propiciadora do desenvolvimento
social e regional latino-americano e caribenho, de modo a tornar os cidadaos
emancipados, assim como para o aprimoramento das politicas publicas. Esta
diretriz almeja gerar impacto e transformagdo ndo somente na sociedade, mas
na propria Universidade Publica, enquanto parte da sociedade (PDI UNILA,
2019-2023, p. 44).

Dessa forma, nesse ambito da responsabilidade social, a UNILA ainda busca “promover
cursos, acoes de extensdo, eventos, seminarios, simposios de discussdo, entre outros, abertos a
comunidade interna e externa, visando a superacao de barreiras arquitetonicas, comunicacionais,
educacionais e atitudinais” (PDI UNILA, 2019-2023, p. 129).

Por fim, o ultimo aspecto que enfatizamos no documento se trata da informacao de que
o curso de jornalismo estd em perspectiva de implementacdo. Isso pode contribuir com o
fortalecimento da democratizagdo do conhecimento no ambito desta universidade.

Portanto, em todos os cinco PDIs analisados, identificamos uma preocupacao, tanto por
parte da area de comunicacdo institucional quanto da de extensdo, em relagdo a iniciativas
concretas para a expansao da democratizacdo do conhecimento e para uma maior interacao da
universidade com a sociedade. Dessa forma, entendemos que os respondentes desta pesquisa
estdo em consonancia com os PDIs de suas universidades no que se refere a importancia da
democratizagdo do conhecimento. Entretanto, identificamos questdes estruturais que tém
impossibilitado a concretizagdo e a expansao de iniciativas de democratizagao do conhecimento

no ambito dessas universidades federais brasileiras.
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CONSIDERACOES FINAIS

A democratizagdo do conhecimento constitui o conceito base desta pesquisa. Ele foi
desenvolvido na perspectiva da divulgacao, da popularizacdo e da comunicagdo publica da
ciéncia. Isso porque partimos do entendimento de que para ocorrer uma efetiva democratizagao
do conhecimento, por parte das universidades federais brasileiras, se faz necessario
compartilhar o conhecimento cientifico por meio de uma linguagem simples e acessivel a
sociedade.

Nesse aspecto, ressaltamos que o conhecimento se configura como um recurso
estratégico para todas as sociedades no contexto em que vivemos, ou seja, a sociedade do
conhecimento ou da informagdo. O compartilhamento de conhecimento e da informagao ¢
fundamental para viabilizar a participagdo social, bem como para fortalecer a cidadania, pois
pode oferecer meios para que a sociedade atue de forma mais ativa e transformadora tanto no
desenvolvimento quanto na condugao de politicas publicas.

Nesse contexto, argumentamos que o direito humano ao conhecimento tem se tornado
um dos maiores desafios do mundo contemporianeo, uma vez que exige uma atua¢do de um
sujeito engajado e consciente de seus direitos. Esse direito de acesso ao conhecimento e a sua
democratizagdo podem ser considerados primordiais para que as pessoas possam exercer
efetivamente a cidadania, pois, por meio do acesso ao conhecimento, elas podem adquirir
condig¢des de refletir criticamente sobre as questdes que as afetam e de terem a consciéncia de
seus direitos e seus deveres como cidadaos. Dessa forma, poderiam, provavelmente, ficar
menos vulneraveis, por exemplo, as questdes relacionadas ao problema publico das desordens
informacionais.

Nesse sentido, a democratizacdo do conhecimento com vistas ao interesse publico
precisa se dar por meio da construgdo de relacionamentos continuos e de confianca, da atuagao
em rede, em regime de parceria entre pesquisadores de todas as areas do conhecimento e
profissionais de comunicagdo. Essa partilha do conhecimento inclui-se entre as fungdes sociais
mais importantes a serem desenvolvidas por instituicdes de pesquisa, como as universidades
federais. Todavia, essas instituicdes parecem ainda desajustadas as demandas sociais,
especialmente em razdo da demora tanto no tempo de resposta quanto na divulgacao de seus
resultados.

Diante disso, a presente pesquisa buscou responder a seguinte pergunta-sintese: quais

os limites e as possibilidades das iniciativas de democratiza¢ao do conhecimento realizadas por
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universidades federais brasileiras? Para respondé-la, delineamos o seguinte objetivo geral:
descrever e analisar como cinco universidades federais brasileiras mais recentes, uma de cada
regido do pais, com planos de desenvolvimento institucionais (PDIs) vigentes em 2023, tém
realizado a democratizacdo do conhecimento a fim de apontar limites e possibilidades acerca
dessas iniciativas.

Para respondermos a essa pergunta-sintese, dividimos este estudo em trés se¢des, uma
para alcangarmos cada objetivo especifico delineado. Na primeira, discorremos sobre os
seguintes conceitos: democratizagdo do conhecimento (divulgacdo, popularizacdo e
comunicag¢do publica da ciéncia); extensdo; assim como gestao participativa e democratica. Na
segunda, apresentamos a democratiza¢gdo do conhecimento como direito humano e
dimensionamos historicamente as principais iniciativas pela democratizagdo do conhecimento
tanto no Brasil quanto no ambito da area de comunicagdo institucional das universidades
federais. Por fim, na terceira, discutimos as possibilidades, as dificuldades e as percepgdes sobre
as iniciativas de democratiza¢ao do conhecimento realizadas, em 2023, por cinco universidades
federais brasileiras (UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA ¢ UNILA).

Todo o estudo foi produzido a luz do aporte tedrico e metodoldgico dialético histdrico-
estrutural e a abordagem da pesquisa foi qualitativa de natureza exploratoria, descritiva e
explicativa. Além disso, também se tratou de um estudo de casos multiplos. Cabe ressaltar que
para respondermos a pergunta-sintese desta pesquisa também realizamos uma triangulacdo em
que combinamos técnicas de fundamentagdo teorica, de levantamento de dados e, por fim, de
técnicas de tratamento dos dados.

Nesse sentido, desenvolvemos na Secao 1 pesquisa bibliografica e revisao de literatura
inspirada nos principios da RSL. Na Secao 2, realizamos pesquisa bibliografica e pesquisa
documental (Cartas de Encontros do Cogecom). Na Se¢do 3, por fim, fizemos pesquisa
documental (pesquisas nos sites € nos PDIs das universidades investigadas), realizamos
entrevistas semiestruturadas e enviamos questionarios pelo Fala. BR — Mddulo LAI a membros
da area de comunicag¢do institucional e de pro-reitoria de extensao das universidades federais
selecionadas para o estudo. Os dados desta secdo foram analisados, predominantemente, a luz
da analise tematica reflexiva das autoras Braun e Clarke (2006; 2019).

Em relagdo a primeira secdo, cujo objetivo especifico foi discorrer sobre os seguintes
conceitos: democratizagao do conhecimento (divulgacao, popularizagdo e comunicagao publica
da ciéncia); extensdo; assim como gestao participativa e democratica, o objetivo foi alcangado,

uma vez que foi desenvolvida uma fundamentacdo teodrica aprofundada, essencial para o
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desenvolvimento e a compreensdo das demais se¢des desta pesquisa.

Nessa primeira se¢dao, compreendemos as diferencas conceituais entre a divulgagdo, a
popularizagdo e a comunicagao publica da ciéncia. Entendemos que a “divulgagao cientifica” ¢
a expressao mais frequentemente utilizada na literatura brasileira e se refere a todo processo de
comunicagdo cientifica e tecnologica para o publico ndo especializado. Ela pode ser praticada
das mais diversas formas e geralmente prevé uma comunicacao de via unica, tratando o publico
como mero receptor, isto €, constitui um modelo de déficit ou unidirecional.

A expressao “popularizacdo da ciéncia” consiste em colocar a ciéncia € oOS
conhecimentos cientificos no campo da participagdo da sociedade ¢ a servico dela. Se a
expressao “‘comunicac¢do publica” ainda ndo ¢ um conceito evidente, nem mesmo uma area de
atuacao delimitada, a “comunicacao publica da ciéncia” também parece ainda mais distante de
ter um conceito definido. Entendemos que ela esta voltada ao modelo de participagdo publica,
em que o publico ocupa uma posi¢do ativa, havendo didlogo entre emissor e receptor.

Nesse contexto, compreendemos a comunicagdo publica da ciéncia como a pratica
mediante a qual os pesquisadores, enquanto estudiosos e produtores de conhecimento cientifico,
tornam publicos os seus conhecimentos especializados e os resultados de suas investigagdes
para publicos ndo especializados com base nos principios da comunicacao publica.

No que se refere ao conceito da extensdo, entendemos que a primeira referéncia legal a
extensdo universitaria foi o Decreto n® 19.851 (Brasil, 1931). Entretanto, identificamos um
pensamento embriondrio em torno da relacdo entre a universidade e a sociedade antes mesmo
desse dispositivo. A Reforma Universitaria de 1968 tornou a extensdo obrigatdria em todos os
estabelecimentos de ensino superior, com cursos € servigos estendidos a comunidade, porém a
efetiva exigéncia de acdes extensionistas na graduacdo parece ter comegado nas universidades
brasileiras somente em 2023. Nesse ponto, ressaltamos que existem duas abordagens distintas
para a extensdo universitaria e elas tém se confrontado: uma focada em assisténcia e outra
voltada a troca de saberes. A primeira v€ a extensdao como uma transferéncia verticalizada e
unilateral de conhecimento, oferecendo servigos assistenciais sem considerar a cultura e o
conhecimento popular. A segunda, por outro lado, prioriza a comunicagdo e o intercambio de
saberes entre a universidade e a sociedade. A enxergando na perspectiva de divulgacao,
popularizacao e CPC no ambito de a¢des de extensdo como tecnologias sociais capazes de gerar
transformagao social por meio de praticas colaborativas.

Por fim, a gestdo participativa e democratica visa, primordialmente, engajar os cidaddos

como protagonistas no desenvolvimento histérico que vivenciam. Ao incentivar a participagao
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ativa, a gestdo universitaria fortalece os lacos com a sociedade. Isso promove o senso de
pertencimento e visa a consolidar a universidade como patrimonio publico nacional.

No que se refere a segunda secdo, cujo objetivo especifico foi apresentar a
democratizagdo do conhecimento como direito humano e dimensionar historicamente as
principais iniciativas pela democratizagdo do conhecimento tanto no Brasil quanto no ambito
da area de comunicacdo institucional das universidades federais, foi alcancado dentro das
limitagdes materiais encontradas. Nao foi possivel monitorar, de forma mais ampla, as
principais iniciativas pela democratizagdo do conhecimento no Brasil e no ambito da
comunicagdo institucional das universidades federais, pois parecem existir poucos registros
historicos, bibliograficos e documentais sistematicos desses movimentos. Afinal, quando se tem
que resistir e lutar diariamente pela sobrevivéncia, pode ndo sobrar tempo para registrar esses
processos de maneira sistematica e organizada.

Em relagdo a apresentacdo da democratizagdo do conhecimento como direito humano,
identificamos dispositivos juridicos que abordam o direito a informagdo € o a comunicacao,
bem como tangenciam a democratizagao do conhecimento. Todavia, os apresentamos em uma
perspectiva critica, em consonancia com a teoria critica dos direitos humanos, segundo a qual,
embora reconhe¢amos a importancia desses dispositivos, ¢ fundamental compreendermos que
a formalizac¢do dos direitos ndo implica, necessariamente, sua garantia e efetivacio. E preciso
lutar por eles. Mesmo assegurados no papel, € necessaria vigilancia constante para a efetivagao
na pratica.

Em relagdo ao dimensionamento historico, quanto as principais iniciativas pela
democratiza¢ao do conhecimento no Brasil, mencionamos varias. Entre elas, no decorrer dos
anos, alguns atores da ciéncia e tecnologia que resultaram no Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovag¢do da atualidade. Constatamos, também, iniciativas especificas de
democratizagdo do conhecimento no pais, tais como: Revista da Sociedade Brasileira de
Sciencias, Revista de Sciencias e Revista da Academia Brasileira de Sciencias produzidas pela
ABC; Rddio Sociedade do Rio de Janeiro, atual Radio MEC; Revista Ciéncia e Cultura e
Revista Ciéncia Hoje, produzidas pela SBPC; criagdo do Prémio José Reis de Divulgagdo
Cientifica pelo CNPq; Lei da TV a Cabo; implantag¢do da Plataforma Lattes do CNPq; projeto
da BDTD para criagdo de repositorios institucionais; classificacdo da divulgacao cientifica em
campo especifico na tabela de areas de conhecimento do CNPq; criacdo do programa Pop
Ciéncia e do Comité Pop, e realizagdo de Conferéncias Nacionais de Ciéncia, Tecnologia e

Inovagao.
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No que se refere ao dimensionamento histérico das principais iniciativas e das lutas
atuais pela democratizagdo do conhecimento no ambito da area de comunicagdo institucional
das universidades federais, ressaltamos inicialmente o Fascom. Ele foi idealizado por
profissionais de comunicacao que se reuniram em varias cidades brasileiras a partir dos anos
1980. A Andifes, fundada em 1989, também desempenhou um papel crucial, ao priorizar
debates e ao estabelecer didlogo com o governo federal.

Os dados sugerem que a implantacdo de setores de comunicagdo com corpo
especializado expandiu significativamente, sobretudo a partir da década de 1990, estando
vinculada, principalmente, as reitorias. Nesse contexto, as assessorias de comunica¢do vinham
se consolidando até o Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019). Também nos ultimos anos,
multiplicaram-se as midias disponiveis nas universidades publicas, que passaram a contar com
estruturas de radio, de televisdo, de portais e de midias sociais dirigidas por profissionais
capacitados. Além disso, as assessorias de comunicag@o ainda constituem um espago importante
para a formagao de estudantes que podem atuar como estagiarios ou bolsistas.

Todavia, esse cenario vem se alterando com a publicagdo, principalmente, do Decreto
n° 10.185 (Brasil, 2019), que preve extingdes de cargos efetivos vagos e que vierem a vagar dos
quadros de pessoal da administragdo publica federal e veda a abertura de concurso publico e o
provimento de vagas adicionais para alguns cargos.

Nas Ifes, especificamente, os seguintes cargos voltados a democratizagdo do
conhecimento foram impactados: jornalista, relagdes-publicas, publicitario, redator, editor de
publicacdes, editor de imagens, técnico audiovisual, operador de camera de cinema e TV,
operador de radio-telecomunicagdes, programador de radio e televisdo, diretor de produgdo,
programador visual, revisor de textos braile e tradutor intérprete de linguagens sinais. Com esse
bloqueio de concursos para a drea de comunicagdo € com os cortes orcamentarios dos ultimos
anos, as TVs e as rddios das universidades sofreram impactos significativos.

Frente ao cenario de desmonte e de deslegitimacdo das universidades federais nos
ultimos anos, especialmente no que tange a comunicagao publica, o Cogecom, desde sua criagao
em 2016, tem atuado como uma associacao de resisténcia e de luta. Ele tem realizado reunides
anuais e teve a primeira carta de manifesta¢ao publicada na 4* edi¢do do Encontro Nacional do
Cogecom, que ocorreu em 2019, e deu origem a Carta de Macei6. As edig¢des posteriores do
evento deram origem as Cartas do Rio de Janeiro, de Aracaju, de Santo André e Sao Carlos,
bem como a de Brasilia. Nesses manifestos, em sintese, identificamos a predominancia das

seguintes preocupagdes: a democratizagdo do conhecimento por meio da popularizagdo do
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conhecimento; a comunicacao publica; as estruturas cada vez menores de comunicagao das Ifes,
por conta da impossibilidade de novos concursos para cargos de comunicagdo; defesa da
democracia; e enfrentamento a desinformacao.

Por fim, o objetivo da terceira secao foi discutir as possibilidades, as dificuldades e as
percepcdes sobre as iniciativas de democratizagdo do conhecimento realizadas, em 2023, por
cinco universidades federais brasileiras (UFABC, UFAPE, UFCAT, UFOPA e¢ UNILA),
objetivo esse alcancado com efetividade. Na primeira subse¢do, consolidamos um breve perfil
das universidades selecionadas para a pesquisa. Na segunda, registramos iniciativas de
democratiza¢do do conhecimento nas estruturas de comunicagao institucional e de pro-reitoria
de extensdo das cinco universidades investigadas. Na terceira, desenvolvemos as seis fases da
analise tematica dos dados obtidos por meio das entrevistas semiestruturadas e das respostas
obtidas pelo Fala.BR — Modulo LAI das areas de comunicagao institucional e das pro-reitorias
de extensdo. Por fim, na quarta subsecdo, realizamos uma leitura integral e analitica dos PDIs,
vigentes em 2023, das cinco universidades investigadas para entender se existiam também
nesses documentos referéncias a democratizagdo do conhecimento.

Na fase empirica deste estudo, realizada nessa terceira se¢do, contamos com a
colaborac¢do de varios respondentes, inclusive para a aplicagdo de uma entrevista introdutoria,
bem como para a validagdo do questionario que foi enviado pelo Fala.BR — Mddulo LAI. Essas
acdes iniciais para ajustes nos instrumentos de coleta de dados foram fundamentais para garantir
que os dados retornados ao estudo fossem completos, consistentes € que contribuissem para
responder a pergunta-sintese desta pesquisa.

Por meio da andlise tematica reflexiva (Braun; Clarke, 2006; 2019), consolidamos, por
intermédio da busca de padrdes no conjunto de dados, quatro temas relacionados as areas de
comunicagdo institucional e das pro-reitorias de extensdo. No que se refere aos dois primeiros
temas, vinculados a importancia e as percepgoes acerca da democratizagdo do conhecimento,
sob a Otica das areas de comunicagao institucional e de extensdo universitaria, verificamos que
todos os respondentes a consideram importante. Quanto as percepcodes, prevalece a
compreensdo de que € necessario ampliar as a¢des voltadas a democratizagdo do conhecimento.
Entretanto, a percepcdo ¢ de que héa obstaculos para sua efetivacdo, entre os quais se destacam
a escassez de recursos financeiros ¢ humanos, bem como a necessidade de consolidagao de
politicas publicas para incentivo a essa democratiza¢do do conhecimento. Os outros dois temas
se referem aos limites e as possibilidades da comunicagdo institucional e da extensdo

universitaria em relagdo a democratizagdo do conhecimento.
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No que se refere ao tema “Limites a democratizagdo do conhecimento na comunicagao
institucional”, identificamos os seguintes subtemas: cultura interna da organizagdo;
esvaziamento da universidade; poucos cargos de direcao e fungdes gratificadas para a gestdao da
area de comunicagdo institucional; falta de visdo sobre o papel estratégico da comunicagao;
muitas demandas de divulgacdo institucional; vinculagdo a reitoria pode desviar o foco da
comunicagdo da ciéncia, direcionando-o para a gestdo, o que pode prejudicar o
desenvolvimento de iniciativas de democratizacdo do conhecimento; terceirizagdo e
precarizacdo do trabalho; projeto neoliberal de universidade; geragdes diferentes entre os
publicos das universidades; limitacdo orcamentaria e de pessoal; l6gica mercadoldgica das
redes sociais; falta de or¢amento para a capacitagdo dos servidores e dos pesquisadores;
bloqueio de concursos para cargos de comunicagao e de intérpretes; burocracia para a realizagao
de licitagdes; PGD, que se mal estruturado, pode trazer prejuizos para o trabalho desenvolvido;
por fim, auséncias tanto de equipe técnica em comunicagdo quanto de curso de graduagdo
ofertado pelas universidades na area.

No que tange ao tema “Limites a democratizacdo do conhecimento na extensao”,
detectamos os subtemas a seguir: equipe pequenas; falta de canais de interlocucdo com a
sociedade; necessidade de capacitagdo da comunidade académica; complexidade da linguagem
académica; falta de recursos financeiros e auséncia de verbas especificas; internet precaria em
algumas regides; formagao hegemodnica dos servidores; defasagem metodologica de projetos de
extensdo e de pesquisa; pds-graduagdo que ainda mantém foco na pesquisa € pouco na
democratizagdo do conhecimento; burocracia excessiva; e poucas acgdes de extensdao
relacionadas especificamente a comunicacdo da ciéncia a sociedade.

Quanto aos limites estruturais multiplos apontados pelos respondentes das cinco
universidades pesquisadas, destacamos: a necessidade de emendas parlamentares para custear
despesas basicas; a auséncia de um espaco fisico proprio para desenvolvimento dos trabalhos
em algumas universidades, uma vez que ha espacos que ainda sdo locados; as universidades
submetidas a sucessivos cortes € contingenciamentos orcamentarios; as restricoes impostas
pelos decretos que inviabilizam a realizagdo de concursos publicos para cargos estratégicos para
a promogao da democratizacdo do conhecimento; a impossibilidade de contratacdo de bolsistas
e estagidrios, uma vez que a universidade ndo oferta cursos na area da comunicagao; a auséncia
de oferta de capacitagdes especificas para a area; e, por fim, as dificuldades com licitagdes de
produtos e de servigos especificos para as praticas laborais da area.

Quanto ao tema “Possibilidades de democratizagao do conhecimento na comunicacao
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institucional”, identificamos os seguintes subtemas: credibilidade das universidades perante a
imprensa local; producdo de conteido préprio para gerar pertencimento por parte da
comunidade local e regional; clipping como ferramenta estratégica de monitoramento da
imagem da universidade; comunicacao integrada como estratégica; profissionais especializados;
jornalismo cientifico; utilizacdo de IA; midias sociais; papel estratégico da comunicagao;
atuacdo em rede para expansao das iniciativas de democratizagdo do conhecimento; intérprete
de libras para apoio na democratizacdo do conhecimento; cultura organizacional voltada a
democratizagdo e a inclusdo; extensao universitaria; previsao de consolidacao de politica de
comunicag¢do; pandemia como virada de chave para o estreitamento do relacionamento com a
sociedade; pandemia alterou o modo de trabalho e levou a elaboracdo de mais agdes de
comunicac¢do da ciéncia com a sociedade; e, por fim, configuracio da regido permite a defini¢ao
dos melhores meios de comunicagdo para alcangar a sociedade.

Por fim, quanto ao tema “Possibilidades de democratizacdo do conhecimento na
extensdo”, detectamos os subtemas a seguir: ampliagcdo do uso das midias sociais e de interagdes
mais dialogicas; credibilidade das universidades como fonte legitima de conhecimento;
conscientizagdo e capacitacdo dos estudantes; concep¢do decolonial da extensdo;
interdisciplinaridade; possibilidade de estudantes de graduacdo e de pds-graduacdo serem
extensionistas; utilizacdo do radio para alcancar lugares mais remotos; pandemia da Covid-19
trouxe reflexdes e novas agdes; comunicacdo como area temadtica das agdes de extensao;
perspectiva dialogica; areas especificas para a divulgagdo e a comunicacgao da ciéncia em pro-
reitorias de extensdo; producdo e troca de conhecimento em consonancia com a realidade
regional; e, por fim, possibilidade de contribui¢do dos editais de fomento para a democratiza¢ao
do conhecimento.

Para além dos limites e das possibilidades identificados na ATR e mencionados
anteriormente, elencamos outros observados ao decorrer de todo o estudo. Quanto aos limites,
ressaltamos: a auséncia da visdo de C&T como prioridade nacional, o que resulta na auséncia
de investimentos adequados para a area; o limitado acesso a informagao cientifica por parte da
populacdo brasileira; a baixa apropriagdo do conhecimento e as desigualdades tanto no acesso
a informagdo quanto na participagdo em atividades de difusdo cultural; o jornalismo cientifico
¢ impactado pela falta de investimento e de espago tanto nas instituigdes de ensino superior
como nos veiculos de comunicagdo; a verticalizagcdo da ciéncia; e, por fim, ainda prevalece, ao
que tudo indica, a prevaléncia de uma abordagem assistencialista na extensao universitaria.

Ainda como limites, identificamos ao decorrer do estudo: restricdo do ensino superior
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no Brasil a uma parcela limitada da populagdo, resultado das desigualdades sociais e
econdmicas; grande indice de analfabetismo funcional (3 em cada 10 brasileiros, de acordo com
estudo Inaf); concentracdo dos meios de comunicagao em oligopolios no Brasil, a qual ¢ um
obstaculo a democratiza¢cdo da midia e do conhecimento; estudo revelou que apenas 22% dos
brasileiros com mais de 10 anos de idade tém condicdes satisfatorias de conectividade, apesar
de o acesso a internet estar perto da universalizagdo no pais, com 84% da populacdo do Brasil
sendo usuaria de internet; possibilidade de interrupcdo dos projetos de democratizagdo em
andamento a cada troca de gestdo; consolidagao da légica neoliberal de forma ascendente nas
praticas e nas politicas universitarias; discursos deslegitimatorios acerca das universidades
publicas; impacto do Decreto n® 9.262 (Brasil, 2018) e do Decreto n° 10.185 (Brasil, 2019),
sobretudo nas estruturas de comunicagao institucionais das universidades federais; e, por fim,
dependéncia das Ifes em relacdo as plataformas privadas: Instagram, YouTube, X (antigo
Twitter), Facebook, LinkedIn e TikTok. Essas plataformas sdo guiadas por modelo de mercado
que prioriza o impulsionamento pago de conteudo e, simultaneamente, se estabeleceram como
canais de comunicagdo ¢ de relacionamento essenciais para a realizagdo da comunicagdo
publica por parte das Ifes.

No que se refere as possibilidades, identificamos ao decorrer desta pesquisa uma
pesquisa internacional, abrangendo 122 programas de ensino em divulgacao cientifica em 31
paises, que destaca o Brasil como o segundo pais com mais programas, evidenciando a
crescente profissionalizacdo do setor. No entanto, a América Latina sofre com a concentracao
geografica, em que a divulgagdo cientifica estd concentrada nas grandes cidades.

Embora os investimentos em CPC no Brasil sejam infimos, um estudo comparativo
internacional sobre a comunicagdo publica da ciéncia revelou que a intensidade das agdes das
organizacdes cientificas brasileiras nessa area ¢ superior a dos Estados Unidos, Reino Unido,
Italia, Holanda, Alemanha, Portugal e Japao.

Outras possibilidades incluem: compreensdo de que a comunicacdo publica das
universidades desempenha um papel central na protecdo e na defesa da democracia na
atualidade, ao contribuir para a qualificagdo dos debates publicos; existéncia de diversos canais
de comunicacdo, com destaque para as midias sociais e para os podcasts; o Sinaes tem como
uma de suas dimensdes a comunicacdo com a sociedade; e, por fim, perspectiva de uma
extensao universitaria nao assistencialista, que compreenda a extensao como comunicagao de
saberes.

Ainda quanto as possibilidades, identificamos neste estudo: o movimento e a técnica da
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linguagem simples no Brasil; a realizagdo das Conferéncias Nacionais de Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdo, mesmo que ainda pouco frequentes; o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao organizado; os dados de pesquisas sobre C&T que mostram a potencialidade das
universidades publicas para a democratizacdo do conhecimento; e pesquisas sobre direitos
humanos apontando que a maioria dos brasileiros ¢ favoravel a eles.

Como possibilidades também elencamos: a pesquisa percep¢ao publica da ciéncia e da
tecnologia de 2023, publicada em 2024 pelo CGEE, que aponta que os jornalistas e os cientistas
juntos possuem indices de confianca consideraveis, podendo colaborar com a democratizagao
do conhecimento cientifico; quantitativo significativo de Ifes que possui emissoras de radio e
de TVs. Essa rede de atuacdo colaborativa e articulada, ao valorizar as diversidades regionais e
culturais, pode gerar pertencimento e democratizar o conhecimento, alcancando publicos
diversos, inclusive nos lugares mais remotos do pais; capilaridade das 69 universidades federais,
com seus diversos campi; ¢ as estruturas de comunicagdo dessas instituigdes constituem um
ativo importante e valioso.

Por fim, como possibilidades a democratizagdo do conhecimento, destacamos a
exigéncia de que, no minimo, 10% do total de créditos curriculares da graduagdo sejam
destinados a agdes de extensdo, bem como as altera¢des nos critérios de avaliagdo dos
programas de pos-graduacao na Plataforma Sucupira da Capes. A partir do quadriénio 2025-
2028, o quesito “impacto (local, regional, nacional e internacional)” compreende: insercao,
visibilidade e popularizacio da ciéncia; inovacdo, transferéncia e compartilhamento de
conhecimento; e impactos do programa para a sociedade. Tal mudanga se insere em um contexto
no qual todos os respondentes das cinco universidades investigadas afirmaram que as acdes de
extensdo podem contar com a participagdo tanto de estudantes de graduag¢do quanto de pos-
graduagdo. Dessa forma, entendemos a extensdo universitdria como um dos pilares
universitarios que pode contribuir para a ampliacdo de agdes de democratizacdo do
conhecimento.

Nesse contexto, destacamos que alguns resultados desta pesquisa dialogam com pontos
especificos de estudos identificados na revisdo de literatura inspirada nos principios da RSL.
Nenhuma das cinco universidades investigadas neste estudo apresentava politica de
comunicacdo consolidada no contexto do levantamento de dados. Nesse aspecto, o estudo de
Alves (2015) sinaliza um cenario de caréncia de politica de comunica¢do e a auséncia de
planejamento para o setor de comunicacdo dessas universidades. Isso compromete a qualidade

da comunicagao e o relacionamento com a sociedade.
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J& os estudos de Moser (2022) mostram que ainda hd um longo caminho a percorrer na
institucionalizacdo e no desenvolvimento de agdes na area de divulgacdo cientifica. Nao ha
necessariamente uma correspondéncia entre a institucionalizacdo por meio das politicas de
comunicac¢do e o desenvolvimento de agdes de divulgacdo e de comunicagdo da ciéncia. As
entrevistas realizadas no estudo apontam para diversos desafios, como a escassez de pessoal e
o alto volume de demandas. O estudo de Anjos (2015) sobre a comunicagdo na UFU aponta
que o processo de comunicagao publica da ciéncia na institui¢ao ainda ¢ incipiente e fragil.

Essas pesquisas estdo em consonancia com este estudo. A de Moser, quanto aos desafios
para o desenvolvimento de a¢des de divulgacdo e de comunicagdo da ciéncia, como a escassez
de recursos de pessoal e o alto volume de demandas. A de Anjos, por sua vez, quanto ao
processo de comunicagdo publica da ciéncia ainda se apresentar como incipiente e fragil.

O estudo de Carmo (2015) revelou que a divulgacdo cientifica estd presente nas
diretrizes organizacionais de todas as universidades analisadas e os entrevistados destacaram
constantemente a importancia dessa atividade, bem como a necessidade de realiza-la de maneira
inovadora para alcangar seus publicos. No entanto, as a¢des praticas ainda ndo refletem esse
discurso, sendo caracterizadas por sua incipiéncia. Nesse contexto, foi identificada uma fraca
cultura de divulgacdo cientifica nas universidades do Grande ABC, refor¢cando o papel
fundamental da comunicacao organizacional no fortalecimento dessa pratica.

Esse estudo dialoga também com os resultados desta pesquisa, contudo observamos por
parte dos respondentes, tanto da 4rea de comunicagdo institucional como da pro-reitoria de
extensdo, a consciéncia da importincia de realizar iniciativas de democratizagdo do
conhecimento e a vontade de as concretizar. Todavia, identificamos que questdes estruturais
tém 1impossibilitado a consolidagdo, a operacionalizagdo, a expansao, bem como a
institucionalizacdo dessas iniciativas. Elas parecem ocorrer dentro do possivel, geralmente de
maneira individual, conduzidas por gestores e por membros da comunidade académica mais
comprometidos com a democratizacao do conhecimento.

Por fim, este estudo também estd em consonancia com o que ja argumentavam oS
autores Moreira e Massarani (2002) hd mais de vinte anos. No meio académico ha um interesse
crescente em relacdo a divulgacdo cientifica, inclusive na extensdo universitaria, contudo o
cenario ainda ¢ fragil, uma vez que as atividades ainda sao consideradas marginais e acontecem
de forma timida. H4 um grande potencial das universidades publicas, entretanto pouco tem-se
conseguido fazer, de maneira organizada, para ampliaram-se as iniciativas de democratizagao

do conhecimento.
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Observamos que a praxis da area de comunicagdo institucional nas universidades
investigadas tende a ser ainda predominantemente operacional e reativa. Tal condigdo ¢
agravada pela auséncia de politicas institucionais de comunicagdo, pelo elevado volume de
demandas, pela terceirizagao de servigos decorrente da impossibilidade de realizagao de
concursos publicos para diversos cargos da area, bem como pela insuficiéncia de recursos
financeiros ¢ humanos. Esses fatores comprometem a capacidade estratégica das instituigdes
em planejar e executar acdoes de comunicagdo de forma proativa, continua e articulada.

No que se refere aos limites inerentes aos recortes da pesquisa, eles se mostraram
indispensaveis para a andlise detalhada realizada. Observamos que a institucionalizagdo da
democratizagdo do conhecimento, nas cinco universidades investigadas, ocorre em diferentes
instancias, para além das areas de comunicacao institucional e das pro-reitorias de extensao
universitaria. Além disso, as universidades que investigamos sdo bastante recentes. Entendemos
também que os assuntos basilares desenvolvidos neste estudo — como as universidades federais,
a democratizacdo do conhecimento (divulgacdo, populariza¢do e comunicacao da ciéncia), a
comunicacao institucional e a extensdo — sdao recentes e cabem novos estudos, com outros
olhares. Ilustramos isso destacando o fato de a primeira universidade federal ter pouco mais de
cem anos.

Nesse aspecto, entendemos que esta pesquisa pode acontecer com outros recortes e até
mesmo por meio de abordagens mais amplas, tais quais: mapeamento da institucionalizagdo da
democratizagdo do conhecimento nas 69 universidades federais; investigagdo quanto a
perenidade das iniciativas de democratizacdo do conhecimento, na perspectiva da divulgacao,
da popularizacdo e da comunicacdo publica da ciéncia; pesquisa sobre o impacto da logica
neoliberal nas rotinas das universidades publicas; estudo comparado para investigar se o
movimento do anticientificismo ¢ global ou se esta restrito a sociedade brasileira; discussoes
acerca da descolonizagdo do conhecimento no ambito das universidades publicas; e, por fim,
se ha no Congresso Nacional brasileiro representagdo a favor da educagdo superior publica.

Por meio desta pesquisa, contribuimos quanto a descricdo e a andlise em relagdo as
iniciativas de democratizagdo do conhecimento (divulgagdo, popularizacdo e comunicag¢do
publica da ciéncia) no ambito das areas de comunicag@o institucional e de pro-reitorias de
extensdo de cinco universidades federais brasileiras. Mediante esses recortes e sob a lente do
método DHE, obtivemos os resultados que serdo desdobrados nos proximos paragrafos.

Ressaltamos que todos os respondentes deste estudo expuseram a importincia de

realizar iniciativas de democratizagdo do conhecimento. Em todos os PDIs das universidades
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investigadas também héa diversas mencdes, em suas mais diversas possibilidades de
nomenclaturas, a democratizagdo do conhecimento. Entretanto, identificamos iniciativas
predominantemente esparsas e incipientes de democratizagdo do conhecimento nas areas de
comunicacdo institucional, sobretudo de extensdo universitaria. Identificamos também que a
maioria dessas iniciativas esta preponderantemente centrada na divulgacdo cientifica, ainda
distantes do ideal da comunicag¢do publica da ciéncia, um modelo dialdgico e horizontalizado,
pautado no interesse do cidadao.

Em um cenario de inimeros limites estruturais, em que muitas universidades publicas
brasileiras lutam por suas sobrevivéncias, discutir essa democratizacdo do conhecimento torna-
se um exercicio desejavel, porém ainda distante de sua efetivacdo concreta, sobretudo no que
tange a comunicacdo publica da ciéncia. Detectamos que a escassez de recursos financeiros e a
impossibilidade de contratagdo de pessoal especializado t€ém comprometido diretamente a
consolidagdo e a ampliacdo das iniciativas de democratizagdo do conhecimento, até mesmo as
mais simples como as de divulgagao de cientifica, nas cinco universidades federais investigadas.

Essas universidades pesquisadas, por serem as mais novas de cada regido do pais com
PDIs vigentes em 2023, parecem ter sofrido ainda mais diretamente com os cortes € com 0s
contingenciamentos or¢amentarios dos ultimos anos, bem como com o impacto dos Decretos
n°® 9.262 (Brasil, 2018) e n° 10.185 (Brasil, 2019). Destacamos que, apesar das interlocugdes
politicas que parecem estar sendo realizadas na busca do fortalecimento da comunicacao
publica nas Ifes, ainda ndo houve avangos significativos. Os decretos mencionados, por
exemplo, ainda ndo foram revogados.

Essa situacdo de precarizagao parece nao estar sendo tratada com a seriedade necessaria.
E preciso reconhecer a aparente estratégia de silenciamento imposta as Ifes em um contexto em
que elas ja vinham enfrentando dificuldades para dialogar com a sociedade. Atualmente, essas
instituigdes enfrentam um desafio ainda mais significativo: fortalecer sua legitimidade social
em um contexto marcado pela desinformacao, pelo negacionismo, bem como pela escassez de
recursos or¢amentarios e de pessoal.

Nesse contexto, a revogacdo desses decretos que impossibilitam concursos publicos
para varios cargos da area de comunicagdo ¢ uma medida urgente e indispensavel para a
sobrevivéncia das universidades publicas brasileiras. Somente com recursos adequados e com
autonomia para agir, essas institui¢des, por meio de iniciativas continuas e sistematicas, poderao
contribuir com: enfrentamento da desinformag¢do e do negacionismo; fortalecimento da

democracia; promocdo do desenvolvimento social; e fortalecimento da relacdo das
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universidades com a sociedade em busca de legitimidade social.

Os resultados deste estudo apontam que ainda hé limites estruturais significativos a
serem superados para que possamos falar do impulsionamento de iniciativas de democratizagao
do conhecimento por parte das universidades federais brasileiras. Antes de criar novas Ifes, por
exemplo, parece-nos fundamental focar no fortalecimento das ja existentes, investindo na
melhoria de suas estruturas.

Os resultados desta pesquisa sugerem ainda que, apesar dos inumeros limites estruturais
historicamente enfrentados — e que ainda precisam ser superados —, as universidades federais
brasileiras dispdem de algumas possibilidades para ampliar suas iniciativas de democratizagao
do conhecimento. Um exemplo disso ¢ a criagdo da “Agéncia Nacional de Comunicagdo
Publica da Ciéncia e do Conhecimento”.

Nessa perspectiva, identificamos nesta pesquisa iniciativas promissoras de
democratizagdo do conhecimento, as quais podem ser ampliadas substancialmente por meio da
extensdo universitaria. Entretanto, as areas de comunicagdo institucional ¢ de extensdo
universitaria carecem de estrutura para conseguirem implementar e ampliar efetivamente essas
iniciativas de democratiza¢ao do conhecimento.

Dessa forma, entendemos que a atuacdo das universidades publicas precisa acontecer
em rede, de forma colaborativa, dialdgica, participativa e institucionalizada, ancorada em uma
politica publica federal que incentive essas iniciativas. Faz-se necessario consolidar estruturas
capilarizadas para a democratizagdo do conhecimento, a partir de uma rede consistente de
agentes integrados e capacitados.

Nesse aspecto, cabe ressaltarmos que as iniciativas de democratizacao do conhecimento
podem ser realizadas das mais diversas maneiras, como: publicacdes em midias sociais
individuais e institucionais para compartilhar contetido cientifico de forma criativa e interativa;
entrevistas aos veiculos de comunica¢do; redacdo de artigos de opinido; elaboracdo de projetos
de extensdao com foco na comunicagdo da ciéncia; desenvolvimento de blogs, sites e podcasts
de divulgacao cientifica; realizacao de eventos (feiras de ci€ncias, palestras, workshops, cursos
e oficinas); visitas guiadas a museus e a laboratérios; desenvolvimento de jogos e aplicativos;
e, por fim, produgdo de materiais impressos (livros, revistas, banners e folders) em linguagem
simples.

As iniciativas de democratizacio do conhecimento ainda precisam ser
institucionalizadas e incentivadas tanto pelo governo federal como pelas universidades publicas,

pois demandam capacitagdes, tempos e esfor¢os por parte de toda a comunidade académica.
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Afinal, a tradugdo do conhecimento cientifico a sociedade, por meio de uma linguagem simples
e acessivel, ndo € um processo simples.

Nesse sentido, a comunidade académica precisa entender a democratizagdo do
conhecimento como responsabilidade social da universidade publica, como uma forma de
prestacdo de contas a sociedade, logo ¢ responsabilidade de toda essa comunidade. Para além
disso, compreender a democratiza¢ao do conhecimento como uma questdo de direitos humanos,
especificamente um direito humano ao conhecimento. Dessa forma, as iniciativas de
democratizagdo do conhecimento podem, por exemplo, configurar-se como elemento nos
planos de carreira de docentes e de técnicos administrativos, além de compor a pontuagdo em
todos os processos seletivos no ambito dessas universidades publicas brasileiras.

Cabe ressaltar que o governo federal precisa reconhecer as universidades federais como
parceiras que podem contribuir, por meio da democratizagdo do conhecimento, com o
enfrentamento a desinformagao e, assim, com o fortalecimento da democracia. A efetivagao
pratica de tudo isso demanda, necessariamente, o incremento do or¢amento publico a essas
institui¢des, assim como condigdes para executa-lo.

Nesse sentido, discursos sobre a importancia da ciéncia e da educagdo precisam ser
acompanhados de agdes concretas, pois, no momento, os dados desta pesquisa revelam que
universidades federais mais recentes, ainda em processo de estruturagdo, enfrentam
dificuldades até mesmo para garantir espacos fisicos adequados ao seu funcionamento. Outras
ndo possuem, em seu quadro de servidores publicos, profissionais da area de comunicagdo em
decorréncia, principalmente, do Decreto n® 10.185 (Brasil, 2019). Diante disso, antes de se
criarem instituigdes federais, parece ser essencial olhar para as condigdes e para as necessidades
das universidades ja existentes.

Portanto, ¢ fundamental resistir e afastar as ldgicas neoliberais que insistem em
atravessar as universidades publicas, a exemplo da precarizagdo das relagdes de trabalho, das
ameacas constantes de cortes e de contingenciamentos orgamentarios, além do produtivismo
académico exacerbado, muitas vezes em detrimento de outras dimensdes formativas e
extensionistas da universidade.

E preciso investir em iniciativas voltadas ao fortalecimento dessas instituigdes,
compreendendo-se, nesse processo, a expansdo e a qualificacdo das areas de comunicagdao
institucional e de extensdo universitdria como elementos essenciais de aproximacao dessas
instituicdes com a sociedade. Essa abordagem permitird a constru¢do de pontes dialdgicas

voltadas a democratizagdo do conhecimento enquanto direito humano, sob a perspectiva ideal
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da comunicagdo publica da ciéncia, expandindo-se, assim, essa democratizagdo para além dos

muros das universidades.
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