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RESUMO

Este trabalho versa sobre a gestdo de marca da administragéo publica como ativo
de propriedade intelectual. Para fins de exemplificagcdo, o recorte deste estudo € o
caso da Marca da UnB, fundacdo autarquica da administracdo publica indireta. A
presente dissertacdo de mestrado busca subsidiar o Nucleo de Propriedade
Intelectual da UnB (Nupitec) e a Administracdo Superior da Universidade com
informagdes acerca do contexto do processo de gerenciamento comercial da marca
de Instituicado de Ensino Superior, propondo um modelo sustentavel e inovador para
0 gerenciamento comercial do ativo de Pl Marca UnB. As metodologias aplicadas
nesta pesquisa sdo de carater exploratério e analise de estudo de caso. Para coleta
dos dados, foram realizadas entrevistas, levantamentos bibliograficos e analise de
iniciativas de outras Instituicdes Publicas de Ensino Superior. Como resultado, sera
elaborado um guia de boas praticas de gestdo de marcas da administragdo publica a
fim de fomentar a implantagcdo de uma politica de gestao de propriedade intelectual
de ativos intangiveis governamentais. A pratica inovadora dentro das instituicoes
publicas tem como objetivo viabilizar o monitoramento, a producdo e possivel

comercializagao de itens institucionais da Marca UnB com o devido respaldo legal.

Palavras-chave: Marca; Propriedade intelectual; Universidade Brasilia.
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ABSTRACT

This work deals with public administration brand management as an intellectual
property asset. For the purposes of illustration, the focus of this study is the case of
Marca da UnB, an autonomous foundation of indirect public administration. This
master's thesis seeks to support the UnB Intellectual Property Center (Nupitec) and
the University's Higher Administration with information about the context of the
commercial management process of the Higher Education Institution brand,
proposing a sustainable and innovative model for management commercial use of
the IP asset Marca UnB. The methodologies applied in this research are exploratory
in nature and case study analysis. To collect data, interviews, bibliographical surveys
and analysis of initiatives from other Public Higher Education Institutions were carried
out. As a result, a guide on good practices for public administration brand
management will be developed in order to encourage the implementation of an
intellectual property management policy for government intangible assets. The
innovative practice within public institutions aims to enable the monitoring, production
and possible commercialization of institutional items under the UnB Brand with due

legal support.

Keywords: Brand; Intellectual property; Brasilia University.
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1 APRESENTAGAO

Meu nome ¢é Virginia Soares, sou servidora da Universidade de Brasilia
(UnB), ocupante do cargo de programador visual. Graduei-me na Universidade de
Brasilia em 2006, com habilitagdo em Design Grafico. Meu primeiro contato com um
dos tépicos apresentados nesta dissertagdo, a protegdo e gestdo de marca, foi
quando estagiei na Gestao da Marca do Banco do Brasil, setor da Diretoria de Marca
entre julho de 2004 a julho de 2005. Nesse periodo, tive a oportunidade de, pela
primeira vez, ver designers exercendo um papel estratégico, de protecdo a marca
aliado ao marketing da instituicdo. A procura por aprofundar os conhecimentos em
design e em comunicagdo me levaram a estudar a area de Marketing. Finalizei meu
MBA em Marketing em 2014 pela Fundacado Getulio Vargas (FGV). Em 2016, fui
aprovada no concurso da Fundac&o Universidade de Brasilia e iniciei meu segundo
periodo de trabalho na instituicdo. Eu ja havia atuado na Secretaria de Comunicagao
da Universidade entre 2006 e 2009. Foi nesse periodo que acompanhei o primeiro
grupo de trabalho para sistematizacdo da Marca da UnB, o que resultou no

langamento do primeiro manual da marca da instituigao.

Ao participar da organizagao Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia da
UnB, conheci o PROFNIT, Programa de P6s-Graduagao em Propriedade Intelectual
e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagao, e acreditei que ali poderia aliar meus
conhecimentos de design, branding e inovagao. O objeto de estudo escolhido trata
da marca da UnB. A delimitagdo do foco do estudo foi encaminhada de acordo com
a demanda vivenciada durante minha atuacdo profissional e as necessidades
levantadas por professores, estudantes e comunidade na UnB, levando em
consideragao que todos desejam adquirir produtos institucionais para identificar e

divulgar a sua vinculacgao a instituicao.
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2 INTRODUGAO

De acordo com o Manual de Identidade Visual da marca da Universidade de
Brasilia, o desenho do logo da instituigdo, com sua configuracao visual atual, foi
criada em 1963, com o design de seu simbolo, desenvolvido pelo designer grafico
Aloisio Magalhdes'. No entanto, o primeiro registro da marca da UnB no INPI se da
apenas no ano de 1997, passando a ter o registro renovado a cada decénio. O
depdsito do pedido, realizado em 18 de janeiro de 1995, foi concedido em 12 de
agosto de 1997, tendo como titular a propria instituigdo, como estabelece a Lei de
Propriedade Industrial (Lei n. 9.279/1996). Apresentados como marca mista, os
registros de marca no INPI protegem o simbolo (registro de marca figurativa) e os
nomes UnB e Universidade de Brasilia (registro de marca nominativa). Segundo a
classificagdo do INPI para Classe, a marca enquadra-se na Classe 41 — que
abrange produtos de servigos de ensino e educacgao de qualquer natureza e grau. A
Fundacdo Universidade de Brasilia € detentora exclusiva do uso e da

comercializagdo de sua marca.

A crescente oferta de produtos e servigos associados a UnB pelo uso da
assinatura “Marca UnB” por terceiros, sem anuéncia da instituicdo, tem demandado
a necessidade da sistematizacdo das agdes de monitoramento e uso da identidade

visual da Universidade de Brasilia para fins comerciais.

Ha que se considerar também que a omissao das instancias administrativas
da Universidade, responsaveis pela gestdo da propriedade intelectual da Marca
UnB contribuiram para a criagdo ambiente propicio ao crescimento e disseminagao
de pequenos comerciantes e autbhomos que atuam com a venda de produtos
institucionais. E inegavel que esses comerciantes suprem uma demanda legitima e
apenas notifica-los ou multa-los pelo uso indevido seria ignorar a atuagao deles na
gestao comercial da marca. Muitos desses vendedores s&o alunos e ex-alunos que

buscam na venda aferigdo de ganhos acompanhados de um sentimento de

' Pioneiro do design no Brasil e responsavel pela implementacdo de dezenas de programas de identidade visual em
instituicdes publicas e privadas, nas décadas de 1960 e 1980. E considerado pioneiro na introdugdo do_design
moderno no_Brasil, tendo ajudado a fundar a primeira instituicdo superior de design no pais, intitulada Escola Superior
de Desenho Industrial do Rio de Janeiro (ESDI). Apds especializagdo em_Design Grafico e Comunicacéo Visual nos
Estados Unidos, lecionou na_Academia de Belas-Artes da Pensilvania, na_Filadélfia.
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pertencimento e orgulho agregado a marca da instituicdo.A atribuicdo de gerir e
monitorar o uso da marca perpassa diversas instadncias dentro da institui¢ao.
Apesar do Manual de Identidade Visual da UnB atribuir competéncias especificas a
alguns setores da organizagdo para realizar a sistematizagcdo das agdes em torno
da gestdo da marca da instituicdo, a atuagdo desses setores ndo se da de forma

coordenada.

ApoOs entrevistas com setores da Universidade e analise do Estatuto e
Regimento Geral da UnB? foram mapeados os setores e as unidades
administrativas da Universidade que tém atribuicbes em torno da marca UnB,

conforme a figura abaixo:

FIGURA 1: Mapeamento das atribuigbes institucionalizadas do ativo de Pl da marca da UnB

PROCURADORIA
JURIDICA

SECRETARIA DE

COMUNICAGAO

FEDERAL

Apoio ao CDT nas as Apoio nas agbes Gestdo da propriedade Assessoramento
agdes estratégicas para promocionais, intelectual Marca UnB, juridico
a gestdo da Marca UnB campanhas, criagcao de por meio por meio da
produtos e Agénciada
assessoramento na Comercializagao de
aplicagao da Marca UnB Tecnologia (ACT)

Fonte: elaborada pela autora (2022).

A Administracdo Superior, na figura da reitoria e dos conselhos superiores,
como o Conselho Administrativo (CAD) e o Conselho Universitario (Consuni), é
responsavel por dirimir, fomentar e autorizar as agdes em torno do uso da marca
da UnB. O Conselho Universitario € o 6rgdo maximo da Universidade de Brasilia
e tem por atribuicdes, entre outras: | - formular as politicas globais da
Universidade (UnB, 2024).

2 Estatuto e Regimento Geral da UnB. Disponivel em:
https://www.unb.br/images/Documentos/Estatuto e Regimento Geral UnB.pdf
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Segundo o Manual de Identidade Visual da Instituicdo, a gestdo de
comunicagcao da Marca UnB é atribuicdo da Secretaria de Comunicagao e é
funcdo do setor oferecer suporte para eventuais duvidas ou problemas na
aplicagédo da Marca UnB. O setor disponibiliza e-mail para orientar os usuarios
que desejam utilizar a marca da instituicdo. As duvidas que tratam da exploragao
comercial da marca sao direcionadas ao Nucleo de Propriedade Intelectual da
Universidade (Nupitec), que tem como atribuigao realizar a gestdo comercial da
Marca UnB.

O Nupitec esta vinculado ao Decanato de Pesquisa e Inovagao (DPI) da
Universidade. Nesse setor esta a Coordenacao de Inovacao e Transferéncia de
Tecnologia (CITT), que atua dentro do Centro de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnologico (CDT). Essa unidade é responsavel por dirimir davidas acerca do
uso comercial da marca da UnB. O setor é coordenado pela pesquisadora Livia
de Araljo Pereira®, mestre em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para a Inovagao pela Universidade de Brasilia (PROFNIT) polo UnB.
Todo e qualquer uso indevido deve ser comunicado ao Nucleo de Propriedade
Intelectual, porém nao ha informagdes no site da marca sobre como a instituicao
procede nos casos de violagdo a propriedade intelectual de sua marca nem

orientagdo com relagdo a marca da UnB no site do Nupitec/UnB.

A procuradoria juridica que atua na UnB exerce atividade de carater
consultivo e assessoramento juridico a casos especificos relativos a gestdo da
Marca UnB. Além de elaborar normas e assessorar processos juridicos
relacionados ao uso da propriedade intelectual da Marca UnB, ela também é
responsavel pela revisdao de minutas de editais de licitagdo, chamamentos

publicos, contratos, convénios e seus termos aditivos.

Durante as entrevistas com gestores e servidores de unidades também foi
possivel elaborar um mapeamento dos parceiros estratégicos que segue

apresentado abaixo:

% Pesquisadora, advogada e mestre em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagao pela
Universidade de Brasilia e coordenadora da Agéncia de Comercializagdo de Tecnologia (ACT) do CDT da UnB.
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FIGURA 2: Mapeamento de parceiros estratégicos

DECANATO DE
ASSUNTOS
COMUNITARIOS

BIBLIOTECA

CENTRAL

Divulgagao de produtos Coordenacgao Geral Promocgao da formagao Apoio na logistica,
da Marca UnB ao dos programas e participagdo social, vendas, gerenciamento
publico interno e comunitarios na por meio de acao de de estoques, sistema
externo, em seus Universidade extensdo associada ao de vendas online

espagos gerenciamento
de convivéncia e comercial da Marca
visitagdo UnB

Fonte: elaborado pela autora (2023).

A Administragdo Superior da Universidade indicou que a Biblioteca seria
um ator estratégico no processo de gerenciamento comercial da Marca UnB.
Destacam-se o0s contextos econdémico, social e tecnolégico que impdem
mudancas significativas no modo de atuac&o das bibliotecas. Por essa razao, é
necessario ampliar os papeis e as responsabilidades, inovando constantemente e
promovendo mudangas incrementais e/ou radicais (Valentim, 2017). Na
perspectiva da administracdo publica, as bibliotecas tém se configurado mais do
que apenas espacos de estudo e locais puramente de pesquisa. Na perspectiva
do marketing, seria um ponto de contato com a Marca UnB. Os pontos de contato
sao interagdes em que os consumidores formam percepgdes e opinides sobre a
marca. Assim foi levantada, pela administragdo superior da universidade, a
possibilidade de haver um ponto de venda na Biblioteca da Universidade para

venda de itens com a marca da instituigao.

A implantagcdo de um programa de gestdo de marca deve envolver toda a
comunidade, sendo assim o Decanato de Assuntos Comunitarios um ator
importante na divulgagdo das agbes da politica de protegcdo a propriedade
intelectual Marca UnB. A coordenagédo geral dos programas comunitarios na
Universidade cabe, no plano executivo, ao Decanato de Assuntos Comunitarios
(UnB, 2024).
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O Decanato de Extensao atua na articulacdo das acdes entre pesquisa e
pratica e tem papel estratégico na implementacdo de programas que aliam a
formacao e o desenvolvimento institucional, e se configura como uma alternativa
para viabilizar a implantagcdo de um programa de ensino, pesquisa e extensédo que
busque disseminar a cultura da Propriedade Intelectual (Pl) e protegcdo da Marca
UnB. Além disso, a extensdo também pode atuar como unidade de fomento ao

desenvolvimento de agdes de inovagao vinculadas a um programa institucional.

7

A Editora da UnB, o6rgdo complementar da universidade, €& um
parceiro-chave na gestdo comercial da Marca UnB, pois, além de dispor de
espacgo fisico para vendas, detém conhecimento e sistema logistico preparado
para comercializagcao de itens online e em sua loja fisica, localizada no campus

Darcy Ribeiro.

A pesquisa evidenciou que a falta de comunicacdo entre os setores
detentores de atribuicbes e a burocratizacdo dos processos em torno do
gerenciamento comercial da Marca UnB constituem um dos maiores obstaculos
para a protecao desse ativo de Pl. O aumento da oferta de produtos e servigos
comercializados por terceiros com a identidade visual da universidade tem
crescido sem que a instituicio adote um protocolo para identificacdo e
monitoramento do uso indevido da marca. A universidade, como gestora de um
patriménio intangivel como marca da administragdo publica, necessita
desenvolver estratégias legais e inovadoras que permitam a exploragdo comercial

desse ativo.

Segundo a Lei de Propriedade Industrial (Lei n° 9.279/96), érgaos e
instituicdes publicas tém prerrogativas de direito intelectual sobre sua marca,
mesmo sem o registro formal no INPIl. No entanto, com a disseminag&o do uso e
a exploragcao comercial da marca de instituicdes publicas, é evidente que apenas
a protecao legal da lei e o0 mero registro ndo sado estratégias suficientes para
impedir o uso indevido da marca por terceiros (Leon, 2022). Assim, identificou-se
a importancia da sistematizagdo de agbes em torno da gestdo do uso comercial
da Marca UnB.
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Desse modo, este plano de trabalho tem por objetivo diagnosticar os
principais entraves a gestdo comercial da marca da instituigdo, além de propor,
por meio de um guia de boas praticas, estratégias legais para regulamentagao e
viabilizagdo da comercializagdo de produtos institucionais envolvendo a
sociedade e a comunidade académica, de forma a salvaguardar os direitos sobre

0 uso da marca da UnB.

3 JUSTIFICATIVA

3.1 Lacuna a ser preenchida pelo TCC

A escassez de estudos académicos relacionados a area de gestdo de
ativos de propriedade intelectual do tipo marca € um aspecto que evidencia a falta
de sistematizagdo das agbes no que concerne a gestdo de marcas de instituicoes
publicas. E necessario atuar em duas frentes, na questdo legal da protegdo da
marca da instituicdo, ou seja, € preciso arcabouco juridico robusto e coeso que
sustente as agdes para nao limitar apenas o uso e exploragao comercial indevidas
mas atuar na capacitacédo e disseminacgao da cultura de propriedade intelectual da
Marca UnB.

A ascensao de terceiros que comercializam produtos com a marca da UnB,
de forma ilegal, sem que haja recolhimento de royalties demostram que ha sim
uma demanda, por parte de alunos, professores e servidores, para a aquisicao de
produtos que carreguem a marca da UnB. Além de exemplificar que a
Universidade n&do possui um plano de gestdo efetivo para monitoramento e

notificagao das acgdes que ferem a legislacdo de Propriedade industrial.

As principais lojas que comercializam produtos com a Marca UnB foram
identificadas e alguns dos produtos vendidos foram catalogados nas imagens

abaixo.
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FIGURA 3: @sincerastore — Principal loja online que comercializa produtos

com a marca UnB de forma indevida

@ S INCERASTORE (6.199 SEGUIDORES)

Fonte: h J/lwww.sincer re.com/.

FIGURA 4: Loja online que comercializa produtos com a marca nominativa
UnB de forma indevida

@UNB_COLLECTION (138 SEGUIDORES)

Fonte: Perfil do instagram: @unb_collection.
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FIGURA 5: Loja fisica que comercializa produtos no campus
Darcy Ribeiro com a Marca UnB de forma indevida

@MOLETOMUNB (2885 SEGUIDORES)

Fonte: Perfil do instagram: @moletomunb.

FIGURA 6: Loja online que comercializa produtos com o nome UnB de forma indevida

WWW.TRINCACAMISAS.COM.BR

Fonte: www.trincacamisas.com.br.

Ha também implicagdes éticas ao ndo se monitorar o uso indevido da

marca, as possiveis associacdes da Marca UnB a acdes, produtos e servigos
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inapropriados como tabaco e bebidas alcodlicas, contrarios a democracia podem

comprometer a imagem e a respeitabilidade da universidade publica.

Como explicar que uma camiseta com a marca da UnB seja objeto de
desejo de tantos? O que esses consumidores buscam nao s&o apenas produtos
capazes de identificar a instituicdo a que estdo vinculados, mas que consigam
transmitir os valores intangiveis associadas a Universidade de Brasilia.
Evidenciando que o valor projetado pela marca da Universidade é um capital que
pode ser mensurado e revertido em beneficio para geracdo de desenvolvimento

em prol da prépria Universidade.

3.2 Aderéncia ao PROFNIT

Tendo em seu polo de atuacdo um nucleo atuante de Propriedade
Intelectual, a Universidade de Brasilia deve ter como pressuposto de exceléncia a
protecdo e o monitoramento da propria marca da instituicdo. Ao implementar uma
politica de gestado de marca, a Universidade introduz componentes do marketing e
do branding a sua atuagédo e expande, a toda sua cadeia de servigos e aos
valores intangiveis associados a marca da Universidade. Caracteriza-se aqui uma
inovagao, pois a adogao de politicas de gestdo de marca ainda se encontram

muito restritas as atuagdes de empresas publicas e privadas.

Cabe ainda salientar que a adogdo de uma politica de gestdo de marca
promove o fortalecimento das capacidades operacional, cientifica, tecnolégica e
administrativa das ICTs (Brasil, 2016), atendendo a requisitos da Lei de inovagao.
Exemplifica também as oportunidades promovidas pelo advento da Lei da
inovagao (Brasil, 2016), que permite as Universidades Federais o licenciamento
de sua identidade visual por meio de cessido ou contrato de transferéncia de

tecnologia, segundo o artigo:

Art. 6° E facultado & ICT publica celebrar contrato de transferéncia de
tecnologia e de licenciamento para outorga de direito de uso ou de
exploragéo de criacdo por ela desenvolvida isoladamente ou por meio de
parceria; (Brasil, 2016).

23


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L10.973.htm#art6.

,4 O == Programa de Pés-Graduagdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia

RS de Tecnologia para a Inovagdo da Universidade de Brasilia
T fec  UnB PROFNIT/UnB

Assim, as acbes propostas na pesquisa do plano de Trabalho Gestao de
Ativo de Propriedade Intelectual da Administracdo Publica: O caso da marca da
Universidade de Brasilia (UnB) tem como objetivo propor uma alternativa

normatizada ao gerenciamento comercial da identidade visual da UnB.

3.3 Impacto

O impacto da implementagcdo da pesquisa podera ser mensurado pelo
aumento de branding awareness da instituicdo, pela geragdo de renda para
Universidade, por meio do devido recebimento de royalties, recursos provindos da
comercializacdo de produtos institucionais e fortalecimento do nucleo de

Propriedade Intelectual da UnB e da instituigdo com seu publico interno e externo.

O produto desta pesquisa visa também a elaboragdo de um guia de
boas praticas relacionadas a gestao do ativo de propriedade intelectual de marcas
da administragao publica. O objetivo do material didatico desenvolvido (ANEXO
VI) é orientar e replicar as agdes sobre a protecdo de marca da administragéo
publica e disseminar a cultura da propriedade intelectual em outros 6rgaos e

instituicdes publicas.

3.4 Aplicabilidade

A aplicabilidade do objetivo da pesquisa proposto € viavel e pode ser
viabilizado por meio do estabelecimento de parcerias entre unidades da propria
Universidade com o Nucleo de Prospecgédo Tecnoldgica da UnB (NIT/UnB). A
Universidade possui recursos humanos para compor equipe multidisciplinar capaz
de produzir e implementar o projeto e o desenvolvimento de produtos
institucionais que possam ser explorados de forma mercadoldgica. A projecao dos
valores associados a imagem da Universidade seria capaz de potencializar a

instituicao e a percepcao de seu valor para a sociedade.

24



,4 O == Programa de Pés-Graduagdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia

RS de Tecnologia para a Inovagdo da Universidade de Brasilia

CorNIT tec UnB PROFNIT/UnB

3.5 Inovagao

A inovagao proposta neste trabalho se caracteriza como uma produgao de
meédio teor inovativo, pois o processo de licenciamento da marca de |IEs ja existe
em outras universidades publicas mas sem delimitacdo de processos e fluxos de
trabalho como o modelo de gestdo proposto neste trabalho. Os exemplos
analisados nesta dissertacdo optaram por realizar a gestdo comercial de suas
marcas por meio de licenciamento, via contrato de transferéncia de tecnologia

com o intermédio de fundagdes de apoio de pesquisa.

O carater de novidade incremental proposto nesta pesquisa se deve ao
modelo organizacional e gerencial proposto, segundo os pressupostos de
inovagcdo contidos no Manual de Oslo (2018), por meio da implantagdo de
técnicas avangadas de gerenciamento, introducdo de estruturas organizacionais,
como a criagao especifica de um setor gestor da Marca UnB e a implantagao de

orientagcdes estratégicas corporativas novas.

A alternativa desenvolvida a gestdo comercial da Marca UnB também
busca inovar incluindo os terceiros, que ja vendem de forma irregular itens com a
Marca UnB, difundindo a cultura de propriedade intelectual e envolvendo toda a

comunidade na producgao e difusdo da marca.

Entre os desafios a se adaptar a metodologia de gestdo de propriedade
intelectual e marca ao setor publico deve-se considerar que a medida do valor da
marca nao deve ser considerada de forma apenas mercadoldgica, a avaliagéo da
marca deve considerar métricas que medem reputacao, nivel de satisfagcado da
experiéncia do usuario do produto e servigo. A gestao da propriedade intelectual

esta intimamente ligada a gestao da inovagao.

3.6 Complexidade

A pesquisa apresenta-se como de média complexidade, pois resulta da

combinagcdo de conhecimentos pré-estabelecidos e estaveis, envolvendo
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diferentes atores da instituicdo. A mobilizagdo de recursos humanos e materiais
para a realizacdo e execugao da pesquisa propode a constru¢ao de uma nova rota
de trabalho para a gestao da marca da UnB, provendo sinergia entre os parceiros

alocados na iniciativa proposta.
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4 OBJETIVOS

4.1 Objetivo geral

Identificar acdes e sistematiza-las para composicdo de uma politica
inovadora de gestdo de propriedade intelectual da marca UnB capaz de
salvaguardar o uso e comercializagdo da identidade visual da universidade por

terceiros, com o devido respaldo legal.

4.2 Objetivos especificos

Propor a Implantagao de agdes para producgao e divulgacédo de produtos da

Marca da UnB de forma institucionalizada e normatizada.

Elaborar guia de boas praticas para orientagéo quanto a gestédo de

propriedade intelectual de marca da administragao publica.
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5 REFERENCIAL TEORICO (ESTADO DA ARTE E DA TECNICA)

Para a construcao do referencial teérico da pesquisa foram retomados os
conceitos acerca da inovagdo e da mesma associada a administragdo publica.
Buscou-se também relacionar os aspectos da gestao de propriedade intelectual
associada a gestdo de marcas. O levantamento bibliografico envolveu a analise
de normativos de propriedade intelectual e de inovagcdo para compreensao do
tratamento dado as marcas da administracdo publica pela Lei de Propriedade

Industrial.
5.1 Inovagao

A inovagdo pode ser caracterizada como a melhoria de produtos e
servigos. Para compreender a dinamica da inovagdo, deve-se considerar seu
carater sistémico, o modelo proposto por Etzkowitz e Leydesdorff (1995), parte da
interacao entre trés atores principais — universidade, industria e governo — para
explicar a dinamica da inovagao tecnoldgica. Esse modelo é conhecido como

Triplice Hélice.

As relagbes entre universidade e industria-governo s&o vistas como
estratégicas para incentivar a dindmica da inovagcédo, uma vez que capacita os
profissionais que atuam na industria e no governo. O fortalecimento dessas
interagcdes deve ser acompanhado pelo desenvolvimento de politicas publicas, a
fim de fomentar a criacdo de espacos destinados ao estudo e a promocao da

inovacgao.

O amadurecimento dos estudos em torno dos sistemas de inovacao
identificou outros atores que interfferem e agem sobre a dindmica do
desenvolvimento de agdes inovadoras. Nesse modelo, a sociedade ndo é mais
percebida apenas usuaria da inovagdao, mas ocupante do centro do modelo de
inovagcdo, como impulsionadora dos processos e colaborando para o
desenvolvimento de solugdes. A inclusdo da sociedade civii como o quarto
componente essencial no ecossistema de inovagao foi denominada Teoria da

Quadrupla Hélice de Inovagéo e desenvolvida pelos tedricos Carayannis e
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Campbell (2009). A colaboracédo é um dos aspectos mais proeminentes nesse
modelo, conectando cocriadores de inovacdo, como empreendedores, inventores,
artistas e outros geradores de valor que irdo fortalecer o ecossistema (Da Costa
Mineiro et al., 2018).

A insercdo da sociedade no ecossistema de inovagao lanca também o
olhar sobre como a populacdo pode utilizar os recursos disponiveis de forma
inovadora e consciente para promover desenvolvimento sustentavel. Esse
aspecto caracteriza a Teoria da Quintupla Hélice, que associa o desenvolvimento
da inovagao sustentavel a inclusdo do meio ambiente como um dos atores do
ecossistema de inovagdo. Também desenvolvido por Carayannis e Campbell
(2010), o modelo aponta para um equilibrio sustentavel entre os caminhos do

desenvolvimento da sociedade e da economia.

5.2 Inovagao na Administragao Publica

A inovacdo na administracdo publica pode ser tratada como criacdo e
implementagdo de novos processos, produtos, métodos e técnicas de prestagao
de servigos publicos que impliquem melhor desempenho em termos de eficiéncia,
eficacia e efetividade de resultados do setor publico para a sociedade (Mulgan;
Albury, 2003; Albury, 2005).

O aumento da eficiéncia e efetividade governamental, além de atender aos
principios constitucionais, busca atender as demandas da sociedade e promover
transparéncia as agodes institucionais. A adogdo de novas tecnologias e praticas

organizacionais fortalece os modelos de governanga responsivos e sustentaveis.

5.3 Gestao da Propriedade Intelectual

Uma das maiores preocupagdes nas organizagdes, especialmente nos
paises em desenvolvimento, € que existe uma lacuna na geragéo de propriedade
intelectual e sua comercializagao, sendo que um importante objetivo de gerenciar
a propriedade intelectual € converter o conhecimento em riqueza (Gargate;
Momaya, 2018).
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No atual contexto percebe-se a importancia ndo s6 da criagcao da inovagao
mas também da sua protecdo, aplicagcdo e gerenciamento. Gerenciar de forma
efetiva os elementos de propriedade intelectual dentro de uma organizagdo é um
aspecto importante para alavancar os negécios. E por meio da gestdo que
organizagdes identificam, aprimoram e avaliam sua forga tecnologica.

A gestdo da propriedade intelectual foi associada a metodologias da area
de gerenciamento que focam em praticas de auditoria. A esséncia do
gerenciamento de propriedade intelectual empresarial € o planejamento geral de
uma série de estratégias e meios adotados pelas empresas para buscar uma
posigao vantajosa na competicdo de mercado, principalmente pelo uso dos
recursos de propriedade intelectual e seu sistema (Gao et al., 2015).

O objetivo dessas acdes €& proteger e padronizar, de forma eficaz, a
propriedade intelectual corporativa utilizando-se da organizagdo sistematica,
arranjo e atividades de planejamento feitos para criagéo, prote¢ao, producao e
operacao de propriedade intelectual empresarial. A aplicagdo de estratégias de
gerenciamento de propriedade intelectual afere as empresas vantagem
competitiva e for¢ca organizacional de desempenho alinhada aos negdcios,
visando a sobrevivéncia e a prosperidade com sucesso no mercado.

As empresas precisam, portanto, buscar estratégias tecnoldgicas e
inovadoras de gerenciamento de propriedade intelectual que avaliem e alavanque
seus portfélios de ativos intangiveis, buscando proteger os esforgcos criativos dos
inventores e, ao mesmo tempo, preservar incentivos para realizar
comercializagdes, que sustentam vantagens competitivas (Lia et al., 2020).

A gestdo da propriedade intelectual precisa estar alinhada a gestao
estratégica de negdcios de qualquer organizagdo que atue na area de pesquisa,
desenvolvimento e inovacido. Percebe-se que existe uma estreita inter-relagao
entre a gestao de propriedade intelectual, o nivel de atividade inovadora e o nivel
de competitividade de longo prazo de entidades empresariais, dos mais diversos
tipos de atividade econbmica, independentemente das formas de propriedade.

(Voskresenskaya; Vorona-Slivinskayam; Achba, 2020).
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A inovagdo gerada nas universidades tem como principal enfoque
transformar conhecimento em riqueza socioeconémica a partir de vocacodes locais
que podem contribuir significativamente para o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico e inovador do pais (Da Costa Mineiro et al., 2018). Ao buscar novas
lacunas de pesquisa a universidade se torna capaz de liderar os processos de

inovacao.

A gestdo da propriedade intelectual Marca de Instituicdo de Ensino
Superior se faz necessaria porque o registro de marca é utilizado pelas
universidades como mecanismo de protecdo de outros ativos de PI ligados a
produtos e servigos. O interesse mobilizado pelas marcas pode transformar o
desempenho da organizagdo e ampliar as parcerias com fundos de pesquisa,

universidades e outros organismos internacionais.

Nesse sentido € urgente a demanda destas instituicées publicas buscarem
a estruturacao de rotinas e estratégias organizacionais no sentido de valorizar e
preservar suas marcas. A auséncia da adocdo de uma politica de a¢des que
disseminem a cultura de protecdo a propriedade intelectual das marcas de
instituicbes de ensino superior incorre em perdas financeiras e da imagem do

valor projetado por produtos e servigos ofertados pela universidade publica.

5.4 Marca

A criagdo das marcas remonta a antiguidade, porém foi somente apos a
Revolugao Industrial, quando a produgao em larga escala de produtos e bens de
consumo cresceu significamente, que o0s sinais visuais comegaram a ser
utilizados para diferenciagdo e identificacdo de origem e qualidade de
mercadorias e artefatos. As marcas criadas antes do periodo de industrializagao
remetiam a propriedade ou posse, e sO apos o seculo XX adquiriram o status de
ativo competitivo das organizacdes. As marcas sao formadas por simbolos.

Simbolo, é o signo visual que representa e é reconhecido
em determinada cultura. Apresenta um nome, um conceito,

e, ao mesmo tempo que apresenta caracteristicas
construidas, € também o polo no qual catalisa-se a
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simbologia percebida. No caso dos simbolos corporativos e
ou marcas, € o conjunto principal identificador composto do
simbolo mais o logotipo, ou mesmo quando o logotipo ou o
simbolo de maneira individual, também é chamado de
marca, dentro do sistema de gestdo de comunicagao.
(Consolo, 2016, p. 30).

Os elementos visuais e verbais compdéem a identidade visual de uma
instituicdo. A identidade visual pode ser regida por um simbolo, o signo visual,
juntamente com o signo verbal, o logotipo. O logotipo é a forma grafica, a

caracteristica tipografica atribuida a palavra, ao nome (Consolo, 2016, p. 32).

De acordo com o Manual de Marcas do INPI (INPI, 2024), quanto a
apresentacdo grafica, as marcas podem ser classificadas como nominativas,
figurativas, mistas, tridimensionais ou de posi¢cdo. As nominativas ou verbais sdo
compostas por uma ou mais palavras que podem ter ou ndo combinagdes de

letras ou algarismos.

A marca figurativa é constituida por desenho ou imagem, figura e/ou
simbolo. Também podem ser formadas por palavras compostas por letras de
alfabetos distintos da lingua vernacula e ideogramas, tais como o japonés e o

chinés.

As marcas mistas sdo compostas pela combinagdo de elementos
nominativos e figurativos ou apenas por elementos nominativos cuja grafia se

apresente sob forma estilizada.

Quanto as marcas tridimensionais, estas sao constituidas pela forma
plastica do artefato, capaz de individualizar os produtos ou servigcos a que se
aplica. Para ser registravel, a forma tridimensional distintiva de produto ou servigo

devera estar dissociada de fungao técnica.
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FIGURA 7: Marcas - formas graficas de apresentagao

TIPO DE MARCA
; QUAL E AMINHA?

NOMINATIVA FIGURATIVA
PALAVRAS, LETRAS E ALGARISMOS DESENHOS E FIGURAS ESTILIZADAS
ROMANOS E/OU ARABICOS DE FORMAS, LETRAS E NUMEROS
MISTA TRIDIMENSIONAL
COMBINAGAO MARCA REPRESENTADA POR FORMAS DISTINTAS

NOMINATIVA + MARCA FIGURATIVA ASSOCIADAS A UM PRODUTO

Fonte: Facebook da empresa Select — Marcas e Patentes.

Desde setembro de 2021, o INPI regulamentou uma nova modalidade de
registro, as marcas de posi¢ao. Elas s&o formadas pela aplicagdo de um sinal em
uma posicado singular e especifica de um determinado suporte, resultando em
conjunto distintivo capaz de identificar produtos ou servigos e distingui-los de
outros idénticos, semelhantes ou afins, desde que a aplicagao do sinal na referida
posicao do suporte possa ser dissociada de efeito técnico ou funcional. O primeiro
registro concedido no Brasil, nessa modalidade, foi concedido a empresa
OSKLEN (varejista de artigos do vestuario e acessorios). O pedido de protegao
consistia na posicao dos trés ilhoses posicionados na frente dos ténis. Esse

elemento foi considerado pelo instituto um trago que define os calgados da marca.
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FIGURA 8: Exemplo de Marca de Posigéo -

ilhéses posicionados na frente dos ténis da OSKLEN

Fonte: Site IWRCF Advogados (ANO).

A marca da Universidade de Brasilia é classificada, quanto a sua
apresentacao formal, como marca mista. No registro do INPI estdo protegidos o
simbolo, formado pelo retdngulo em verde e azul, com os eixos que se cruzam,
remetendo a ideia do Plano Piloto da capital, Brasilia, e a sua tipografia, na

formatacao apresentada na figura a seguir:

FIGURA 9: Configuragdo da Marca UnB

S
UnB

Fonte: UnB (2023)

A marca da Universidade também esta enquadrada na Categoria 27 — que
se refere a grafismos e algarismos — da Classificagdo de Viena. A classificagdo

internacional de elementos figurativos de marcas € proveniente do Acordo de
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Viena* e consiste em um sistema internacional que categoriza os elementos
figurativos das marcas. Essa categorizagao facilita as buscas e protege, de
maneira mais abrangente, os aspectos visuais de uma marca em escala global.
Ao registrar uma marca que possui logo ou simbolo, é necessario classifica-la de
acordo com a referida norma. O cddigo de uma marca na Classificagdo €
composto por trés numeros. Estes se referem respectivamente a categoria,

divisdo e secdo e sdo acompanhadas por notas explicativas.

4 0 Acordo de Viena trata dos procedimentos para aplicagdo das marcas. O Brasil também usa as normas previstas
no instrumento, embora néo seja signatario. Fonte: Agéncia Camara de Noticias.
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FIGURA 10: Registro da Marca UnB

BRASIL Acesso a informagéo Participe Servigos Legislagdo Canais
Instituto Nacional da
Pronedade Industrial
inistério da Economia
Consulta 4 Base de Dados do INPI
[ Inicio | Ajuda? ]
» Consultar por: No Processo | Marca | Titular | Cod. Figura ] 1/0

Marca
Meus Pedidos

No do Processo: 818303875

Marca: UNB

Situagdo: Registro de marca em vigor n
Apresentagdo: Mista

Natureza: De Servigo

Classificacdo Internacional de Viena
Edigdo Cddige Descrigdo
4 27.5.1 Letras apresentando um grafismo espedal

Classificacdo de Produtos/Senicos

Classe Nadonal Sub-Classe Nadonal Espedficacdo Livre
41 10 Senvigos de ensino e educacdo de qualquer naturez ...
Titulares
HNome
Titular{1): FUNDACAO UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Representante Legal

Nome
Procurador: O PROPRIO.
Datas
Data de Depdsito Data de Concessdo Data de Vigénda
18/01/1995 12/08/1997 12/08/2027
Prazos para prorrogacdo de registro de marca
Praze Ordindric Prazo Extracrdindrio
Inido 13/08/2026 13/08/2027
Fim 12/08/2027 12/02/2028

Fonte: INPI (2023)

Nesse registro é possivel verificar que o codigo da Marca UnB (27.5.1)
refere-se a Categoria 27 (grafismos e algarismos), Divisdo 5 (letras que
apresentem grafismo especial) e Sessao 1 (Inclui igualmente uma ou diversas
letras, ou uma série de letras que formem uma palavra). A Classificacéo de Viena

facilita o processo de pesquisa e registro de marcas em ambito internacional.
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Além das especificacbes quanto a forma grafica, ao se realizar um registro
de marca, deve-se indicar quais produtos ou servicos sua marca visa proteger. A
Classificagao de Produtos e Servigos € denominada também de Classificagao de
Nice ( INPI, 2024b)°. O INPI adota a Classificagdo Internacional de Produtos e
Servigos de Nice (NCL, na sigla em inglés), cuja lista possui 45 classes com
informacdes sobre os diversos tipos de produtos e servicos e o que pertence a
cada classe. O sistema de classificagao € dividido entre produtos, listados nas

Classes 1 a 34, e servicgos, listados nas Classes 35 a 45.

A marca da UnB encontra-se na Classe 41, categoria de servigos de
ensino e graduacao de qualquer natureza e grau. O Comité de Peritos da
Organizagao Mundial da Propriedade Intelectual (Ompi) e os paises signatarios
do Acordo de Nice deliberaram, na ultima reunido das entidades, que a edigao
da Classificagao Internacional de Nice tera vigéncia de trés anos, sendo revista e

editada a cada novo triénio.

O registro da Marca UnB encontra-se em vigor até a data de 12 de agosto
de 2028, quando devera ser renovada para um novo decénio, conforme determina

a Lei de Propriedade Industrial:

® Classificacéo de Nice:
https://www.gov.br/inpi/pt-br/servicos/marcas/arquivos/classificacao_de_marcas/Por
talINPI_NCL122024ENPTBR_20240101cPB.pdf
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Art. 133. O registro da marca vigorara pelo prazo de 10 (dez) anos, contados
da data da concessdo do registro, prorrogavel por periodos iguais e
SuCessivos.

§ 1° O pedido de prorrogagéo devera ser formulado durante o ultimo ano
de vigéncia do registro, instruido com o comprovante do pagamento da
respectiva retribuicdo. (BRASIL, 1996).

Quanto a titularidade, a marca esta registrada sob a Tutela da Fundagéao
Universidade de Brasilia, titular de direito publico, em acordo com o que
a lei dispde sobre a legitimidade do pedido de registro: podem requerer
registro de marca as pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou de
direito privado, de acordo com o Art. 128 da Lei n® 9.279, de 14 de maio
de 1996. (BRASIL, 1996).

5.5 Marca da UnB como ativo de PI

Segundo a Lei que regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade
industrial, n&o sao registraveis como marca a designagao, a sigla de entidade ou
o 6rgao publico, quando nao requerido o registro pela propria entidade ou 6rgao
publico, como estabelecido no art. 124, IV, da Lei n. 9.279, de 14 de maio de
1996 (Brasil, 1996).

Compreende-se, assim, que nao existe obrigatoriedade no registro de
marcas de dérgdos ou empresas publicas, pois a protegao, em tese, ja esta
garantida por lei. Ainda assim, observa-se o aumento dos pedidos para registro
de marcas de instituicdes publicas. A importancia do registro se deve a protegao
contra a reproducdo por terceiros; a possibilidade de recepcao de recursos
financeiros quanto a exploragdo e ao usufruto dos beneficios gerados por
invengdes e patentes que tenham sido desenvolvidas sobre a tutela do titular; a
garantia de protecdo ao uso exclusivo da marca em todo o territério nacional,
podendo ser expandido ao exterior; e também a facilidade de se obter a

reparagao dos prejuizos mediante possiveis indenizagdes em processos judiciais.

Na era do conhecimento, as universidades tém se posicionado como
protagonistas do desenvolvimento de novos produtos, servicos e tecnologias.
Diante desse contexto, o ativo de propriedade intelectual da marca torna-se um

ativo de importancia estratégica para as universidades.
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As marcas se tornaram ativos ndo somente financeiros mas também
estratégicos, considerando o poder de influéncia que detém nas relagdes com
seus stakeholders. O interesse mobilizado pelas marcas pode transformar o
desempenho da organizagdo e ampliar as parcerias com fundos de pesquisa e

outros organismos internacionais .

Basicamente pode-se agrupar os conceitos relativos ao valor da marca em
dois grupos: com base na perspectiva da firma e segundo o prisma do

consumidor (Oliveira, 2011).

Destaca-se que aqui que o papel da marca extrapola sua fungdo de mera
distintividade de produtos e servigos. Evidencia-se que a protecdo confere
beneficios ao titular que tem salvaguardado no ordenamento juridico seus
direitos, mas para além da esfera processual a marca esta entre os mais
importantes patrimbnios de uma empresa, € ativo intangivel tendo valor
econdmico associado a sua imagem e reputacdo, por isso a necessidade de
monitorar e planejar as agbes quanto a assinatura de servicos e produtos da

instituicdo se faz mais do que nunca importante.
5.6 Gestao de Marca (Branding)

O branding comegou a ser usado pelas empresas em meados do século
XX, como ferramenta de gestdo de marcas de produtos de consumo. Com o
passar do tempo, as marcas aumentaram sua abrangéncia de atuacédo e
assumiram um novo papel no cotidiano dos individuos, constituindo-se em
indicadores da identidade de seus publicos (Cameira, 2016). A gestdo de marcas
publicas surge como uma estratégia de governanga publica (Stevens, Kilijn,
Warsen 2020). O foco principal € o desenvolvimento de marcas publicas fortes,
capazes de criar e melhorar a imagem das instituicbes publicas, com o objetivo
principal de permitir que os cidadaos percebam e valorizem os beneficios dos
servigos publicos. A identidade da marca alimenta o reconhecimento, amplia a
diferenciagdo e torna grandes ideias e significados mais acessiveis (Wheeler,
2019).
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A associagdo entre marca e imagem de uma instituicdo estédo
intrinsecamente interligadas, sendo impossivel desassociar o estudo da marca a

imagem corporativa:

A identidade visual corporativa integra a imagem corporativa de uma
instituicdo[...]. A imagem corporativa abarca tudo aquilo que,
voluntariamente ou nao, vai formando a posicdo da empresa na sua
relagdo com seu publico: isto vai desde a forma como os seus
funcionarios lidam e se apresentam para os clientes até as estratégias
de marketing assumidasy...]. N&do podendo assim, dissociarmos a marca
da imagem da instituicao. (Pedn, 2009 )

Para além de seu papel funcional, de distingdo, as marcas corporativas
comecaram a absorver outros significados e carregam em sua imagem projetada
os valores e missédo da instituicdo. Gerenciar essa imagem por meios de agdes
estratégicas se da o nome de branding ou Gestao de Marca. O uso do branding
como ferramenta de gestdo consiste na percepgdo da marca ndo apenas como
ativo de propriedade intelectual mas como uma ferramenta de apoio a
administragdo que € capaz de fidelizar clientes, estabilizar as vendas, além de

criar uma reputacao positiva sobre a empresa e seus produtos.

Um projeto de branding institucional deve atender a quatro objetivos:
diferenciagao, propriedade, consisténcia e relevancia. As acgdes estratégicas
conduzidas devem ser orientadas ao posicionamento da corporagao em sua area
de atuacdo, ou de efetividade na prestacdo de servico, quando se trata de
instituicbes publicas. O projeto de branding busca alinhar e conquistar
consisténcia na comunicagao através do fortalecimento de todos os pontos de
contato da marca com seus usuarios. A sistematizacao das agdes de marketing
relativas as agcdes da marca tendem a aumentar o valor agregado e percebido da

instituicdo, o brand equity da marca.

5.6.1 Brand Equity

Na literatura de marketing, o termo que fundou o gerenciamento de marcas

foi o brand equity, sobre o qual ha uma profusdo de diferentes interpretagdes,
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tanto no que se refere a fundamentagao conceitual quanto a tentativa de sua
traducéo para o portugués (Furrier, 2008). Nao ha uma abordagem unica entre os
pesquisadores e autores da area. Segundo levantamento de literatura de
marketing € possivel indicar alguns parametros comuns, como o conceito do

brand equity como medida de valor de marca.

O brand equity é tudo que a marca possui em termos de tangivel e
intangivel, todo seu patriménio simbdlico e fisico ou o “patriménio liquido da
marca” (Aaker, 2015). No modelo de Aaker, o brand equity & visto como um
conjunto de cinco categorias de ativos e passivos de marca, sdo eles: fidelidade a
marca, conscientizagdo da marca, percep¢ao de qualidade, associacbes de
marca e outros ativos como patentes e marcas registradas além de
relacionamento criado com seus stakeholders por meio dos seus canais de

relacionamento.

O brand equity de marca também pode ser referenciada pela percepgéo do
usuario do produto ou servico com o qual se relaciona, ou seja o brand equity
baseado no cliente, que pode ser negativo ou positivo. O valor percebido de uma
marca por seus consumidores carrega os atributos associados a sua imagem. Em
termos de beneficios tangiveis se resume a saber se 0 servigo ou produto entrega
aquilo que promete e em termos intangiveis trata das emogdes e experiéncias

simbdlicas que os usuarios experimentam ao utilizar o produto ou servigo.

Um dos principais modelos de avaliagdo de brand equity é o Brand Asset
Value (BAV), criado pela agéncia de publicidade Young and Rubicam (1993), este
modelo oferece medidas de comparacdo de marca por meio da avaliacdo de
quatro componentes chaves: capacidade de diferenciacdo de uma marca frente
as concorrentes, relevancia (mede a amplitude do apelo da marca) , estima (mede
0 quanto uma marca é conceituada e respeitada), além do conhecimento, isto é o
quanto os usuarios ou clientes se sentem familiarizados e intimos com aquela
marca. A diferenciacao e a relevancia determinam a forca da marca. Ja a estima e

reconhecimento formam a reputacao da marca (Kotler;Keller, 2012).
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Ja o modelo baseado na “forgca de marca”, chamado de Brandz foi
desenvolvido pelas consultorias de pesquisa de marketing Millward Brown e WPP.
De acordo com esse modelo, a construcdo da marca envolve uma seérie
sequencial de etapas, em que cada etapa depende da conclusdo bem sucedida
da anterior (Kotler;Keller, 2012). Nesse modelo, cada etapa deve ser definida de
forma crescente e definir: presenga de marca; relevancia; desempenho; vantagem
competitiva e vinculo com a marca. As pesquisas demonstraram que o0s
consumidores que criaram vinculo com a marca destinam uma por¢gao maior de

seus gastos com produtos e servigos oferecidos pela mesma empresa.

Outro modelo de avaliagdo do brand equity consiste no modelo de
ressonancia de marca. Neste modelo a construcdo de uma marca também é
compreendida como uma série de etapas, sendo construidas de baixo (base da

pirdmide) para cima, conforme imagem abaixo.

FIGURA 11: Piramide de Ressonancia de Marca

RELACIONAMENTOS FIDELIDADE INTENSA
QUE TAL NOS UNIRMOS? ATIVA
RESSONANCIA
RESPOSTA ~ REACOES ACESSIVEIS
O QUE VOCE ME DIZ? JULGAMENTOS = SENSACOES POSITIVAS

SIGNIFICADO ASSOCIAGOES FORTES,
O QUE VOCE E? FAVORAVEIS E EXCLUSIVAS
IDENTIDADE ) CONSCIENTIZACAO
QUEM VOCE E? PROEMINENCIA PROFUNDA

DA MARCA

Fonte: https://neilpatel.com/br/blog/brand-equity/

Para criar um brand equity significativo € necessario que a marca tenha
proeminéncia, bom desempenho, atenda as necessidades psicoldgicas ou sociais
do cliente gerando uma boa imagem para promover julgamentos positivos dos
consumidores e que sintam-se ligados emocionalmente a marca. A relagéo que a
marca constroi com os consumidores define a sua ressonancia e mede o grau de

fidelidade dos usuarios.
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A parte das multiplas abordagens para mensuragdo do brand equity de
uma marca, todos eles trazem uma contribuicdo a gestdo de marcas na medida
em que aumentam a conscientizagdo sobre a importancia econbmica da marca

enquanto patrimdénio da organizagao.

A imagem de uma corporacéo - e respectiva lealdade do publico - é decisiva
para uma boa composi¢cdo do brand equity. Em se tratando de instituigdes
publicas, quanto maior seus prestigio na sociedade, maior o potencial de uma
bem-sucedida exploracdo econémica de suas marcas, seja diretamente, seja

através do contrato de licenciamento (Valter Junior, 2022).

5.6.2 Gestao de marcas da administracao Publica

A literatura cientifica quanto a gestdo de ativos da propriedade intelectual
de bens da administracdo publica, quando trata da propriedade imaterial do
Estado, usa da contribui¢gdo do Direito Comparado® para ilustrar a possibilidade de
exploracéo destes ativos econdmicos. (Antonio Junior, 2021). Este fato se da pela
falta de normativas especificas que compreendam a gestdo desses ativos por
parte da Administragcdo Publica, que apesar de ndo exercer atividade econémica
também é dotada de personalidade juridica.

Esse mecanismo € utilizado em virtude da Lei de Administracdo Publica
(Lei n°® 9.784) de que os 6rgéos da Administracdo publica direta ou indireta n&o
podem exercer atividade econdmica a menos que seja para atender o interesse

coletivo.

No que tange especificamente as marcas, segundo a Lei 9.279 (Brasil,
1996), que regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade industrial, ndo sao
registrados como marca, designagcao ou sigla de entidade ou 6rgao publico,

guando né&o é requerido o registro pela prépria entidade ou érgao publico.

Compreende-se assim que ndo existe a obrigatoriedade do registro de

marcas de o6rgaos publicos, pois a protegao, em tese, ja esta garantida por lei. A

¢ O termo direito comparado refere-se simultaneamente a uma disciplina cientifica, que estuda as diferengas e
as semelhancgas entre os diferentes direitos (incluindo suas legislacoes, jurisprudéncias e doutrinas), e a um
método cientifico que permite comparar elementos desses direitos, com finalidades variadas.
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mesma Lei estabelece que o registro pode ser requerido por pessoa juridica de
direito publico, inclusive o INPI oferece dedugbes aos 6rgdos publicos na
retribuicdo dos servigcos por eles prestados. A importancia do registro de marca

por 6érgéos publicos se da em varias instancias.

Na perspectiva juridica, o registro salvaguarda os direitos da administragéo
publica, detentora da marca, sendo ainda passivel a protecédo contra a reprodugao
indevida por terceiros; a possibilidade de recepg¢ao de recursos financeiros quanto
a exploragao e o usufruto dos beneficios gerados por invengdes e patentes que
tenham sido desenvolvidas sobre a tutela do titular da administracéo publica; a
garantia de protegdo do uso exclusivo da marca em todo o territério nacional,
podendo ser expandida ao exterior; além da facilidade de se obter a reparagao

dos prejuizos mediante possiveis indenizagbes em processos judiciais.

Na perspectiva econOmica, da exploragdo comercial das marcas de
administracao publica, o tema é tratado como matéria nova, tendo em vista que
“[...] a Administracdo Publica, em especial a direta e indireta, estaria impedida de
exercer atividade econdémica” (Antonio Junior, 2021). Os bens publicos poderao
ser utilizados por seus titulares e por particulares, desde que esteja presente o
indispensavel e justificavel interesse publico. O autor traz evidéncias, a partir do
Direito Comparado’ que a Administragao Publica direta e indireta, no exercicio do
seu poder de propriedade pode dispor de seu patrimbnio para obter proveito
financeiro para oportunizar o custeio e investimento que favoregam o bem

comum.

Segundo a Lei de Protecao a Propriedade Intelectual a principal fungéo da
marca € distinguir um produto ou servico de outro idéntico, semelhante ou afim,
de origem diversa, porém quando este produto ou servigo esta associado a
administragao publica ha se de compreender que ha um papel social envolvido

em prol do desenvolvimento coletivo.

7 0 método de produzir conhecimento cientifico a partir da comparacéo de dois ou mais institutos ou regras de
direito positivo diversos, a fim de esclarecé-los mediante um confronto, ou por meio dele procurar oferecer
solugbes juridicas.
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6 REVISAO DE TECNOLOGIAS

Para fomentar a Universidade de Brasilia com dados acerca do processo
de gerenciamento comercial da “Marca UnB”, foi realizado um benchmark® entre
outras Universidades que ja implementaram o licenciamento de marca e que
comercializam itens e produtos com a marca da instituicdo. Para desenvolvimento
da pesquisa foi realizada uma pesquisa exploratdria que contou com entrevistas,
levantamento bibliograficos e analise de iniciativas de outras Instituigdes de
Ensino Superior (IES.) Foram mapeadas as Universidades que ja realizaram o

licenciamento de suas marcas por meio de normativa .

6.1 Revisao de tecnologias (patentes, produtos no mercado, etc.)

6.1.1 Gestao comercial viabilizada por projeto de extensao

Durante a pesquisa foi identificado o projeto PONTO UFRGS®, que tem
como objetivo proporcionar aos docentes, técnicos e discentes da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul vivéncias teorico-praticas na criagao, producao e
distribuicdo de materiais editoriais, graficos e de produtos com a Marca UFRGS.
Realizado na instituigdo na modalidade projeto de extensdo, o caso citado ndo
tem o carater de protecao a propriedade intelectual como foco principal, porém as
acdes vinculadas ao projeto tem como consequéncia o fortalecimento da
identidade visual da instituicdo e possibilidade de comercializacdo dos produtos
institucionais sem vedacéao legal. Aspectos praticos observados na construgéo do

projeto foram:

1. Classificagdo da atividade como Projeto de extensdao na modalidade
desenvolvimento de tecnologia e ou de produtos;

2. Disponibilizacdo de produtos que sejam de interesse da comunidade
interna e externa;

3. Ampliacdo dos pontos de contato com as comunidades académica e

externa;

8 Benchmarking é o processo continuo de medir produtos, servigos e praticas empresariais contra os concorrentes
mais fortes ou aquelas empresas reconhecidas como lideres em sua area.
% Loja online PONTO UFGRS: (https://www.ufrgs.br/pontoufrgs/)
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4. Integragdo da comunidade na elaboragdo de produtos para atender as
necessidades do publico da Universidade;

5. Busca da valorizagdo da producgao intelectual e cultural da Universidade
assim como refor¢o da relacéo identitaria e de pertencimento entre a comunidade
e a UFRGS.

FIGURA 12: Descrigao da linha de Produtos FEITO UFRGS, resultado do projeto de extenséao.

A linha de produtos Feito UFRGS visa a enaltecer as
% vivéncias da comunidade académica em contato com a
——— universidade. Assim, experiéncia, qualidade e inovagao

sdo caracteristicas marcantes na concepgao desses
FEITOUFRGS produtos, elaborados com a participagéo da
comunidade da UFRGS para atender as necessidades
do publico da Universidade.

Produtos institucionais

Fonte: UFRGS [2024] https://pontoufrgs.vendizap.com/

FIGURA 13: Produtos disponiveis para venda na loja online da UFRGS

PONTOUFRGS

7))

Fonte: UFRGS [2024] https://pontoufrgs.vendizap.com/
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6.1.2 Gestao comercial viabilizada por licenciamento

Outra alternativa a gestdo comercial de marca de instituicdo publica de
Ensino é por meio do licenciamento. Os parametros para essa modalidade serao
descritos neste tépico por meio da analise dos normativos das Universidades que

ja realizaram licenciamento de suas marcas institucionais.

6.1.3 Licenciamento

No ambito das ICT’s o licenciamento pode-se dar na modalidade do
contrato de transferéncia de tecnologia, configurando-se como uma alternativa as
universidades para a gestdo comercial de suas marcas, conforme determina a
legislacéo:

Art. 6° E facultado a ICT publica celebrar contrato de transferéncia de
tecnologia'™ e de licenciamento para outorga de direito de uso ou de

exploragéo de criagdo por ela desenvolvida isoladamente ou por meio de
parceria. (BRASIL, 1996).

Sendo a marca da instituicdo propriedade intelectual, devidamente
registrado no INPI, a instituigdo tem a prerrogativa de efetuar o licenciamento. A
licenca para uso de marca deve ser regulamentada por contrato, neste
documento devem ser especificadas as condigdes para o uso da marca pelo
licenciador, o periodo de tempo a que ele esta autorizado a fazer uso da marca e
se havera a percepcdo de vantagem econdmica por parte do licenciador. O
licenciamento pode ser ou ndo oneroso. O percentual a ser recebido pelo
licenciado sobre o valor proveniente da venda de produtos ou servigos associados
a marca, este percentual podera ser recolhido pelo valor liquido ou bruto de venda

da marca. O contrato devera ser averbado no INPI.

A legislacao brasileira disciplina que o licenciador podera sem prejuizo de
seu direito de exercer controle efetivo sobre as especificacbes, natureza e
qualidade dos respectivos produtos ou servigos. (BRASIL, 1996, art. 139),

gozando de certa geréncia sobre os licenciados. Uma vez que, ao se tratar de

© A transferéncia de tecnologia é um processo que consiste em varias etapas e inclui desde a revelagéo da invencao,
o patenteamento e o licenciamento, até o uso comercial da tecnologia pelo licenciado e a percepgéo de royalties pela
universidade (FORTEC-NE, 2012, p. 5)
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ativo de P.I da administragcdo Publica € dever do estado zelar pela sua integridade
material ou reputacédo (BRASIL, 1996, art 130 - IlI).

O licenciador ainda podera realizar auditoria sobre os licenciados. A
Auditoria de royalties, desde que previsto nos termos do contrato, deve ser
realizada com periodicidade determinada. O contratado também devera
apresentar registros contabeis e sao definidas quais margens de erro
desencadeiam a auditoria, como se dara o acesso aos registros que precisa ser
praticavel; e quais as penalidades serao aplicadas aos licenciados caso ocorra

alguma infragédo ao acordo.

Com a possibilidade trazida pela de Lei de inovacdo, o processo de
licenciamento de marca, via transferéncia de tecnologia, ja foi realizado por

algumas universidades por meio de normativa, séo elas:

- Universidade Federal de Lavras (UFLA)";
- Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)."
- Universidade Federal de Campinas (UNICAMP)";

Tais normativas dispdem sobre as condigbes para o licenciamento e a
cessdo nao exclusiva a terceiros do uso das marcas institucionais, estabelecem
ainda percentuais de royalties e disciplinam condigdes para a celebragdo de
contrato escrito de licenciamento. Delimitam também quanto as violagées do uso

indevido da marca:

" https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/1_076_19112019.pdf
12 https://www.ufop.br/logomarca/paginas/resolucao.php
'3 https://www.pg.unicamp.br/norma/21739/0
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No uso abusivo ou indevido das marcas da UFOP, que causar dano a
imagem e a credibilidade desta instituicdo de ensino, independentemente
de serem aplicadas as ag¢des administrativas e penais cabiveis, os
responsaveis estardo sujeitos as acdes de responsabilidade civil, na
forma da legislacéo adjetiva.

[.]

§ 2° - O uso das marcas institucionais da UFOP nado podera ser
licenciado ou cedido quando o produto ou servico do terceiro
interessado:

| - for contrario a moral e aos bons costumes;
Il — for ofensivo a honra ou a imagem de pessoas ou da UFOP;

lll - atente contra liberdade de consciéncia, crenga, culto religioso ou
idéia e sentimento dignos de respeito e veneragao;

IV - estiver associado direta ou indiretamente ao tabaco ou a bebidas
alcodlicas. (UFOP)

As instituicbes que optaram pelo licenciamento também incluiram em seu
regulamentos normas que determinam as condi¢des em que pessoas fisica e

juridicas podem utilizar suas marcas:

Art. 4° Somente poderdo usar as marcas institucionais da UFLA as
pessoas fisicas e juridicas devidamente autorizadas pela Pré-Reitoria de
Planejamento e Gestdo (PROPLAG), mediante a celebragao de contrato
escrito de licenciamento ou cessao de uso nao exclusivo, nos termos
constantes desta Resolucgéao.

§ 1° A PROPLAG decidira os casos em que o uso das marcas
institucionais da UFLA podera ou n&o ser objeto de licenciamento ou
cessdo nao exclusiva para a divulgagdo de produtos ou servicos de
terceiros.

(UFLA, 2019).
Disciplinam também como sera realizado o credenciamento ou cadastro de

licenciadores, tendo a instituicdo autonomia para definir o meio ou instrumento

juridico que sera utilizado para habilitagdo dos interessados:
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Art. 5° Para habilitagéo de interessados no licenciamento ou cessdo nao
exclusiva do uso das marcas institucionais, a UFLA podera, observada a
conveniéncia e a oportunidade, publicar editais de credenciamento com
previsdo de créditos que privilegiem a isonomia e a impessoalidade para
formacao de Cadastro de Pessoas Autorizadas.

(UFLA, 2019).

Também sao definidas competéncias institucionais para monitoramento do
uso e avaliagado das agdes de licenciamento, além da delimitacdo de acbes de
carater permanente como programas de acompanhamento e atualizagdo de

normativos:

Art. 7° Compete a PROPLAG, apds autorizar o uso das marcas
institucionais da UFLA por terceiros, formalizar contratos, convénios e
termos de adeséo, inclusive com a notificagdo de terceiros quando
venham a utiliza-la de forma abusiva ou indevida;

Il - desenvolver programas de acompanhamento e avaliagdo, interno e
externo, quanto ao uso das marcas da UFLA, bem como gerenciar as
estratégias de divulgacdo deste uso, conforme as disposi¢cdes desta
Resolugao;

V - elaborar, anualmente, um programa estratégico para divulgagéo das
marcas da UFLA;

VI - atualizar a presente Resolugdo a cada modificacdo ocorrida na
legislagao relativa a esta matéria.

(UFLA, 2019).

A UNICAMP realizou o licenciamento de sua marca para venda de itens de
uso pessoal por meio da Fundacdo de Desenvolvimento da Unicamp
(FUNCAMP), uma fundagdo de apoio a pesquisa de direito privado sem fins
lucrativos. A compilagdo dos requisitos apresentados nos normativos deverao

compor as recomendacgdes para a politica de gestdo comercial da Marca UnB.

6.2 Revisdao de Normativas e aspectos correlatos

As acgdes propostas neste plano de trabalho, estdo apoiadas na legislagao.
Os normativos que estdo correlacionados ao assunto da dissertacdo estao

listados abaixo.
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6.2.1 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - Capitulo IV

O capitulo IV da constituicdo federal reitera o compromisso do Estado
brasileiro com a promocéao e disseminagédo da ciéncia e da tecnologia em prol do
desenvolvimento do pais. Estabelece ainda quais os deveres da Unido para a
realizacdo das politicas publicas voltadas ao desenvolvimento cientifico e

tecnologico.

CAPITULO IV
DA CIENCIA E TECNOLOGIA

Art. 218. O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico,
a pesquisa e a capacitagao tecnolégica.

§ 1° - A pesquisa cientifica basica recebera tratamento prioritario do
Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso das ciéncias.

§ 2° - A pesquisa tecnoldgica voltar-se-a preponderantemente para a
solugdo dos problemas brasileiros e para o desenvolvimento do sistema
produtivo nacional e regional.

§ 3° - O Estado apoiara a formagao de recursos humanos nas areas de
ciéncia, pesquisa e tecnologia, e concedera aos que delas se ocupem
meios e condi¢des especiais de trabalho.

§ 4° - A lei apoiara e estimulara as empresas que invistam em pesquisa,
criagdo de tecnologia adequada ao Pais, formagao e aperfeigoamento de
seus recursos humanos e que pratiquem sistemas de remuneragédo que
assegurem ao empregado, desvinculada do salario, participagdo nos
ganhos econdmicos resultantes da produtividade de seu trabalho.

§ 5° - E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular parcela de
sua receita orgamentaria a entidades publicas de fomento ao ensino e a
pesquisa cientifica e tecnolégica (Brasil, 1988).

6.2.2 Lein®13.243/2016 (Marco Legal da Inovagéo)

Regulamentada pelo Decreto n° 9.283/2018, a lei dispde sobre estimulos
ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagao cientifica e tecnoldgica e

a inovagao (Marco Legal da Inovacgao).

O Marco Legal tem como objetivo criar um ambiente mais favoravel a
pesquisa, ao desenvolvimento e a inovagao nas universidades, nos institutos
publicos e nas empresas com medidas de incentivo a inovacdo e a pesquisa

cientifica e tecnoldgica. Um dos grandes objetivos desta lei € a melhoria dos
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indicadores tecnolégicos e de inovagao do Brasil, para isso foram alteradas nove

leis:

- Lei de Inovagao;

- Lei das Fundacdes de Apoio;

- Lei de Licitacoes;

- Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas;
- Lei do Magistério Federal,

- Lei do Estrangeiro;

- Lei de Importacbes de Bens para Pesquisa;

- Lei de Isencdes de Importacdes;

- Lei das Contratagées Temporaria

Algumas das estratégias adotadas em torno da promocgéo das atividades
cientificas e tecnoldgicas consistem na cooperagao e na interagéo entre os entes
publicos, entre os setores publico e privado e entre empresas. Além do estimulo a
atividade de inovagdo nas empresas e nas instituicbes de ciéncia e tecnologia
(ICTs) por meio da simplificacdo de procedimentos para gestdo de projetos de

ciéncia, tecnologia e inovagao e adogao de controle por resultados.

O marco legal da inovagao possibilitou as Universidades desenvolverem
sua propria politica de atuagdo nos aspectos de desenvolvimento de ciéncia,

tecnologia e inovagéo.

A ICT de direito publico devera instituir sua politica de inovagédo que
dispora sobre: a organizagao e a gestao dos processos que orientarao a
transferéncia de tecnologia e a geragdo de inovagdo no ambiente
produtivo (MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA, 2018).
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6.2.3 Resolugdo do Conselho Universitario n° 0006/2020™

(Politica de Inovagao da UnB)

Resolugao que institui a Politica de Inovagao da Universidade de Brasilia
(UnB), em consonéncia com as diretrizes da Politica Nacional de Ciéncia,

Tecnologia e Inovagao.

Publicada em 6 de fevereiro de 2020 a politica de inovagdo da UnB tem
como obijetivo orientar as agdes institucionais de incentivo e gestdo da inovagéo,
de forma a promover a geragado de conhecimento, de produtos e de servigos para

a sociedade (Universidade de Brasilia, 2020).

Quanto a protecao da Propriedade Intelectual da UnB, a resolugao dispde
que:
Art. 28. A UnB ¢ a titular dos direitos de propriedade intelectual sobre as
invengbes, modelos de utilidade, desenhos industriais, marcas,
programas de computador, cultivares e outras criagdes intelectuais
passiveis ou ndo de protecdo que sejam resultantes de atividades
realizadas na UnB e/ou que envolvam a utilizagdo de recursos humanos,
recursos materiais, recursos financeiros, materiais bioldgicos,
infraestrutura, equipamentos, insumos, materiais e informagdes técnicas
e/ou cientificas pertencentes ou disponibilizadas pela UnB, qualquer que

seja a natureza do vinculo mantido entre o criador e a instituicéo
(UNIVERSIDADE DE BRASILIA, 2020).

Todos os produtos desenvolvidos no ambito da Universidade de Brasilia
patenteaveis ou recebem a chancela da marca da Universidade, evidenciando a
importancia da protegcdo intelectual e gestdo do uso da identidade visual da
instituicdo em produtos e servicos oferecidos como resultado de pesquisas

cientificas.

A Universidade tem ainda como proposito ao desenvolver sua politica de

inovacgao:

* Resolugdo do Conselho Universitario n° 0006/2020 (Politica de Inovag&o da UnB.) Disponivel em:
https://pctec.unb.br/documentos/124-resolucao-06-2020
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V. desenvolver a cultura e o sistema de empreendedorismo no escopo da
Universidade de Brasilia e de sua zona de abrangéncia, disponibilizando
para a sociedade iniciativas que produzam inovagéo e desenvolvimento
econdmico e social; (UNIVERSIDADE DE BRASILIA, 2020).

A Universidade empreendedora nasce a partir da necessidade de maior
interacdo entre academia, industria e governo. O empreendedorismo promove um
processo de transformac&o em direcdo a um novo modelo organizacional onde ha
um incremento nas relagdes universidade-industria-governo, formando a triplice
hélice. Nesse enfoque, as universidades empreendedoras tém papel-chave, por
meio da transferéncia de tecnologia, da incubacdo de novas empresas e da

condugédo de esforgos nas renovacgoes regionais. (Etzkowitz, 2013).

Os avangos do modelo contempla ainda o surgimento da hélice
quintupla, a qual contextualiza os modelos anteriores e aborda a
perspectiva dos ambientes naturais da sociedade e da economia para a
producdo do conhecimento e os sistemas de inovagdo. O modelo da
hélice quintupla enfatiza que esses ambientes naturais devem ser
caracterizados como condutores para o avango da producdo de
conhecimento e dos sistemas de inovagdo. Ambos os modelos, da hélice
quadrupla e da hélice quintupla, moldam e ampliam os principios de
inovagdo e conhecimento da hélice triplice (Carayannis; Campbell,
2012).

Apesar das diferentes abordagens e de ndo haver um caminho unico,
esses modelos possuem similaridades no processo de transformacgéao da
universidade, como a obtengéo de fontes variadas de renda, a postura
empreendedora da instituicdo, especialmente dos gestores e
pesquisadores, e o impacto no desenvolvimento regional. E notério que o
paradigma académico empreendedor possui componentes tanto
normativos quanto analiticos (Etzkowitz et al., 2000).

VI. integrar as agbes de inovagdo com as cadeias produtivas locais,
regionais, nacionais e internacionais, de modo a promover de forma
sustentavel o desenvolvimento socioeconémico e a qualidade de vida;

Na Universidade de Brasilia, agdes estratégicas tém sido delineadas para
ampliar a geracao de solugdes com impacto positivo para a sociedade, integrar as
estruturas a frente da gestdo e do desenvolvimento de ciéncia e tecnologia na
instituicdo e estimular a cultura de inovagéo entre a comunidade universitaria. As

iniciativas institucionais tém sido direcionadas pelas:
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Art 2° As agdes, estruturas e processos afetos a inovagdo no ambito
desta politica dever&o observar os seguintes principios:

l. reconhecimento da inovagado como agao transversal que permeia
as atividades fundamentais e indissocidveis da Universidade (ensino,
pesquisa e extensdo), resultando em melhorias de produtos ou
processos, efetivo ganho de qualidade ou desempenho, bem como
desenvolvimento econdmico ou social;

(Universidade de Brasilia, 2020).

6.2.4 Parecer n.00312/2022 - Advocacia Geral da Unido - Procuradoria Geral
Federal/Procuradoria Federal junto a Universidade de Brasilia ' de 8 de setembro
de 2022.

Ementa: Uso do nome da UnB para fins comerciais por Terceiros.

Em consulta a legislagdo e normas internas da instituicdo quanto a
procedimentos de protegao e gestao do ativo de propriedade intelectual da marca
UnB, foi realizada consulta a Procuradoria Federal que atua junto a UnB com os

seguintes questionamentos:

1) Existe respaldo juridico para a viabilizagido da comercializagao da
marca UnB por terceiros e pela propria Universidade dentro dos
parametros legais? Quais os normativos permitem ou impedem a
comercializagao de iniciativa da prépria UnB ou por terceiros?

A designacédo “Universidade de Brasilia - UnB” bem como seu sinal
distintivo constitui patrimbénio publico inalienavel, ndo podendo ser
apropriado por particulares para a obtengdo de lucro pessoal. O
reconhecimento da natureza de bem de dominio publico ao nome
empregado para designar 6rgédo ou entidade de direito publico como
patrimbénio publico torna ilegal a pratica do uso da marca por por
particulares para fins comerciais. Em resumo, constituindo patriménio
publico, sendo regularmente empregado pela Universidade de Brasilia,
seu nome lhe é de uso exclusivo, sendo vedada qualquer forma de
transmissao.

Se tornando assim, inviavel a autorizagdo do uso da marca da UnB, por
particular, para fins comerciais, por decorréncia dos principios
constitucionais da legalidade, moralidade e impessoalidade.
(Universidade de Brasilia, 2022)..

15 (Documento eletrénico SEI n° 23106.119545/2022-20). A consulta ao processo eletrdnico estd
disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o fornecimento do Ndmero Unico de Protocolo (NUP)
23106101204202206 e da chave de acesso c7df5a08
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Sendo de extrema importancia as agdes para salvaguardar a propriedade
intelectual da UnB a assisténcia juridica, nos casos de uso indevido da marca por
particulares, a Procuradoria Federal Junto a UnB ainda esclarece que o
procedimento a ser adotado quanto ao uso nido autorizado da marca por terceiros

para fins comerciais.
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3) Quais as implicagbes e/ou possiveis sangdoes do uso nao
autorizado da marca por terceiros para fins comerciais?

Inicialmente, deve-se informar ao infrator sobre a ilegalidade do uso do
nome e da logomarca da Universidade de Brasilia - UnB, solicitando a
imediata cessagao do uso indevido.

Nao havendo a cessagao do uso indevido do nome da UnB apds o prazo
informado na notificagcéo, o caso

podera ser encaminhado a PF/UnB para, se for o caso, solicitar a
Procuradoria Regional Federal da 1a Regido a propositura da acéo
cabivel.

Dentre as medidas judiciais possiveis, pode-se mencionar o ajuizamento
de agdo com pedido de tutela inibitéria, para o fim de impedir nova
pratica ilicita, com a proibicdo de nova utilizagdo do nome ou sinal
distintivo da Universidade, conforme o art. 12 do Cddigo Civil [1].

Cumulativamente, pode ser requerida tutela de reparagdo do dano de
duas formas: por meio do pedido de indenizacdo pecuniaria pelo uso
indevido do nome ou sinal distintivo do drgdo publico, e por meio do
pedido de condenagdo a realizacdo de medida de esclarecimento ao
publico, como a contrapropaganda, esta ultima prevista no artigo 60 do
Cddigo de Defesa do Consumidor, com o objetivo de esclarecer a
populacdo sobre a inexisténcia de vinculo entre o agente e o 6rgao
publico, ou sobre a inverdade da afirmagdo realizada, no caso de
veiculagdo de anuncio.

Da mesma forma, havendo difamac¢do da entidade, de acordo com a
forma de sua realizagdo, podera ser empregada tutela inibitéria, de
remogao do ilicito e de reparagdo do dano. No caso dessa Ultima,
também é possivel tanto a condenacdo ao pagamento de indenizagéo
pecuniaria como de realizagcdo de medida de esclarecimento ao publico,
como a contrapropaganda, conforme necesséario a preservar a imagem
da entidade.

Por outro lado, a depender da gravidade da conduta praticada, podera
haver consequéncias penais dessas praticas.

As condutas possiveis no ambito da violagdo do nome e imagem das
autarquias e fundacbes federais podem eventualmente corresponder,
entre outros, aos seguintes tipos penais:

- difamacao (art. 139 do Cddigo Penal Brasileiro);

- publicidade enganosa ou abusiva (art. 67 da Lei no 8.078/1990, Cédigo
de Defesa do Consumidor);

- estelionato (art. 171 do Cddigo Penal Brasileiro); e

- uso indevido, alteracao ou falsificacdo de marcas, siglas, logotipos ou
quaisquer outros sinais ou simbolos utilizados ou identificadores de
6rgaos ou entidades da Administragdo Publica (art. 296, § 10, inciso llI
do Caddigo Penal Brasileiro, com redagéo dada pela Lei no 9.983/2000).
(Universidade de Brasilia, 2022).
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7 METODOLOGIA

A metodologia utilizada como estratégia de pesquisa € o estudo de caso,
uma vez que o objetivo é coletar dados da realidade circunstancial para auxiliar a
Administracdo Superior da Universidade de Brasilia na aplicacdo de uma solugao
sustentavel para a gestdo comercial de sua marca. Este método se caracteriza
pela escolha da pesquisa aprofundada de um ou mais objetos que busca examinar
um fendmeno contemporéneo dentro de seu contexto. A pesquisa levantou
aspectos qualitativos e quantitativos quanto a expectativa da gestdo comercial da
marca UnB.

O método utilizado nesta pesquisa aplicada € de abordagem indutiva
associada aos métodos observacionais e comparativos. No raciocinio indutivo, a
generalizagao deriva de observagdes de casos da realidade concreta. As
constatagdes particulares levam a elaboragdo de generalizagdes (PRODANOV,
2013), neste caso € possivel fazer a associagdo as questbes relacionadas a
gestdo da marca da Universidade de Brasilia e depreender que os mesmos
desafios podem ser encontrados em outras instituicbes publicas de Ensino
Superior. A observagdo das demandas e dos desafios encontrados no ambito
institucional, para a gestdo comercial da marca da universidade, fomentaram a
busca por alternativas relacionadas as questdes referentes ao uso da propriedade
intelectual Marca UnB. Para os procedimentos de coleta dos dados foram
realizadas: analise de normativos, revisdo de artigos, levantamento de bibliografia
acerca do tema, entrevistas com gestores da UnB e vendedores informais da
Marca UnB, além da observagao e analise de iniciativas de gestdo de marca de
outras Instituicdes de Ensino Superior (IES).

O marco temporal delimitado para a pesquisa compreende o periodo de
2008 (ano em que ocorreu a primeira sistematizagao da marca da instituicao, com

o langamento do manual e do site www.marca.unb.br) até julho de 2024.
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7.1 LISTA DAS ETAPAS METODOLOGICAS

Para o desenvolvimento da pesquisa as agbes foram divididas nas

seguintes etapas:

Etapa 01 - Analise de normativos;

Etapa 02 - Reviséo de artigos cientificos e bibliografia acerca do tema;

Etapa 03 - Entrevistas com gestores envolvidos no processo de gestdo da Marca;
Etapa 04 - Benchmarking/Método comparativo;

Etapa 05 - Aplicacao de formulario eletrénico para delimitagdo do conhecimento da
comunidade académica acerca do tema protecdo da propriedade intelectual da
Marca UnB e avaliacdo das expectativas quanto a comercializacdo de produtos

institucionais.
Etapa 06 - Discussao e analise sobre os aspectos praticos e tedricos coletados;
Etapa 07 - Produgéao do artigo cientifico com os dados coletados;

Etapa 08 - Producéao da cartilha de Boas praticas de Gestao;

7.2 DESCRIGAO DETALHADA DE CADA ETAPA METODOLOGICA

Para o desenvolvimento da pesquisa as ag¢des foram divididas nas

seguintes etapas:
Etapa 01 - Analise de normativos

Revisdo do manual da marca da instituicdo, checagem do registro da Marca UnB
junto ao INPI, analise da legislagdo brasileira relativa ao registro de marcas e da

politica de inovacédo da UnB .
Etapa 02 - Revisao de artigos cientificos e bibliografia acerca do tema;

Os artigos cientificos selecionados via Google Académico e Web of Science,

tiveram como palavras chaves: Marca; Propriedade Intelectual; Administracao
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Publica. Também foram levantadas bibliografias especificas que tratam de Marcas

da Administracéo da Publica e Gestdo de Marca, Branding e Marketing.

Etapa 03 - Entrevistas com gestores envolvidos no processo de gestdao da Marca
UnB, mapeamento das acgdes institucionais. Na etapa de entrevistas com os
gestores envolvidos no processo de mapeamento das atribuicbes da marca foram

entrevistados:

° Pesquisadora na area de Gestdo da inovagcdo em Propriedade

Intelectual e Transferéncia de Tecnologia;

° Professor da UFRGS, responsavel pela implantacdo do projeto
PONTO UFRGS;
° Discente do curso de Engenharia Civil da Universidade de Brasilia e

dono da @Sincerastore (loja online que comercializa produtos da marca

UnB);

° Secretaria de Comunicacao da UnB;

° Administrador e Diretor Substituto da Editora UnB;

° Coordenadora de Prospecgao - Fundacdo de Empreendimentos

Cientificos e Tecnologicos/FINATEC)

Etapa 04 - Benchmarking/Método comparativo

A comparacao realizada com outras instituicdes, que ja realizaram o licenciamento
de suas marcas, apontam caminhos para alternativas que tenham respaldo legal
para a gestdo comercial da marca de outras universidades publicas. Foram
identificadas as instituicbes e realizada a descricdo de suas respectivas

estratégias para o licenciamento de suas marcas.

Etapa 05 - Consolidagao das informacgdes coletadas no documento dissertativo
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ApoOs analise dos normativos, entrevistas, artigos, bibliografia e revisdo de
tecnologias foi dado inicio a consolidagao das informagdes coletadas em campo e

na pesquisa teorica para o desenvolvimento do texto dissertativo.

Etapa 06 - Discussao e analise sobre os aspectos praticos e tedricos coletados
Foram levantados os aspectos técnicos impeditivos a comercializagao de itens da
Marca UnB e confrontados com a legislagao, essa manobra possibilitou tragcar um

caminho viavel dentro da norma estabelecida.

Etapa 07 - Produgédo do artigo cientifico com os dados coletados

O artigo elaborado buscou consolidar os aspectos tedricos envolvidos na
classificagdo de marcas e o tratamento dado as marcas da administracao publica
pela Lei de Propriedade Industrial (Lei n® 10.973/2004). O artigo tem como objetivo
identificar as principais barreiras legais encontradas no processo de gestdo da
propriedade intelectual de marcas de Universidades Publicas de Ensino Superior,
especificamente da marca da Universidade de Brasilia (UnB). A pesquisa buscou
indicar alternativas para viabilizagao da gestdo comercial de produtos com a Marca
UnB na perspectiva da valorizacdo desse ativo alinhado aos pressupostos

contidos na Lei de Inovagao Tecnoldgica (Lei n°® 10.973/2004).

Etapa 08 - Producéao da cartilha de Boas praticas de Gestao

A pesquisa identificou materiais didaticos como livros, cartilhas e/ou manuais que
tratassem do tema de gestao de propriedade intelectual de marcas. Apds pesquisa
de anterioridade (ANEXO 5) foi identificado apenas um material didatico,
direcionado ao gerenciamento de marcas da administragdao publica, sendo este
fruto de uma pesquisa de Doutorado. Com objetivo de orientar a gestao de ativos
de propriedade intelectual da administragao publica, especificamente marcas de
instituicdes governamentais, foi realizado um compilado de boas praticas visando
o desenho de uma politica de gestdo de marca para a UnB que posteriormente

pode vir a ser replicada por outros érgaos da administragao publica.
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7.3 MATRIZ DE VALIDAGAO/AMARRAGAO

A Matriz de Amarragao , desenvolvida por Mazzon (1981), consiste em um modelo
que fornece a visualizagdo sintetizada da pesquisa onde sao concatenados os
objetivos a serem alcancados através deste estudo e as técnicas utilizadas para
coleta e tratamento dos dados. Este instrumento tem como objetivo auxiliar na

estruturacido da pesquisa e na delimitacdo das etapas do trabalho.

OBJETIVOS ESPECIFICOS METODOLOGIA PRODUTOS

X _ Analise de normativos; Dissertacdo de Mestrado
Identificar agdes e
sistemnatiza-las para
composi¢ao de uma politica
inovadora de gestdo de Revisdo de artigos cientificos e Matriz de SWOT (FOFA)
propriedade intelectual da bibliografia acerca do tema;
marca UnB capaz de
salvaguardar o uso e
comercializag3o da identidade Modelo de Negdcio CANVAS
visual da universidade por Entrevistas com gestores
terceiros, com o devido envolvidos no processo de
respaldo legal gestdo da Marca; Artigo
Elaborar guia de boas prética Benchmarking/Método ) "
para orientacao quanto a comparativo; Cartilha de Boas Pr.at|cas da
gestdo de propriedade TR Al PG
ialzsE de mEres ol intelectual de marcas da
administracéo publica Administragao Publica

Discussao e Andlise sobre os
aspectos praticos e teéricos
coletados;
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8. RESULTADOS

Das sessenta e nove (69) Universidades Federais foram identificadas, duas (2)
instituicbes que realizaram o licenciamento de suas marcas via normativo
especifico. A analise dos normativos da Universidade Federal de Lavras (UFLA)"
e da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)" permitiu que fossem
identificados requisitos para o licenciamento, as definicdes de vedagdes ao uso da
marca € a margem de percentual de royalties recebidos pela instituicdo. Tais
normativas também disciplinam sobre as condi¢cdes para a celebragao de contrato
de licenciamento. Delimitam também quanto as sang¢des a violagcdes do uso

indevido da marca:

No uso abusivo ou indevido das marcas da UFOP, que causar dano a
imagem e a credibilidade desta instituigdo de ensino, independentemente
de serem aplicadas as acgbes administrativas e penais cabiveis, os
responsaveis estardo sujeitos as acbes de responsabilidade civil, na
forma da legislagao adjetiva. (UFOP, 2007)

Ja a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) realizou o licenciamento de
sua marca para venda de itens de uso pessoal por meio da Fundagdo de
Desenvolvimento da Unicamp (FUNCAMP), uma fundagéo de direito privado sem
fins lucrativos, que prevé em seu Estatuto a exploragdo da marca de terceiros,

mediante contratos de licenciamento (Funcamp, 2023).

Outro modelo mapeado foi o projeto Ponto UFRGS que tem como objetivo
proporcionar aos docentes, técnicos e discentes da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) vivéncias teorico-praticas na criagdo, producdo e
distribuicdo de materiais editoriais, graficos e de produtos com a Marca UFRGS.
Realizado na instituicdo na modalidade projeto de extensao, o caso citado ndo tem
o carater de protegcdo a propriedade intelectual como foco principal, porém as
acdes vinculadas ao projeto tém como consequéncia o fortalecimento da
identidade visual da instituicdo e a possibilidade de comercializagdo e

monitoramento de produtos institucionais sem vedagao legal. O projeto Ponto

' https://sistemaslegados.ufla.br/documentos/arquivos/1_076 19112019.pdf
17 https://www.ufop.br/logomarca/paginas/resolucao.php
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UFGRS também é viabilizado financeiramente e logisticamente por Instituicdo de
apoio a pesquisa, a Fundagao de Apoio da Universidade Federal do Rio Grande

do Sul (FAURGS) vinculada ao projeto de extensao institucional.

Dentre as alternativas identificadas para a viabilizacdo para a exploracao
comercial da Marca UnB, as fundagbes de apoio sdo os agentes utilizados para
realizar a execugao logistica da produgao dos produtos de merchandising com o
apoio legal, porém esta perspectiva s6 pode ser viabilizada se estiver atrelada a
projetos de ensino, pesquisa e extensdo, cumprindo a proposta finalistica da

Universidade.

Dentre os aspectos organizacionais analisados, apds entrevistas com parceiros
estratégicos envolvidos na gestdo da propriedade intelectual da Marca UnB e
andlise do Estatuto e Regimento Geral da UnB, foi identificado que a falta de uma
politica de gestdo da propriedade intelectual da marca da instituigdo implica na
auséncia de um protocolo quanto ao uso indevido da marca por terceiros. Foram
mapeados os setores e as unidades administrativas da Universidade que tém

atribuicdes em torno da marca UnB, conforme figura abaixo.

Figura 14: Mapeamento das atribuigbes institucionalizadas do ativo de Pl da marca da UnB

ADMINISTRAGCAO

SUPERIOR Delibera sobre as acdes estratégicas da Gestdo da Marca UnB.

Gestao de comunicagao da Marca, tem como fungao fiscalizar o uso
SECRETARIA DE correto damarca de acordo com padrdes do Manual de Identidade
COMUNICACAO Visual da UnB, assim como oferecer suporte técnico as
comunidades académica e administrativa (UnB, 2008).

NUCLEO DE
PROPRIEDADE
INTELECTUAL

(NUPITEC)

Gestao comercial e da propriedade intelectual Marca UnB, por meio
por meio da Agéncia da Comercializacao de Tecnologia (ACT/UnB).

PRPCURADORIA Assessoramento juridico e defesa dos direitos de propriedade
JURIDICA FEDERAL intelectual da Marca UnB.

Fonte: Elaborada pela autora (2024).
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Sendo de extrema importancia as agdes para salvaguardar a propriedade
intelectual da marca UnB, a Procuradoria Juridica Federal (PJU/UnB), que atua
junto a Universidade de Brasilia, esclareceu, em parecer interno, os procedimentos
a serem adotados no caso do uso indevido por terceiros para fins comerciais.
Segundo a PJU, o nucleo de propriedade Intelectual da Universidade deve notificar
o infrator sobre a ilegalidade do uso da marca e solicitar a imediata cessacéo do
uso indevida, ndo havendo a cessagao da utilizagdo da marca, apos o prazo
informado, cabe a propositura da acéo judicial, com o fim de proibir a nova

utilizagdo da marca ou sinal distintivo da Universidade.

Com a finalidade de subsidiar a Universidade de Brasilia, com dados
técnicos, para viabilizar a gestao comercial da marca da universidade foi aplicado
um formulario semi-aberto direcionado a comunidade académica da Universidade
de Brasilia. A pesquisa buscou avaliar o conhecimento acerca do uso e proteg¢ao
da propriedade intelectual Marca UnB. O questionario recebeu 145 respostas, na
amostra estavam presentes alunos de graduacédo dos 4 campi da Universidade,
pos-graduandos, professores, servidores, ex-alunos e membros externos que

utilizam servigos da instituigéo.

Grafico 1 - Amostragem da Pesquisa

Qual seu vinculo com a Universidade de Brasilia?

Aluno de graduagao 33 Aluno de graduagéo D 23

Aluno de pds-graduagéo 19 Aluno de pos-graduagao [ R

Professor 30 Professor N 2%

Servidor 54 Servidor T a7
Ex-aluno 1 Ex-aluno | 1%

Qutra 8 Outra | 3]

Total de 145 respostas 0 20 40 60

Fonte: Virginia Soares (2024).
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O resultado da pesquisa identificou que mais da metade da amostragem
desconhecia as normas sobre uso da Marca UnB, consequentemente ndo sabiam
qual setor acionar no caso da violagdo ao uso da marca da instituicio,
evidenciando o desconhecimento da comunidade académica em torno da protecao
da propriedade intelectual Marca UnB.

Grafico 2 — Avaliagdo do Grafico 3 — Avaliagdo do conhecimento

conhecimento acerca do uso da Marca UnB acerca da protegao da propriedade

intelectual Marca UnB

Vocé conhece as normas e regras para utilizagéo 5 saberi | <vel aci

e reprodugao da Marca UnB? :;'oce saberia qual setor responsavel acionar,

(disponiveis no site www.marca.unb.br) entro da Un~|\rer3|dade", caso exista algum caso
de reprodugéo, alteragdo ou imitagéo da

Marca UnB sem autorizagdo?

B sim (63 respostas)
B nNao (82 respostas)

B sim (48 respostas)
B Naio (97 respostas)

Total de 145 respostas
Total de 145 respostas

Fonte: Virginia Soares (2024).

Com intuito de identificar a demanda quanto a comercializagao dos itens de
consumo da Marca UnB foi questionado aos participantes quais os itens teriam

intengdo de adquirir e qual faixa de valores estariam dispostos a investir em um
produto oficial.
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Grafico 4 — Identificacdo da demanda da Grafico 5 — Estimativa de Faixa de valores

comercializagao de produtos Marca UnB

Vocé compraria ou ja comprou produtos Que faixa de valores vocé estaria disposto
com a Marca UnB? a gastar para ter um item oficial da Marca UnB?

B Até RS 25,00 (18 respostas)

M sim (92 respostas) B At RS 50,00 (45 respostas)
B Nao (53 respostas) [ At RS 100,00 (53 respostas)
I Até RS 150,00 (19 respostas)
Total de 145 respostas B Mais de RS 200,00 (10 respostas)

Total de 145 respostas

Fonte: Virginia Soares (2024).

Mais de 61% afirmou que ja comprou ou compraria com a marca da
instituicdo e 36% estaria disposto a desembolsar um valor de até cem reais para
adquirir um produto com a marca oficial da Universidade de Brasilia, além de

preferir adquirir os produtos dentro do proprio campus.
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Grafico 6 — Preferéncia de local para Grafico 7 — Relevancia Marca UnB

aquisicao dos Produtos da Marca UnB

Em uma escala numérica de 1 a 4 como vocé

A - . . classificaria a Marca UnB em termos de relevancia?
Onde vocé preferiria adquirir esses itens:

1%

B Loja fisica nos campi (85 respostas) B 1-irrelevante (2 respostas)

B Loja online (48 respostas) B 2 - pouco relevante (4 respostas)
B Outra (12 respostas) B 3-relevante (46 respostas)
B 4 - muito relevante (93 respostas)

Total de 145 respostas

Total de 145 respostas

Fonte: Virginia Soares (2024).

Cerca de 64% da amostra avaliada considera a Marca UnB de muita
relevancia. A relevancia mede a amplitude do apelo da marca e a estima mede o
quanto uma marca € conceituada e respeitada, além do conhecimento, isto € o
quanto os usuarios ou clientes se sentem familiarizados e intimos com aquela
marca. A diferenciacdo e a relevancia determinam a forgca da marca. Ja a estima e

reconhecimento formam a reputagao da marca (Kotler;Keller, 2012).

A pesquisa demonstrou que a Marca UnB imprime o valor de qualidade aos
produtos e servicos a que esta associada, o termo foi mencionado por 17% dos
respondentes quando questionados sobre quais valores estavam associados a

marca da instituicao.
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Figura 15: Nuvem de palavras relacionada aos valores associados a Marca UnB

pelos respondentes da pesquisa

Quais valores vocé acredita que estédo associados a Marca UnB ?

pesquisa Universidade Tradicdo
respeitoCradibilidade ™" conhecimento

tradicio Qualidade

responsabilidade |nova§50 . .
inovacdo exceléncia

Educacdo (jyersidade ciéncia

Pesquisa Diversidade

qualidade

Respeito

25 respodentes (17%) responderam Qualidade a esta pergunta

Total de 145 respostas

Fonte: Virginia Soares (2024).

Outros termos que apareceram na pesquisa reforcam a ideia da
Universidade como um local de tradicdo e exceléncia na pesquisa, além da

inovagao também estar entre as principais palavras chaves associadas a UnB.

Por meio de entrevistas com os terceiros que realizam vendas de produtos com a
Marca UnB foi possivel identificar trés perfis. Comerciantes que ja tem pontos de
venda fisica no campus, alunos, que tiveram iniciativa da criacao de lojas online e
lojas de camisetas e empresas de fabricacdo de brindes, que anunciam diversos
produtos com a marca da instituicdo nos principais portais de vendas online. A
maioria desses comerciantes trabalha com a producdo sob demanda, evitando

excedentes na producédo e mantendo a sustentabilidade do negdcio.

Os principais desafios identificados estdo o desconhecimento por grande
parte da comunidade académica das questdes sobre o uso e reproducao da marca
quanto a questao da propriedade intelectual; a burocracia processual em torno da
viabilizacdo da venda direta de um produto que n&o tem finalidade com a natureza
juridica do servigo prestado pela Universidade, além da falta de recursos humanos

para promover a orientagdo, monitoramento e atuagao sobre a infragdo de regras
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de direito a propriedade intelectual Marca UnB. A alternativa mais adequada a
exploracao econémica de marca da Administragcdo publica direta e indireta é o
contrato de licenciamento (Antonio Junior, 2022), enquanto espécie de contrato de

transferéncia de tecnologia.

Observa-se que apesar da n&o obrigatoriedade do registro de marca de
orgao ou instituicbes publicas a legislagdo de propriedade intelectual também
determina que cabe ao titular da marca ou ao depositante zelar pela sua
integridade material ou reputagdo, sendo a administragdo publica titular de sua
marca infere-se que a falta do registro pode incorrer em prejuizo a imagem e

reputacao da instituicao.

Com os dados coletados e 0 mapeamento das agdes em torno da gestédo de
propriedade intelectual da Marca UnB foi possivel reunir dados técnicos que
balizem o Nupitec para direcionar a administracdo superior a explorar

comercialmente a marca de forma legal.

Os dados serdo apresentados a Camara Técnica de Identidade Visual e
Aplicagdo da Marca UnB, a Procuradoria Juridica da Universidade e ao Nupitec da
UnB para analise e embasamento de uma chamada publica para credenciamento

e licenciamento de produtores de itens com a Marca UnB.
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9. DISCUSSAO

Segundo consulta realizada a Procuradoria Federal junto a Universidade de
Brasilia, por lei, a Universidade é proibida de comercializar produtos institucionais
da Marca UnB.

[...] o uso, para fins comerciais, do nome de qualquer 6rgado ou ente
publico, é proibido pelos artigos 18 e 52 do Cdédigo Civil, combinado com
os artigos 124, inciso IV, da Lei n° 9.279/96, que regula a propriedade
industrial.

Vejamos:

Cadigo Civil

Art. 18. Sem autorizagdo, ndo se pode usar o nome alheio em
propaganda comercial.

Art. 52. Aplica-se as pessoas juridicas, no que couber, a protegdo dos
direitos da personalidade. (Universidade de Brasilia, 2022).

Considerando-se as alternativas viaveis a gestao comercial de uma
marca da administracdo publica, com o devido respaldo legal,
evidencia-se que a viabilizagdo da gestdo comercial da marca de
instituicdo de ensino superior como ativo de P.| & possivel, conforme
descrito no art. 32 da Resolugdo do Conselho Universitario n.
00006/2020, que dispde sobre inovacao na Universidade de Brasilia:

Art. 32. A UnB podera celebrar contratos de transferéncia de tecnologia
especificos e de licenciamento para outorga de direito de uso ou de
exploracdo de criagao por ela desenvolvida, a titulo exclusivo e nao
exclusivo, em conformidade com a legislagdo vigente. (Universidade de
Brasilia, 2020).

Como:

Art. 10. Compete ao Nucleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT):
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X - Negociar e gerir os acordos de transferéncia de tecnologia oriunda da
Universidade;

| - pertencerda a Universidade de Brasilia a titularidade dos direitos de
propriedade industrial, dos direitos concernentes a programas de
computador, dos direitos de protecdo de cultivares, incidentes sobre
criagdes e quaisquer realizagbes cuja execugdo tenha sido objeto de uma
solicitagdo especifica da Universidade ou decorra da natureza do trabalho
realizado ou da utilizacdo de recursos da UnB, assegurada aos
inventores, autores e melhoristas, membros da comunidade UnB, a
participagdo percentual sobre os rendimentos advindos do uso e
exploragdo econdmica, conforme as condigbes estabelecidos por esta
Resolucédo, ressalvados os direitos de terceiros, assegurados em Lei e
em instrumentos contratuais que disponham de forma diversa e nao
defesa pelo ordenamento juridico nacional; (Universidade de Brasilia,
2020).

Em busca de alternativas a gestdo comercial da marca da administracao
publica, o DPI propds, em outubro de 2022, a elaborag¢ao de edital, na modalidade
de chamamento publico, a fim de cadastrar interessados e comercializar itens com
a Marca UnB via licenciamento, baseada na Lei n° 10.973/2004, a Lei de
Inovacdo e Lei n® 13.243/2016 e pelo Decreto n° 9.283/2018, pela Politica de
Inovacdo da UnB, instituida pela Resolucdo Consuni n° 006/2020 e pela
Resolugao CAD n° 005/1998, que dispde sobre a protecéo e a alocacao de direitos

de Propriedade Intelectual na UnB.

A proposta consistia na sugestdao de lancamento de Oferta Tecnoldgica
referente a marca da UnB e alguns possiveis desenhos industriais por meio de
edital para licenciamento a terceiros. Nesse aspecto, o langamento de edital dando
iguais condi¢des e tratamento isondmico entre todos os interessados seria uma

alternativa para regularizar a questao do uso indevido da marca da UnB.
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Além disso, embora o licenciamento de tecnologia protegida por ICT seja
isenta da necessidade de processo licitatério, € razoavel, quando
possivel, aplicar-se os dispositivos da Lei de contratos de licitagbes
brasileira nos seguintes aspectos:

Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:

[.]

Il - assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa
competicao;

lll - evitar contratagbes com sobrepreco ou com pregos manifestamente
inexequiveis e superfaturamento na execugéo dos contratos;

IV - incentivar a inovagao e o desenvolvimento nacional sustentavel.

A gestao dos recursos oriundos do licenciamento poderia ser aplicada pelas

fundagdes de apoio cientifico vinculadas as universidades:
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Art. 38. A captagdo, gestdo e a aplicagdo dos recursos financeiros
destinados a atividades de PDA&lI, inclusive as receitas oriundas das
atividades amparadas pelos artigos 4° a 9°, 11 e 13 da Lei 10.973/2004,
poderao ser realizadas por intermédio de fundagéo de apoio.

§ 1° A gestdo dos recursos auferidos em raz&o de atividades indicadas no
caput devera zelar pela transparéncia da sua origem e destinacao e sera
realizada exclusivamente em consonancia com os objetivos institucionais
de PD&lI, o que inclui, mas ndo se limita:

l. ao apoio a carteira de projetos institucionais de PD&I;

Il. a Politica de Inovagao da Universidade;

. ao apoio a atividades de incubacdo e empreendedorismo que
objetivem a geragdo de produtos, processos e servigos inovadores, a
transferéncia e a difusao de tecnologia;

V. a realizagdo dos pagamentos previstos pela Lei de Inovagédo a
titulo de retribuicdo pecuniaria (pelo §3° do art. 8°); de bolsa de estimulo a
inovagao (pelo §1° do art. 9°); e de reparticdo dos ganhos econdmicos
(pelo art. 13);

V. a gestdo administrativa e financeira do projeto de PD&I cujo
financiamento ou fomento tenha sido objeto especifico da captagéo;

VI. a gestdo administrativa e financeira das agbes do Parque
Cientifico e Tecnoldgico da Universidade de Brasilia (PCTec/UnB).;

§ 2° As fundagbes de apoio auxiliardao na gestdo administrativa e
financeira dos processos de inovagéo, mediante contrato especifico para
essa finalidade, observando-se a legislagdo pertinente, em especial a Lei
n° 8.958/94.

§ 3° As fundagbes de apoio prestardo contas da gestdo das receitas
auferidas na forma da legislagao aplicavel. (BRASIL, 1994).

O processo foi interrompido mediante pedido de apreciacdo da
administragcdo superior, que, até o momento, ndo detinha estudos técnicos e
orgamentarios que subsidiem a decisdo de adotar estratégia de gestdo comercial

de sua marca.
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Nos termos da Politica de Inovagdo da Universidade de Brasilia
(Resolugado CONSUNI n° 0006/2020), da Resolugdo do Conselho de
Administracdo n°0005/1998, em observancia a lei n® 8.666/1993, a Lei n°
14.133/2021, o guia de uso de marca da UnB e o principio da publicidade
e isonomia na Administracdo Publica, verifica-se a necessidade de
autorizacdo prévia da Universidade, de forma que o CDT se prontifica a
elaborar e langar um edital para uso e comercializagdo da marca
institucional. (Universidade de Brasilia, 2020).

Uma outra alternativa a viabilizagdo do projeto de gestdo da marca seria via
implantacédo de projeto de extensado, cabendo ser respaldado por normativa que
possibilite a exploragdo do uso comercial da marca, integre os produtores e a
instituicdo, fomente o empreendedorismo e as iniciativas ja desenvolvidas pela
instituicdo que ainda nao foram implantadas por falta de amparo legal. A
Secretaria de Comunicagao da Universidade de Brasilia chegou a desenvolver
uma linha de produtos oficiais da Marca UnB, porém o projeto foi interrompido por

nao haver norma técnica e recursos para viabilizagao da iniciativa.

Nada obsta a sua utilizagdo pela prépria Universidade de acordo com
suas atividades finalisticas, envolvendo, portanto, atividades de ensino,
pesquisa e extensao (Universidade de Brasilia, 2022).

Dessa forma, a propositura de um projeto de extensdo com a finalidade de
desenvolver a producado e comercializagcéo dos itens de divulgacdo da UnB como
produto de sua atividade, estratégia adotada também por outras universidades

federais, se configura como uma alternativa a gestdo comercial da Marca UnB.

Para além das questdes juridicas, 0 mapeamento das atividades realizadas
na instituicdo em torno da gestdo da Marca UnB, foram evidenciados os seguintes
obstaculos no ambito administrativo:

- a falta de informacgdes sobre reproducéo e uso comercial da marca da UnB
no préprio site da identidade visual da institui¢ao;

- falta de comunicagcdo entre os setores que realizam atividades que
compreendem a gestado comercial da marca,;

- falta de monitoramento sobre uso indevido por terceiros;

- falta de recursos humanos para dedicagéo exclusiva a atividade de gestao;

- burocracia;
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Ha ainda a questdo de como lidar com a reproducao ilegal da marca por
terceiros que comercializam produtos e servicos, pois:
Em que pese a necessidade de autorizagdo prévia para uso e
comercializagdo da marca UnB, verifica-se recorrente violacdo dos
direitos sobre a marca em comento. Tal pratica pode, inclusive, ser punida
com detengéo, de 1 (um) a 3 (trés) meses, ou multa, nos termos do art.
190 da Lei 9.279/1996. Mesmo havendo previsdo legal com o objetivo de
repressado desta pratica, encontramos diversos anuncios (ver anexo n°

8819573) que divulgam e comercializam de forma irregular o ativo de
propriedade intelectual da UnB. (Universidade de Brasilia, 2022).

A notificacdo se faz necessaria, porém a exclusdo dos agentes que atuam
vendendo produtos com a Marca UnB pode ser uma agao contraditéria, uma vez
que a colaboragao pode ser decisiva para o desenvolvimento de novos produtos.
Os usuarios sao os primeiros a desenvolver varios itens, e talvez a maior parte dos
novos produtos industriais e de consumo. O resultado € que precisamos alargar a
nossa visdo do processo de inovacdo para incluir a inovagao dos usuarios como
parte importante do mesmo (VON HIPPEL, 2005).

Muitos dos produtos da Marca UnB comercializados online sao feitos de
alunos para a comunidade discente, evidenciando que, diante da omissdo da
Universidade frente a demanda pelo consumo de itens com a marca da instituigao,
os alunos empreenderam para atender, ainda que de forma irregular, uma
necessidade dos consumidores. Sendo assim, € imprescindivel a inclusao desses
agentes no processo de regulamentacao da gestdo comercial da Marca UnB, pois,
além de ser uma porta para o desenvolvimento de inovagdes por meio da
colaboracdo do desenvolvimento de produtos com os usuarios finais, também se
configura como uma oportunidade para disseminagcdo da cultura de P.I entre os

comerciantes que ja atuam na Universidade e a comunidade.

Uma outra iniciativa para aumentar o controle e monitoramento das ag¢des
que levam o nome da Universidade seria realizar o registro da Marca UnB em
outras classes e nao apenas na categoria de "servigos". A iniciativa da instituigao
se da pelo entendimento que é salvaguardar interesse coletivo da propriedade
intelectual desenvolvida em ambito publico e por entender que as solugdes

desenvolvidas compreendem mais do que a mera prestagcao de servico mas a
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geragdo de valor de bem publico, tal iniciativa poderia ser replicada pela

Universidade de Brasilia.
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10 IMPACTOS

O impacto da implementacdo da pesquisa podera ser mensurado pelo
aumento de branding awareness da institui¢cao, visa pesquisa de opiniao publica e
disseminacdo da cultura de Propriedade Intelectual da Marca UnB apds a
implantagéo do Projeto de Extensédo Grife UnB. Outra métrica a ser considerada é
proveniente da renda que a pesquisa pode gerar a Universidade, por meio do
devido recebimento de royalties provindos da comercializagdo de produtos
institucionais e fortalecimento do nucleo de Propriedade Intelectual da UnB e da

instituicdo com seu publico interno e ext
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11 CONCLUSAO

Evidencia-se que existe uma demanda por produtos com a marca da
instituicdo e que os proventos derivados do licenciamento da Marca UnB poderiam
ser quantificados e monetizados pela Universidade. O reconhecimento sobre a
importancia do processo de gestdo da marca da Instituicdo tem impactos na
cultura organizacional da instituicdo, uma vez que proteger a Marca UnB é da

responsabilidade de todos os membros da comunidade académica.

A consulta a Procuradoria Federal, que atua junto a UnB, evidenciou o
desconhecimento das instancias administrativas envolvidas no processo quanto as
possibilidade de licenciamento da marca de instituicdo publica de ensino, medida
passivel de ser executada por ICTs mediante contrato, na modalidade de

transferéncia de tecnologia, prevista na lei de inovagéo.

Um dos obstaculos para a gestdo da marca da UnB é nao existir uma
parceria entre os setores da instituicdo que exercem papel de salvaguardar os

direitos quanto a propriedade intelectual da marca da instituicao.

O Nucleo de Propriedade Intelectual da Universidade de Brasilia esbarra
em entraves como a falta de recursos humanos e a falta da sistematizacao de
processos, junto a Procuradoria Juridica da UnB, para registro e monitoramento do
uso da marca da instituicdo. Evidencia-se a necessidade de uma alternativa
inovadora para o gerenciamento comercial da marca da Universidade de Brasilia
por meio da adogao de uma politica de boas praticas de gestdo de ativos de

propriedade intelectual da administragao publica.

Neste contexto, a alternativa mais adequada a exploracdo econbmica de
marca da Administracdo publica direta e indireta € o contrato de licenciamento,
enquanto espécie de contrato de transferéncia de tecnologia. No contrato de
licenciamento sdo estabelecidos, pela propria administracdo publica, parametros
para a promogao e comercializagdo de produtos com a marca registrada. A
possibilidade de normatizar e licenciar o uso da marca UnB poderia ampliar a

atuacdo da universidade na conscientizagdo da importancia da protecdo da
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propriedade intelectual da Marca UnB, além de combater a venda de produtos
piratas. Dentro da propria Universidade podem ser encontrados pequenos
comerciantes e autbnomos que comercializam produtos com a Marca UnB de
forma indevida. Destaque-se que: comete crime contra registro de marca quem
importa, exporta, vende, oferece ou expde a venda, oculta ou tem em estoque: | -
produto assinalado com marca ilicitamente reproduzida ou imitada, de outrem, no
todo ou em parte; (BRASIL, 1996).

Ha que se considerar também que a omissao das instancias administrativas
da Universidade, responsaveis pela gestdo da propriedade intelectual da Marca
UnB contribuiram para a criagcdo ambiente propicio ao crescimento e disseminacao
de pequenos comerciantes e autbnomos que atuam com a venda de produtos
institucionais. E inegavel que esses comerciantes suprem uma demanda legitima e
apenas notifica-los ou multa-los pelo uso indevido seria ignorar a atuagao deles no
processo, uma alternativa seria credencia-los ou inseri-los no processo de

licenciamento.
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12 PERSPECTIVAS FUTURAS

O modelo proposto para a gestdo da propriedade intelectual da Marca UnB
deve ser orientado por inovacao de processo, com a proposta de criagcdo de
estratégias que visem a adogao de boas praticas para o gerenciamento comercial
de marca da administragc&o publica. Dentre as iniciativas analisadas e a bibliografia
pesquisada foram identificadas as seguintes agdes como imprescindiveis a gestao

comercial da Marca UnB:

e \Verificagao do registro da marca a instituicao junto ao INPI e atualizagao do
mesmo;

e Monitoramento do uso indevido da marca;

e Notificagao dos infratores as leis de propriedade industrial;

e Adocao de canal de comunicagao direto para duvidas sobre uso da marca
da instituicao;

e Programa Permanente de extens&o sobre a disseminagdo da cultura de
Propriedade Industrial da Marca da Instituicdo para sensibilizagcao da
comunidade académica;

e A promocdo de cursos de capacitagdo que orientem quanto ao uso da
marca;

e Nos casos em que forem obedecidos os critérios de finalidade, realizar o
licenciamento da marca Institucional,

e Nos casos de licenciamento, definicdo de fluxo de trabalho sobre o
processo de credenciamento de produtores, monitoramento do uso e
estabelecimento de royalties.

e Constituicdo de um departamento, de carater multiprofissional que reuna
nao apenas profissionais especialistas em direito industrial mas também de

comunicagdo, marketing e design;

A Administracdo Superior da Universidade de Brasilia, embasada nos
dados apresentados nesta pesquisa, planeja a viabilizagdo da gestdo comercial da
Marca UnB através da implantagdo de um programa de gestao de marca vinculado
ao Nucleo de Propriedade Intelectual da UnB. O licenciamento, via normativo,
associada a uma chamada publica, para credenciamento de produtores de itens
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da Marca UnB serd a estratégia de gerenciamento comercial adotada pela
Administracdo Superior da UnB, associada a implantagdo de um projeto de
extensdo na instituicao, liderado pela Secretaria de Comunicagado e da Camara de
Identidade Visual, criado para revisar e atualizar o manual de identidade visual da
Marca UnB. Nao ha proibicdo do uso pela prépria Universidade do uso de sua
marca estando a ativo em acordo com suas atividades finalisticas, envolvendo,

portanto, atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A possibilidade de normatizar e licenciar o uso da marca UnB poderia
ampliar a atuacado da universidade na conscientizacdo da importancia da protegcao

da propriedade intelectual da Marca UnB e combater a venda de produtos piratas.

Alguns consumidores criativos usam a propriedade intelectual da marca
para criagao de novos produtos ou promover a marca, assim estabelece-se uma
atividade inovadora de co-criacdo. Nesses casos, o ato criativo pode ser uma
homenagem a marca, sugerindo-se que os consumidores devem ser inseridos no
processo de inovagao, pois sao capazes de desempenhar um papel importante na
gestdo de marcas. Considerando a inovagao centrada no usuario, seria importante
incluir esses agentes como colaboradores no processo de gestdo comercial da

marca UnB.

Evidenciou-se que existe uma demanda por produtos com a marca da
instituicdo e que os proventos derivados do licenciamento da Marca UnB poderiam
ser quantificados e monetizados pela Universidade. Neste contexto, a alternativa
mais adequada a exploragcdo econémica de marca da Administragao publica direta
e indireta é o contrato de licenciamento, enquanto espécie de contrato de
transferéncia de tecnologia. No contrato de licenciamento sédo estabelecidos, pela
prépria administracdo publica, parametros para a promoc¢ao e comercializagao de
produtos com a marca registrada. A possibilidade de normatizar e licenciar o uso
da marca UnB poderia ampliar a atuagdo da universidade na conscientizagao da
importancia da protegcdo da propriedade intelectual da Marca UnB, além de
combater a venda de produtos piratas. Dentro da prépria Universidade podem ser

encontrados pequenos comerciantes e autbnomos que comercializam produtos
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com a Marca UnB de forma indevida. Destaque-se que: comete crime contra
registro de marca quem importa, exporta, vende, oferece ou expde a venda, oculta
ou tem em estoque: | - produto assinalado com marca ilicitamente reproduzida ou

imitada, de outrem, no todo ou em parte; (BRASIL, 1996).

Ha que se considerar também que a omissao das instancias administrativas
da Universidade, responsaveis pela gestdo da propriedade intelectual da Marca
UnB contribuiram para a criagdo ambiente propicio ao crescimento e disseminagao
de pequenos comerciantes e autbnomos que atuam com a venda de produtos
institucionais. E inegavel que esses comerciantes suprem uma demanda legitima e
apenas notifica-los ou multa-los pelo uso indevido seria ignorar a atuagao deles no
processo, uma alternativa seria credencia-los ou inseri-los no processo de

licenciamento.
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APENDICE A — Matrix FOFA (SWOT)

FORCAS FRAQUEZAS
- Apoio institucional a iniciativa - Burocracia para obtencao de
de encontrar uma solu¢gédo amparada respostas técnicas e oficiais da gestao
juridicamente para a gestao comercial superior da instituicao;

da marca da UnB;
- Falta de recursos humanos

- Fortalecimento das parcerias para dedicacao integral as agoes
internas para implantacao da propostas;
pesquisa;

- Falta de recursos financeiros
- Aumento da percepcgao de valor para implementacao do projeto;

institucional agregado a marca da UnB;
- Falta de normativa de

- Promogéo da marca da UnB licenciamento para o gerenciamento
frente ao publico interno; comercial da
marca;
- Fortalecimento da Cultura
Organizacional; Falta de programa continuo de
disseminagao da cultura de
- Inovagao organizacional: Propriedade Intelectual,;
branding e protecéo a propriedade
intelectual de marca na administracao Falta de recursos materiais;
publica;
OPORTUNIDADES AMEACAS
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- Fortalecimento da relagao
comunidade, sociedade e universidade;

- Aumento do brand awareness'® da
Universidade de Brasilia;

- Promoc¢ao da Universidade de
Brasilia e disseminacgao da cultura de
propriedade intelectual;

- Conflito de interesses entre
terceiros que ja comercializam de modo
informal da Marca UnB;

- Escassez de iniciativas similares
nas Instituicbes Publicas de Ensino
Superior;

- Escassez de estudos quanto a
aplicagao do branding nas instituicoes
publicas;

'8 Awareness ou Brand Awareness & a consciéncia de marca do publico em relagdo a sua
empresa, seus produtos ou servigos. A estratégia para gerar Awareness aumenta o nimero de
pessoas familiarizadas com a marca, que passam a identifica-la como referéncia no mercado

frente aos seus concorrentes
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APENDICE B — Modelo de Negécio CANVAS

PARCERIAS CHAVE

Nucleo de
Propriedade
Intelectual da UnB

(Nupitec - UnB)

(O que faz: protegéo e
gestao comercial da
Marca UnB)

Secretaria de
Comunicacéao

(O que faz: orienta e
produz conteudo
quanto ao uso da
Marca)

Decanato de Extensao
(O que faz: viabiliza a
implantacédo do projeto
de producéao dos
produtos institucionais
da marca UnB)
Terceiros

Produtores e
comerciantes

que ja comercializam
a marca da UnB de
modo informal
Recursos Humanos

Bolsistas e
Professores

ATIVIDADES
CHAVE

Estabelecimento

de parcerias

Institucionais para
implantagéo do

resultado da
pesquisa

Canais de
distribuicao:

redes sociais,

campi UnB e
eventos da

Universidade de

Brasilia

Relagdo com
clientes

PROPOSTA
DE VALOR

Fortalecim
ento
institucion
al;

Criacao de
cultura de

Gestao de
marca;

Valorizaca
oda
produgcao
intelectual
e cultural
da
Universida
de;

Integracao
da
comunida
de na
elaboracga
o de
produtos
para
atender as
necessida
des do
publico da
Universida
de;

Reforgo
da relacao
identitaria
e de

RELACAO
COM OS
CLIENTES

Ampliacéo
do contato
com o
publico
externo por
meio da
loja fisica e
virtual;

Aumento
da
presenca
em redes
sociais;

Fortalecime
nto da
relagcao

(marca-valo
res) pelo
uso dos
produtos
institucionai
s da Marca
UnB)

SEGMENT
O DE
CLIENTES

Comunidad
e interna:
Alunos,
professores
, servidores

Comunidad
e Externa:
sociedade
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participantes do pertencim CANAIS
projeto RECURSOS ento entre
a
Recursos comunida
Humanos de e Site;
Universida
(Bolsistas, de; Redes
servidores, sociais;
professores)
Espaco
Recursos uUnB; (PDV
Financeiros fixo)
(Verba para UnB
implantagao Itinerante;
_ (PDV
da pesquisa) movel)
Recursos Fixos
Alocacao de
espaco fisico para
funcionamento do
projeto e do
"Espacgo UnB
(PDV)"
ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RENDA
Custo: alocacao de recursos humanos Financiamento Institucional;
para estabelecimento e cumprimento do
plano de gestdo de marca; Fundo de apoio a pesquisa;
Recursos chaves mais caros:Fomento a
divulgagao do projeto
Atividade chave mais cara:Producéo dos
produtos institucionais da marca UnB
Custos fixos Bolsistas - Custos de
manutengao do projeto
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APENDICE C - Artigo submetido ou publicado

Almeida, V. M. S. & Cruz, T. C. S, (2024). Desafios na Gestdo de Marcas de
Instituicbes Publicas de Ensino Superior: o caso da Universidade de Brasilia.

Cadernos de Prospecgdo (UFBA) - Artigo aceito (Conforme ANEXO A) - Artigo
ainda ndo publicado.
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APENDICE D - Produto técnico-tecnolégico

Cartilha: Gestao de Marcas da Administragao Publica: Registro e Protegcao

da Propriedade Intelectual. Disponive na integra em:
https://drive.google.com/file/d/1yXbRGzpIHVYPYNC3A-SHsjyJed4cpsWma/view

1
|

GESTAO DE MARCAS
DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
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ANEXO A — Comprovante de submissao/publicagao de artigo

[CP] Decis&o editorial = caixadeentrada x —
Denise Aparecida Bunn per ufba.br @ 14denov.de2024,09:26 (hatodias) ¢ @ &
W para mim, Tania +

Virginia Maria Soares de Almeida, Ténia Cristina da Silva Cruz

N6s chegamos a uma deciséo referente a sua submiss&o para o periddico Cadernos de Prospeccao, "DESAFIOS NA GESTAQ DE MARCAS DE INSTITUICOES PUBLICAS DE ENSINO
SUPERIOR O CASO DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA".

Nossa decisdo € de: Aceitar a Submissao
Mensagem da autora

Boa Tarde, aceitei todos os ajustes sugeridos. Criei um segundo documento com comentarios € minhas alteracées em vermelho e por Ultimo encaminho o arquivo editado com a verséo final
Att,

Virginia Soares

Revista Cademos de Prospeccéo
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ANEXO B - Formulario eletrénico aplicado a comunidade da UnB para coleta
de dados quanto ao conhecimento da propriedade intelectual Marca UnB
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