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RESUMO

Este estudo avalia o nivel de gestdo de sustentabilidade na Policia Civil do Distrito Federal
(PCDF), utilizando o indice de acompanhamento da sustentabilidade na administracdo (lasa),
formulado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). O objetivo principal € mensurar a eficacia
das acOes sustentaveis implementadas na instituicdo por meio do Plano de Logistica Sustentavel
(PLS). A metodologia empregada compreendeu um estudo de caso com abordagem quantitativa
e descritiva, baseado na analise documental e na aplicacdo de questionarios aos integrantes da
Comissdo Gestora do PLS. Os dados foram analisados segundo os critérios do lasa, tendo os
resultados demonstrado lacunas e limitagdes na implementacdo de algumas acGes, mas, de outra
parte, identificado iniciativas importantes na adocdo de praticas sustentaveis, como a reducgéo
no consumo de papel, de combustivel, a gestdo adequada de residuos e a implantacéo de fontes
alternativas de energia. Os resultados, nada obstante revelaram que a PCDF esta engajada com
boas praticas ambientais, apontam que hd muitos desafios a serem enfrentados, especialmente
no que tange a destinagcdo orcamentaria para a expansdo dessas iniciativas e investimentos na
capacitacdo e conscientizacdo dos servidores. Conclui-se que a aplicacdo do lasa pode
contribuir para a melhoria da gestdo das a¢des de sustentabilidade na PCDF, uma vez que pode
servir de instrumento avaliativo do nivel de implementacdo destas acOes e fornecer subsidios
para a formulacdo de politicas mais eficazes na gestdo ambiental. Este estudo, portanto, reforca
a importancia de uma avaliacdo sistematica das medidas de sustentabilidade na administracao

publica como ferramenta de aprimoramento da eficiéncia institucional.

Palavras-chave: sustentabilidade; Policia Civil do Distrito Federal; indice de acompanhamento

de gestdo da sustentabilidade na administracéo publica.



ABSTRACT

This study assesses the level of sustainability management in the Civil Police of the Federal
District (PCDF), using the Sustainability Monitoring Index in Administration (IASA),
formulated by the Federal Court of Auditors (TCU). The main objective is to measure the
effectiveness of sustainable actions implemented in the institution through the Sustainable
Logistics Plan (PLS). The methodology used comprised a case study with a quantitative and
descriptive approach, based on document analysis and the application of questionnaires to the
members of the PLS Management Committee. The data were analyzed according to the IASA
criteria, and the results demonstrated gaps and limitations in the implementation of some
actions, but, on the other hand, identified important initiatives in the adoption of sustainable
practices, such as the reduction in paper and fuel consumption, adequate waste management
and the implementation of alternative energy sources. The results, although revealed that the
PCDF is committed to good environmental practices, indicate that there are many challenges to
be faced, especially with regard to the budget allocation for the expansion of these initiatives
and investments in the training and awareness of employees. It is concluded that the application
of lasa can contribute to improving the management of sustainability actions in the PCDF, since
it can serve as an instrument to assess the level of implementation of these actions and provide
support for the formulation of more effective policies in environmental management. This study
reinforces the importance of the systematic evaluation of sustainability policies in public

administration as a tool for improving institutional efficiency.

Keywords: sustainability; Civil Police of the Federal District; sustainability management

monitoring index in public administration.
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1 INTRODUCAO

A sustentabilidade tem se tornado um tema cada vez mais presente nas discussoes sobre
o futuro do planeta e das sociedades. Diversas iniciativas, tanto no d&mbito publico como
privado, tém surgido com o objetivo de promover préaticas sustentaveis e conscientizar a
populacdo sobre a importancia de se preservar o meio ambiente.

A administracdo publica tem um papel fundamental na busca por um desenvolvimento
sustentavel, com acfes que promovam 0s aspectos sociais, politicos e econémicos.

Nesse contexto, este trabalho analisa o nivel de gestdo de sustentabilidade na Policia
Civil do Distrito Federal (PCDF), aplicando as acfes do seu Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) o indice de acompanhamento de sustentabilidade na administragdo publica federal
(lasa), formulado em auditoria realizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).! nos 6rg&os
federais dos poderes executivo, legislativo e judiciario.

A Policia Civil do Distrito Federal por meio da Portaria n.° 52/2020 institui o seu PLS
com o objetivo de implantar um conjunto de acbes e praticas sustentaveis na gestdo da
instituicdo. O plano abrange medidas que buscam economizar recursos naturais, reduzir custos,
promover a responsabilidade socioambiental e melhorar a qualidade dos servicos prestados.

Uma das principais iniciativas constante do PLS foi a implantacéo de fontes alternativas
de energia. O sistema de geracdo de energia solar da PCDF supre cerca de 25% do consumo
total da instituicdo e se encontra em fase de expansdo, com projeto que prevé a implantacdo de
novos sistemas de captacdo de energia solar e edlica em suas instalagdes.

Outra medida importante do plano é a reducédo do consumo de agua com a adocao de
praticas de reutilizacdo e aproveitamento. Ha previsdo de acbGes de conscientizacdo dos
servidores para a reducdo do desperdicio, bem como a instalacdo de sistemas de captacdo de
agua da chuva para uso em atividades ndo potaveis.

O PLS também contempla acbes voltadas para a gestdo de residuos sélidos com
praticas consolidadas de coleta seletiva, separacdo dos residuos reciclaveis e a destinacdo
correta dos residuos organicos. A Policia Civil também conta com um programa de logistica
reversa que garante o descarte adequado de materiais como baterias e lampadas.

No que diz respeito a responsabilidade social, o PLS inclui acdes de promocdo da satde
e seguranca no trabalho para os servidores, sendo realizadas campanhas de prevencao de

acidentes e doencgas ocupacionais, bem como programas de qualidade de vida e bem-estar.

1 O lasa foi elaborado pelo TCU no dmbito do procedimento de Auditoria Operacional TC 006.615/2016-3,
realizada em 6rgdos integrantes da administragdo publica federal (APF).
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Outro ponto que vale destacar no PLS € a inclusdo de critérios socioambientais nos
processos de contratacdo de materiais e servigos. A Policia Civil do Distrito Federal, desse
modo, deve dar preferéncia a aquisi¢cdo de produtos de empresas que possuam certificagdes de
sustentabilidade e que adotem préaticas responsaveis em sua producao.

A partir da analise das medidas adotadas no plano de logistica sustentavel, observa-se
que a instituicdo tem se esforcado para promover a sustentabilidade em suas atividades, sob os
aspectos ambiental, social, politico e econdmico. Todavia, deve-se enfatizar que a ado¢do
destas praticas na administracdo publica ainda enfrenta desafios, notadamente a escassez de
recursos financeiros. A implantacdo e a execucdo de um programa de medidas sustentaveis,
muitas vezes, exigem um investimento inicial significativo, ou a realocacdo dos recursos
destinados para a area fim, em edificacdes, na adocao de novas tecnologias e na capacitacao e
conscientizacdo dos servidores.

Ponto que merece a atencdo dos gestores € a necessidade de elaboracdo de um
planejamento que defina com clareza metas e indicadores, que valorize o dialogo com a
sociedade civil, e estabeleca parceria com o setor privado, como estratégia para obtencédo de
resultados efetivos e duradouros.

Por fim, é importante salientar que, dada a multidisciplinariedade da questdo ambiental,
é imprescindivel a integracdo de diferentes areas de competéncias da administracdo e a
promocdo da participacdo ativa de diversos atores sociais para a construcdo de uma cultura

organizacional de consciéncia ecologica.

1.1 Formulacéao do problema de pesquisa

As organizac6es publicas tém um papel singular na promocao e disseminacéo de praticas
que evidenciam o comprometimento com a desenvolvimento sustentavel, pois produzem e
consomem bens e servigcos que poluem, devendo, pois, assumirem o papel de influenciadora e
exemplo para os cidaddos e para o setor privado.

No entanto, muitas vezes essas condutas ainda estdo distantes da realidade da
administracao publica, provocando danos ao meio ambiente e impactos negativos a sociedade.
Diante dessa constatacao € preciso reconhecer que ainda ha um longo caminho a percorrer para
que essa consciéncia se torne uma realidade em nosso cotidiano, donde surge a necessidade de
analisar como a gestdo publica pode efetivamente implementa-la em seus processos e

atividades.
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Nesse contexto, vale destacar a ado¢do pela PCDF de uma politica de responsabilidade
socioambiental como iniciativa que demonstra o compromisso com questdes politicas, sociais
e econdmicas interligadas a esta tematica. No seu PLS, por exemplo, foram previstas acfes
visando a reducdo do consumo de recursos naturais nas atividades administrativas e
operacionais. Entre as medidas elencadas estdo o uso de energia renovavel, a redugdo do
consumo de papel e &gua, a destinacdo correta de residuos, o incentivo ao uso de meios de
transporte alternativos, a iniciativa de compras publicas sustentaveis e 0 monitoramento do
desempenho das agdes por meio da fixacdo de metas e indicadores.

Todavia, cabe reconhecer, que a implementacdo dessas medidas apresenta obstaculos
que precisam ser superados para que seus objetivos sejam concretizados. Um dos principais
desafios é a conscientiza¢ao e engajamento de todos, o que demanda uma comunicacao precisa,
clara e objetiva para ndo gerar resisténcias e se tornar um grande dificultador a ades@o dos
servidores e colaboradores.

Além disso, a falta de recursos financeiros e tecnoldgicos também pode se tornar um
entrave para a implementagdo das medidas. E necessario que haja um investimento inicial na
aquisicdo de equipamentos, realizacdo e adaptacdes de obras para possibilitar ou facilitar a
adocdo de uma gestdo ambiental, sendo também indispensavel uma previsdo orcamentaria
permanente para garantir a continuidade das a¢des e projetos.

Acresca-se ainda a necessidade de compatibilizar a execucdo dessas medidas as
demandas das distintas areas e atividades da PCDF. Algumas a¢des propostas podem nado ser
aplicaveis ou podem ndo ter o resultado esperado em determinado setores, sobretudo nas
atividades operacionais. Por isso, é importante que haja uma interlocucdo constante entre os
integrantes da Comisséo do Plano de Logistica Sustentavel e as demais areas, objetivando uma
adequacao dessas iniciativas as especificidades da organizagéo.

Além desses desafios internos, ha também os externos, como o incremento de incentivos
e apoio do poder publico paraa incorporagdo dessa tematica na rotina da administracéo publica.
E fundamental que haja um alinhamento entre as politicas e diretrizes do governo e uma
participacdo ativa da sociedade civil na cobranca e fiscalizacdo das préaticas sustentaveis na
administracdo publica. Nessas circunstancias, essa pesquisa tem como questionamento: como
a identificacdo do nivel de gestdo da sustentabilidade pela aplicacdo do indice de
acompanhamento de sustentabilidade na administragdo publica (lasa) do TCU pode contribuir
para o diagnostico de lacunas ou limitages e auxiliar na implementacao das agdes previstas no plano de

logistica sustentavel (PLS) com vistas ao fortalecimento das préticas sustentaveis na PCDF?
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1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo geral

Em consonancia com o problema de pesquisa, este estudo estabeleceu como objetivo
geral: avaliar o nivel de gestéo socioambiental da Policia Civil do Distrito Federal de acordo com
o0 indice de acompanhamento da sustentabilidade na administracdo publica (lasa) elaborado
pelo TCU para aferir a eficiéncia das préaticas sustentaveis na PCDF.

1.2.2. Objetivos especificos

Para a consecucdo do objetivo geral proposto, foram estabelecidos os seguintes
objetivos especificos:
1) verificar as a¢des de sustentabilidade adotadas e implementadas pela PCDF;
2) identificar lacunas e limitacdes na implementacéo dessas acdes;
3) calcular e comparar o lasa da PCDF com a média geral dos Orgdos da
administracao publica federal,
4) apresentar propostas, a partir dos resultados obtidos, para melhoria do nivel de

gestao da sustentabilidade na PCDF.
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2 METODOLOGIA

Para analisar o grau de implementacao das acOes e praticas sustentaveis na Policia Civil
do Distrito Federal e alcancar os objetivos deste trabalho, foi efetuada uma pesquisa de
natureza exploratdria e descritiva, por meio de uma abordagem quantitativa. 1sso significa que
0 estudo buscou compreender profundamente o fendbmeno em questdo, levando em
consideracdo a complexidade e a diversidade dos contextos que envolvem a atividade policial.

Gil (2010) explica que o objetivo das pesquisas descritivas, como o préprio nome
indica, é descrever as caracteristicas de determinado fenémeno a fim de mais bem entendé-lo.
Sdo inimeros os estudos que podem ser classificados como pesquisa descritiva, pois esse tipo
de estudo possui como uma das principais caracteristicas a utilizagdo de técnicas padronizadas
para coleta de dados, tais como o questionario, que foi utilizado como instrumento desta
pesquisa (Babbie, 1999; Gil, 2010).

Por seu turno, a pesquisa exploratoria proporciona maior familiaridade com o problema,
explicitando-o (Gil, 2010). Para tanto, seu planejamento é bastante flexivel, permitindo que os
aspectos relativos ao fato estudado sejam abordados de diferentes formas. Desse modo, ela
favorece o aprimoramento de ideias ou a formulacao de hipdteses.

Diehl e Tatim (2004) asseveram que a pesquisa quantitativa, em funcéo da quantificacéo
tanto na coleta dos dados quanto no tratamento das informacGes, por meios de técnicas
estatisticas, tem como objetivo obter resultados que evitem possiveis distor¢cdes de analise e
interpretacdo, o que proporciona maior margem de segurancga ao estudo.

Ao adotar a abordagem quantitativa, a pesquisa teve como foco a quantificacdo dos
dados, cujos resultados foram objeto de analise objetiva do grau de gestdo de sustentabilidade da
PCDF, e comparativa em relacdo ao desempenho das instituicbes da administracdo publica

federal que foram auditadas pelo TCU.

2.1 Procedimento de pesquisa

A estratégia adotada como procedimento de pesquisa foi o estudo de caso. Essa escolha
permitiu uma avaliacdo detalhada acerca do nivel de implementacdo das acGes e de praticas
sustentaveis em um contexto especifico, no caso, a PCDF.

De acordo com Godoy (2006), o estudo de caso deve ter como foco uma situacdo ou evento
especifico e sua relevancia reside no que ele é capaz de revelar sobre tal fenbmeno em suas
particularidades. Na pesquisa desenvolvida, o estudo de caso se mostrou pertinente por oferecer a

oportunidade de compreensao da politica de responsabilidade socioambiental, a identificagdo de



16

lacunas, os desafios existentes e a possiblidade de explorar a relagdo entre resultados alcangados e

a gestdo das agoes de sustentabilidade na PCDF.

2.2 Coleta de dados

Para maior aprofundamento e entendimento do tema, foi realizada inicialmente uma
revisdo de literatura, que envolveu pesquisa bibliogréfica, em bases de dados cientificas, e
documental, com levantamento de documentos oficiais e registros institucionais (Marconi;
Lakatos, 2017). Os resultados dessa pesquisa subsidiaram a construgdo do referencial teérico
desta dissertagéo.

Considerando o escopo do trabalho, a principal fonte de dados empiricos sera as
informac0es oficiais referentes a natureza e implementacao das acfes constantes do plano de
logistica sustentavel da Policia Civil do Distrito Federal.

Utilizou-se, assim, como instrumento para coleta de dados, a aplicacdo de questionarios
aos integrantes da Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentdvel (CGPLS), que
contribuiu para o estudo de caso com categorizagdo e avaliacdo estatistica ulterior (Bardin,
2016). O questionario utilizado é a replicacdo do questionario criado pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU) para avaliar o indice de acompanhamento da sustentabilidade na
Administracdo (lasa) em 6rgéos publicos federais.

Uma vez coletados, os dados foram registrados, organizados e estruturados de forma
sistematica e gerenciados com ferramentas adequadas para garantir sua integridade, seguranca,

confiabilidade e acessibilidade para analise posterior.

2.3 Analise dos dados

Os dados coletados e os resultados obtidos com a aplicacdo do questionario foram
analisados quantitativamente, seguindo o mesmo modelo adotado pelo TCU. Neste modelo
(lasa) se atribui uma pontuacdo numérica aos critérios de sustentabilidade avaliados, com o
objetivo de medir o grau de implementacédo e gestdo dessas acbes. Essa pontuacao é calculada
com base em respostas objetivas, como “sim” ou “ndo”, fornecidas ao questionario utilizado
como instrumento de coleta de dados.

Como se verd, no lasa a analise dos resultados é predominantemente quantitativa, pois
compreende o célculo de médias, percentuais ou outras estatisticas descritivas para resumir e
comparar os dados coletados. Nada obstante a possibilidade de uma abordagem qualitativa

como andlise de conteudo das respostas ou interpretacdo do contexto e significados dos
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resultados, nesta pesquisa a avaliacdo sera restrita a obtencdo do indice de acompanhamento da
gestdo de sustentabilidade. O lasa utiliza uma escala de pontuagéo que varia de 0 a 3 para avaliar
os critérios de sustentabilidade implementados pelas instituicdes publicas. Essa escala é aplicada
a cada critério avaliado, da seguinte forma:

e 0:indica auséncia ou implementacdo minima do critério;

e acimade 0 e abaixo 1: indica implementacdo parcial ou incipiente do critério;

e 1 e abaixo de 2: indica implementag&o intermediéria do critério;

e 2a3:indica implementacdo completa ou avancada do critério.

Essa pontuacdo permite uma avaliacdo gradativa do nivel de implementacdo das praticas
sustentaveis em diferentes areas da administracdo publica, fornecendo uma base quantitativa
para comparar o desempenho entre as instituices e ao longo do tempo.

O lasa avalia diversas praticas sustentaveis implementadas pelas instituicdes publicas,
cobrindo uma ampla gama de areas. Algumas das praticas avaliadas pelo lasa incluem:

e racionalizacdo no uso de energia elétrica e de agua;

atendimento a requisitos de acessibilidade;

e certificacdo de predios publicos;

e racionalizacdo no uso de papel e implementacdo de processo eletrénico;

e gestdo de residuos e coleta seletiva;

e contratacGes publicas sustentaveis;

e mobilidade e gases do efeito estufa;

e conscientizacdo, capacitacdo e adesdo a programas de sustentabilidade.

Essas acOes abrangem aspectos relacionados a eficiéncia energética, uso racional de

recursos naturais, gestao de residuos, acessibilidade, transporte sustentavel, entre outros. O lasa
visa fornecer uma avaliacdo abrangente do compromisso das instituicbes publicas com a

sustentabilidade em diferentes areas de atuacéo.

2.4 Levantamento bibliogréafico

A pesquisa bibliografica em bases de dados académicas foi orientada pelo uso de
palavras-chave associadas ao tema de pesquisa, a fim de permitir a recuperacéo de informacdes
especificas, a organizacdo, categorizacao e estruturacdo dos dados.

As plataformas de busca utilizadas para pesquisa foram o Portal de Periddicos da Capes

e a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD).
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A pesquisa se estendeu por &reas de conhecimento das Ciéncias Sociais, Ciéncias
Juridicas, Ciéncias Humanas, Administracdo Publica e Ciéncias Politicas. No caso em tela,
foram priorizados termos de busca relacionados especificamente a temética, os quais foram
aplicados isoladamente e combinados por meio de operadores booleanos para refinamento da
pesquisa. Foram utilizados termos como “sustentabilidade”, “publica”, “agenda ambiental”
“logistica sustentavel” e “indicadores ambientais”.

No Portal de Periddicos da Capes, o recorte temporal selecionado para as buscas foi de
uma década, compreendendo o intervalo de 2014 a 2023. Optou-se por utilizar um periodo de
tempo maior visando uma compreensdo mais abrangente do contexto histérico, cultural e social
que influenciou o desenvolvimento do tema, assim como uma ampliacéo das fontes de pesquisa,
aléem de uma melhor compreensédo da evolucdo da tematica e das tendéncias atuais, a fim de
enriquecer a analise e os resultados da pesquisa.

Na fase de depuracdo dos resultados, adotou-se a técnica de leitura de titulos, resumos
e resenhas, extraindo-se entre os trabalhos apresentados aqueles que possuiam mais afinidade
com a proposta de pesquisa. A busca retornou 149 resultados. Desses, 133 foram excluidos por
ndo se alinharem ao escopo do estudo.

Apos analise dos resultados do levantamento no banco de dados, que consistiu na leitura
de titulos e resumos dos trabalhos selecionados com foco no problema de pesquisa, chegou-se
ao resultado final de 12 artigos para uma avaliacéo critica mais aprofundada.

Apos a etapa de selecdo prévia dos textos, procedeu-se a leitura completa destes com o
objetivo de encontrar evidéncias relacionadas ao objeto de estudo, proporcionando uma revisdo
de literatura abrangente sobre o tema da sustentabilidade na administracéo publica. A leitura de
alguns dos trabalhos (resenhas) levou a leitura de outras publicacdes associadas (livros). O

Quadro 1 apresenta a lista de publicacdes selecionadas para leitura, categorizadas em funcao

do assunto.
Quadro 1 — Lista das publicagOes selecionadas a partir do Portal de Periodicos
Gestao publica sustentavel

Titulo Autor(es) Ano Editor
O bom negdcio da sustentabilidade ALMEIDA, Fernando A. 2002 |Editora: Nova Fronteira
Desenvolvimento sustentavel: o desafio do  [VEIGA, Jose Eli da 2011 Editora: Garamond
século XXI
Gestdo publica orientada ao desenvolvimento BESSA, Fabiane Lopes Cadernos de Finangas
sustentavel e indicadores de desempenho Bueno Netto 2011 |Publicas
socioambiental
IAvaliacdo de eficiéncia a partir de GAVIAO, Luiz Octéavio et 2017 Conhecimento &
indicadores de sustentabilidade al. Diversidade
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Agenda Ambiental A3P

socioambientais para avaliar o desempenho
nos 6rgaos publicos federais

Dahmer; ROSA, Fabricia
Silva da

Titulo Autor(es) Ano Editor
/A dimensdo socio-organizacional do SERVA, Mauricio. Anais do | Encontro dos
desenvolvimento sustentavel 1999 (Cursos de Graduagdo em
Administragdo — Ebangrad

/Administragdo puablica e agenda ambiental - |[CAVALCANTE, Maria Revista Controle
/A3P: considerag@es sobre a implementagdo  |Lailze Simdes Albuquerque| 2012
nos érgdos publicos
/A agenda ambiental na administracdo publica: JARAUJO, Carolina Lopes; Desenvolvimento em
desafios operacionais e estratégicos LUDEWIGS, Thomas; 2015 Questao

CARMO, Eliane Almeida

do.
/Agenda ambiental na administracdo pablica |AFONSO, Davisson Lucas Revista Gestédo
(A3P) aliada a gestdo do conhecimento: caso [Vieira; PACHECO, Isis 2023 |Organizacional
pratico da Ecoliga-RO Bruna Gomes; BRAGA,

luska Lobo.

Indicadores de Sustentabilidade
Titulo Autor(es) Ano Editor

Indicadores de sustentabilidade: um VAN BELLEN, Hans Cadernos Ebape.BR
levantamento dos principais sistemas de Michael. 2004
avaliacdo
Indicadores de sustentabilidade: uma anélise VAN BELLEN, Hans 2006 Editora: FGV
comparativa Michael.
Avaliacdo de eficiéncia a partir de GAVIAO, Luiz Octavio et 2016 Conhecimento &
indicadores de sustentabilidade al. Diversidade
Plano de Gestédo de Logistica Sustentavel: LUIZ, Lilian Campagnin; Revista De Administracéo
proposicao de ac¢Bes e indicadores PFITSCHER, Elisete 2015 Da UFSM

Fonte: dados da pesquisa.

Por sua vez, na consulta ao BDTD, restringiu-se o recorte temporal a cinco anos, tendo

sido selecionados trés resultados pertinentes ao tema objeto de investigacdo. A seguir, 0 Quadro

2 apresenta a lista de teses e dissertacdes selecionadas.

Quadro 2 — Lista de trabalhos selecionados na BDTD

NO

Referéncia

1 |NUNES, Victor Reis de Santiago. Implica¢des dos indicadores de sustentabilidade na gestéo
organizacional: um estudo na administracdo publica. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Produgdo )
— Universidade Federal Fluminense, Niteroi, 2019.

2 |BELLEN, Hans Michael van. Indicadores de sustentabilidade: uma anélise comparativa. Tese (Doutorado
em Engenharia de Producdo) — Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2002.

3 |CEZAR, Fernando Vieira. Agenda Ambiental da Administracdo Publica e Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel: alinhamento para uma agenda aprimorada. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo
Publica) — Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2023.

Fonte: dados da pesquisa.

A Figura 1 a seguir sintetiza o levantamento realizado nas bases de dados pesquisadas,

a quantidade de material encontrado e os tipos de trabalhos selecionados para leitura.




Fonte: Elaboracdo propria.

Figura 1 — Processo de selecdo das publicagdes
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3 REFERENCIAL TEORICO

A sustentabilidade ¢ um tema cada vez mais presente na agenda contemporanea,
refletindo a crescente preocupacdo com a preservacdo do meio ambiente e a utilizagdo
responsavel dos recursos naturais. Nesse sentido, é necessario que a administragdo publica
assuma um papel de lideranga na promoc¢do da sustentabilidade, incorporando-a em suas
praticas e acoes.

Para compreensdo das questdes envolvidas no problema de pesquisa aqui delimitado,
esta secdo busca aprofundar os principais aspectos e conceitos relacionados ao tema e discutir
a importancia da adocdo de gestdo que valorize o desenvolvimento sustentavel. Serdo
explorados conceitos atuais da sustentabilidade, suas relacbes com a administracdo publica, as
dimensdes social, econdbmica e politica que envolvem gestdo sustentavel de recursos,
responsabilidade ambiental, reducdo de impactos negativos e implementacdo de politicas
publicas sustentaveis.

Essa abordagem servird como parametro para diagnosticar e debater os desafios e
beneficios que podem advir da introducdo de medidas de protecdo ambiental na administracéo
publica, destacando suas potenciais contribuicbes para a qualidade de vida da populagéo.
Portanto, essa se¢do € fundamental para a compreensdo aprofundada do tema, oferecendo uma
Vvisdo critica e propositiva diante dos eventuais obstaculos e oportunidades da gestdo publica

sustentavel.

3.1 Conceito de sustentabilidade

A sustentabilidade é um conceito abrangente que engloba a preservacdo do meio
ambiente, a justica social e a eficiéncia econbémica, visando garantir o bem-estar das geracdes
presentes e futuras. Para Porto-Gongalves (2018), a sustentabilidade € um “processo permanente
de equilibrio entre as atividades humanas e as estruturas da natureza, com vistas a garantia do
bem-estar das geracGes presentes e futuras”. O conceito surgiu em resposta a problemas
ambientais graves que passaram a ser observados a partir da década de 1970, exigindo uma
mudanca de paradigma nos modelos de produc¢éo e consumo, como aponta Seiffert (2011, p. 204),
ao destacar que “a crise ambiental acelerou a discussdo sobre a necessidade de estabelecer limites
ao crescimento econdmico e propds que os padrdes de consumo e produgdo fossem revistos”.

A sustentabilidade envolve ndo apenas acOes individuais e coletivas, mas também
politicas publicas e praticas empresariais sustentaveis. Didelon, Grasland e Richard (2008, p.

168) afirmam que “a ideia de sustentabilidade implica uma redefinicdo do crescimento
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econdmico, concebido ndo como uma meta em si, mas como um meio de garantir o bem-estar
social e o equilibrio ambiental”. Além disso, a sustentabilidade envolve a promocdo da
igualdade social e a distribuicdo equitativa de recursos e oportunidades entre os diferentes
grupos sociais. Bhatta (2003, p. 168) argumenta que “a sustentabilidade requer a promogéo da
igualdade de oportunidades para todos, independentemente de classe social, género ou etnia, a
fim de garantir o desenvolvimento sustentavel para as gerac6es futuras”.

Para garantir sua efetividade, o conceito de sustentabilidade deve ser abordado
criticamente e implementado de forma genuina, com esforcos conjuntos de individuos,
empresas e governos. Como ressalta Almeida (2022, p. 96), “a implementacdo de praticas
sustentaveis nas empresas é fundamental para garantir sua sobrevivéncia no longo prazo, além
de contribuir para a reducdo dos impactos ambientais e para a promogao da justica social”. Essa
abordagem intergeracional é destacada por Santos Filho (2015, p. 278), que ressalta que “a
sustentabilidade € um conceito baseado na ética intergeracional, que tem como objetivo garantir
que as geragoes presentes e futuras tenham acesso aos recursos necessarios para atender as suas

necessidades”.

3.2 Historico da sustentabilidade na administracéo publica

O tema da sustentabilidade na administracdo publica tem evoluido ao longo das Gltimas
décadas, refletindo uma crescente conscientizacdo sobre a importancia da gestao responsavel
dos recursos naturais e o impacto das politicas governamentais no meio ambiente e na
sociedade.

De acordo com Didelon, Gasland e Richard (2008, p. 46),

0 marco histérico da sustentabilidade na administracdo publica remonta a década de
1960, quando se iniciou um movimento mundial em prol da preservacdo ambiental e
do desenvolvimento sustentavel. Neste periodo, diversos paises comecaram a criar
legislacbes ambientais mais rigidas e a promover acdes de conscientizacdo e controle
ambiental. Essas iniciativas foram cruciais para o surgimento de politicas sustentaveis
na gestdo publica.

Zanin e Barreto (2006, p. 75) destacam que, “a partir da década de 1970, com o aumento
dos problemas ambientais e a crescente pressdo da sociedade por mudancas, a sustentabilidade
passou a ser uma pauta central nas discuss@es politicas”. Nesse cenario, aconteceu em 1972 a
Conferéncia das Na¢6es Unidas sobre o Meio Ambiente, em Estocolmo, primeiro grande evento
internacional com foco em meio ambiente e um dos mais importantes da histéria para o tema
da sustentabilidade. Esse evento influenciou as primeiras discussdes sobre sustentabilidade na
administracdo publica, levando os governos a considerarem o impacto ambiental de suas

politicas e préticas.
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Segundo Shewhart (1980, p. 223), “um marco importante na administracdo publica
brasileira foi a criacdo do Ministério do Meio Ambiente (MMA), em 1985”. O MMA foi criado
com o objetivo de formular politicas publicas para a preservacao ambiental e o desenvolvimento
sustentavel, colocando o Brasil como pioneiro na implementagdo de medidas governamentais
voltadas para a sustentabilidade.

Ao longo da década de 1990 houve um crescimento da preocupacdo global com o meio
ambiente, e a sustentabilidade foi se tornando cada vez mais presente na agenda da
administracdo publica. Foi nessa época, em 1992, que ocorreu a Conferéncia das Na¢des Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Cnumad) conhecida como Eco-92, no Rio de
Janeiro. Como resultado da conferéncia, foi criada a Agenda 21, que estabeleceu diretrizes para
0 desenvolvimento sustentavel em nivel global (Durand; Copinschi, 2019, p. 47). Desde
entdo, a administracdo publica comecou a incorporar gradualmente conceitos de
desenvolvimento sustentavel em suas politicas e programas.

A partir dos anos 2000, houve um aumento na adogdo de estratégias de sustentabilidade
por parte dos governos, com a criacdo de agendas e planos de acéo especificos para promover
a sustentabilidade na administracdo pablica. Isso incluiu iniciativas como a implementacao de
praticas de compras sustentaveis, a reducdo do consumo de energia e agua em instalagdes
governamentais e a integracao de critérios ambientais nas decisdes de planejamento urbano.

Vale ressaltar, como discorre Viterbo Junior (1988, p. 129), que “as a¢des do Estado em
prol da sustentabilidade ndo se limitam apenas as questdes ambientais, mas também englobam
aspectos sociais € econdmicos”.

No contexto atual, podemos citar a criacdo, pela Organizacdo das Nacbes Unidas, em
2015, da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, que estabelece 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) a serem alcancados pelos paises-membros até 2030. Entre
os pilares da Agenda 2030 esta a atuacdo do setor publico no alcance desses objetivos.

Observa-se, assim, uma maior formalizacao e institucionalizacdo da sustentabilidade na
administracdao publica, com a criacdo de 6rgdos e estruturas dedicadas exclusivamente a essa
area. Além de uma crescente énfase na transparéncia e responsabilizacdo, com governos sendo
cobrados por seus compromissos com a sustentabilidade e pelos resultados alcangados.

Conclui-se, portanto, que ao longo das décadas, o tema da sustentabilidade na
administracdo publica passou por uma jornada de conscientizacéo, integracdo e amadurecimento,
refletindo a evolucdo do pensamento global sobre desenvolvimento sustentavel e a necessidade

de acdo governamental para enfrentar os desafios ambientais e sociais.
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3.3 Importéancia da sustentabilidade na administracdo publica

A evolucgdo da sustentabilidade na administracdo publica reflete a crescente preocupacéao
com questdes ambientais, econdmicas e sociais. Para Seiffert (2011, p. 25), a sustentabilidade
é definida como a “capacidade de um sistema, seja ele econémico, social ou ambiental, de se
manter em equilibrio, garantindo beneficios para as gerac6es presentes e futuras”. A atuacao do
governo é essencial para assegurar que as a¢des realizadas no presente sejam compativeis com o
bem-estar das geragdes futuras.

A administragdo publica desempenha um papel fundamental na promocdo da
sustentabilidade, por meio da criacdo e implementacdo de politicas e programas. O papel da
administracao publica é fundamental para a preservacdo do meio ambiente e a promocéao da
sustentabilidade, influenciando diretamente as a¢0es da sociedade e das empresas.

Entre as acGes que o governo pode tomar para promover a sustentabilidade estdo a
elaboracdo de politicas de incentivo a preservacdo ambiental, a promocdo da educacgdo
ambiental e a criacdo de leis e regulamentacdes que garantam a protecdo do meio ambiente. A
sustentabilidade também engloba dimens6es social e econdmica, e a administracdo publica deve
buscar o equilibrio entre esses aspectos.

A gestdo dos residuos sélidos € uma questdo-chave para a sustentabilidade, exigindo a
implementacdo de politicas de reciclagem e o fomento a economia circular. A adocdo de
praticas sustentaveis pode resultar em economia de recursos, tanto financeiros quanto naturais,
além de influenciar outros setores a seguirem a mesma conduta.

A sustentabilidade na administracdo publica, portanto, é crucial para garantir um futuro
mais sustentavel para as proximas geragdes. E necessario um esforco conjunto da sociedade e
do governo para promover politicas que contribuam para a preservacdo do meio ambiente e a

melhoria da qualidade de vida da popula¢éo.

3.4 Legislacao aplicavel a sustentabilidade na administracao publica

A legislacdo aplicavel a sustentabilidade na administracdo puablica tem um papel
fundamental na protecdo do meio ambiente e na promoc¢do de uma gestdo ambiental
responsavel. Por meio de leis, normas e regulamentos, a administracdo publica é orientada e
incentivada a adotar préaticas sustentaveis, influenciando positivamente a sociedade e
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel. No entanto, é necessario que a legislacéo
esteja em constante evolucdo e seja acompanhada por mudangas culturais para que os principios

da sustentabilidade sejam de fato incorporados nas praticas da administragdo publica.



25

A legislagéo brasileira dispde de instrumentos legais que regulam, entre outros assuntos,

a responsabilidade ambiental e o desenvolvimento sustentavel nas organizagdes brasileiras.

Vale citar o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), o qual dispde que “todos

tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e

essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de

defendé-lo e preserva-lo para as presentes ¢ futuras geragdes” (Brasil, 1988).

No Brasil, sdo diversas as leis voltadas a sustentabilidade. O Quadro 4 apresenta uma

breve descri¢do dos principais normativos.

Quadro 3 — Normativos relacionados aos principios e diretrizes sustentaveis

Denominacado

Descricdo

Lei n.°6.938/1981

Institui a Politica Nacional de Meio Ambiente.

Lei n.°8.666/1993

Institui normas para licitag@es e contratos.

IN n.2 205/1998-Sedap

OrientacOes para inventarios de bens moveis.

Lei n.°9.795/1999

Institui a Politica Nacional de Educagdo Ambiental.

RDC n.°306/2004—-Anvisa

Regulamento técnico para o gerenciamento de residuos de servicos de salde.

ABNT NBR ISO 14001/2004

Sistema de Gestdo Ambiental.

Decreto-Lei n.°5.940/2006

Institui a separacdo de residuos reciclaveis descartados por érgaos publicos e sua
destinacdo a cooperativa de catadores.

ABNT NBR ISO 14004/2006

Diretrizes para o Sistema de Gestdo Ambiental.

Lei n.°11.445/2007

Politica Nacional de Saneamento Basico.

Lei n212.305/2010

Politica Nacional de Residuos Solidos.

Decreto-Lei n.° 7.404/2010

Regulamenta a Lei n.°12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos.

ABNT NBR ISO 26000/2010

Diretrizes sobre responsabilidade social.

Lei n.012.349/2010

IAltera o art. 3.°da Lei n.° 8.666/1993 com a inclusdo da promocgéo do
desenvolvimento nacional sustentavel como objetivo das licitagdes.

IN n.21/2010-SLTI/MP

Dispde acerca de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢ao de bens,
contratacdo de servigos ou obras pela administracdo pablica federal.

Recomendacdo Conama n.°
12/2011

Indica aos 6rgdos e entidades do Sistema Nacional do Meio Ambiente a adocéo
de normas e padrdes de sustentabilidade.

Decreto 7.746/2012

Regulamenta o art. 3.°da Lei n.° 8.666/1993 — promocédo do desenvolvimento
nacional sustentavel nas contratacdes.

INNn.10/2012-SLTI/MP

Regras para elabora¢do do PLS que trata o Decreto n. 7.746/2012.

PEG Programa de Eficiéncia do Gasto.

Procel Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica.

CSS Coleta seletiva solidaria.

CPS ContratagBes publicas sustentaveis.

/Agenda 21 Instrumento de planejamento para a construgdo de sociedades sustentaveis.
A3P I/Agenda Ambiental na Administragdo Publica.

PES Projeto Esplanada Sustentavel.

GRI Global Reporting Iniciative — Estrutura de Relatdrios de Sustentabilidade.
Ethos Indicadores de Responsabilidade Social Empresarial.
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Denominacgédo Descricéo
Ibase Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas — Modelo de Balango Social.
DJsI indice de Sustentabilidade Dow Jones.
Aishe IAssessment Instrument for Sustainability in Higher Education — Instrumento de

IAuditoria para Sustentabilidade na Educag&o Superior.

EFQM/EFQM-INK/EFQM-HE |Disp0e acerca de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢éo de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Pablica

Federal

Fonte: Sousa (2014).

3.5 Agenda ambiental na administracéo publica (A3P)

Em 1999, o Governo Federal idealizou a Agenda Ambiental na Administracdo Publica
(A3P), mas somente dois anos depois foi oficialmente criado o programa, como um projeto do
Ministério do Meio Ambiente (MMA). A intencdo era promover a revisdo dos padrdes de
producdo e consumo e a adocdo de novos referenciais de sustentabilidade ambiental nas
instituicbes da administracdo publica, com o objetivo de sensibilizar os gestores pablicos para
a importancia das questdes ambientais, a fim de estimular a incorporacdo de principios e
critérios de gestdo ambiental em suas diversas atividades (Brasil, 2009).

De acordo com o hotsite do A3P,2 a Agenda Ambiental na Administracio Publica
oferece condigdes para que a administracdo publica, em todas as instancias de governo — seja
na esfera federal, estadual ou municipal —, reflita, debata, e, por fim, adote iniciativas visando
a sustentabilidade. Sua intencdo € promover a adesdo dos entes subnacionais para que a
administracao publica implemente uma politica de responsabilidade socioambiental na forma
de programas e projetos adequados a cada instituicdo publica.

De acordo com as orientagdes do programa, uma boa pratica para iniciar o processo de
implantagdo do PLS é consultar a cartilha de implementagéo da A3P.3 Isso porque, como consta
na IN n.° 10, a Agenda Ambiental na Administracdo Publica € um dos programas referenciais
do Plano de Logistica Sustentavel — PLS (Brasil, 2009).

Para garantir 0 uso racional dos recursos necessarios a execucdo de sua funcéo final e
assegurar o bem-estar social, a A3P sugere que administracéo publica trabalhe com base no conceito

dos trés “Es”: eficiéncia, eficacia e efetividade. Como mencionado por Valarelli (s.d., p. 5):

Eficiéncia diz respeito & boa utilizagdo dos recursos (financeiros, materiais e
humanos) em relacéo as atividades e resultados atingidos. [...] Eficicia observa se as
acOes do projeto permitiram alcancar os resultados previstos. [...] Efetividade examina

2 Disponivel em: http://a3p.mma.gov.br/
3 Disponivel em: https://www.gov.br/ana/pt-br/todos-os-documentos-do-portal/documentos-
cosus/arquivos/cartilhaa3pintermediarialaranjalaedicao.pdf
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em que medida os resultados do projeto, em termos de beneficios ou mudangas
gerados, estdo incorporados de modo permanente a realidade da populacéo atingida.

O principal desafio da A3P é promover a responsabilidade socioambiental como politica
governamental, promovendo a integracdo da agenda de crescimento econdmico juntamente
com o desenvolvimento sustentavel, por meio da inclusdo dos principios e praticas de
sustentabilidade socioambiental no &mbito das institui¢cbes publicas.

A A3P esté centrada em seis eixos tematicos que sdo a esséncia de atuacdo da agenda
ambiental e direcionam 0s projetos a serem implantados e as atividades que devem ser
exercidas. Esses eixos estabelecem os espagos em que a instituicdo publica pode consolidar as
diretrizes socioambientais da A3P, conforme disposto no Quadro 5.

Quadro 4 — Eixos tematicos da A3P

Eixos tematicos (A3P) Definicao
Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica em usa-los de
Uso racional dos recursos forma econdmica e racional evitando o seu desperdicio. Este
naturais e bens publicos eixo engloba o uso racional de energia, &gua e madeira além do consumo de

papel, copos plasticos e outros materiais de expediente.

Prevé a prevencao e a reducdo na geracdo de residuos, tendo como proposta a
pratica de habitos de consumo sustentavel e um conjunto de instrumentos para
Gestdo adequada dos residuos  [propiciar o aumento da reciclagem e da reutilizagéo dos residuos solidos (aquilo
gerados que tem valor econémico e pode ser

reciclado ou reaproveitado) e a destinacdo ambientalmente adequada dos rejeitos
(aquilo que ndo pode ser reciclado ou reutilizado).

A qualidade de vida no ambiente de trabalho visa facilitar e satisfazer as
necessidades do trabalhador ao desenvolver suas atividades na organizacéo
através de agBes para o desenvolvimento pessoal e profissional.

Qualidade de Vidano Ambiente
de Trabalho

A sensibilizacdo busca criar e consolidar a consciéncia cidada da
responsabilidade socioambiental nos servidores. O processo de capacitacéo
contribui para o desenvolvimento de competéncias institucionais e individuais
fornecendo oportunidade para os servidores

desenvolverem atitudes para um melhor desempenho de suas atividades.

Sensibilizacdo e Capacitacdo
dos Servidores

A administragdo publica deve promover a responsabilidade socioambiental das
suas compras. Licitacdes que levem a aquisi¢do de produtos e servigos
sustentaveis sdo importantes ndo s6 para a conservacdo do meio ambiente, mas
também apresentam uma melhor relacdo custo/beneficio a médio ou longo prazo
guando comparadas as

que se valem do critério de menor preco

LicitacBes Sustentaveis

Denomina um conjunto de medidas adotadas durante todas as etapas da obra que
visam a sustentabilidade da edificacfo. Através da adogéo dessas medidas é
Construgdes Sustentaveis possivel minimizar os impactos negativos sobre o meio ambiente além de
promover a economia dos recursos naturais e

a melhoria na qualidade de vida dos seus ocupantes.

Fonte: Brasil (2016, p. 10-11).
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De acordo com o MMA (Brasil, 2016), a A3P retrata o interesse da sociedade, ao
contribuir com a melhoria da eficiéncia da administracdo publica, com menos gastos e menor
impacto sobre o meio ambiente.

A A3P foi desenvolvida sob os pilares da Agenda 21, elaborada na Conferéncia da ONU
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada em 1992, no Rio de Janeiro, conhecida
como Eco-92, sendo posteriormente ratificada na Declaragdo de Johannesburgo.

As diretrizes da A3P se fundamentam nas recomendacdes do Capitulo 1V da Agenda
21, que indica aos paises 0 estabelecimento de programas voltados ao exame dos padrdes
insustentaveis de produgdo e consumo e o desenvolvimento de politicas e estratégias nacionais
de estimulo a mudancas nos padrdes insustentaveis de consumo (Brasil, 2016).

Apesar da importancia que a A3P representa, ela ndo tem um carater obrigatorio aos
Orgaos publicos e sim de incentivo, sugerindo que implementem uma agenda que favoreca
condutas socioambientais.

Alinhando as diretrizes de sustentabilidade para sua atuacdo, o governo brasileiro
estabeleceu critérios e praticas para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel nas
contratagdes realizadas pela administracdo publica federal. Por meio do Decreto n.° 7.746, de 5
de junho de 2012 (Brasil, 2012), foi criado o Plano de Logistica Sustentavel (PLS), que sera

abordado mais detalhadamente adiante.

3.6 Indicadores de sustentabilidade

Como o estudo aborda um modelo de indicadores de gestéo de sustentabilidade, mostra-
se relevante definir o que € considerado indicador, o que ele deveria conter e qual sua utilidade
para 0s pesquisadores. A origem da palavra “indicador” vem do verbo em latim indicare, cujo
significado é “apontar”. Ja na lingua portuguesa o termo significa: que indica, torna-se patente,
revela, propde, sugere, expde, menciona, aconselha, lembra (Deponti; Eckert; Azambuja, 2002,
p. 44-45). Mitchell (1996), no ambito do desenvolvimento sustentavel, conceitua indicador
como “uma ferramenta que permite a obtencdo de informagdes sobre uma dada realidade”.

Para Jannuzzi (2006, p. 15), o indicador

é uma medida em geral quantitativa dotada de significado social substantivo, usado
para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato, de interesse
tedrico (para pesquisa académica) ou pragmatico (para formulagéo de politicas). E um
recurso metodolégico, empiricamente referido, que informa algo sobre um aspecto da
realidade social ou sobre mudancas que estdo se processando na mesma.[...] 0S
indicadores sociais se prestam a subsidiar as atividades de planejamento publico e
formulacdo de politicas sociais nas diferentes esferas de governo
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Desse modo, além de operacionalizar, o indicador também pode e deve ser utilizado
para a melhoria de processos. A visualizacao e gestdo dos indicadores permitem a avaliacdo de
um quadro e a adocao de acdes de resolucdo quando algum problema é identificado (Tayra;
Ribeiro, 2005). O levantamento de um indicador deve ser resultado de um trabalho criterioso,
para que ndo sejam equivocadamente utilizados descritores (que sdo medidas qualitativas,
genéricas e ndo mensuraveis), visto que apenas 0s indicadores sdo passiveis de quantificacdo e
mensuracdo (Deponti; Eckert; Azambuja, 2002).

A sustentabilidade de um sistema s6 pode ser avaliada de forma adequada quando se
considera as diferentes dimensbes da questdo, tais como aspectos econémicos, sociais e
ambientais (Deponti; Eckert; Azambuja, 2002; Tayra; Ribeiro, 2006; Silva; Quelhas, 2006;
Siche et al., 2007).

O conceito de sustentabilidade é alvo de constante discussao e as dimensdes envolvidas
vém sendo ampliadas nos ultimos anos, levando a incluséo da cultura e do contexto em que a

organizacdo esta inserida para uma adequada avaliacdo do fendmeno.

3.7 Instrumentos de gestdo da sustentabilidade

Atualmente, a propria sociedade e o publico consumidor esperam das instituicbes uma
postura de responsabilidade social. Os sistemas de gestdo de sustentabilidade constituem uma
resposta a esse desejo por produtos e servicos fornecidos por empresas que se preocupam com
a questdo ambiental e, portanto, inserem estas praticas em suas estratégias de atuacdo. Essa
demanda tem levado as empresas a buscarem cada vez mais o equilibrio no plano econémico,
social, ambiental, espacial e cultural.

Foi no contexto da Rio-92 que surgiu a proposta de se definir indicadores de
desenvolvimento sustentavel, que fossem capazes de mensurar, monitorar e avaliar o
desenvolvimento em bases sustentaveis, considerando os aspectos ambientais, econémicos, sociais,
éticos e culturais envolvidos (Silva, 2006).

A complexidade do fendmeno exige o desenvolvimento de ferramentas capazes de
mensurar a sustentabilidade considerando esses diferentes fatores. De acordo com Bellen (2005, p.
193), a utilizacdo de uma ferramenta que capture toda a complexidade do desenvolvimento, sem
reduzir a significancia de cada um dos escopos utilizados no sistema € um dos maiores desafios.

De acordo com Oliveira, Sarubbi e Rosa (2014, p. 10), uma empresa pode passar por
varias etapas para implementacdo das ferramentas de gestdo da sustentabilidade a fim de

melhorar seu desempenho social, econdmico e ambiental, bem como comunicar esse resultado
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aos interessados internos ou externos. Nesse processo de incremento da performance, alguns
passos que precisam ser observados referem-se a adequacgdo da visao, dos sistemas de gestéo, de
cddigos e indicadores, alémda realizacdo de auditorias e elaboracéo de relatorios.

O Quadro 6 apresenta as principais normas, ferramentas de gestdo e indices de
sustentabilidade que vem sendo utilizados na implantacdo de politicas pUblicas ambientais.

Quadro 5 — Normas, ferramentas de gestdo e indices de sustentabilidade

Instrumento Descricao

E uma norma britanica, desenvolvida em 1991, que trata sobre o sistema de gesto
ambiental com foco na aplica¢éo da auditoria ambiental. A norma néo estabelece
requisitos especificos para o desempenho ambiental, apenas exige o cumprimento
da legislacdo aplicavel, com o compromisso de melhoria continua, contribuindo
para por em pratica um sistema que € usado para descrever a gestdo ambiental da
empresa, avaliar sua performance, e definir politicas, praticas, objetivos e metas.
Com foco direcionado para a auditoria ambiental, a norma determina que o
sistema de gestdo ambiental deve ser auditado internamente e avaliado numa base
regular pré- determinada.

The British Standard (BS
7750)

Trata-se da confederacéo internacional dos érgdos nacionais de normatizacao.
Como consequéncia dos impactos ambientais gerados pelo desenvolvimento
industrial e econdmico no mundo, formou o Comité Técnico de Meio Ambiente da
ISO, em 1994, para desenvolver uma norma ambiental internacional. Assim, surge
a série 1ISO 14000, que normatiza para a certificacdo ambiental, e ao decorrer dos
anos vem desenvolvendo um conjunto de normas relativas a questao ambiental.

The International
Organization for
Standardization (1SO)

Foi o primeiro padrdo internacional para gestdo da responsabilidade
socioambiental, langada em 1999 pelo Institute of Social and Ethical
Accountability (Isea), uma ONG sediada em Londres. A norma AA1000 é
baseada em principios para promover a responsabilidade das organizaces para o
desenvolvimento sustentavel, garantindo assim a qualidade da contabilidade social
e ética da auditoria e dos relatérios.

Accountability A1000

Foi idealizado pelas Nag¢bes Unidas e langado em 2000 com a missdo de avangar
na pratica da responsabilidade corporativa global. O Pacto Global é uma

Pacto Global iniciativa voluntéria para as empresas comprometidas em alinhar suas opera¢des
e estratégias aos dez principios universalmente aceitos em quatro areas: direitos
humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupgao.

indice Dow Jones de Lancado em 1999, o indice DJSI € o primeiro indice global de monitoramento do
Sustentabilidade (DJSI) desempenho financeiro das principais empresas orientadas a sustentabilidade.

indice criado pela Bovespa em 2005 com o objetivo de atuar como promotor de
indice de Sustentabilidade | boas praticas no meio empresarial brasileiro. C ombina analise de questdes
Empresarial (ISE) ambientais, sociais, econémicas e de governanca corporativa com o intuito de
maximizar o retorno ao acionista.

Ferramenta de gestdo direcionada ao diagnostico e planejamento das préticas de

Indicadores do Instituto responsabilidade social empresarial. Os indicadores Ethos estdo disponiveis

Ethos desde 2000 e sdo atualizados ao longo dos anos.
Trata-se de uma organizacdo sem fins lucrativos, fundada em 1997, para
promover a sustentabilidade econémica, social e ambiental, oferecendo as
Global Reporting organizacles uma estrutura para confeccdo de relatérios de sustentabilidade. O
Initiative (GRI) objetivo da organizacgdo é padronizar os relatos de sustentabilidade. As diretrizes

do GRI sédo altamente disseminadas e aceitas em todo o mundo, sendo
consideradas padrdo de referéncia em diversos setores da economia.

Fonte: Luiz (2014, p. 38).



31

3.8 Plano de Logistica Sustentavel da Policia Civil do Distrito Federal

A Portaria n.° 52, de 19 de maio de 2020 (Distrito Federal, 2020a), institui o Plano de
Logistica Sustentavel e a Politica de Responsabilidade Socioambiental na PCDF, iniciativas
alinhadas a Lei Federal n.° 12.305/2010, que versa sobre a politica nacional de residuos solidos,
as Leis Distritais n.%°4.792/2012, 5.418/2014 e 5.610/2016, as quais dispdem, respectivamente,
acerca da separacdo e destinagdo de residuos reciclaveis descartados por 6rgaos do Governo do
Distrito Federal, politica de residuos solidos e responsabilidade dos grandes geradores de
residuos solidos no Distrito Federal.

A Portaria n.° 52/2020 também descreveu como principios da politica de
responsabilidade socioambiental da PCDF: a eficiéncia, a acessibilidade, o uso racional de
recursos e bens, a responsabilidade pela gestdo de residuos, a inovacao, a melhoria continua
dos processos e a concepcdo ampla do meio ambiente.

A PCDF, como decorréncia da adogéo da politica de responsabilidade socioambiental e
do PLS aderiu, por meio de Termo firmado com o Ministério de Meio ambiente, a agenda A3P,
consolidado em 13 objetivos, destacando-se a otimizacdo dos processos e praticas visando a
eficiéncia energética e o uso racional dos insumos, como &gua, papel, energia elétrica e
combustiveis.

Vale enfatizar que o PLS/PCDF foi criado em meio a pandemia, 0 que acabou por
ensejar sua extensdo até o primeiro semestre de 2021, diante da dificuldade existente para a
realizacdo de um diagnostico inicial naquele cenario.

O PLS/PCDF (Distrito Federal, 2020b) foi estruturado em seis eixos de atuacdo, sendo
que os eixos 1 e 2 foram distribuidos por temas:

e Eixo 1 — Uso racional dos recursos naturais e bens pablicos;
o Copo descartavel, papel, energia, agua, mobilidade
e Eixo 2 — Gestdo adequada de residuos sélidos;

o Coleta seletiva, residuo perigoso, residuo eletronico e residuo de servigo
de saude

e Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente de trabalho;
e Eixo 4 — Compras publicas sustentaveis;
e Eixo 5 — Construcgdes sustentaveis;
e Eixo 6 — Sensibilizagdo e capacitacdo de servidores.
Embora o PLS tenha sido instituido em 2020, desde 2016 relevantes agdes de
sustentabilidade ja vinham sendo realizadas na PCDF, como o Plano de Gerenciamento de
Residuos Sélidos, de responsabilidade do Instituto de Medicina Legal (IML/PCDF), o qual
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sempre foi periodicamente atualizado, sobretudo com a adocdo do Plano de Logistica
Sustentavel.

Em sua primeira versdo, o PLS foi iniciado pelo Eixo I, que incluia anélise de gastos e
consumo de copo descartavel, papel, energia, &gua e mobilidade.

Na oportunidade, foram estabelecidos como indicadores de energia: consumo de
energia elétrica, indice de eficiéncia do ar condicionado, nimero de l1dmpadas fluorescentes
substituidas por LED e gasto com energia elétrica. Por sua vez, foram estabelecidos como
indicadores de 4gua: volume de agua utilizada em m3, gasto com a conta total de agua e nimero
de hidrémetros individualizados para controle do consumo, sendo que estes indicadores foram
levantados nos anos de 2018, 2019 e 2020 no periodo de janeiro a abril. Ainda para este Eixo
1, foram definidas acOes relacionadas a reducao de consumo de combustivel.

Nessa mesma linha, foram fixadas a¢des para os demais eixos: Eixo 2, acdes voltadas
para coleta seletiva e destinacdo de residuos perigosos, eletronicos e de servico de saude; Eixo
3, acOes e indicadores relacionadas a qualidade de vida no ambiente do trabalho; Eixo 4, acGes
para aumentar o percentual de compras e contratacdes com critérios ambientais; Eixo 5, aces
para proporcionar melhoria continua das construcoes sustentaveis; e, por fim, Eixo 6, fomentar
praticas sustentaveis entre os servidores por intermédio de capacitacdo e conscientizacéo.

Encerrado o prazo da primeira versdo, ndo obstante terem sido alcancados importantes
avancos, foi necessaria uma revisdo, levando a edicdo de uma segunda versdo do PLS, com
vigéncia para o periodo de 2021 a 2022 (Distrito Federal, 2021b), a qual foi prorrogada até
31/12/2024, oportunidade em que foram promovidas adequac6es e o cancelamento de algumas
acOes com o escopo de realinhamento a realidade institucional.

O plano previa que os resultados aferidos fossem publicados anualmente no site da
PCDF, bem como, ao final de cada ano, apresentado o respectivo relatério de acompanhamento
para avaliar a execugdo das respectivas agdes, reforcando o compromisso com o principio da
transparéncia e eficiéncia na administracéo publica.

No tocante a reducdo de energia elétrica, foram mantidos os mesmos indicadores, sendo
que trés acBes foram concluidas e as demais passaram por readequacées. Ja para a agua, foram
mantidos 0s mesmos indicadores, porém apenas uma das trés acdes previstas foi concluida.

Também foram reduzidas as a¢des nos demais temas dos Eixos 1 e 2. Os demais eixos
sofreram maiores reformulagdes. Por fim, foi apresentado um quadro de agGes pendentes para
concluséo até o final do ano de 2024, bem como um quadro com as ac¢Oes canceladas e as

respectivas justificativas.
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3.8.1 Indicadores do Plano de Logistica Sustentavel da PCDF

Serdo apresentados aqui os indicadores vigentes apds a revisdo do PLS. O primeiro eixo do
PLS € voltado para o uso racional dos recursos naturais e bens pablicos. Desse modo, o érgao busca
minimizar o impacto ambiental de suas atividades, promovendo o uso eficiente dos recursos
naturais e materiais, bem como a reducdo do consumo de energia, agua e papel.

Uma das acGes adotadas pela PCDF foi a implantacdo de medidas de economia de agua,
por meio da instalacdo de torneiras com fechamento automatico, vasos sanitarios com caixa
acoplada e também a conscientizacdo dos servidores para ndo desperdicarem esse recurso tao
importante para a vida.

As tabelas e quadros a seguir apresentam a situaco dos indicadores registrada no PLS.*

Tabela 1 — Indicadores para copos descartaveis

ID | Indicadores para copos descartaveis [ 2018 | 2019 | 2020
11 Consumo de copos plasticos descartaveis de 200 ml (pct) 16.998 15.528 8.609
12 Consumo de copos plasticos descartaveis de 50 ml (pct) - 1.442 5.793
I3 Gasto com copos plasticos descartaveis de 200 ml (pct) 17.190,00  32.000,00  47.430,00
14 Gasto com copos plasticos descartaveis de 50 ml (pct) - 120,16 8.998,00

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Quadro 6 — Acdes previstas para reducdo dos copos descartaveis

ID Acdes previstas Responsavel Status
Aquisicao de garrafas (squeeze) e canecas ndo descartaveis para uso
dos servidores ativos (ETP e TR prontos, processo suspenso).

5
Al 1« Projeto confeccionado pela Diplane e apresentado ao Comité CIG Suspenso
Interno de Governanca (CIG) para validacao.
A2 Ajustar a rotina de distribuicdo de copos descartaveis. DAGS Suspenso

* Depende da acdo Al, que estd suspensa.

Substituicdo dos copos de pléastico descartaveis ainda indispensaveis
por copos descartaveis biodegradaveis, em atendimento a Lei
A3 | Distrital n.° 6266/2019. DAG Concluido
* Embora o consumo de copos tenha diminuido, o custo da aquisi¢éo
dos materiais biodegradaveis é mais alto.

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Tabela 2 — Indicadores para papel

ID | Indicadores para papel | 2018 | 2019 | 2020

I5  Consumo de papel branco (resmas) 30.249 30.211 23.407

16  Gasto com aquisicdo de papel A4 branco (R$) 387.900,00 353.375,00 289.199,04
I7  Quantidade de péaginas impressas (total) 14.703.713 15.529.712 17.133.148
I8  Valor anual gasto com impressdo (R$) 1.094.587,96  1.386.234,00  2.749.773.04

Fonte: Distrito Federal (2021b).

4 Para melhor compreenséo acerca dos responsaveis indicados, ver o organograma da PCDF no Anexo A.
5 Comité Interno de Governanga.
® Departamento de Administragio Geral.
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Quadro 7 — Acdes previstas para redugdo o consumo de papel A4

ID Acdes previstas Responsavel Status
A4 Configurar, a cada 2 meses, as impressoras para impressao em DGI7 Concluido
frente-verso, preto/branco
Instalacdo de secadores de mdo automaticos para os postos de "
AS identificacdo. (Em estudo pelo Instituto de Identificacdo I1/DPT) DPT Suspenso
A6 | Propor novo modelo de registro de ponto GABDG® Em
andamento
A7 | Propor novo modelo de marcagdo e alteracédo de férias DGl A iniciar
Criar pastas digitais compartilhadas para armazenamento e edigdo de
A8 | relatorios, sem necessidade de 1% impressao para validacéo da chefia DGl Concluido
imediata
Propor novo modelo de fluxo de tramitacdo de ocorréncias, Em
A9 L . . ~ DGl
diminuindo quantidade de impressdes andamento

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Tabela 3 — Indicadores para o consumo de energia

ID | Indicadores para energia | 2018 | 2019 | 2020

19  Consumo de energia elétrica (kwh) 8.210.441 9.109.253 8.106.425

110 indice de ar condicionado eficiente (%) (n° de 68,59% 78,05% 83,89%
aparelhos com selo A / n° total de aparelhos)*100

111 Ndmero de lampadas fluorescentes aguardando 24.420 15.653 14.493
troca por ldmpadas de LED

112 Gasto com energia elétrica (R$) 5.382.334,09 6.659.54,74 5.354.817,43

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Quadro 8 — Acdes previstas para reducdo do consumo de energia

ID Acdes previstas Responsavel Status
AL0 Mapear necessidades, aprespntar projeto para aquisicdo e instalar DAG Concluido
sensores de presenca / fotocélula em locais apropriados
Mapear e substituir progressivamente as luminarias fluorescentes por Em
All L DAG
luminérias de LED andamento

Mapear quantitativo em operacdo e necessidades de ar condicionado
com projeto para aquisi¢do de modelos econémicos. (Em 2021 a
Al12 | PCDF finalizou a troca de todos os aparelhos de ar condicionado de DAG Concluido
janela por aparelhos econbmicos split inverter e climatizou os
plantdes e alojamentos)

Configurar os computadores para desligamento do monitor com 15

Ald minutos de inatividade DGl Concluido
Al15 | Adquirir e instalar sistema de placas fotovoltaicas DAG Em
andamento
Fonte: Elaboragéo propria.
Tabela 4 — Indicadores para 0 consumo de agua

ID \ Indicadores para agua | 2018 \ 2019 2020

113 Volume de 4gua utilizada (m3) 65.535 75.239 65.983
114  Gasto com agua (R$) 1.432.819,15 1.728.578,47 1.777.991,22
115 NUmero de hidrémetros individualizados para 59 47 49

controle do consumo de &gua (n°)

Fonte: Distrito Federal (2021b).

" Departamento de Inteligéncia, Tecnologia e Gestdo da Informag&o.
8 Departamento de Policia Técnica.
® Gabinete do Delegado Geral.
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Quadro 9 — Acles previstas para reducao do consumo de agua

ID Acdes previstas Responsavel Status
Mapear necessidade de torneiras com temporizadores e apresentar
projeto para aquisicao. .
ALS | Foram substituidas 240 torneiras e as demais serdo de acordo com DAG Concluido
a inutilizac8o das atuais.

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Tabela 5 — Indicadores para transporte terrestre e aéreo

ID ‘ Indicadores para transporte terrestre e aéreo 2018 2019 2020

116 Frota total (unidades) 1.445 1.576 1.642
117  Quilometragem percorrida (Km) 19.241.487 19.618.320 20.844.017
118 Consumo de Gasolina (litros) 1.669.210,92 1.753.379,28 1.542.765,41
119 Gasto com gasolina (R$) 7.505.466,64 7.711.557,11 6.848.404,14
120 Consumo de diesel (litros) 277.533,23 226.191,64 256.317,32
121 Gasto com diesel (R$) 1.025.947,05 863.587,50 979.744,73
122 Consumo de QAV (litros) 93.523,00 113.207,00 83.755
123 Gasto com QAV (R$) 557.556,56 770.870,70 594.660,10
124  Gasto com passagens aéreas nacionais (R$) 906.316,77 917.422,90 537.026,56
125 Gasto com passagens aéreas internacionais (R$) 108.341,93 51.733,41 9.658,34

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Quadro 10 — Ac¢des previstas para reducdo do consumo de combustivel

ID Acdes previstas Responsavel Status

Constante monitoramento e analise do consumo em busca de
Al16 | novas estratégias e melhoria de processos de trabalho que | Todas as unidades | Em andamento
promovam a redugo.

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Além disso, a PCDF também se preocupa com a gestdo dos residuos de servicos de
salide, que sdo gerados em suas unidades policiais e em periodos de operagdes especiais. Esses
residuos possuem alto potencial de contaminacdo e devem ser manuseados e descartados de
forma adequada, seguindo normas e legislacdes especificas para essa finalidade. A PCDF adota
medidas rigorosas para garantir que esses residuos sejam tratados e destinados adequadamente,

evitando possiveis impactos negativos ao meio ambiente e a satde publica.

Tabela 6 — Indicadores de coleta seletiva

ID \ Indicadores de coleta seletiva | 2018 | 2019 2020

|pg 1otal de material reciclavel destinado a ) i i
coleta seletiva (SLU) sacos de 100 litros

Total de residuos organicos e rejeitos (SLU)
127 X - - .
sacos de 100 litros

Fonte: Distrito Federal (2021b).
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ID Acdes previstas Responsavel Status
Mapear a localizagdo atual das trituradoras de papel da PCDF, .
AlT fornecendo o estado atual (funcionando ou com defeito). GABDG Concluido
AlS Apresentar projeto para manutenc¢do das trltu~rad0ras (foi contratada DAG Concluido
empresa de manutencéo, contrato em execugao)
Adquirir novas trituradoras de papel. Em
A19 | (Projeto apresentado pela Diplane, licitacdo ja realizada, aguardando DAG
andamento
entrega)
Firmar parceria com cooperativas para destinacdo final adequada de
papel. .
A2 X . . . ABD |
0 (Firmada parceria com SLU, que por sua vez destina o0 material as G G Concluido
cooperativas)
Firmar parceria com cooperativas para destinacdo final adequada de
plastico. .
A21 . . . . ABD |
(Firmada parceria com SLU, que por sua vez destina o material as G G Concluido
cooperativas)
A22 | Levantamento para aquisicao de contéineres e lixeiras. GABDG Concluido
Aquisicao de contéineres e lixeiras apropriadas. .
A23 x . DAG Concluid
(Adesdo a ata de registro de precos do GDF) onciuido
Implementacdo dos indicadores, tendo em vista a cobranga trimestral a .
A24 partir de 2022 por parte da Secretaria de Meio Ambiente — Sema/DF GABDG Concluido
Fonte: Distrito Federal (2021b).
Tabela 7 — Indicadores do descarte dos residuos perigosos gerados
ID ‘ Indicadores de residuos sélidos | 2018 2019 2020
128  Quantidade de baterias automotivas usadas (kg) 4.800 4.800 4.855
129  Quantidade de pneus descartada (unidades) 1.008 1.008 1.668
Quantidade de dleo automotivo destinado a logistica
130 reversa (litros) 4.800 4.800 11.287
Residuos indiferenciados gerados — estopas, papeldo e
131 .7 : ] - - 43,66
similares contaminadas com 6leos, graxas etc. (kg)
132 Residuos indiferenciados - filtros secos (unidades) - - 1.075
133 Residuos indiferenciados imidos descartados (ex: ) i 2 264
filtros de 6leo e de combustivel) (unidades) '
Embalagens plasticas e metalicas de fluidos, dleos e
134 graxas (unidades) ) i 11.592
Quantidade de para-brisas e vidros automotivos
135 o x : - - 14
descartada — logistica reversa em operacdo (unidades)
136 Quantidade de ldmpadas fluorescentes destinados a ) i 1.160
logistica reversa (unidades) '
Fonte: Distrito Federal (2021b).
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Quadro 12 — Acdes previstas para o descarte adequado dos residuos perigosos

ID Acdes previstas Responsavel Status

Revisar e ajustar o PGRS e PGRSS * Realizado pelo DPT e Em
e DGP
pendente pela Policlinica andamento

Regularizar a logistica reversa de lampadas fluorescentes
A26 | inserviveis. (O contrato de manutencao vigente prevé que a empresa DAG Concluido
é a responsavel pela destinacdo adequada desse residuo)

Elaborar plano de gerenciamento de residuos perigosos produzidos

A25

A27 | pela DITRAN, contemplando a logistica reversa dos residuos, DAG A iniciar
conforme nota técnica n° 3/2021- GABDG/DICON

A28 | Firmar parceria para destinagdo final adequada de pneu DAG A iniciar

A29 | Firmar parceria para destinacdo final adequada de baterias DAG A iniciar

A30 | Firmar parceria para destinacéo final adequada de 6leo DAG Concluido

A3l gli Er)gnar parceria para destinacdo final adequada de embalagens de DAG A iniciar

Apresentar proposta de convénio com empresas especializadas para
A32 | acoleta de lixo indiferenciado (contaminado/contaminante) DAG A iniciar
produzido nas oficinas mecénicas da Ditran

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Tabela 8 — Indicadores do descarte dos residuos eletronicos

ID Indicadores de residuos eletrénicos ‘ 2018 2019 2020
137 Descarte de computadores (un.) - - 5.042
138  Descarte de aparelhos telefénicos e fax inutilizados (un.) - - 445
139  Descarte de ar condicionado e outros eletrdnicos (un.) - - 162

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Quadro 13 — Ac¢bes previstas para o descarte adequado dos residuos eletronicos

Ac0es previstas

N&o hé acles previstas para esse tema, tendo em vista que os equipamentos eletrdnicos baixados pela PCDF a
DRM séo doados para outros 6rgaos ou destinados ao depésito do GDF

Fonte: Distrito Federal (2021b).

O dltimo eixo, sensibilizacdo e capacitacdo, tem como objetivo conscientizar e engajar
0s servidores em praticas sustentaveis no cotidiano do trabalho. Sdo promovidas campanhas
educativas, treinamentos sobre boas praticas ambientais e de eficiéncia no uso de recursos, a

fim de fomentar uma cultura sustentavel dentro da instituicéo.

Quadro 14 — Acdes previstas para o estabelecimento da qualidade de vida no ambiente de trabalho

ID Ac0es previstas Responsavel Status

Realizar estudo e andlise sobre estacdo de trabalho
ergonomicamente adequada

Eixo 3 A33 DGP A iniciar
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ID Acdes previstas Responsavel Status
A34 Apresentar plano para adequacao das estacOes de DGP A iniciar
trabalho
A35 Promover campanhas de prevencao sobre uso de DGP A iniciar
cigarro e abuso de alcool
Propor mudangas na estrutura fisica do érgéao- Em
A36 - o DGP
acessibilidade e criar &reas comuns andamento

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Quadro 15 — Agdes previstas para o estabelecimento das compras publicas

ID Ac0es previstas Responsavel Status

Normatizar pesquisa comparativa de precos entre
produtos tradicionais e sustentaveis. (De acordo com a
Portaria n°® 51/2020 que instituiu a politica de
responsabilidade socioambiental na PCDF)

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Eixo 4 A37 DAG A iniciar

Quadro 16 — Acdes previstas para o estabelecimento das construcfes sustentaveis

ID Ac0es previstas Responsavel Status

Elaborar plano de manutencdo das unidades,
incluindo os itens relacionados nos eixos e
objetivos  anteriores, tais como filtros,

Eixo 5 A38 | bebedouros, torneiras, ar condicionado e outros DAG A iniciar
itens.
(De acordo com Decreto Distrital n°
39.537/2018)

Fonte: Distrito Federal (2021b).

Quadro 17 — Ac¢bes previstas para o estabelecimento da qualidade de vida no ambiente de trabalho

ID Ac0es previstas Responsavel Status

Incluir a disciplina Sustentabilidade no Plano de
Capacitacdo
Promover campanhas para racionalizacdo e

consumo consciente de recursos naturais. .
A40 | Ascom A iniciar
DIPLANE comecou o trabalho com a

divulgacdo de banners, cartazes e adesivos
Fonte: Distrito Federal (2021b).

A39 ESPC A iniciar

Eixo 6

3.9 Indice de acompanhamento da sustentabilidade na administracéo publica

Observando o cenario de limitacdo de recursos e 0 avango da consciéncia
socioambiental em érgdos da administragdo publica federal, o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) realizou uma auditoria operacional, que resultou na elaboracdo de um relatério técnico
intitulado Auditoria em sustentabilidade na administracdo publica federal. A auditoria teve por

objetivo aferir a efetividade com que as acOes de sustentabilidade estavam sendo
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implementadas e gerenciadas na administracdo publica federal. Deste modo, O TCU aplicou
um questionario eletrénico a 169 o6rgaos da administracdo publica federal dos poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario, além de levantar informacdes complementares por meio de
oficios de requisi¢do. O grau de adesdo alcangado foi de 60%, com resposta de 101 6rgéaos e
entidades. A partir dos levantamentos, restou demonstrado que mais da metade dos 6rgaos
auditados possuia reduzido de planejamento das préaticas de sustentabilidade (TCU, 2017).

Percebendo a auséncia de critérios avaliativos para as acdes de sustentabilidade por parte
da administracdo publica, como resultado da auditoria, 0 TCU criou o indice de acompanhamento
da sustentabilidade na administracéo (lasa), cujo propdsito foi exatamente verificar como se dava
a promocdo destas praticas, avaliando-se a adesdo e aplicabilidade dos valores sustentaveis nas
atividades cotidianas da administracéo publica e no incentivo a transparéncia e a eficiéncia na
gestdo, com vistas ao aperfeicoamento dos servigos prestados a populacdo (TCU, 2017).

O lasa € composto por 11 eixos tematicos com distintos itens ao quais séo atribuidas
pontuacdes que podem variar entre O (zero) e 3 (trés). O valor final do lasa € obtido pela média

aritmética simples dos valores obtidos nos onze eixos.

Quadro 18 — Eixos e composicao do calculo do lasa

N° Indicador Sigla
1 Plan_o de Logistica Sustentavel (PLS) — elaboracgdo, implementacdo e PLS
monitoramento
2 Racionalizagdo no uso de energia elétrica Energia
3 Racionalizagéo no uso de agua Agua
4 Atendimento a requisitos de acessibilidade Acessibilidade
5 Certificacdo de prédios publicos IN2
6 Papel e processo eletrdnico Papel
7 Gestdo de residuos e coleta seletiva CSS
8 ContratacOes Publicas sustentaveis CPS
9 Mobilidade e gases de efeito estufa MOB
10 Conscientizacdo e capacitagdo Capacitacdo
11 Adesdo a programas de sustentabilidade Programas
Férmula para calcular o indice de acompanhamento da sustentabilidade — lasa
IS = (PLS + Energia + Agua + Acessibilidade + IN2 + Papel + CSS + CPS + MOB +
Capacitacdo + Programas) / 11

Fonte: TCU (2017).

O lasa permite classificar a implementacdo das medidas sustentaveis em trés faixas:
vermelha, amarela e verde. A faixa vermelha, possui pontuagdo entre O e 1, representando a

faixa inferior, o que significa um grau insatisfatorio de implementagéo e de gestdo das a¢oes de
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sustentabilidade. J& a faixa amarela, com pontuacdo entre 1 e 2, corresponde a faixa
intermediaria, que reflete nivel médio. Por fim, a faixa verde, com pontuacdo entre 2 e 3,
definida como faixa superior, significa alto grau de implementacgéo e de gestdo (TCU, 2017).
De acordo com o entendimento do TCU, 6rgdos bem avaliados possuem o lasa na faixa verde,
ou seja, com pontuacdo entre 2 e 3 (TCU, 2017).



41

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O compromisso da Policia Civil do Distrito Federal (PCDF) com a tematica ambiental
antecede a normatizacdo de sua politica de responsabilidade socioambiental, a instituicdo do
plano de logistica sustentavel e & adeséo da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P).
O plano de gestdo de residuos, por exemplo, foi implementado antes dessas iniciativas; Estes
instrumentos, deve-se destacar, criaram um espaco propicio para o fortalecimento de uma cultura
organizacional comprometida com a protecdo ambiental. Nesta linha foi constituida uma
Comissdo Gestora do PLS e sua posterior inclusdo no plano estratégico institucional, com o
estabelecimento de objetivos, metas e indicadores e a definicdo de responsabilidades pelas a¢bes
a serem realizadas e respectivo monitoramento.

Os resultados aqui apresentados sdo decorrentes da aplicagdo do questionario aos
integrantes da Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentavel (CGPLS), conforme
mencionado na sec¢do de metodologia deste trabalho. A distribuicdo do questionéario foi efetuada
por meio da sua presidente ao responsavel para correspondente area tematica, 0 que permitiu
alcancar a maxima adesdo. As respostas fornecidas foram lastreadas em informacdes registradas
em documentos oficiais, bem como dados técnicos e estatisticos publicizados nos sites da PCDF,
reproduzindo a realidade experimentada pela PCDF no momento da formulacéo das respostas e,
além disso, desprovidas de subjetividade ou percepcdo pessoal do respondente.

As subsecdes a seguir detalham os resultados obtidos para cada indicador, a partir das

respostas fornecidas pelos integrantes da CPLS.

4.1 Indicador I1: Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel (PLS) — elaboracéo,
implementacdo e monitoramento

A avaliacdo proposta para este indicador diz respeito a existéncia de PLS contendo
relatorio de desempenho, a consolidagéo dos resultados alcancados, a evolugdo do desempenho
dos indicadores estratégicos com foco socioambiental e econémico e a identificacdo das acdes
a serem desenvolvidas.

Outro ponto refere-se a conformidade com o Decreto n.° 7.746/2012 e as ResolucGes n.°
201/2015 do CNJ e n.° 23.474/2016 do TSE. O Decreto n.° 7.746/2012 prevé que a
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais
dependentes adotardo critérios e praticas sustentaveis nos instrumentos convocatorios na

aquisicdo de bens e na contratagdo de servigos e obras de forma justificada, resguardando o
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carater competitivo do certame, bem como promovendo maior eficiéncia na utilizacdo de
recursos naturais como agua e energia.

A PCDF implementou o PLS por meio da Portaria n.° 52, de 19 de maio de 2020,
definindo acGes especificas para cada eixo tematico. Sua elaboracédo foi resultado do trabalho
de uma Comisséo Gestora do PLS, instituida por meio da Portaria n.° 36, de 6 de abril de 2020,
composta por servidores dos seguintes setores: Divisdo de Planejamento Estratégico
(DIPLANE/GABDG); Escola Superior de Policia Civil (ESPC); Departamento de Inteligéncia
e Gestdo da Informacdo (DGI); Policlinica (DGP); Departamento de Policia Técnica (DPT);
Divisdo da Arquitetura e Engenharia (DAE/DAG); Divisdo de Recursos Materiais
(DRM/DAG); Diviséo de Transporte (DITRAN/DAG); e Comissdo Permanente de Licitagio
(CPL/DAG), a qual ficou responsavel pelo monitoramento, acompanhamento e implementacéo
das respectivas acoes.

Verificou-se também que o PLS integra o planejamento estratégico institucional,
projetando o compromisso com a sustentabilidade para gestdes futuras, ndo ficando, portanto,
adstrito a acOes episddicas ou por tempo certo, mas, ao revés, reflete estruturacdo, coordenacao
e, principalmente, implica obrigacdo para futuros gestores.

Observou-se que os diretores dos departamentos que compdem a alta gestdo ndo integram
a referida comiss@o, o que pode implicar pontos negativos e positivos. A presenca dos diretores
poderia fortalecer a sensibilizagdo das unidades e respectivos servidores, considerando que,
hierarquicamente, possuem poder de decisdo. De outro lado, contudo, proporciona uma
participacdo democratica, plural e com escolhas baseadas em conhecimentos técnicos especificos
de cada tematica. Cabe esclarecer que, embora ndo integrema CPLS, os diretores de departamentos
sempre sdo consultados e instados a se manifestar acerca das aces e readequacoes do PLS.

Com base nas seguintes constatac@es: existéncia de unidade, formalmente designada,
responsavel pelo planejamento, elaboracdo, implementacdo e acompanhamento de acoes,
conformidade ao Decreto 7.746/2012 e as Resolugbes 201/2015 do CNJ e 23.474/2016 do TSE e
ndo publicacdo dos resultados semestralmente no sitio da unidade na Internet, este indicador
alcancou 2 pontos, encontrando-se na faixa amarela e no nivel intermediario de gestdo,

conforme classificacdo do TCU.

4.2 Indicador 12: Racionaliza¢@o no uso de energia elétrica

A avaliacdo deste indicador, para fins de pontuacdo do indice de acompanhamento da

gestdo de sustentabilidade, foi estruturada pelo TCU nos critérios de existéncia de esforgos de



43

adequacdo da estrutura tarifaria a demanda contratada em que o 6rgdo se encontra enquadrado,
boas praticas de medicdo e gestdo de negociacdo com a concessionaria distribuidora de energia
elétrica e a utilizacdo de mecanismos de producao de energia alternativa in loco, como energia
edlica e painéis fotovoltaicos.

A PCDF, como verificado, possui contrato de prestacdo de servi¢co com a concessionaria
distribuidora de energia elétrica que prevé reajuste tarifario, para mais ou para menos, conforme
adequacdo da demanda contratada.

A instituicdo possui um contrato anual (doze meses) com a empresa Neoenergia
prorrogavel por até 60 meses, em que foi adquirida determinada quantidade de quilowatt-hora
(kwWh), com base na média de consumo pelas unidades da instituicdo. Caso o consumo de
energia elétrica seja inferior a demanda contratada, a instituicdo paga o valor acordado, caso
seja acima do contratado, efetua-se 0 pagamento a mais correspondente a diferenca consumida.

A Divisdo Arquitetura e Engenharia (DAE), responsavel pela gestdo do contrato de
energia elétrica, efetua monitoramento mensal da quantidade consumida por cada unidade da
PCDF. Eventuais variagdes no consumo devem ser justificadas e, caso seja comprovada a
efetiva necessidade de aumentar ou reduzir a quantidade de kWh, propde-se uma readequacéo
contratual ao prestador de servicos.

A segunda edicdo do PLS/PCDF (Distrito Federal, 2021b), prevé, como uma das acdes
relacionadas a esse tdpico, a aquisicao e instalacdo de sistema de placas fotovoltaicas. Essa acdo
estd em curso, sendo que os painéis fotovoltaicos ja foram instalados em algumas unidades.

A PCDF se encontra em processo de analise dos dados de producéo de energia elétrica
das placas fotovoltaicas, para, com base nessas informacGes, reajustar a demanda contratada.
Contudo, ndo ha estudos nem previsao para producao de energia e0lica.

Considerando apenas as respostas ao questionario utilizado para obtencdo do lasa, a
pontuacdo alcancada neste indicador foi de 3,0 pontos, encontrando-se na faixa verde e no nivel
avancado de gestdo, conforme classificacdo do TCU.

Cabe mencionar, todavia, que alguns critérios utilizados para definicdo do perfil
profissiografico do 6rgdo auditado, 0 TCU constantes da Portaria n.° 23, de 12 de fevereiro de
2015, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, ndo foram reproduzidos no
questionario para a avaliacdo do lasa.

Deste modo, importante ressaltar que boas préaticas acerca do uso racional de energia elétrica
fixadas pela Portaria n.° 23/2015 ndo foram verificadas na PCDF, conforme descrito no Quadro 19
a seguir. Caso considerados todos os critérios desta norma, o resultado da PCDF néo estaria no grau

t80 avangado de gestdo, mas ao contréario demonstraria um caminho longo a ser percorrido, uma
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vez que ainda ndo conseguiu conscientizar os servidores e colaboradores da singela prética de

desligamento dos equipamentos, estando o0 ambiente vazio ou fora do horério de expediente.

Quadro 19 — Resultados do indicador 12 em relagdo a Portaria n.° 23/2015

Recomendaces da Portaria n.° 23/2015

Situacdo encontrada

Com relacdo a utilizacdo de aparelhos de ar
condicionado:

1. Desligar o aparelho quando o ambiente estiver
desocupado;

2. Manter o aparelho desligado ou apenas
ventilando nos dias frios ou no inverno;

3. Ao ligar o aparelho, manter as portas e janelas
fechadas, evitando o desperdicio do ar
climatizado, e garantindo a circulacdo do ar;

4. Manter os filtros do aparelho limpos, para ndo
prejudicar a circulagdo do ar;

5. Otimizar o uso do aparelho, evitando utiliza-lo
apos as 18h; e

6. Manter a regulagem dos termostatos do
aparelho em 23°C ou em 50% do botéo de giro
do termostato.

Foram reportadas praticas inadequadas, como manté-lo
ligado com o ambiente vazio ou fora do horério de
expediente (para que o ambiente esteja climatizado quando
forem usar) ou, ainda, com portas e janelas abertas.

O desempenho do ar condicionado em funcdo da utilizacdo
inadequada (aparelho ligado no ambiente com janelas e
portas abertas), muitas vezes, é percebido pelo servidor
como ineficiéncia do equipamento (inclusive é pauta de
reclamacéo junto a DAE/DAG).

Cada aparelho de ar condicionado possui um controle, o que
permite a cada servidor ajustar a regulagem do termostato
do aparelho conforme sua preferéncia (item complexo de
ser controlado).

Acerca da manutenc¢do do ar condicionado, a PCDF possui
contrato com uma empresa responsavel pela execucdo desse

Servigo.

Quanto a manutencéo/limpeza dos filtros, a PCDF tem uma
empresa que presta tal servigo, basta que o servidor solicite
junto a DAE que a empresa execute 0 servico; porém, na
pratica, percebe-se lentidao no atendimento da requisicdo.
Quanto ao horério de utilizagdo, observa-se 0 uso apds as
18h, horario em que muitas vezes o servidor ja foi embora
e deixou o ar condicionado ligado.

Com relacdo a utilizacdo de lampadas e dos
sistemas de iluminacéo:

1. Desligar as lampadas das salas que ndo
estiverem em uso, principalmente nos horérios
de almogo e no encerramento do expediente;

2. Manter desligadas as lampadas das
dependéncias desocupadas, hem como a
iluminacdo ornamental interna e externa;

3. Reforcar a orientagdo aos servidores e as
equipes de seguranca e zeladoria para
desligamento das lampadas e sistemas de
iluminacdo ao final do horario de expediente de
cada 6rgdo ou entidade, observada a eventual
necessidade de permanéncia de servidores nos
respectivos ambientes de trabalho;

4. Evitar acender lampadas durante o dia,
priorizando a utilizacdo de luz natural, sempre
que possivel;

5. Reduzir a iluminacdo em éreas de circulacéo,
patios de estacionamento e garagens, desde que
ndo prejudique a seguranga nos locais; e

6. Providenciar a limpeza das lampadas e
lumindrias, de modo a permitir a reflexdo
méaxima da luz e obter maior aproveitamento nos
ambientes.

A PCDF iniciou o projeto de substituicdo das lampadas
antigas por lampadas de maior potencial energético (LED),
adquirindo 25.000 unidades.

Possui contrato de manutencdo predial que inclui a limpeza
das ldmpadas e luminarias.

Ademais estdo sendo instalados sensores de presenca para
acionamento somente durante a utilizacdo e, além disso,
aproveitando-se da iluminac&o e ventilagdo naturais.

Essas medidas buscam evitar que as luzes fiquem acesas
todo o tempo, uma vez que ainda sdo observadas essas
praticas.

Contudo, urge que se invista em conscientizacdo sobre a
utilizacdo apenas quando necessario e o desligamento das
lampadas ao final do expediente.
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Recomendacdes da Portaria n.° 23/2015

Situacdo encontrada

Sobre a utilizacdo de computadores:

1. Programar o computador para entrar em modo
de espera apds cinco minutos sem uso; e

2. Desligar o monitor, a impressora, 0
estabilizador, a caixa de som, o microfone e
outros acessorios, sempre que nao estiverem em
uso.

Seguindo o PLS/PCDF, o Departamento de Inteligéncia e
Gestdo da Informagdo realizou a configuracdo dos
computadores para desligamento dos monitores ap6s 15
(quinze) minutos de inatividade.

Todavia a orientagdo de desligar os equipamentos,
computadores, impressoras e estabilizadores precisa ser
reforcada entre os servidores e colaboradores.

Sobre a utilizacdo de geladeiras e freezers:

1. Evitar que as portas fiquem abertas sem
necessidade;

2. Regular a temperatura dos equipamentos
conforme a estacdo do ano e a capacidade
utilizada; e

3. Manter os equipamentos fora do alcance de
raios solares ou de outras fontes de calor.

Considerando que grande parte desses equipamentos €
destinada a atividade fim de policia judiciaria, como
armazenamento e exames periciais de evidéncias, ha um
controle rigoroso da utilizagdo e manutencéo.

Além dos equipamentos empregados em unidades
especificas, para utilizacdo na atividade fim, ha aparelhos
destinados ao uso ordinario nas demais unidades, cuja
utilizacdo pode ser aperfeicoada com a regulagem de
temperatura de acordo com a estagdo ou clima.

Esse mesmo cuidado se aplica a instalacdo dos
equipamentos em espaco fora da incidéncia de raios solares
e demais fontes de calor, o que tem sido projetado para as
edifica¢cBes mais novas.

Sobre a utilizacdo de aquecedores (boilers):

1. Ajustar o termostato do equipamento de
acordo com a temperatura ambiente; e

2. Ligar o aquecedor apenas durante o tempo
necessario no ambiente desejado e colocar um
temporizador para que essa funcdo se torne
automatica.

A PCDF nao faz uso e nem ha previsdo no Planejamento
Estratégico da adocdo desse dispositivo. A utilizacdo do
sistema demandaria mudanca em toda a rede, o que
implicaria em grandes gastos, inutilizacdo de todo modelo
operado, ndo representando vantagens sobre o aspecto do
custo/beneficio.

Sobre a utilizacdo de elevadores:

1. Utilizar, sempre que possivel, as escadas para
0S primeiros pavimentos e para subir ou descer
poucos andares, evitando o uso dos elevadores;
2. Acionar apenas um elevador; e

3. Fazer o revezamento de elevadores, quando
ndo prejudicar a eficiéncia do servico.

As edificacbes da PCDF, em sua grande maioria, sdo
térreas, mas ndo ha recomendacdes de utilizagdo para
aquelas que possuem elevadores.

Sobre a utilizagdo de bebedouros:
1. Desligar o equipamento no final do
expediente.

A PCDF adota modelo de bebedouros que durante o uso
evita desperdicios.

Acerca do desligamento, a area técnica entende que o
desligamento ap6s o expediente demanda uma avaliagdo do
custo/beneficio tendo em conta a necessidade de
substituicdo da dgua e risco de pane ao religar.

4.3 Indicador 13: Racionaliza¢do no uso de dgua

O TCU extraiu da Portaria MPOG n.° 23/2015, os seguintes critérios para avaliacdo

desse indicador: adota boas préaticas de gestdo e medicdo do uso de agua; efetua a verificacdo e

a adequacdo da estrutura tarifaria @ demanda contratada em que se enquadra; realiza a coleta e

aproveitamento de agua da chuva.

Os resultados demonstraram que a PCDF possui hidrémetros individuais para o controle

do consumo de agua e plano de instalacdo de arejador nas torneiras antigas e/ou substituicdo

imediata por torneiras automaticas, bem como a realizacdo de manutencdo predial frequente.

Acerca da gestdo junto a concessionaria, possui um contrato anual (doze meses) com a
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companhia distribuidora de 4gua no Distrito Federal (Caesb), passivel de renovacdo por até 60
meses, cujo pagamento é baseado no consumo efetivo e ndo no valor contratado.

O consumo da agua é monitorado mensalmente por meio de planilhas elaboradas no
Excel, tendo sido estimado um consumo médio por unidade. O controle é efetuado da seguinte
forma: caso o consumo exceda em até 20%, o sistema sinaliza com a cor amarela; excedendo a
20%, sinaliza com a cor vermelha. Com essas informacdes, o gestor deve acionar o ponto focal
da unidade para justificar a causa do aumento do consumo e, uma vez identificada, uma equipe
técnica é acionada para visitagdo ao local.

A PCDF possui sistema de coleta e aproveitamento da dgua da chuva em quatro
delegacias (162 DP, 152 DP, 382 DP e 352 DP), sendo que estédo em curso estudos de viabilidade
para implementacdo em outras unidades.

As respostas foram afirmativas para as questfes deste indicador, alcangando, portanto,
pontuacdo maxima de 3,0 pontos e se colocando na faixa verde e no nivel avancado de gestéo,
conforme classificacdo do TCU.

No caso da racionalizagdo no consumo de agua, ainda que considerados todos o0s
critérios previstos na Portaria MPOG n.° 23/2015, a saber: implantacdo de sistemas de
monitoramento do consumo e realizacdo de inspecdes periddicas em reservatorios e
equipamentos hidraulicos; priorizacdo de uso de dispositivos hidraulicos e aparelhos que
reduzam o consumo de &gua; sinalizacéo das areas comuns dos edificios publicos federais acerca
do uso e consumo racional, substituicdo, quando possivel, da vegetacdo de jardins e gramado
por espécies resistentes a seca; definicdo de regras sobre periodicidade de irrigacéo de jardins
e gramados e priorizacdo da lavagem a seco de veiculos e os ja avaliados acima, a PCDF ainda
estaria enquadrada no grau maximo de gestdo, revelando significativos avangos e

comprometimento com a pauta da sustentabilidade.

4.4 Indicador 14: Acessibilidade

Neste indicador cabe explicitar o critério adotado no questionario utilizado pelo TCU
no Relatério de Auditoria — TC n° 006.615/2016-3. Na letra “D. Acessibilidade” ficou
estabelecido que cada uma das 15 questdes referentes a acessibilidade receberia a pontuagéo no
valor de 0,2 (dois décimos), sempre que a resposta for no seguinte pardmetro: “atende em mais
de 50% do edificio” (TCU, 2017, p. 97). Qualquer outra resposta ndo recebe pontuacao.

Considerando as respostas ao questionario, constatou-se que a PCDF possui atualmente

53,6% de suas edificagbes com projetos de acessibilidade finalizados, incluindo banheiro,
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rampa e rota acessiveis, 8,9% em fase de adequacdo e 37,5% dos projetos em processo de
conformagéo legal.

Assim, 10 das 14 questdes foram respondidas dentro do parametro fixado, ou seja, “atende
em mais de 50% do edificio”, o que corresponde a mais de 70% da pontuacdo possivel, atingindo
a pontuacdo total de 2,0 pontos, encontrando-se, portanto, na faixa amarela e no nivel

intermediario de gestéo.

4.5 Indicador 15: Certificacdo de prédios publicos

Durante a conducédo da presente pesquisa, foi identificado que este indicador ndo teria
como ser avaliado com base nos parametros previamente definidos pelo TCU. O motivo para a
exclusdo se encontra nos critérios utilizado pela PCDF, que sdo significativamente distintos
daqueles estabelecidos no protocolo original da pesquisa. O instrumento de avaliacdo adotado
pela pesquisa contempla indicadores padronizados para mensurar aspectos estabelecidos IN
SLTI/MP 2/2014 ou demais normativos aplicaveis similares, que orientem a construgédo e
reforma de prédios publicos, enquanto o 6rgao pesquisado utiliza metodologia propria, com
parametros internos ndo comparaveis ou incompativeis com a métrica utilizada pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU).

Essa dissonancia metodologica poderia comprometer a comparabilidade dos dados e
introduzir vieses interpretativos caso se optasse pela forcosa equivaléncia dos indicadores. Em
conformidade com os principios da fidelidade metodoldgica e da integridade dos dados, optou-
se por atribuir nota 0 (zero) na avaliacdo deste item. Ressalta-se, contudo, que tal decisdo ndo
implica auséncia de acao por parte do 6rgdo em relacdo a tematica avaliada, mas apenas o
reconhecimento de que a forma de registro, afericdo ou consolidacdo das informacdes
inviabiliza a mensuracdo nos termos definidos pelo escopo original da pesquisa.

O resultado, cabe ressaltar, ndo representa um descaso com essa temética. A PCDF esta
atenta as informacGes mais avancadas e tem implementando melhorias e adequado 0s novos
projetos aos requisitos das principais certificagdes de construcdo sustentavel, tais como a
Leadership in Energy and Environmental Design (LEED), ferramenta de certificacdo que
incentiva e acelera a adocao de praticas de construcao sustentavel, e a Aqua-HQE, certificacao
internacional da construcdo de alta qualidade ambiental. O projeto de constru¢do do novo
Instituto de Medicina Legal (IML), ja executado, e o projeto da nova Policlinica da Policia
Civil, que se encontra em curso, seguem Vvarios requisitos das referidas certificagdes, como:

plano de gestdo de residuos solidos; captacdo de aguas pluviais; adocdo de torneiras de
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fechamento automético; reutilizacdo de aguas pluviais para uso em irrigacdo e nos sanitarios;
utilizacdo de fluido refrigerante ecoldgico nos aparelhos de ar condicionado; adocéo de sistema
de renovacdo de ar; adogéo de software de dimensionamento de iluminacdo para escolha das
especificacdes e quantitativos de luminérias e utilizacdo de materiais de isolamento acustico
como forros e mantas nas divisorias.

Todas essas iniciativas demonstram a preocupacéo da PCDF em seguir recomendagdes
que representam o compromisso com o desenvolvimento sustentavel, todavia este indicador
recebeu nota 0 (zero), cuja avaliagdo utilizou fielmente o questionario definido pelo TCU na
auditoria dos 6rgaos publicos federais, colocando-se na faixa vermelha e no nivel inicial de

gestdo da sustentabilidade.

4.6 Indicador 16: Racionalizacédo de consumo de papel e processo eletronico

A avaliacdo de racionalizagcdo de consumo, seguindo o Relatorio de Auditoria — TC n°
006.615/2016-3, mais especificamente a letra “F. Racionalizagdo de consumo de papel e
processo eletronico” (TCU, 2017, p. 99) foi estruturado com o0s seguintes guestionamentos:
adota préticas de impressdo de modo a otimizar o consumo de papel, tais como padronizacéao
de impressdo frente/verso e em modo econémico, ilhas de impressao, software de controle de
impressdo; adota a préatica de outsourcing de impresséo e reprografia, referente a terceirizacéo
de todo o processo com impressdo e copias; esta implementando ou ja utiliza sistemas
informatizados para a gestdo e o tramite de processos administrativos eletronicos; realiza
monitoramento para avaliar a evolugdo do consumo de papel e a aquisi¢do de impressoras.

As respostas foram pontuadas observando a seguinte formula: itens 25.1 e 25.3 — 1,0
ponto se uma das duas ou as duas respostas forem afirmativas; e itens 26.1 e 26.4 — 1,0 ponto
para cada resposta afirmativa.

Os relatérios de saida de material da DRM, que fez um cotejamento entre 0s anos de
2016 a 2018 (anteriores a implantacdo do Sistema Eletrdnico de Informag6es — SEI) com os de
2020 a 2023, demonstrou uma queda no uso do papel A4 na proporcdo de 744,01 resmas
mensais, ou seja, 372.000,85 folhas de papel, que equivale a uma reducédo de 28%, conforme se

observa nas tabelas 9 e 10 a seguir.

10 0 ano de 2019 ndo foi considerado na comparacdo, por constituir um periodo de adaptagdo ao SEI e
conscientizacdo dos servidores quanto a economia de papel.
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Tabela 9 —Consumo de material

Periodo | Consumo mensal médio (em resmas de papel)
2016 a 2018 (anterior & implantacdo do SEI) 2.620,97
2019 (periodo de adaptacédo ao SEI) 2.518,42
2020 a 2023 (consolidacédo do SEI) 1.876,96

Fonte: Diviséo de Recursos Materiais (DRM) da PCDF.
Tabela 10 — Reducdo no consumo de material

Reducéo no consumo

Unidade de medida Mensal Anual Percentual
Resmas 744,02 8.928,19
28%
Folhas 372.007,85 4.464.094,203

Fonte: Diviséo de Recursos Materiais (DRM) da PCDF.

O Relatorio de Consumo Mensal de Material indica que, entre os anos de 2020 e 2021,
houve diminuicdo de consumo de 7.851 resmas a menos em média. Ressalte-se que, no referido
periodo, a pandemia de covid-19 pode ter tido impacto nessa reducéo. Apos retorno das atividades
ordindrias, em 2022, observou-se um retorno de consumo a media anterior. Esse cenario provocou
a adocdo de medidas de controle mais rigoroso, condicionando a distribuicdo a uma analise previa
das solicitagdes, o que resultou em grande reducdo de consumo de papel no ano de 2023.

Cabe destacar ainda algumas iniciativas que impactaram positivamente a reducdo de
consumo de papel na PCDF, como: i) a implementacdo do SEI em 2018; ii) a ampliacdo do
Sistema Eletrénico de Registro de Ocorréncias Policiais,! iniciada em fevereiro de 2020 e
integralizada em novembro de 2020, ocasido em que o Tribunal de Justi¢ca do Distrito Federal
e dos Territorios (TJIDFT) deixou de receber expedientes ndo eletronicos.'? Vale registrar ainda
a aquisicdo de mesas que permitem a assinatura eletrénica por parte de ndo servidores,
equipamento que esta em fase de interligacdo dos sistemas e ira proporcionar que o
procedimento seja realizado de forma 100% digital. Além dessas medidas, tem havido a
divulgacdo de projetos sustentaveis visando conscientizar os servidores a adotarem a
digitalizacdo de processos administrativos e a formulacdo de novos documentos dentro dos
sistemas digitais, sempre com o escopo de reduzir o uso do papel.

A PCDF, neste indicador, alcancou a nota maxima, 3 pontos, considerando que 100%

das respostas foram afirmativa, inserindo-se no nivel avancado e faixa verde de gestdo.

11 Esse sistema permite aos usuarios externos o registro remoto de boletins de ocorréncia, suprimindo a necessidade
de impressdo de cépias e a substituicdo dos procedimentos fisicos pelos inquéritos policiais e termos
circunstanciados eletrénicos, com a distribui¢do dos autos de prisdo em flagrante em formato nato-digital.

12 Fonte: arquivos do Servico de Cartério da Corregedoria-Geral da Policia Civil do Distrito Federal
(SC/CGP/PCDF).
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Destarte, de forma gradativa, a instituicdo vem adquirindo o habito de contribuir com o
plano de sustentabilidade, principalmente no tocante a um dos mais importantes insumos no

campo de material reciclaveis, o “papel”.

4.7 Indicador 17: Gestéo de residuos e coleta seletiva solidaria (CSS)

Como ja mencionado, a gestdo de residuos na PCDF foi implementada antes mesmo da
adocdo da politica de responsabilidade socioambiental, da criacdo do PLS e da adesdo a A3P,
encontrando-se adequada as exigéncias legais e ao compromisso com a pauta ambiental. Neste
indicador foram avaliados os seguintes aspectos: possui plano de gestdo de residuos solidos;
constituiu comisséo para a coleta seletiva solidaria (CSSS), com, no minimo, trés servidores;
encaminha semestralmente ao Comité Interministerial para Inclusdo Social e Econdmica dos
Catadores de Materiais Reutilizaveis e Reciclaveis a avaliacdo do processo de separacdo dos
residuos reciclaveis descartados.

A gestao de residuos solidos e a coleta seletiva e solidaria constam do Eixo 2 do PLS,
conforme reproduzido na Figura 2. Acerca da coleta seletiva, constatou-se que foram instalados
equipamentos em todas as unidades e divulgadas orientacdes sobre 0 modo de efetuar a coleta

e descarte, cumprindo dessa forma integralmente esse escopo.

Figura 2 — Obijetivos do Eixo 2 do Plano de Logistica Sustentavel

Eixo 2: Gestao adequada de
Residuos Solidos

Coleta Seletiva Residuo Eletrénico
* Papel e papeldao * Computadores
* Plastico * Impressoras

* Aparelho telefonico e fax
Residuo Perigoso
¢ Lampadas fluorescentes Residuo Servigo de Saude
* Pilhas e baterias
»  Oleo e estopas utilizadas
* Pneus
¢ Cartuchos e Toner

PLASTICO nﬂ;‘;‘k\n :‘:
3 XY Lt
=

Fonte: Distrito Federal (2021).
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A avaliacdo também demonstrou que hd um processo permanente de atualizagdo na gestao
de residuos, que envolve a instituicio de uma Comissdo Interna de Acompanhamento,
investimentos em préticas avancadas de contabilizacdo da totalidade de residuos produzida e o
estabelecimento da respectiva destinagdo. Todavia, como se pode observar na Figura 3,
determinados pontos, relacionados a logistica reversa e ao acompanhamento dos resultados

sociais nas cooperativas para onde sdo destinados os reciclaveis, ainda dependem implementag&o.

Figura 3 — Discriminac&do das metas do Eixo 2 do Plano de Logistica Sustentavel

Acdes previstas Responsavel Status

Revisar e ajustar o PGRS e PGRSS
* Realizado pelo DPT e pendente pela Policlinica

Regularizar a logistica reversa de lampadas fluorescentes inserviveis
A26 * O contrato de manutencgdo vigente prevé que a empresa € a responsavel pela DAG

destinacdo adequada desse residuo.

DGP Em andamento

Elaborar plano de gerenciamento de residuos perigosos produzidos pela DITRAN,
A27 contemplando a logistica reversa dos residuos, conforme nota técnica n® 3/2021- DAG Ainiciar
GABDG/DICON

A28 Firmar parceria para destinagdo final adequada de pneu DAG A iniciar

A29 Firmar parceria para destinacdo final adequada de baterias DAG Ainiciar

A30 Firmar parceria para destinagao final adequada de dleo DAG _

A31 Firmar parceria para destinagdo final adequada de embalagens de dleo DAG Ainiciar
Apresentar proposta de convénio com empresas especializadas para a coleta de lixo

A32 indiferenciado (contaminado/contaminante) produzido nas oficinas mecanicas da DAG A iniciar
DITRAN

Fonte: Distrito Federal (2021).

Em que pese a constatacdo de pendéncias de implementacdo das acBes citadas, estas ndo
foram avaliadas para efeito de calculo do lasa da PCDF por ndo integrarem o questionario do TCU.
Considerando as respostas aos itens avaliados, nos exatos termos utilizados pelo TCU, a PCDF

obteve 3 pontos, encontrando-se na faixa verde e no nivel avancado de gestao neste indicador.

4.8 Indicador 18: Contratacdes Publicas Sustentaveis (CPS)

Com o advento da Nova Lei de Licitagdes (Lei n.° 14.133/2021), toda a administracéo
publica passou a estar adstrita ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel, que traz em
seu bojo a ideia de que a administracdo publica devera prestigiar produtos, empresas e servigos
que obedecam as normas ambientais (art. 5.%). Nesse mesmo contexto, enfatiza que todo processo

licitatorio tem como objetivo, entre outros, incentivar a inovagdo e o desenvolvimento nacional
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sustentavel e responsavel (art. 11), revelando-se, portanto, um avango quanto as exigéncias, mas,
acima de tudo, um incentivo de préticas de protecdo ao meio ambiente.

Neste indicador foram avaliados os seguintes critérios: a Consultoria Juridica aborda
questdes relativas a diretrizes, critérios e praticas de sustentabilidade, nos pareceres que
antecedem as contratacdes; realiza um planejamento de compra anual, especificando os itens
sustentaveis a serem adquiridos, considerando os materiais 0ciosos para reaproveitamento nos
setores que 0s necessitem, analisando o consumo para avaliagdo da real necessidade;
considera a Avaliacdo do Ciclo de Vida (ACV) dos bens ou servigos a serem comprados ou
contratados, considerando a fungéo final a que se destina a aquisicdo de um determinado
produto ou a contratagdo de um determinado servico.

Os projetos de construgdes da PCDF, como o do edificio sede no Setor Policial, em
2016, comprovam o engajamento com o desenvolvimento sustentavel e com as diretrizes do
novo diploma licitatorio, pois previa a instalagdo de torneiras com aeradores e temporizador,
bem como ar-condicionado menos poluente, mais eficiente e com menor consumo de energia,
evidenciando entre suas praticas de construcdo e contratacéo, ja naquela época, alinhamento e
preocupacdo com o denominado investimento socialmente responsavel, que considera 0s
aspectos ambientais, sociais e de governanca, conhecidos atualmente pela sigla ESG (do inglés,
environmental, social and governance).

O Plano Estratégico de 2019 a 2023, e 0 PLS de 2021-2022, com vigéncia de cinco anos,
0s quais referenciaram os rumos da instituicdo, também ja se mostravam convergentes em suas
acOes de sustentabilidade com as exigéncias desse diploma licitatorio ao fixarem medidas de
alinhamento com as politicas de responsabilidade socioambiental, de ado¢do da agenda A3P e
dos objetivos de desenvolvimentos sustentaveis da Organizacdo das Nacbes Unidas (ODS),

como demonstrado na Figura 4.

Figura 4 — Plano Estratégico Institucional da PCDF: Alinhamentos

é’ Agenda 2030, onde estdo definidos 17 Objetivos de
e UDS % Desenvolvimento Sustentavel, suas metas e métricas. Em 2016 o

?? Distrito Federal aderiu a esta agenda, tornando necessaria a atencao
E‘B 2 para esta pauta. https://ods.ibge.gov.br/

Fonte: Distrito Federal (2021a).
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Nada obstante as importantes iniciativas apontadas, restou constatado que apenas o item
referente a avaliacdo do ciclo de vida foi respondido afirmativamente. Dessa forma, a PCDF

alcancou 1 ponto, posicionando-se na faixa vermelha e no nivel inicial de gestéo.

4.9 Indicador 19: Mobilidade, transporte institucional e emisséo de gases de efeito estufa
(MOB) -

Verificou-se que a PCDF conta com um PLS bem estruturado em relag&o a esse indicador,
0 que proporciona praticas importantes de acdes de sustentabilidade, como a racionalizagdo do
uso de energia elétrica, dgua e produtos descartaveis, produzindo impactos positivos na geracéo
de energia e redugdo da emissdo de gases de efeito estufa. Todavia, como verificado pelas
respostas ao questionario, ha medidas que podem ser adotadas visando avancar nesse critério. A
implementacgdo de um plano especifico de gestdo socioambiental, com objetivos claros, acdes,
metas, prazos, mecanismos de monitoramento e responsabilidades definidas, contribuiria para
atingir maior eficiéncia na otimizacdo dos processos e usos de recursos ambientais.

Iniciativas como o plantio de arvores nas areas externas dos 0rgéos, a adocao de energia
solar e de solucdes alternativas de combustiveis nas viaturas sdo alguns exemplos de avango e
engajamento da instituicdo em promover a sustentabilidade e a inovagdo no setor publico.
Importantes medidas que mereceriam ser avaliadas referem-se a adesdo a sistemas que
possibilitam disponibilizar os resultados do Inventario Nacional de Emissdes de Gases de Efeito
Estufa, como a plataforma Registro Publico de Emissdes (RPE) da Fundacdo Getalio Vargas
(FGV). Essa iniciativa possibilitaria divulgar, de forma transparente, 0s inventarios
corporativos de emissbes de gases de efeito estufa (GEE), com vistas a estabelecer novas
diretrizes. Outras opcdes seriam a participacdo no Programa Brasileiro GHG Protocol e no
Sistema de Registro Nacional de Emissdes (Sirene).

Considerando que cabe as organizacOes participantes do programa apenas inserir suas
emissdes no sistema, automatizando e tornando o processo de elaboracdo dos inventarios mais
rapido, simplificado e visivel a qualquer interessado, a PCDF deveria, como medida inicial, aderir
aos programas para alimentar a base de dados desses sistemas (Sirene e RPE), 0 que permitiria
analisar a situacdo atual da instituicdo e, por conseguinte, buscar a melhora nos indices.

Essas acOGes contribuiriam para substancializar o compromisso com a preservagao
ambiental, com a consolidagdo de uma cultura de responsabilidade e cuidado com o planeta e,

além disso, poderia servir como modelo para outras instituicdes da seguranca publica.
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A Politica Nacional sobre a Mudanca do Clima (PNMC), instituida pela Lei n.° 12.187,
de 29 de dezembro de 2009, enfatiza 0 compromisso nacional voluntario de adocao de acdes de
mitigagdo com vistas a reduzir as emissoes de gases de efeito estufa do Brasil. Suas medidas
s80 apenas sugestivas e ndo impositivas, nada obstante, por comporem um sistema integrado
de sustentabilidade, deve servir de incentivo & institui¢do para adotar essas praticas, avangando
além do campo da conscientizacdo, tendo em conta que é da esséncia socioambiental inter-
relacionar esses temas.

A PCDF possui condicbes e precisa avangar nas contratacbes sustentaveis e na
mobilidade, reconhecendo a importancia de adotar préaticas que beneficiem o meio ambiente e a
sociedade. O processo de normatizacédo de comparacéo de precgos entre produtos tradicionais e
sustentaveis, cujo estudo e implementacdo foram determinados pelo Decreto Distrital n.°
39.537/2018, ainda é incipiente. Constatou-se que a implementacédo das medidas indicadas no
referido diploma legal cria condi¢cbes para transformar as aquisicdes em um modelo mais
responsavel e consciente.

Ademais, € no mesmo sentido, a mobilidade é uma &rea propicia para inovar e criar
incentivos para 0 uso de alternativas ao carro, promovendo um ambiente mais sustentavel. Ao
repensar estratégias de transporte, espera-se nao apenas melhorar a eficiéncia, mas também
contribuir para uma cidade mais saudavel e acessivel. A PCDF demonstra estar comprometida
em explorar novas solucdes que priorizem a mobilidade sustentavel, alinhando suas acdes com

as melhores praticas do futuro.

Figura 5 — Discriminac¢do do Eixo 4 do Plano de Logistica Sustentavel

Acgoes previstas Responsavel Status

Normatizar pesquisa comparativa de pregos entre produtos tradicionais e
sustentdveis

Eixo 4 A37 DA Ainiciar
* De acordo com a Portaria n2 51/2020 que instituiu a politica de responsabilidade 8

socioambiental na PCDF

Fonte: Distrito Federal (2021).

Utilizando os parametros indicados pelo TCU, consistentes em acompanhar/monitorar
viagens terrestres ou aéreas, adotar medidas para a compensagdo do carbono emitido nos

deslocamentos oficiais, dar preferéncia para a utilizagdo de combustivel menos poluente e
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utilizar transporte alternativo, observou-se que a PCDF somente realiza 0 acompanhamento e
monitoramento das viagens oficiais, demonstrando uma lacuna em comparacao as instituicdes
federais avaliadas pelo TCU.

Assim, neste indicador, a PCDF alcangou 1 ponto, situando-se na faixa vermelha e no

nivel inicial de gest&o.

4.10 Indicador 110: Conscientizacdo e capacitacao

A vigéncia da segunda edicdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da PCDF,
abrangendo o periodo de 2021 a 2022, representa uma ferramenta estratégica de planejamento.
Concebida para estabelecer diretrizes e implementar acdes voltadas para préaticas sustentaveis
no ambito da institui¢do, o intuito principal dessa edi¢do do PLS foi promover a racionalizacao
de gastos e processos, visando a reducdo dos impactos socioambientais negativos.

No contexto do PLS/PCDF, destaca-se a busca pela conformidade com as diretrizes
estabelecidas pela Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) do Ministério do Meio
Ambiente, pela norma ABNT NBR ISO 14.001/2015, bem como pelas regulamentac¢es em
vigor, todas relacionadas ao desenvolvimento sustentavel do 6rgéo.

A Portaria n.° 52/2020, que institui o PLS/PCDF, delineia, em seu art. 4°, 0s parametros
essenciais que as praticas de sustentabilidade e racionalizagdo do uso de materiais € servicos
devem abranger. Entre estes destacam-se: material de consumo, energia elétrica, agua e esgoto,
coleta seletiva, qualidade de vida no ambiente de trabalho, compras e contratacdes sustentaveis,
e deslocamento de pessoal.

As respostas demonstraram que as acdes estdo alinhadas aos aspectos definidos pelo TCU.
A disciplina de Sustentabilidade foi incluida no Plano de Capacitacdo da Escola Superior da
Policia Civil (ESPC) e a Assessoria de Comunicacdo tem realizado estratégia de promocao de
campanhas para a racionalizacdo e consumo consciente dos bens publicos e recursos naturais.

Dessa forma, com base no que foi constatado, o indicador de conscientizacdo e
capacitacdo alcancou a pontuacdo maxima de 3 pontos, posicionando-se na faixa e no nivel

avancado de gestao.

4.11 Indicador 111: Adesdo a programas de sustentabilidade

Ha quatro programas de sustentabilidade do governo, a saber: a Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P), o Programa Nacional de Eficiéncia Energética em Edificaces

(Procel Edifica), o Programa de Eficiéncia do Gasto (PEG) e Projeto Esplanada Sustentavel
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(PES), os quais prestam apoio técnico e enviam informacdes de servicos do respectivo
programa as instituicdes cadastradas.

A Agenda A3P possui seis eixos tematicos: uso racional dos recursos naturais e bens
publicos, gestdo adequada dos residuos solidos, qualidade de vida no ambiente de trabalho,
compras publicas sustentaveis, construcdes sustentaveis e sensibilizacdo e capacitacdo dos
servidores.

A PCDF, por meio do Termo de Adeséo, firmado em junho de 2020 e com vigéncia de
cinco anos, aderiu de forma voluntéria apenas a agenda A3P, cadastrando-se em servico de
envio de informacdes por e-mail e utilizando, quando necessario, do apoio técnico para
eficiéncia nos assuntos ofertados pelo programa.

Dessa forma, por ter aderido apenas a um programa de sustentabilidade, obteve 1 ponto,

situando-se na faixa vermelha e no nivel inicial de gestdo do lasa.
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5 RESULTADOS DO CALCULO DO IASA NA PCDF

Conforme ja explicitado na secédo 3, o lasa possui uma pontuacdo para cada um dos seus
11 indicadores, que pode variar de 0 a 3 pontos, sendo que acima de 0 e abaixo 1, corresponde
ao nivel de implementacéo incipiente, classificado como faixa vermelha; de 1 até abaixo de 2,
encontra-se no nivel intermediério, correspondente a faixa amarela e de 2 até 3 é considerado
nivel de implementacdo completo ou avancado, correspondendo a faixa verde. Caso a
pontuacdo no lasa (TCU) seja igual a 0, significa auséncia ou implementacdo minima.

Como se pode observar na Tabela 11 a seguir, que compara a pontua¢do média do lasa
da PCDF com a dos 6rgaos da APF, houve um desempenho satisfatorio, significativamente
acima da média obtida pelas instituicGes federais, na auditoria realizada pelo TCU.

Tabela 11 — Desempenho da PCDF no lasa em comparacdo com érgaos federais

Critérios de sustentabilidade Policia Civil do DF APF
11. Plano de Logistica Sustentavel (PLS) —
elaboracdo, implementacdo e monitoramento 20 3,0
12. Racionalizacdo no uso de energia elétrica 3,0 1,65
13. Racionaliza¢do no uso de agua 3,0 1,44
14. Atendimento a requisitos de acessibilidade 2,0 2,23
I5. Certificagdo de prédios pubicos 0,0 1,63
Ie(lie.tl;%a:]ciicoonalizag&o do uso de papel e processo 30 2.30
17. Gestdo de residuos (CSS) 3,0 1,05
18. ContratacGes publicas sustentaveis (CPS) 1,0 1,70
19. Mobilidade e emissdo de GEE (MOB) 1,0 1,77
110. Conscientizacéo e capacitacdo 3,0 1,88
111. Adesdo a programas de sustentabilidade 1,0 0,98
Pontuacdo média 2,00 1,69

Fonte: dados da pesquisa e TCU (2017). Elaboracéo prépria.

Verifica-se que a PCDF apresentou um desempenho notavel ao atingir a pontuacao
méaxima (3,0 pontos) nos critérios de Gestdo de residuos (CSS), Racionaliza¢do no uso de
energia elétrica, Racionalizacdo no uso de dgua, Papel e processo eletrénico, Gestdo de residuos
e coleta seletiva, Conscientizacdo e capacitacdo. Esse resultado destaca o compromisso e

eficiéncia da Policia Civil do DF na implementacdo das a¢des de sustentabilidade.

13 Os dados da APF estratificados pelos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario podem ser verificados no
Apéndice C.
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No entanto, nos indicadores Contratacbes publicas sustentaveis (CPS), Mobilidade e
emissdo de gases de efeito estufa (MOB) e Adesdo a programas de sustentabilidade, a
instituicdo ficou na faixa vermelha, revelando uma lacuna significativa ou divergéncia com 0s
critérios adotados pelo lasa, que, independentemente da resposta, demanda mais atencao e
realinhamento nos processos de acompanhamento e monitoramento das acoes relacionadas aos
respectivos eixos tematicos.

Vale registrar que, acerca da Certificacdo de prédios publicos, nada obstante a
constatacdo dos avancos ja citados, a PCDF ndo possui essas informacGes materializadas em
relatérios e ndo segue os parametros utilizados no questionario do TCU, o que impossibilitou a
aplicacdo dos indicadores do lasa e a atribuicdo de pontuacao.

Observa-se também que a pontuagcdo da PCDF por indicador demonstra um resultado
dissonante, oscilando a implementacdo das acOes de sustentabilidade entre os niveis avancado
e inicial, sendo que 63,64% dos indicadores ficaram na faixa verde, 27,27% na faixa amarela e

9,09% na faixa vermelha, conforme Figura 6.

Figura 6 — Distribuicdo da pontuacdo da PCDF, por faixa

9,09%

= Faixa Verde (avancado)
27,27% ) ) o
Faixa Amarela (intermediario)

® Faixa Vermelha (incipiente)

63,64%

Fonte: dados da pesquisa. Elaboracéo prépria.

Deve-se considerar nos resultados o fato de a auditoria do TCU ter sido realizada em
2016, de modo que as instituicdes-alvo do célculo podem ter incrementado suas acdes e em
2024, data em que foram avaliadas as a¢des da PCDF (2024), possuirem uma pontuacdo mais
elevada, tendo em conta os esforcos da administracdo publica federal em inserir os pardmetros
de sustentabilidade socioambiental nos érgdos que a integram. Como o TCU ainda ndo efetuou

uma nova auditoria, seguiu-se utilizando como parametro o resultado de 2016.
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6 CONSIDERACAOES FINAIS

Extrai-se deste estudo, que teve como escopo demonstrar o desempenho do nivel de
gestdo da implementacgéo da sustentabilidade socioambiental a fim de contribuir com propostas
para fortalecimento da instituicdo, que a PCDF estd comprometida com a implementacdo de
praticas sustentaveis e consciente, sob todos os aspectos, do impacto positivo desta iniciativa

Esta evidéncia vem refletida em seu PLS, o qual se encontra integrado com as diretrizes
nacionais como a Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) e com os padrdes
internacionais da norma ABNT NBR ISO 14.001/2015. Destaca-se, nesse sentido, o esfor¢o
para atender aos padrfes nacionais e internacionais de gestdo ambiental, com uma abordagem
abrangente de temas como: consumo consciente, gestdo de residuos e compras sustentaveis e
uma visdo holistica que caminha no sentido de equilibrar os aspectos ambiental, econdmico e
social, que constituem o tripé da sustentabilidade.

Metodologicamente, adotou-se uma abordagem quantitativa descritivo-analitica, com
base na triangulacdo entre o conteido do PLS-PCDF, os critérios definidos pelo indice de
Acompanhamento da Sustentabilidade na Administracao Publica (IASA) do TCU, permitindo
uma leitura critica e multidimensional do estagio atual de institucionalizacdo da
sustentabilidade na PCDF. Esta estratégia possibilitou ndo apenas a identificacdo de boas
praticas ja consolidadas, mas também a deteccéo de lacunas e oportunidades de aprimoramento,
considerando o nivel de aderéncia aos critérios do IASA.

Nada obstante os resultados positivos apontados, ainda se pode avancar mais no
incremento das acBes socioambientais, seguindo alguns critérios utilizados na avaliacdo pelo
indice de acompanhamento da sustentabilidade na administracdo (lasa). O caminho para uma
gestdo sustentavel bem-sucedida requer acbes concretas, monitoramento consistente e uma
abordagem adaptativa para promover a resiliéncia diante dos desafios socioambientais em
constante evolucao e integrar praticas sustentaveis com temas estruturantes.

Verificou-se, nesta avaliacdo, a presenca de avangos significativos e conquistas
institucionais expressivas; por outro, a persisténcia de desafios estruturais e operacionais que
ainda dificultam a transversalizacdo plena da sustentabilidade nas rotinas organizacionais da
PCDF. Nesse contexto, a transi¢cdo para uma gestdo ambiental madura exige a superacdo de
praticas pontuais e a incorporacao de um modelo adaptativo, fundamentado em ciclos continuos
de planejamento, agdo, monitoramento e retroalimentacdo — tal como preconizado pelos

sistemas de gestdo ambiental baseados em melhoria continua (PDCA e similares).
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Dessa forma, objetivando contribuir para o preenchimento das lacunas identificadas e
para a consolidagéo de medidas que se revelaram com alto grau de implementacdo, com base
nesse diagnostico, propde-se um plano de acao estratégico e escalonado no tempo, estruturado
em trés horizontes temporais — curto, médio e longo prazo — visando a consolidacdo de uma
cultura organizacional voltada a sustentabilidade de forma sistematica e duradoura:

1) Curto prazo:

Revisdo constante dos normativos da PCDF, incorporando explicitamente préaticas
relacionadas aos eixos 10 (conscientizacéo e capacitacdo) e 11 (adeséo a programas de
sustentabilidade) do lasa; inclusdo da disciplina de sustentabilidade no Plano de
Capacitacdo da Escola Superior da PCDF (ESPC); fortalecimento das campanhas para
a racionalizacdo e consumo consciente. Essas as acOes estdo aguardando inicio,

conforme indicado no status do PLS.
2) Médio prazo:

Remodulacdo e desenvolvimento de indicadores para 0 monitoramento no eixo 6
(sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores), para uma avaliacdo mais eficaz, um
acompanhamento adequado das acOes planejadas e a promocdo do engajamento
institucional de todas as partes interessadas, incluindo gestores, colaboradores e setores
relacionados no processo de implementacdo das acbes, garantindo um

comprometimento coletivo.
3) Longo prazo:

Estabelecimento de um sistema de monitoramento continuo para acompanhar o
progresso das acdes, sobretudo dos eixos 10 e 11, elaboracéo de relatorios periodicos
para avaliar o alinhamento com os indicadores propostos pelo lasa e investimento em
programas de capacitacdo continuada, abrangendo ndo apenas a inclusao da disciplina
de sustentabilidade, mas também a conscientizacdo constante dos colaboradores sobre

praticas sustentaveis.

O presente diagnostico do desempenho na gestdo da implementacdo da sustentabilidade
socioambiental das suas atividades administrativas teve o proposito de apontar fielmente todos
aspectos da implementacéo das a¢des com o fim de apresentar construtivamente mecanismos
para fortalecer a instituicdo, conectando-a de maneira mais profunda as necessidades do periodo
historico em que se insere, estreitar lacos com o cidaddo e impactar positivamente a sociedade

que a instituicdo deve servir.
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ANEXO A - Organograma da PCDF

Figura 7 — Organograma da PCDF
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14 Disponivel em: https://www.pcdf.df.gov.br/institucional/organograma
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ANEXO B - Certificado de adesdo da PCDF ao Programa A3P
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APENDICE A — Critérios de pontuacéo do questionario

Indicadores e indice para levantamento das a¢bes empreendidas pelos 6rgdos federais para promogao
da sustentabilidade.

Total de 11 indicadores, cuja média revela o indice de acompanhamento da sustentabilidade na
administracéo (lasa).

N° Indicador Abreviatura
1 Plano de Lpgistica _Sustentével (PLS) - elaboragao, PLS
implementagdo e monitoramento
2 Racionalizagdo no uso de energia elétrica Energia
3 Racionalizacao no uso de agua Agua
4 Atendimento a requisitos de acessibilidade Acessibilidade
5 Certificacdo de prédios publicos IN2
6 Papel e processo eletrdnico Papel
7 Gestdo de residuos e coleta seletiva CSS
8 ContratacOes Publicas sustentaveis CPS
9 Mabilidade e gases de efeito estufa MOB
10 Conscientizacdo e capacitacdo Capacitacdo
11 Adesdo a programas de sustentabilidade Programas
Indice de acompanhamento da sustentabilidade — lasa
IS = (PLS + Energia + Agua + Acessibilidade + IN2 + Papel + CSS + CPS + MOB +
Capacitagdo + Programas) / 11

INDICADOR 1 (PLS): Plano de Logistica Sustentavel: elaboragdo, implementacdo e
monitoramento

1.1. Existe algum departamento tal como comissdo, comité, secretaria ou unidade, formalmente
designado, responsavel pelo planejamento, elaboracdo, implementacdo e acompanhamento de acgdes
destinadas a promocéo da tematica da sustentabilidade e consumo racional, o qual pode culminar com a
elaboracdo, implementacdo e acompanhamento do PLS?

Sim

Nao

1.2. Alinstituicdo possui PLS, conforme tratam o Decreto n.° 7.746/2012 e as ResolugGes n.° 201/2015
do CNJ e n.° 23.474/2016 do TSE?

Sim
0 |Né&o

1.3. Os resultados decorrentes da implementacdo do PLS sdo publicados semestralmente no sitio da
unidade na internet? (SO responder essa pergunta sob as seguintes condi¢des: a resposta foi “Sim” na
questdo 1.2)

1 |Sim
Nao
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INDICADOR 2 (EE): Energia elétrica: racionalizacdo no seu uso e atendimento aos normativos
aplicaveis

Questionamento Sim Né&o
2.1. Adota preceitos a luz dos constantes da Portaria MP 23/2015 no que se 1 0
refere a boas préaticas de gestdo e medigdo do uso de energia elétrica?
2.2. Verifica e adequa, quando necessario, a estrutura tarifaria e demanda contratada
em que estd enquadrada, mediante negociacdo com a concessiondria distribuidora de 1 0
energia elétrica?
2.3. Emprega mecanismos de producdo de energia alternativa in loco, tais como 1 0
energia edlica e painéis fotovoltaicos?

INDICADOR 3 (H20): Agua: racionalizagio no seu uso e atendimento aos normativos aplicaveis

Questionamento Sim Néao
3.1. Adota preceitos a luz dos constantes na Portaria MP 23/2015 no que se refere a 1 0
boas praticas de gestdo e medi¢do do uso de agua?
3.2. Verifica e adequa, quando necessario, a estrutura tarifaria do fornecimento de 1 0
agua, mediante negociacdo com a concessionaria?
3.3. Realiza coleta e aproveitamento da dgua de chuva? 1 0

INDICADOR 4 (IPD): Acessibilidade (0,2 ponto por questdo — todas as 15 perguntas serdo
consideradas)

Questionamento Atende em mais de 50%
do edificio

4.1. Colocagdo do “simbolo internacional de acesso” em todos os locais que
possibilitem acesso, circulacdo e utilizacdo por pessoas com deficiéncia ou 0,2
com mobilidade reduzida?

4.2. Nas licitacdes a instituicdo assegura, como critério de desempate,
preferéncia aos bens e servi¢os produzidos ou prestados por empresas que
atendam as regras de acessibilidade e que cumpram com a reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia?

4.3. Ainstituicdo fiscaliza o cumprimento dos requisitos de acessibilidade na
execucao de seus contratos de prestacdo de servicos

4.4.E garantida a acessibilidade aos elevadores por pessoas com
deficiéncia?

4.5. A construcdo, ampliacdo ou reforma de edificios destinados ao uso
coletivo sdo executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as 0,2
pessoas com deficiéncia?

4.6. As edificagOes de uso publico ou de uso coletivo dispdem de sanitéarios
acessiveis destinados ao uso por pessoa com deficiéncia?

4.7. E promovida a eliminacio de barreiras na comunicagao e s&o
estabelecidos mecanismos e alternativas técnicas (Libras, legendas,
audiodescricdo, tecnologia assistiva, publica¢des em formatos alternativos
etc.) que tornem acessiveis os sistemas de comunicag&o e sinalizagdo as
pessoas com deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicagdo?

4.8. Sdo promovidas campanhas informativas e educativas dirigidas a seus
colaboradores e ao publico em geral, com a finalidade de conscientiza-los e
sensibiliza-los quanto a acessibilidade e & inclusdo social da pessoa com
deficiéncia?

4.9. S&o garantidas formas institucionalizadas de apoiar o uso e difuséo da
lingua brasileira de sinais (Libras) como meio de comunicacao legal e de 0,2
utilizacdo corrente das comunidades surdas do Brasil?

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2
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Questionamento Atende em mais de 50%

do edificio

4.10. E dispensado atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia e
seus eventuais acompanhantes?

0,2

4.11. A instalacdo do mobiliario, inclusive o urbano (postes, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques, plantas etc.) garante aproximacdo segura e 0
uso por pessoa com deficiéncia intelectual, visual, mental ou auditiva, a
aproximacéo e o alcance visual e manual para as pessoas com deficiéncia
fisica, em especial aquelas em cadeira de rodas, € a circulacéo livre de
barreiras?

0,2

4.12. As areas destinadas a eventos e conferéncias sdo acessiveis para uso por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida?

0,2

4.13. Nos estacionamentos externos ou internos das edificacfes de uso
publico ou de uso coletivo, serdo reservados, pelo menos, 2% do total de
\vagas para veiculos que transportem pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, com, no minimo, uma vaga em local proximo a entrada principal da
edificacdo?

0,2

4.14. Nas edificacOes de uso publico ou de uso coletivo existe sinalizacdo
sonora, visual e tatil para orientacdo de pessoas com deficiéncia auditiva e
visual?

0,2

4.15. E garantida a acessibilidade no portal e sitio eletrénico da instituicdo na
internet, para o uso das pessoas com deficiéncia, conforme as melhores
praticas e diretrizes de acessibilidade adotadas nacional e internacionalmente?

0,2

INDICADOR 5 (IN2): Certificacé@o de prédios publicos

5.1. A instituicdo tem conhecimento da IN SLTI/MP 2/2014 ou demais normativos aplicaveis similares,
que orientem a construgdo e reforma de prédios publicos e a aquisicdo de maquinas e equipamentos
consumidores de energia elétrica com vistas ao uso racional de energia elétrica e demais insumos naturais?

Sim

Nao

5.2. A instituicdo tem intencdo de adaptar os prédios ja construidos anteriormente a vigéncia da IN

SLTI/MP 2/2014 (agosto de 2014), de modo que possam ser certificados conforme a citada IN?

Sim

Nao

5.3. Marque a coluna correspondente a frequéncia com que as dificuldades constantes na coluna da
esquerda sdo vivenciadas pela sua instituicdo para certificacdo de seus prédios publicos. Considerar

inclusive aqueles construidos anteriormente a vigéncia da IN SLTI/MP 2/2014.

Dificuldade Poucas vezes ¢ uma dificuldade | Nunca é uma dificuldade

Certificacdo dos prédios ndo € prioridade 1

1

INDICADOR 6 (Papel): Racionalizagdo de consumo de papel e processo eletrénico

Afirmativa Sim Néo
6.1. Adota praticas de impressdo de modo a otimizar o consumo de papel, tais como
padronizacgao de impressdo frente/verso e em modo econémico, ilhas de impresséo, 1 0

software de controle de impresséo.
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OU (uma das duas ou as duas ja obtém um ponto)

6.2. Adota a préatica de outsourcing de impressdo e reprografia, referente a
terceirizagdo de todo o processo com impressdo e copias.

6.3. Estd implementando ou ja utiliza sistemas informatizados para a gestdo e o
tramite de processos administrativos eletronicos.

6.4. Realiza monitoramento para avaliar a evolucdo do consumo de papel e a
aquisicdo de impressoras.

INDICADOR 7 (CSS): Gestéo de residuos e coleta seletiva solidaria

Afirmativa

Sim

7.1. Possui plano de gestdo de residuos solidos.

7.2. Constituiu Comissdo para a Coleta Seletiva Solidaria (CCSS), com, no
minimo, trés servidores formalmente designados.

7.3. Encaminha semestralmente ao Comité Interministerial para Inclusdo Social e
Econdmica dos Catadores de Materiais Reutilizaveis e Reciclaveis a avaliagcdo do
processo de separacgao dos residuos reciclaveis descartados.

INDICADOR 8 (CPS): Aquisicdes e contratacdes sustentaveis

Afirmativa

Sim

8.1. A Consultoria Juridica aborda questdes relativas a diretrizes, critérios e
praticas de sustentabilidade, nos pareceres que antecedem as contratagdes.

8.2. Realiza um planejamento de compra anual, especificando os itens sustentaveis a

serem adquiridos, considerando os materiais 0ciosos para reaproveitamento nos setores

gue 0s necessitem, analisando o consumo para avaliagdo da real necessidade.

8.3. Considera a avaliacdo do ciclo de vida (ACV) dos bens ou servigos a serem

comprados ou contratados, considerando a fungdo final a que se destina a aquisicdo de

um determinado produto ou a contratacdo de um determinado servico.

INDICADOR 9 (MOB): Mobilidade, transporte institucional e emissdo de gases de efeito estufa

Questionamento Sim Néo

9.1. Acompanha / monitora o total de viagens TERRESTRES realizadas, distancia
percorrida e consumo de combustivel decorrente dos deslocamentos oficiais de seus 1 0
colaboradores e autoridades?

OU (uma das duas ou as duas ja obtém um ponto)
0.2. Acompanha / monitora o total de viagens AEREAS realizadas, distancia
percorrida e consumo de combustivel decorrente dos deslocamentos oficiais de seus 1 0
colaboradores e autoridades?
9.3. Tem adotado medidas para compensar o carbono emitido em decorréncia dos 1 0
deslocamentos oficiais?
9.4. A maioria da frota institucional da preferéncia para utilizacdo de combustivel 1 0
menos poluente, como biodiesel ou alcool, ou para utilizagdo de veiculos elétricos.

OU (uma das duas ou as duas ja obtém um ponto)
0.5. Existe infraestrutura no érgdo, tal como paraciclos e vestiarios, que 1 0
incentive a locomoc&o pela bicicleta.
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INDICADOR 10 (CC): Conscientizagdo e capacitacdo dos colaboradores com relagdo aos

aspectos da sustentabilidade

Afirmativa

Sim

10.1. A instituicdo realiza, realizou ou participou de cursos de capacitacao para 0s seus
gestores envolvidos com a tematica da sustentabilidade, tal como cursos direcionados
a elaboracdo, implementacdo e monitoramento do PLS?

10.2. A instituicdo realiza, realizou ou participou de cursos de capacitagao para 0s seus
gestores envolvidos com a tematica das compras, aquisi¢oes e contratacoes
sustentaveis (pregoeiros e integrantes de comissdes de licitagdo), levando em
consideragdo inclusive os ensinamentos decorrentes da Avaliacdo do Ciclo de Vida
(ACV)?

10.3. Séo realizadas campanhas envolvendo os servidores e demais colaboradores da
Instituicdo, visando a divulgacdo das acdes de sustentabilidade, tal como o PLS e as
acOes de racionalizacdo de consumo consciente de agua, energia e papel nas
instalacGes e atividades de sua instituicdo, ao transporte alternativo e redugéo /
compensacao de emissdo de gas carbbnico e descarte consciente de residuos?

INDICADOR 11 (APS): Adesdo a programas de sustentabilidade do governo — A3P, Procel

Edifica, PEG e PES/Governanca

O orgao/instituicao faz parte do programa:

PERGUNTAS Faz parte do programa
11.1. A3P 1
11.2. Procel Edifica 1
11.3. PES 1
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APENDICE B - Questionario respondido pela Comissdo Gestora do Plano de Logistica
Sustentéavel da PCDF

Indicadores e indice para levantamento das a¢bes empreendidas pelos 6rgaos federais para promocao
da sustentabilidade.
Total de 11 indicadores, cuja média revela o indice de acompanhamento da sustentabilidade na
administracéo (lasa).

N° Indicador Abreviatura
1 Plano de G~estéo dg Logistica Sustentavel (PLS) - Elaboragdo, PLS
implementagdo e monitoramento
2 Racionalizagdo no uso de energia elétrica Energia
3 Racionalizac&o no uso de agua Agua
4 Atendimento a requisitos de acessibilidade Acessibilidade
5 Certificacdo de prédios publicos IN2
6 Papel e processo eletrdnico Papel
7 Gestdo de residuos e coleta seletiva CSS
8 ContratacOes Publicas sustentaveis CPS
9 Moabilidade e gases de efeito estufa MOB
10 Conscientizacdo e capacitacdo Capacitacdo
11 Adesdo a programas de sustentabilidade Programas
Indice de acompanhamento da sustentabilidade — lasa
IS = (PLS + Energia + Agua + Acessibilidade + IN2 + Papel + CSS + CPS + MOB +
Capacitagdo + Programas) / 11

INDICADOR 1 (PLS):

Plano de Logistica Sustentavel:

monitoramento

elaboracéo,

implementacdo e

1.1. Existe algum departamento tal como comissdo, comité, secretaria ou unidade, formalmente
designado, responsavel pelo planejamento, elaboracdo, implementacdo e acompanhamento de acbes
destinadas a promocéo da tematica da sustentabilidade e consumo racional, o qual pode culminar com a
elaboracdo, implementacdo e acompanhamento do PLS?

X

Sim

Nao

1.2. A instituicdo possui PLS, conforme tratam o Decreto n.° 7.746/2012 e as Resolugdes n.° 201/2015
do CNJ e n.° 23.474/2016 do TSE?

X

Sim

Nao

1.3. Os resultados decorrentes da implementacdo do PLS sdo publicados semestralmente no sitio da
unidade na Internet? (S6 responder essa pergunta sob as seguintes condigdes: a resposta foi “Sim” na
questdo 1.2)

Sim

Nao
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INDICADOR 2 (EE): Energia elétrica — Racionaliza¢do no seu uso e atendimento aos normativos

aplicaveis
Questionamento Sim Néo
2.1. Adota preceitos a luz dos constantes da Portaria MP 23/2015 no que se X
refere a boas préticas de gestdo e medigdo do uso de energia elétrica?
2.2. Verifica e adequa, quando necessario, a estrutura tarifaria e demanda contratada
em gue esta enquadrada, mediante negociacdo com a concessionaria distribuidora de| X
energia elétrica?
2.3. Emprega mecanismos de producgdo de energia alternativa in loco, tais como X

energia edlica e painéis fotovoltaicos?

INDICADOR 3 (H20): Agua - Racionalizag&o no seu uso e atendimento aos normativos aplicaveis

Questionamento Sim Néao
3.1. Adota preceitos a luz dos constantes na Portaria MP 23/2015 no que se refere a X
boas praticas de gestdo e medi¢do do uso de agua?
3.2. Verifica e adequa, quando necessario, a estrutura tarifaria do fornecimento de X
agua, mediante negociacdo com a concessionaria?
3.3. Realiza coleta e aproveitamento da dgua de chuva? X

INDICADOR 4 (IPD): Acessibilidade (0,2 ponto por questdo — todas as 15 perguntas serdo

consideradas)

Questionamento Atende em mais de 50%
do edificio

4.1. Colocagdo do “simbolo internacional de acesso” em todos os locais que
possibilitem acesso, circulacdo e utilizacao por pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida?

Nao

4.2. Nas licitacdes a instituicdo assegura, como critério de desempate,
preferéncia aos bens e servigos produzidos ou prestados por empresas gque
atendam as regras de acessibilidade e que cumpram com a reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia?

4.3. A Instituicdo fiscaliza o cumprimento dos requisitos de acessibilidade na
execucao de seus contratos de prestacdo de servicos

Sim

4.4. E garantida a acessibilidade aos elevadores por pessoas com
deficiéncia?

Sim

4.5. A construcdo, ampliacdo ou reforma de edificios destinados ao uso
coletivo sdo executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as
pessoas com deficiéncia?

Sim

4.6. As edificagOes de uso publico ou de uso coletivo dispdem de sanitarios
acessiveis destinados ao uso por pessoa com deficiéncia?

Sim

4.7. E promovida a eliminacio de barreiras na comunicagio e estabelecida
mecanismos e alternativas técnicas (Libras, legendas, audiodescrig&o,
tecnologia assistiva, publicacdes em formatos alternativos, etc.) que tornem
acessiveis 0s sistemas de comunicacao e sinalizagdo as pessoas com
deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicagdo?

Sim

4.8. Sdo promovidas campanhas informativas e educativas dirigidas aos seus
colaboradores e publico em geral, com a finalidade de conscientiza-los e
sensibiliza-los quanto a acessibilidade e & inclusdo social da pessoa com
deficiéncia?

4.9. S&o garantidas formas institucionalizadas de apoiar o uso e difusdo da
lingua brasileira de sinais (Libras) como meio de comunicacao legal e de
utilizacdo corrente das comunidades surdas do Brasil?

Sim

4.10. E dispensado atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia e

Sim
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seus eventuais acompanhantes?

4.11. A instalacdo do mobiliario, inclusive o urbano (postes, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques, plantas etc.) garante aproximacdo segura e 0
uso por pessoa com deficiéncia intelectual, visual, mental ou auditiva, a
aproximacéo e o alcance visual e manual para as pessoas com deficiéncia
fisica, em especial aquelas em cadeira de rodas, e a circulacéo livre de
barreiras?

Sim

4.12. As areas destinadas a eventos e conferéncias sdo acessiveis para uso por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida?

Sim

4.13. Nos estacionamentos externos ou internos das edificacfes de uso
publico ou de uso coletivo, serdo reservados, pelo menos, 2% do total de
\vagas para veiculos que transportem pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, com, no minimo, uma vaga em local proximo a entrada principal da
edificagdo?

Sim

4.14. Nas edificacOes de uso publico ou de uso coletivo existe sinalizacdo
sonora, visual e tatil para orientacdo de pessoas com deficiéncia auditiva e
visual?

INDICADOR 5 (IN2): Certificacdo de prédios publicos

5.1. Ainstituicdo tem conhecimento da IN SLTI/MP 2/2014 ou demais normativos aplicaveis similares,
que orientem a construcdo e reforma de prédios publicos e a aquisicdo de maquinas e equipamentos
consumidores de energia elétrica com vistas ao uso racional de energia elétrica e demais insumos

naturais?

Sim

X |Nao

5.2. A instituicdo tem intencdo de adaptar os prédios ja construidos anteriormente a vigéncia da IN

SLTI/MP 2/2014 (agosto de 2014), de modo que possam ser certificados conforme a citada IN?

Sim

X |Nédo

5.3. Marque a coluna correspondente a frequéncia com que as dificuldades constantes na coluna da
esquerda sdo vivenciadas pela sua instituicdo para certificacdo de seus prédios publicos. Considerar

inclusive aqueles construidos anteriormente a vigéncia da IN SLTI/MP 2/2014.

Dificuldade Poucas vezes ¢ uma dificuldade | Nunca é uma dificuldade

Certificacdo dos prédios ndo € prioridade X

INDICADOR 6 (PAPEL): Racionalizacao de consumo de papel e processo eletrdnico

Afirmativa Sim Nao

6.1. Adota praticas de impressdo de modo a otimizar o consumo de papel, tais como
padronizacgdo de impressdo frente/verso e em modo econémico, ilhas de impresséo, X
software de controle de impressao,

OU (uma das duas, ou as duas, j& obtém um ponto)
6.2. Adota a préatica de outsourcing de impresséo e reprografia, referente a X
terceirizagdo de todo 0 processo com impressdo e copias
6.3. Estd implementando ou ja utiliza sistemas informatizados para a gestdo e o X

tramite de processos administrativos eletrénicos
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6.4. Realiza monitoramento para avaliar a evolucdo do consumo de papel e a
aquisicdo de impressoras

INDICADOR 7 (CSS): Gestéo de residuos e coleta seletiva solidaria

Afirmativa

Sim

7.1. Possui plano de gestdo de residuos solidos.

7.2. Constituiu Comissdo para a Coleta Seletiva Solidaria (CCSS), com, no
minimo, trés servidores formalmente designados.

7.3. Encaminha semestralmente ao Comité Interministerial para Inclusdo Social e
Econdmica dos Catadores de Materiais Reutilizaveis e Reciclaveis a avaliagdo do
processo de separagao dos residuos reciclaveis descartados.

INDICADOR 8 (CPS): Aquisicdes e contratacdes sustentaveis

Afirmativa

Sim

8.1. A Consultoria Juridica aborda questdes relativas a diretrizes, critérios e
praticas de sustentabilidade, nos pareceres que antecedem as contratacoes

8.2. Realiza um planejamento de compra anual, especificando os itens sustentaveis a
serem adquiridos, considerando os materiais 0ciosos para reaproveitamento nos
setores que o0s necessitem, analisando o consumo para avaliacdo da real necessidade

8.3. Considera a Avaliacdo do Ciclo de Vida (ACV) dos bens ou servicos a serem
comprados ou contratados, considerando a funcgdo final a que se destina a aquisicédo
de um determinado produto ou a contratacdo de um determinado servigo

INDICADOR 9 (MOB): Mobilidade, transporte institucional e emissdo de gases de efeito estufa

Questionamento

Sim

Nao

9.1. Acompanha / monitora o total de viagens TERRESTRES realizadas, distancia
percorrida e consumo de combustivel decorrente dos deslocamentos oficiais de seus
colaboradores e autoridades?

X

OU (uma das duas, ou as duas, ja obtém um ponto)

0.2. Acompanha / monitora o total de viagens AEREAS realizadas, distancia
percorrida e consumo de combustivel decorrente dos deslocamentos oficiais de seus
colaboradores e autoridades?

9.3. Tem adotado medidas para compensar o carbono emitido em decorréncia dos
deslocamentos oficiais?

0.4. A maioria da frota institucional da preferéncia para utilizagcdo de combustivel
menos poluente, como biodiesel ou alcool, ou para utilizagdo de veiculos elétricos?

OU (uma das duas, ou as duas, ja obtém um ponto)

0.5. Existe infraestrutura no érgdo, tal como paraciclos e vestiarios, que
incentive a locomocao pela bicicleta.?

X

INDICADOR 10 (CC): Conscientizacao e capacitacao dos colaboradores com relagdo aos aspectos

da sustentabilidade

Afirmativa Sim | Néo
10.1. A instituicdo realiza, realizou ou participou de cursos de capacitacdo para 0s seus
gestores envolvidos com a temética da sustentabilidade, tal como cursos direcionados X
a elaboracgdo, implementacdo e monitoramento do PLS?
10.2. A instituicdo realiza, realizou ou participou de cursos de capacitacio para os seus
gestores envolvidos com a temdtica das compras, aquisi¢Oes e contratacdes X

sustentaveis (pregoeiros e integrantes de comissdes de licitagdo), levando em
consideracgéo inclusive os ensinamentos decorrentes da Avaliacdo do Ciclo de Vida
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(ACV)?

10.3. Séo realizadas campanhas envolvendo os servidores e demais colaboradores da
Instituicdo, visando a divulgacdo das acOes de sustentabilidade, tal como o PLS e as
acOes de racionalizacdo de consumo consciente de dgua, energia e papel nas
instalacGes e atividades de sua institui¢ao, ao transporte alternativo e reducédo /
compensacao de emissdo de gas carbbnico e descarte consciente de residuos?

INDICADOR 11 (APS): ADESAO A PROGRAMAS DE SUSTENTABILIDADE DO GOVERNO
— A3P, Procel Edifica, PEG e PES / GOVERNANCA

O 6rgao / instituicao faz parte do programa:

PERGUNTAS Faz parte do programa
11.1. A3P 1X

11.2. PROCEL Edifica 1

11.3. PES 1
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APENDICE C - Comparagcéo dos resultados obtidos na pesquisa com os resultados da
auditoria do TCU

Tabela 12 — Resultados no lasa da PCDF, da APF e dos poderes

Poder Poder Poder
Grandeza APF Executivo | Legislativo | Judiciario PCDF
lasa 1,64 1,61 2,12 1,69 3
Indicador 1 - PLS 1,39 1,19 2,33 2,05 3
Indicador 2 — Energia 1,65 1,59 2,33 1,81 3
Indicador 3 — Agua 1,44 1,44 2,67 1,48 3
Indicador 4 — Acessibilidade 2,23 2,17 2,67 2,38 2,2
Indicador 5 — Certificagéo 1,63 1,66 1,67 1,48 0
Indicador 6 — Papel 2,3 2,33 3,33 2 3
Indicador 7 — Residuos e coleta 1,05 1,13 0,67 0,81 3
Indicador 8 — CPS 1,7 1,71 2 1,62 1
Indicador 9 - MOB 1,77 1,7 2,33 1,95 1
Indicador 10 — Capacitagéo 1,88 1,75 3 2,04 3
Indicador 11 — Programas 0,98 1,01 1,33 0,81 1
Fonte: dados da pesquisa e TCU (2017). Elaboracéo prépria.
Figura 8 — Gréafico com resultados do lasa da PCDF, da APF e dos poderes
— APF —Poder Executivo =——Poder Legislativo
Poder Judiciario =——PCDF
IASA
: — 3.5
Indicador 11 3 Indicador 1 — PLS
Programas

2.5
Indicador 10 —

o a Indicador 2 — Energia
Capacitagao

Indicador 9 — MOB Indicador 3 — Agua

Indicador 4 —

Indicador 8 — CPS Acessibilidade

Indicador 5 —
Certificacao

Indicador 7 —
Residuos e coleta
Indicador 6 — Papel

Fonte: dados da pesquisa e TCU (2017). Elaboracéo prépria.
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