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Que vé a mae ralando para nao viver na miséria

Seu pai tem quase dez trancado atras das celas

Moleque cresce sO por entre becos e vielas

Desde de menor conhecido por toda a favela

E me diz, o que é que ele quer ser?

Se s6 convive com o perigo, de tanto conviver

Ele acabou gostando disso e cresceu vendo

Quem ta bem néo é trabalhador

E bandido sem estrutura, familia pobre desse menino

Que assim se perde num mundo de ilusédo

Ganancia toma conta da mente e do coragao

Mas pare, escute e pense, e responda com a razdo

Qual a vantagem de viver nesse mundo?

Brasil 6 patria amada idolatrada

Aqui o descaso reina e ndo pega nada

Mas que Deus abencoe as nossas quebradas

Mas que Deus abencoe a mente dessa molecada

Onde todos conhecem o que vocé tem e ndo o que é

Se tem dinheiro € Rei, se ndo tem é s6 mais um Z¢é

Molecada se importa s6 com cachaga, dinheiro e mulher
Para ele ndo importa, se ele terd que roubar, matar, traficar
Para ndo andar a pé, e no meio de tudo isso, todos valores sdo invertidos
Sociedade cega ndo se importa, ja ndo vé mal nenhum nisso
Mas me diga onde vamos parar? Se falta total incentivo para criancada
Empinar pipa, estudar, jogar bola ao inves de aos 12 estar no crime com 0s amigos
Brasil, 6 patria amada idolatrada

Aqui o descaso reina e ndo pega nada

Mas que Deus abencoe as nossas quebradas

Mas que Deus abencoe a mente dessa molecada

Brasil, 6 patria amada idolatrada

Aqui o descaso reina e ndo pega nada

Mas que Deus abencoe as nossas quebradas

Mas que Deus abencoe a mente dessa molecada

Mano Hick



RESUMO

A presente dissertacdo de mestrado buscou analisar a capacitacdo profissional oferecida pela
Policia Civil do Distrito Federal (PCDF) aos seus policiais civis para a realizacdo do atendimento
de adolescentes em conflito com a lei. A pesquisa se concentrou em identificar a existéncia e a
adequacdo da capacitacdo inicial e continuada fornecida pela Escola Superior de Policia Civil
(ESPC) para preparar os policiais civis para essa complexa tarefa. Através de uma metodologia
gue combinou revisdo de literatura e coleta de dados, incluindo analise documental dos curriculos
e planos de ensino da ESPC desde 1998 e a aplicacao de questionarios online aos policiais civis do
DF, a dissertagdo evidenciou uma caréncia significativa de conteudo formativo e de
aperfeicoamento especifico sobre o atendimento a adolescentes em conflito com a lei na PCDF.
Observou-se, ainda, que a Matriz Curricular Nacional (MCN), elaborada pelo Ministério da Justica
do Brasil, apresenta caracteristicas tedrico-referenciais que funcionam como estimulo para acdes
formativas em seguranca publica direcionadas a todas as instituicdes policiais do pais. No entanto,
verifica-se que a MCN também é omissa em relacdo a essa capacitacdo especifica aos profissionais
de seguranca publica que desempenham suas atividades junto a adolescentes em conflito com a lei.
A analise documental revelou que, apesar da ESPC oferecer diversos cursos, a tematica relacionada
a adolescentes em conflito com a lei esteve ausente da grade curricular de formacdo e progressao
dos policiais civis ap6s o0 ano de 2006, com excecdo de iniciativas pontuais e a criacao tardia de
um treinamento especial a distancia. Essa auséncia contrasta com a preocupacao expressa em
diplomas legais internacionais, como as Regras de Pequim, que preconizam a instrucdo e
capacitacdo especial para todos os profissionais que trabalham com criancas e adolescentes em
conflito com a lei. Os resultados do questionario aplicado aos policiais civis da PCDF corroboraram
essa constatacdo, demonstrando que uma parcela considerdvel dos policiais ndo recebeu
capacitacdo inicial especifica para o trabalno com adolescentes em conflito com a lei, embora
reconhecam a importancia de tal preparo. A criagdo extraordindria do "Treinamento de
Procedimentos Especiais - DEAMs e DCASs", pela propria PCDF, demonstra o reconhecimento
institucional da lacuna existente na formagdo dos policiais civis para lidar com populagdes
vulneraveis, incluindo os adolescentes em conflito com a lei. Ao final, o presente estudo revela que

a capacitacéo profissional oferecida pela ESPC para que os policiais civis possam atuar junto a



adolescentes em conflito com a lei é insuficiente e inadequada, confirmando a hipotese inicial da
pesquisa. O trabalho destaca a necessidade urgente de revisdo e aprimoramento dos curriculos de
formacéo e aperfeicoamento da PCDF, com a inclusdo de conteudo especifico que considere a
complexidade biopsicossocial e legal que envolve esses adolescentes, alinhando a pratica policial
a doutrina da protecdo integral e as diretrizes internacionais. A pesquisa, ao identificar essa lacuna,
contribui significativamente para a literatura existente e oferece subsidios para a qualificacdo da
formacéo dos policiais civis do Distrito Federal, visando a um atendimento mais especializado e

humanizado aos adolescentes em conflito com a lei.

Palavras-chave: capacitacdo policial; adolescentes em conflito com a lei; atendimento policial;
Matriz Curricular Nacional; formagdo profissional.



ABSTRACT

This master's dissertation sought to analyze the professional training offered by the Civil Police of
the Federal District (PCDF) to its civil police officers to care for adolescents in conflict with the
law. The research focused on identifying the existence and adequacy of initial and continuing
training provided by the Superior School of Civil Police (ESPC) to prepare civil police officers for
this complex task. Through a methodology that combined literature review and data collection,
including documentary analysis of ESPC curricula and teaching plans since 1998 and the
application of online questionnaires to civil police officers in the Federal District, the dissertation
revealed a significant lack of formative content and specific improvement on the care of
adolescents in conflict with the law in the PCDF. It was also observed that the National Curricular
Matrix (MCN), prepared by the Ministry of Justice of Brazil, presents theoretical-referential
characteristics that function as a stimulus for formative actions in public security aimed at all police
institutions in the country. However, it appears that the MCN is also silent about this specific
training for public security professionals who conduct their activities with adolescents in conflict
with the law. The documentary analysis revealed that, although the ESPC offers several courses,
the theme related to adolescents in conflict with the law was absent from the curricular grid of
formation and progression of civil police officers after 2006, except for punctual initiatives and the
late creation of a special training in distance learning. This absence contrasts with the concern
expressed in international legal diplomas, such as the Beijing Rules, which advocate instruction
and special training for all professionals who work with children and adolescents in conflict with
the law. A survey of PCDF civil police officers confirmed that a large portion lacked specific initial
training for working with adolescents in conflict with the law, despite acknowledging its
importance. The PCDF's creation of the "Special Procedures Training - DEAMs and DCAs"
highlights the institution's acknowledgment of the training gap for civil police officers in dealing
with vulnerable populations, including adolescents in conflict with the law. In the end, this study
reveals that the professional training offered by the ESPC for civil police officers to work with
adolescents in conflict with the law is insufficient and inadequate, confirming the initial hypothesis
of the research. The work highlights the urgent need to review and improve the PCDF's training

and improvement curricula. The revised curricula should incorporate specific content that



addresses biopsychosocial and legal complexities of these adolescents, thereby aligning police
practices with the doctrine of integral protection and international guidelines. The research, by
identifying this gap, contributes significantly to the existing literature and offers subsidies for the
qualification of the training of civil police officers in the Federal District, aiming at more

specialized and humanized care for adolescents in conflict with the law.

Keywords: police training; adolescents in conflict with the law; police care; National Curricular
Matrix; professional training.
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1 INTRODUCAO

No complexo panorama da seguranca publica brasileira, a delicada interacao entre policiais
e adolescentes em conflito com a lei se apresenta como palco de multiplos desafios e oportunidades.
De um lado, a necessidade de garantir a ordem social, aplicacdo da lei e a protecdo da comunidade.
Do outro, a responsabilidade de lidar com individuos em situacdo de vulnerabilidades e em
desenvolvimento humano, a quem o Estado destina cuidado, protecdo, reabilitacdo e reinsercéo na

sociedade.

Ao longo das Gltimas décadas, a concepcédo de crianca e adolescente no Brasil sofreu uma
transformacéo significativa, evoluindo de um modelo considerado paternalista para um modelo de
protecdo integral. Essa mudanca resultou na garantia de direitos e na criacdo de mecanismos de
protecdo especificos para essa faixa etaria. Essa legislacdo inovadora concebeu esses individuos
como sujeitos de direitos e estabeleceu mecanismos para garantir seu desenvolvimento integral,
sem desconsiderar, contudo, a preocupacao com a delinquéncia juvenil e a ressocializacdo desses

jovens infratores.

A delinguéncia juvenil é tema de recorrente preocupacao da sociedade, representando um
grande desafio para os formuladores de politicas publicas, integrantes do servico socioeducativo e
também para os profissionais de seguranca publica. Martins e Pilon (2008) avaliam que a préatica
de atos infracionais cometidos por adolescentes esta ligada, em grande parte, ao nivel de
escolaridade do jovem, as suas relacdes interpessoais e familiares, bem como a influéncia exercida

pelos grupos com 0s quais se relacionam no seu cotidiano.

Uma das questdes envolvidas nessa complexa equacéo diz respeito a formacéo profissional
do policial civil que realiza o atendimento e a investigacdo dos atos infracionais praticados por
esses adolescentes, uma vez que esses jovens sdo vulneraveis do ponto de vista legal e também sob
0 aspecto biopsicossocial (Haggerty et al., 2000), o que imp&e ao policial civil, de um lado, uma
série de obrigacdes e deveres, mas também a obrigacdo do Estado, por outro lado, de dotéa-lo do

instrumental adequado para trabalhar.

Nesse contexto, a capacitacdo profissional de policiais emerge como um instrumento

crucial para a construcao de pontes entre a aplicacdo da lei e a promocéo da justica socioeducativa.
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Através de uma formacdo abrangente e humanizada, busca-se dotar os agentes de seguranca das
ferramentas necessarias para um atendimento digno e eficaz aos adolescentes em conflito com a

lei.

Para Skolnick (1966), o conflito entre as fungdes de manutencdo da ordem e aplicacdo da
lei por parte da policia em uma sociedade democratica é frequentemente abordado através da ideia
de profissionalismo policial. De acordo com os estudos de Bayley (1985, p.13) sobre a
profissionalizacdo policial, “profissionalizagdo envolve recrutamento por meérito, treinamento

formal, avangada estrutura de carreira, disciplina sistematica, e tempo integral no servigo”.

O papel das policias, na sociedade contemporanea, abrange uma variedade de
responsabilidades, incluindo a aplicacdo da lei, manutencdo da ordem, combate ao crime e a
protecdo dos cidaddos. Para Reiner (2004), as policias ocidentais ainda estdo presas ao mito da lei
e da ordem como mecanismo eficaz para prevenir e descobrir 0 crime, conceito que € replicado

frequentemente nas escolas policiais.

Neto (2003, pp. 17-18), refletindo sobre a questdo, afirma:

[A] perpetuacéo desta falsa imagem da funcéo policial, vista somente em suas vertentes
criminais, tem sido um obstaculo na busca de melhorias nos atendimentos prestados pela
policia. O policial ndo dispde de aptiddes, conhecimentos, competéncias legais e recursos
para dar respostas adequadas a uma significativa parcela das chamadas por assisténcia da
policia. Em consequéncia, ele acaba valendo-se dos recursos e métodos penais para o
tratamento de conflitos da mais diversa natureza.

Percebe-se, assim, que nem tudo se resume apenas a manutencdo da lei e da ordem. Uma
area frequentemente desafiadora e esquecida diz respeito ao atendimento prestado aos adolescentes
em conflito com a lei. A medida que as comunidades enfrentam o aumento da delinquéncia juvenil
e a complexidade das questdes sociais que a acompanham, a capacitacdo adequada dos policiais

para lidar com essa populacgdo torna-se uma necessidade premente.

A Policia Civil do Distrito Federal (PCDF) é 6rgéo do sistema de seguranca publica ao qual
compete, nos termos do artigo 144, § 4° da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), as fungdes

de policia judiciaria no Distrito Federal brasileiro, apurando as infracdes penais, exceto as de
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natureza militar. Também tem, entre suas atribui¢des, apurar os atos infracionais cometidos pelos
adolescentes no DF. Segundo reportagem publicada em junho de 2022 pelo jornal Correio
Braziliense, a partir de levantamento exclusivo realizado, 5 adolescentes foram apreendidos no

Distrito Federal a cada 24 horas naquele ano (Correio Braziliense, 2022).

Desde sua criacdo, a PCDF passou por diversas transformagdes estruturais. Um marco
importante foi a criagdo da Escola de Policia em 1968 que, ao longo dos anos, passou por diversas

denominacdes, adaptando-se as demandas e aos desafios de cada época.

Em 2018, com a publicacdo do Decreto n° 39.218/2018, do Distrito Federal, a Academia de
Policia Civil passou a se chamar Escola Superior de Policia Civil (ESPC), nome que ostenta até o
momento. Em 2023, foi publicado o0 novo Regimento Interno da PCDF, criado pela Resolucgéo 1,
de 7 de marco de 2023, passando a conferir a ESPC diversas atribuicdes, entre elas a prerrogativa
de definir as politicas de selecdo, formacao e capacitacdo dos recursos humanos da PCDF (Distrito
Federal, 2023)

Este estudo se propde explorar os desafios e as melhores praticas na capacitacdo policial
para atender adolescentes em conflito com a lei, reconhecendo a importancia de abordagens
sensiveis a idade, desenvolvimento e contexto social. Ao examinar a literatura existente, este
trabalho busca identificar lacunas na preparacéo dos agentes da lei e propor recomendacdes para

aprimorar a eficacia e a humanidade das interacdes policiais com os jovens em conflito com a lei.

Compreender como os policiais civis sdo formados para lidar com as complexidades do dia
a dia, sobretudo no que diz respeito aos conteudos oferecidos e as metodologias de ensino
utilizadas, € essencial para avaliar a qualidade do servico prestado que estd sendo oferecido a

sociedade.

Pretende-se, assim, estudar as estratégias de capacitacdo que estdo sendo desenvolvidas e
articuladas pela Policia Civil do Distrito Federal para seus servidores, buscando verificar quais sao
0s conhecimentos disponibilizados que os auxiliem no atendimento prestado aos adolescentes em
conflito com a lei, debatendo a necessidade de capacitacéo inicial e aperfeicoamento continuo do

trabalho policial.
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E importante destacar que este trabalho preenche uma lacuna significativa na literatura
existente. Embora existam alguns estudos no Brasil que investigam o processo de formagéo
policial, esses estudos sdo predominantemente genéricos, e nenhum deles analisou a incluséo de
conteudos especificos voltados para o acolhimento e o atendimento de questfes relacionadas aos
adolescentes em conflito com a lei. Neste contexto, nossa contribuic&o é significativa, ndo apenas
ao sistematizar a literatura cientifica e a legislacéo pertinente ao tema, mas também ao propor uma
avaliacdo empirica dos impactos da falta de capacitacdo na atuacdo dos policiais em ocorréncias

envolvendo adolescentes em conflito com a lei.

1.1 FORMULACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Diante do cenario apresentado nesta introducdo, o problema central que norteou a pesquisa
pode ser assim formulado: existe capacitacdo profissional especifica na PCDF voltada a preparacdo

do policial civil para a realizacdo de atendimento a adolescentes em conflito com a lei?

Considerando a complexidade biopsicossocial e legal que envolve os adolescentes em
conflito com a lei, bem como a necessidade de compreender a formacao policial no Distrito Federal
(DF) para lidar com essa populagdo vulneravel, realizou-se uma pesquisa sobre esses temas. O
objetivo foi entender a problematica que interliga seguranca publica e a protecao de individuos em
desenvolvimento humano, contribuindo para o aprimoramento do atendimento aos adolescentes

em conflito com a lei e para a promoc¢do de uma seguranca publica mais justa e humanizada.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é identificar e analisar se existe capacitacdo inicial e
continuada dos policiais civis na PCDF para realizarem seu trabalho junto aos adolescentes em
conflito com a lei e, caso ela exista, como ela esta sendo desenvolvida pela Escola Superior de
Policia Civil (ESPC).
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1.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desta pesquisa sdo:

I. Analisar, por meio de revisdo documental e da literatura cientifica, a estrutura
curricular e os modelos de formacéo (inicial e continuada) da PCDF, identificando
a existéncia de contetdo especifico para o atendimento de adolescentes em conflito
com a lei;

ii. Identificar, na literatura cientifica, os fatores que facilitam ou dificultam o
atendimento de adolescentes em conflito com a lei;

iii. Avaliar a percepc¢do dos policiais civis sobre a adequacao da capacitacédo recebida
para o atendimento de adolescentes em conflito com a lei;

v, Propor um modelo de melhorias para a formagdo dos policiais civis, visando

otimizar o atendimento de adolescentes em conflito com a lei.

1.3 JUSTIFICATIVA

O servico policial é realizado com base no cumprimento das leis e regulamentos, na
observancia da disciplina e no aprimoramento constante das técnicas de trabalho para garantir a
seguranca publica e proteger os direitos fundamentais dos cidaddos. Nas unidades especializadas,
aquelas que se destinam a atender a um publico especifico ou a um determinado crime (ou ato
infracional), o trabalho do policial civil € ainda mais complexo, pois o0 nivel de exigéncia é ainda
mais elevado, pois se pressupde que aquele policial — designado para trabalhar em uma delegacia

“especial” - seria mais capacitado que os demais para exercer aquela atividade.

O trabalho com adolescentes em conflito com a lei é extremamente complexo e demanda
conhecimentos multidisciplinares dos policiais civis que com eles lidam. Caro (2011) afirma que
a formacdo do policial é essencial para que ele possa exercer com qualidade, eficiéncia e
responsabilidade suas atividades profissionais. A violéncia e a criminalidade, especialmente entre

adolescentes, configuram-se como graves problemas sociais no Brasil.
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Nesse contexto, a atuagdo da Policia Civil se torna crucial, especialmente no que diz
respeito a investigacdo de atos infracionais e a aplicacdo de medidas socioeducativas. A
capacitacdo dos policiais civis para o atendimento a adolescentes em conflito com a lei, portanto,
assume uma importancia fundamental para garantir a efetividade da acao policial, a protecdo dos

direitos dos adolescentes e a construg¢do de uma sociedade mais justa e segura.

Segundo as Regras Minimas das Nac¢des Unidas para a Administragdo da Justica da Infancia
e da Juventude, comumente referidas como Regras de Pequim ou Regras de Beijing (Resolucéo
ONU 40/33, de 29.11.85), mencionadas na promulgacdo do Decreto 99.710/90, os policiais que
tratem frequentemente ou de maneira exclusiva com jovens ou que se dediquem fundamentalmente
a prevencao de delinquéncia de jovens, para melhor desempenho de suas funcdes, devem receber

instrucdo e capacitacdo especial das forcas policiais a que estejam integrados.

No entanto, embora haja diplomas legais determinando uma capacitacdo especial aos
policiais que desempenham suas atividades junto a jovens em conflito com a lei, observou-se uma
lacuna na Matriz Curricular Nacional (MCN), desenvolvida em 2003 pela Secretaria Nacional de
Seguranca Publica do Ministério da Justica e da Seguranca Publica — Senasp/MJSP. Apesar dos
esforcos dos governos federal e estadual, muitas policias ainda ndo tém em seus curriculos de
formacdo policial uma disciplina especifica que capacite os servidores a trabalharem com

adolescentes em conflito com a lei.

A MCN se constitui em um documento norteador para a qualificacdo profissional de agentes
de seguranca publica em todo o territdrio nacional, estabelecendo diretrizes para a formacao inicial
e continuada de policiais civis, policiais militares e bombeiros militares. Ao oferecer um referencial
tedrico-metodoldgico comum, a matriz se propde a contribuir para a padronizacéo da formagéo e
0 aprimoramento da qualidade dos servicos prestados a sociedade, estabelecendo conteddos
minimos que devem ser ministrados. Sua observancia, no entanto, ndo é obrigatéria, o que acaba
permitindo que muitos estados ndo introduzam em seus curriculos formativos a tematica

relacionada aos adolescentes em conflito com a lei.

Verifica-se, por meio de revisdo de literatura, a necessidade de desenvolver estudos
empiricos sobre a matriz curricular que esta sendo utilizada pela PCDF para capacitar seus

servidores.
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Dessa forma, como delegado de policia civil do DF ha mais de 26 anos, dos quais 8 anos
trabalhando ininterruptamente com adolescentes em conflito com a lei, passei a me questionar
sobre a qualificacdo recebida por nossos servidores para lidarem com esses jovens. Ainda que
diplomas legais internacionais determinem a instrucdo e capacitacdo especial dos policiais que
trabalham com adolescentes em conflito com a lei, pude perceber que o curriculo da PCDF ainda
n&o reflete tal preocupacdo, sendo uma lacuna a ser preenchida com a adequada preparacao de seus

profissionais.

1.4 HIPOTESE DE PESQUISA

A capacitacao profissional, inicial e continuada, fornecida pela Escola Superior de Policia
Civil do Distrito Federal, destinada aos servidores policiais civis da PCDF para atuarem junto a

adolescentes em conflito com a leit, é insuficiente e inadequada.

!Na atividade policial, ainda nos tempos atuais, € mais corrente a designacao dos adolescentes em conflito com a lei
como adolescentes infratores, o que é considerado inadequado e estigmatizante. Em 2006, o Sinase passou a adotar a
nomenclatura “adolescentes em conflito com a lei”, objetivando que esses jovens ndao fossem mais definidos por
aquela condicdo de “infratores” ou “menores” (Sinase, 2006)



29

2 METODOLOGIA

2.1 TIPO DE PESQUISA

Considerando o objetivo principal da pesquisa, que visa a identificar e analisar a capacitacédo
inicial e continuada dos policiais civis do Distrito Federal para o trabalho com adolescentes em
conflito com a lei, desenvolvida pela Escola Superior de Policia Civil (ESPC), a presente
investigacdo utilizard uma estratégia metodologica de revisdo de literatura e de coleta de dados,

composta por:

e Revisdo documental: analise critica de documentos oficiais da ESPC, como projetos

pedagdgicos, planos de ensino e relatérios de atividade, desde 1998 até o ano de 2024;

e Questionéario on-line: aplicacdo de questionario estruturado aos policiais civis que atuam
diretamente com adolescentes em conflito com a lei? e também com aqueles que estejam
em outras unidades, com o0 objetivo de mapear suas percepcdes sobre a capacitacéo

recebida;

Em relacdo aos métodos, € uma pesquisa exploratoria, que busca aprofundar os
conhecimentos acerca do tema, e descritiva, pois busca analisar o fenbmeno considerando a
realidade dos préprios atores envolvidos. A pesquisa a ser desenvolvida assumira um caréater
predominantemente qualitativo, buscando compreender os significados, as percepgdes e as
experiéncias dos agentes envolvidos na capacitacdo dos policiais civis para o trabalho com

adolescentes em conflito com a lei.

O estudo, como exposto, também se utilizara de revisao de literatura sobre o tema abordado,

permitindo compreender o que os demais estudiosos do assunto tém pensado. A combinacgéo dessas

2 Como ja explicado, no jargdo policial, os adolescentes em conflito com a lei ainda sdo frequentemente designados
como "adolescentes infratores". Por essa razdo, 0s questionarios utilizaram essa terminologia, mesmo que
inadequada, para garantir uma comunicacédo eficaz com os participantes.



30

técnicas permitira uma andlise abrangente e multifacetada da capacitagdo oferecida pela ESPC,
considerando diferentes perspectivas e pontos de vista.

Os métodos qualitativos se caracterizam por uma abordagem de pesquisa que busca
compreender as experiéncias subjetivas, perspectivas e significados de individuos e grupos, indo

além da anélise quantitativa de dados (Flick, 2022; Creswell, 2014).

Essa abordagem privilegia a coleta de dados em profundidade, por meio de técnicas como
entrevistas, grupos focais e observacgéo participante, permitindo ao pesquisador explorar as nuances

e complexidades dos fenémenos sociais (Denzin e Lincoln, 2011).

Ao se concentrar nas interpretacGes e vivéncias dos sujeitos, a pesquisa qualitativa contribui
para a construgdo de um conhecimento mais rico e contextualizado sobre a realidade social (Stake,
1995).

Para garantir a confiabilidade e a validade dos dados coletados, serdo observados 0s

seguintes critérios:

« Rigor na selecdo dos documentos e instrumentos de pesquisa
 Aplicagdo dos instrumentos de forma ética e profissional
« Anélise critica e reflexiva dos dados coletados

Assim, a partir da analise dos dados, espera-se alcancar os seguintes resultados:

« Identificacdo das principais caracteristicas da capacitacdo oferecida pela ESPC
« Auvaliacdo da efetividade da capacitacdo na formacéo dos policiais civis

« Elaboracéo de propostas para o aprimoramento da capacitacéo

Espera-se que esta pesquisa contribua para a qualificacdo da formacao dos policiais civis
do Distrito Federal, promovendo um atendimento mais especializado e humanizado aos

adolescentes em conflito com a lei.
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2.2 PARTICIPANTES E LOCUS DA PESQUISA

Os sujeitos do estudo foram os policiais civis da PCDF, em atividade. Em dezembro de
2024, de acordo com dados abertos do Distrito Federal, disponiveis na internet, no Portal da
Transparéncia do Distrito Federal (GDF, 2025), a Policia Civil do Distrito Federal era composta
por 4.547 policiais civis em atividade, divididos nos seguintes cargos e gquantitativo, conforme
Quadro 1:

Quadro 1 — Detalhamento dos cargos ocupados ha PCDF em dezembro de 2024
CARREIRA EFETIVO EM ATIVIDADE

Agente de policia 2.802
Agente policial de custddia 338
Delegado de policia 381
Escrivéo de policia 499
Perito papiloscopista policial 238
Perito criminal 212
Perito médico legista 77

Total de policiais civis em atividade

Fonte: elaborado pelo autor

Os questionarios foram enviados por e-mail funcional a todos os policiais civis, de todos o0s
cargos, em 11 de fevereiro de 2025, por intermédio da Ditec (Divisdo de Tecnologia), do
Departamento de Inteligéncia, Tecnologia e Gestdo da Informacdo (DGI), ap6s autorizacdo da
Delegacia-Geral da PCDF (processo SEI 00052-00012087/2024-19).

Apos solicitagdo formal do pesquisador, também houve divulgacdo do questionério on-line
na intranet da PCDF, por intermédio da Divisdo de Comunicagéo (Divicom), ficando disponivel
para a participagao dos servidores entre os dias 23 de janeiro e 18 de fevereiro de 2025. Além disso,
os policiais civis, em atividade, também receberam em seus aparelhos celulares particulares, por

meio do aplicativo whatsapp, link para participa¢do na pesquisa académica.
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A populacéo pesquisada foi composta pelos 4.547 policiais civis, distribuidos entre os 7
cargos que compOem a carreira dos servidores da PCDF, conforme detalhado no Quadro 1.
Conforme Marconi e Lakatos (2003), a representatividade da amostra é fundamental para garantir
a confiabilidade dos resultados de uma pesquisa. Nesse sentido, a amostra utilizada neste estudo
foi cuidadosamente dimensionada para assegurar uma adequada representacdo da populacéo

pesquisada.

Com o objetivo de garantir a representatividade da amostra, foi utilizado o calculo amostral
de Cochran (1977), considerando um nivel de confianca de 95% e uma margem de erro de 5%.
Dessa forma, para uma populagéo de 4547 policiais civis, foi definido um tamanho de amostra de

355 individuos, conforme se verifica pelo céalculo descrito na Figura 1 abaixo:

Figura 1 - Célculo amostral em populacdes finitas

Z?.p-(1-p) 1.96%-0.5-0.5 _ e
n = = = 0.052 ~ 384,16 (arredondado para 385).
e” 052

”.‘\fnst;uiu — = IR5—1 ~ 3959.

Fonte: elaborado pelo autor

Apbs a coleta de dados, obteve-se um total de 504 questionarios respondidos pelos policiais
civis em atividade no Distrito Federal, o que representa uma amostra significativa para analise dos
dados, acima do minimo exigido segundo o célculo exposto na Figura 1.

Além do questionario eletronico, também se realizou entrevista com 2 policiais civis
responsaveis pela Divisdo Técnica de Ensino (DTE) da Escola Superior de Policia Civil, setor
responsavel por “planejar, elaborar, coordenar e executar planos, programas, cursos e projetos
relativos a formacdo, capacitagédo e aperfeicoamento do servidor policial civil”, conforme disposto
no artigo 186, 111, do Regimento Interno da PCDF (Distrito Federal, 2023), a fim de compreender

como séo definidas as disciplinas que compde a formacéo policial no DF.
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2.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para o presente estudo, promoveu-se a coleta de dados por intermeédio da distribuicdo de
questionarios a todos os policiais civis da ativa do Distrito Federal. Sabe-se que, em qualquer
estudo, a coleta de dados de fontes variadas é essencial, independentemente dos métodos e técnicas
de pesquisa utilizados. Em pesquisas de ciéncias sociais, 0 questionario &€ uma ferramenta usada
para investigar o comportamento humano, fazendo-se perguntas sobre acdes e pensamentos
(Gunther, 2003). O questionario, segundo Gil (2008, p.121), pode ser definido:

como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos elevado de
questbes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de
opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situa¢des vivenciadas etc.

Ainda segundo Guiinther (2003, p. 1), a técnica de levantamento de dados por amostragem,

"assegura melhor representatividade e permite generalizagéo para uma populagdo mais ampla".

Em relacdo ao questionario, Chaer, Diniz e Ribeiro (2011) sustentam que ele garante o
anonimato do participante e ainda combina a objetividade das respostas fechadas com a
possibilidade de aprofundamento das ideias, através da reflexdo individual das pessoas ao

responderem o formulario.

2.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS E ANALISE DAS INFORMAGCOES

Para a realizacdo do procedimento de coleta de dados, a pesquisa recorreu a dados
primarios, obtidos por meio de questionarios distribuidos a todos os policiais civis do DF. O
questionario foi elaborado pelo préprio pesquisador e encaminhado de forma estratégica, visando

alcancar o maior numero possivel de participantes.

Além disso, a pesquisa também utilizou dados secundarios previamente compilados pela
ESPC ao longo das ultimas décadas. A consulta aos documentos oficiais da ESPC/PCDF, realizada

pelo pesquisador, foi efetuada apos solicitagdo formal a PCDF por intermédio de requerimento,


https://www.scielo.br/j/bolema/a/czkXrB369jBLfrHYGLV4sbb/#B6_ref
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processo SEI 00052-00012087/2024-19, com o objetivo de identificar a oferta de capacitacdo
inicial e continuada que é destinada aos policiais civis do DF para o trabalho realizado junto a

adolescentes em conflito com a lei.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

De acordo com Koller, Couto e Hohendorff (2014), a producao cientifica comeca com a
definicdo e delimitacdo de um tema de pesquisa, cabendo ao pesquisador refletir sobre qual sera
seu foco especifico, devendo-se evitar temas excessivamente amplos. Ainda segundo os autores, 0
uso da técnica do cone invertido auxiliaria na delimitacdo progressiva do tema, conforme ilustragéo

da Figura 2.

Figura 2 - Cone invertido de delimitacdo do tema na pesquisa cientifica

Tema de interesse
0 1 Capacitagéao policial

Quem?
0 2 Capacitagio policial para

atendimento a vulneraveis

Onde?
o 3 Capacitagao policial para atendimento a

vulneraveis na PCDF

- Ha alguma condicdo agregada?

Capacitagao policial para atendimento a
adolescentes em conflito com a lei na
PCDF

Fonte: elaboracéo do autor, baseado em Kaoller, Couto e Hohendorff (2014)
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Aplicando-se tal procedimento ao presente trabalho, chegou-se ao tema geral da pesquisa,
que ¢ a capacitagdo policial; os sujeitos da pesquisa (chamado de “quem” no cone), sdo o0s
vulneraveis. Avancando para o “onde”, a pesquisa se deteve a Policia Civil do Distrito Federal; por
fim, quanto a “condi¢ao agregada”, ela consiste na definicdo especifica da pesquisa, a capacitacdo
dada aos policiais civis do DF para realizarem o atendimento aos adolescentes em conflito com a
lei.

Posteriormente, com o tema delimitado, realizou-se levantamento sistematico nas principais
bases de dados e bibliotecas eletronicas disponiveis no Brasil que tratassem do seguinte tema:

formagé&o policial civil para atendimento de adolescentes em conflito com a lei.

Conforme Brandau, Monteiro e Braile (2005), a adequada escolha e utilizacdo de
descritores auxilia a pesquisa e a posterior classificacdo do artigo, evitando-se a selecao excessiva
de artigos que ndo guardam aderéncia ao objeto de pesquisa. Assim, a principal preocupacao foi
escolher as palavras-chave e os descritores que fossem mais relevantes e expressivos para a

pesquisa, objetivando-se obter resultados coerentes com o tema em analise.

Foram adotados 0s seguintes passos para o levantamento: (i) identificacdo dos descritores
ou palavras-chave; (ii) buscas nas bases de dados e bibliotecas eletrnicas; (iii) filtragem das

publicacdes; e (iv) analise dos artigos (Creswell, 2010).

Diante do objeto de pesquisa, foram escolhidos os seguintes eixos tematicos: formacéao
policial; educacdo policial; adolescente infrator; delinquéncia juvenil; adolescente em conflito com

a lei.

Tais levantamentos foram realizados em 2023, de maneira sistematica, nas principais bases
de dados e bibliotecas eletrnicas disponiveis no Brasil, sendo elas: Portal da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD).

Segundo Lakatos e Marconi (2003), a pesquisa bibliografica € um tipo especifico de
producdo cientifica que busca evidenciar o que existe de mais contemporaneo na literatura

pertinente ao tema pesquisado ou ao estudo cientifico que se esta realizando. Dessa maneira, 0
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primeiro foco dos pesquisadores sdo os artigos cientificos, tornando-se possivel, a partir deles,

identificar o conhecimento cientifico mais atual.

Realizou-se a pesquisa do referencial tedrico em trés etapas: na primeira, foram realizadas
buscas das palavras-chave e descritores nas plataformas Capes e BDTD. Na segunda etapa,
promoveu-se a avaliagdo dos trabalhos pela anélise do titulo, resumo e aderéncia a pesquisa
proposta. Por fim, na terceira etapa, realizou-se a analise do conteiido daqueles trabalhos que foram
selecionados na etapa antecedente, buscando identificar aqueles que mais apresentavam relevantes

contribuicdes para o objeto de estudo. Tal pesquisa € classificada como sistematica.

Ao final da fase anterior, promoveu-se, ainda, uma andlise das referéncias que foram
utilizadas naqueles trabalhos que foram efetivamente selecionados para integrar o referencial
teorico, buscando-se, assim, identificar possiveis outras contribuicdes significativas que ndo foram

selecionadas nas etapas antecedentes, denominando-se essa etapa de pesquisa assistematica.

Foram utilizados os seguintes filtros de pesquisa nas plataformas de Capes e BDTD para
busca daquelas palavras-chave previamente selecionadas: (i) lapso temporal e (ii) revisados ou néo

por pares, conforme a quantidade e qualidade de retorno da busca feita.

O recorte temporal foi estabelecido em 15 anos (2008 a 2023), pretendendo-se obter o

retorno de estudos mais contemporaneos sobre o tema da pesquisa.

Ainda, como critério de exclusdo, foram analisados periddicos com repeticdo,
distanciamento e incompatibilidade com o objeto de pesquisa, sendo por tais motivos descartados.

E importante registrar que a pesquisa foi realizada, exclusivamente, dentro do Brasil,

considerando a especificidade do tema escolhido.

No Quadro 2, abaixo, segue o detalhamento dos filtros que foram utilizados naquelas buscas

realizadas, assim como aqueles resultados que foram obtidos nas pesquisas sistematica:
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Quadro 2 - Palavras-chave e filtros utilizados na busca de artigos cientificos

Palavra-chave Filtros Colecdo  Resultados Artigos selecionados
pesquisada  da busca preliminarmente

e Periodo: 2008 a 2023

“Formagdo policial” o Periodicos ndo revisados por pares « Capes 45 7
e Idioma: portugués
e Tipo de recurso: artigos
e Periodo: 2008 a 2023

“Formagdio policial” e Periddicos revisados por pares « Capes 31 10
e Idioma: portugués
e Tipo de recurso: artigos
e Periodo: 2008 a 2023

“Educacio policial” e Periddicos revisados por pares « Capes 13 3

e Idioma: portugués

¢ Tipo de recurso: artigos
e Periodo: 2008 a 2023

o Periodicos revisados por pares « Capes 110 6
e Idioma: portugués

¢ Tipo de recurso: artigos

e Periodo: 2008 a 2023
e Periddicos revisados por pares

“Adolescente infrator”

“Delinquéncia juvenil” ; N o Capes 162 13
e Idioma: portugués
e Tipo de recurso: artigos

“Adolescente o Periodo: 2008 a 2023

RTIRERIN - erCcicos o revisadosporpares | capes | 453 7
e Tipo de recurso: artigos

“Adolescente o Periodo: 2008 a 2023

conflito com a lei” : r(;elr(;?r:ja:cgzl'iz\gjggos por pares o Capes 287 7
¢ Tipo de recurso: artigos

Total 1.101 53

Fonte: elaborado pelo autor

A partir dos artigos cientificos advindos das buscas realizadas, promoveu-se uma selecéo
inicial, levando-se em consideragdo o titulo e o resumo da obra. Essa selecdo inicial buscou
identificar os artigos cientificos que possuiam alguma aproximacao com a formacao recebida pelo
policial para promover o atendimento ao adolescente em conflito com a lei, buscar publica¢Ges que
abordassem o conceito de adolescentes em conflito com a lei, desafios no atendimento a
adolescentes em conflito com a lei, formacéo policial para atendimento a adolescentes em conflito
com a lei e publico vulneravel e Matriz Curricular Nacional (MCN) da Senasp, integrante do

Ministério da Justica.
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Como se observa do Quadro 2, a busca inicial resultou em 1.101 artigos cientificos, sendo
selecionados para leitura inicial apenas 53 desses, considerando-se a aderéncia de seu conteudo

completo com o tema de pesquisa da dissertacao.

Posteriormente, os 53 artigos cientificos selecionados foram analisados de maneira mais
aprofundada; apds a analise em profundidade realizada foram escolhidos 27 artigos cientificos para
compor o referencial tedrico. Buscou-se, nessa fase, selecionar artigos cientificos que
contribuissem, de maneira mais direta, com o tema da pesquisa, bem como permitissem, a partir
das referéncias colhidas, analisar outras obras. O Quadro 3, abaixo, apresenta as publicacdes

selecionadas nesse processo sistematico:

Quadro 3 - Lista das publicacdes selecionadas de maneira sistematica

Nome do periédico Classificacdo Referéncia da publicacéo
ualis Capes

LUIZ, Fernanda Bordignon; PARAPINSKI, Renata Teixeira.
Anélise do Comportamento e Socioeducagdo: Contribuic6es
para a atuacdo com adolescentes em conflito com a
lei. Perspectivas em Analise do Comportamento, v. 13, n. 1,
p. 386-399, 2022.

Perspectivas em Analise B1
do Comportamento

PARAPINSKI, Renata Teixeira et al. Avaliagdo de um
2 | Perspectivas em Anélise Bl programa para desenvolver comportamento assertivo em
do Comportamento adolescentes em conflito com a lei. Perspectivas em Analise
do Comportamento, v. 13, n. 1, p. 400-420, 2022.
CONSTANTINO, Patricia. Adolescentes em conflito com a
lei: violadores ou violados? Ciéncia & Saude Coletiva, v. 24,
p. 2780-2782, 2019.

LEAL, Denise Maria; MACEDO, Jodo Paulo. A penalizacdo
4 Textos &  Contextos Al da miséria no Brasil: os adolescentes “em conflito com a
(Porto Alegre) lei”. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 16, n. 1, p. 128-
141, 2017.

ZAPPE, Jana Gongalves; DIAS, Ana Cristina Garcia.
5 | Estudos de psicologia Al Violéncia e fragilidades nas relagdes familiares: refletindo
(Natal) sobre a situagdo de adolescentes em conflito com a
lei. Estudos de psicologia (Natal), v. 17, p. 389-395, 2012.
CAVALCANTE, Carmem Placida Sousa; CAMPOS,
6 | Estudos de Psicologia Al Herculano Ricardo. Adolescente™ infrator": Pensares e fazeres
(Natal) no Rio Grande do Norte dos governos militares ao
ECA. Estudos de Psicologia (Natal), v. 21, p. 348-357, 2016.
COELHO BARROS, Dulce Elena. Confluéncias Politicas,
7 | Entrelinhas B4 Juridicas e Pedagogicosociais na discussdo da maioridade
penal brasileira: o adolescente infrator em foco. Entrelinhas,
v.11,n. 2, 2017.

3 Ciéncia & Salide Coletiva Al
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Quadro 3 - Lista das publicacdes selecionadas de maneira sistematica

NO

Nome do periédico

Classificacéo

Referéncia da publicacéo

Qualis Capes
Voces y silencios. BANDERA: .Yin-iciys. C_onsgiéqcig critica como razoavel
8 Revista Latinoamericana A3 fat_or de r95|llen0|a a dt_almquenma ngenll. pma abgrdagem
de Educacion psicossocial. Voces y silencios. Revista Latinoamericana de
Educacion, v. 10, n. 2, p. 116-137, 2019.
KOMATSU, André Vilela; COSTA, Rafaelle CS; BAZON,
Revista Brasileira de Marina Rezende. Delinquéncia juvenil: relacBes entre
9 | Politicas Publicas A2 desenvolvimento, fungdes executivas e comportamento social
na adolescéncia. Revista Brasileira de Politicas Publicas, v. 8,
n. 2, p. 979-999, 2018.
DUARTE, Vera. Delinquéncia juvenil feminina a varias
10 | Sociologia, Problemas e Al vozes: contributos para a construcdo de uma tipologia de
Préticas percursos transgressivos. Sociologia, Problemas e Préticas, n.
78, p. 49-66, 2015.
MOREIRA, Sthefanny; VIEIRA, Roberta; ANDRADE,
11 | Psicologia e Saide em Bl Elisabete. ADOLESCENTES AUTORES DE HOMICIDIO:
debate revisdo sistematica dos fatores de risco. Psicologia e Salde em
debate, v. 7, n. 1, p. 131-148, 2021.
CELESTINO, Sabrina. Ato Infracional e Privacdo de
Liberdade: a permanéncia da cultura da institucionaliza¢do
Textos &  Contextos para adolescentes pobres no Brasil/Misdemeanor Act and
12 (Porto Alegre) Al Deprivation of Liberty: the permanence of the
institutionalization culture for poor adolescents in
Brazil. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 15, n. 2, p. 437-
449, 2016.
GALINARI, Lais Sette; VICARI, Iris Daniela Arruda;
13 | Psico A2 BAZON, Marina Rezende. Fatores associados ao
cometimento de atos infracionais na adolescéncia. Psico, v.
50, n. 4, p. e34094-e34094, 2019.
SQUILLACE, Laura. Juventude e controle social: a Operagéo
14 | Revista  Critica  de A2 Verdo no Rio de Janeiro através do olhar de agentes de
Ciéncias Sociais. seguranca. Revista Critica de Ciéncias Sociais, n. 121, p. 25-
48, 2020.
. DE CARVALHO, Maria Jodo Leote; DE ARRUDA, Jalusa
15 D.ESIP.ADES ) R§V|§ta Bl Silva. Reflexdes e debates emergentes sobre justica
Cientifica da Infancia, juvenil. DESIDADES-Revista  Cientifica da Infancia,
Adolescéncia e Juventude Adolescéncia e Juventude, n. 29, 2021.
] o BUGNON, Géraldine; DUPREZ, Dominique. As relagdes
16 | Revista de  Ciéncias B1 entre jovens infratores e a Policia sob a Gtica das l6gicas
Sociais penais, policiais e territoriais. Revista de Ciéncias Sociais, V.
46,n.1, p. 165-198, 2015.
. - DE PAULA FALEIROS, Vicente. Criminalidade,
Revista Direito, Estado e . . s
17 Sociedade A2 Fie5|gualdad§ so<_:|a_l e penallzaga_o de adolescentes e
jovens. Revista Direito, Estado e Sociedade, n. 61, 2022.
TAVARES, Amanda Christine Albuquerque et al. Juventude
18 | Revista Polis e Psique B1 e o Sistema Socioeducativo em uma Delegacia
Especializada:(re) pensando didlogos. Revista Polis e Psique,
v.12,n.2, p. 206-225, 2022.
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Quadro 3 - Lista das publicacdes selecionadas de maneira sistematica

NO

Nome do periédico

Classificacéo
Qualis Capes

Referéncia da publicacéo

SOUZA, Tatiana Machiavelli Carmo; MARTINS, Thais

19 E;?gctj?:).gia Revista  de A2 Ferreira. Vivéncias de policiais de uma DEAM no Sudoeste
Goiano. Fractal: Revista de Psicologia, v. 33, p. 21-30, 2021.
RODRIGUES, Carlos Roberto Guimardes; TAVARES DOS
20 Revista Brasileira de SANTQS, Jqsé Vice_zntg. Ensino policial e seguranca cidada:
Seguranca Piblica A3 as experl_énmas b_ras_llelras e 0 caso da PI\_/I do Rio Grande do
Sul. Revista Brasileira de Seguranca Publica, v. 16, n. 1, p. 51-
67, 2022.
Dilemas-Revista de DO BI_EM, Arim_ Soares; DA SILV_A SAN_TOS, Sidcl_ey. Entre
21 . A4 a tradicdo e a inovacdo: A Matriz Curricular Nacional e a
Estudos de Conflito e 4 ey X .
Controle Social forma_c_;ao policial em Alggoas. Dilemas-Revista de Estudos de
Conflito e Controle Social, v. 9, n. 3, p. 481-504, 2016.
SPANIOL, Marlene Inés; DE AZEVEDO, Rodrigo
22 | Revista Brasileira de Ghiringhelli. Formacao profissional na seguranca publica do
Seguranca Pablica A3 RS: anélise a partir dos seus cursos, suas escolas e academias
de policia. Revista Brasileira de Seguranca Publica, v. 16, n.
1, p. 68-91, 2022.
DOS SANTOS, Andersson Pereira; COUTO, Fernando José
. - Barbato; JUNIOR, Francisco Antonio Coelho. Construgdo e
23 | Revista Br,as[lelra de A3 validagdo de instrumento para avaliacdo de impacto de
Seguranca Publica treinamento em profundidade do Curso de Formagdo
Profissional da Policia Federal. Revista Brasileira de
Seguranca Pablica, v. 16, n. 1, p. 128-151, 2022,
OLIVEIRA, Sandra Schons Lemos de; JACONDINO,
24 | Educacdo & Formacéo A3 Eduardo Nunes. A politica educacional de formagdo de
policiais  militares:  reverberacbes e caminhos a
percorrer. Educacdo & Formacdo, v. 7, 2022.
. o PEREIRA, Bendni Cavalcanti; JUNIOR, José Policarpo. A
25 | Revista Brfisl_lelra de A3 formacdo policial para além da técnica profissional: reflexdes
Seguranca Pdblica sobre uma formagdo humana. Revista Brasileira de Seguranga
Publica, v. 6, n. 1, 2012.
26 | Revista Brasileira de PONCIONI, Paula. A questdo da legitimidade policial na
Seguranca Pablica A3 democracia: a educagdo policial em foco. Revista Brasileira
de Seguranca Publica, v. 16, n. 1, p. 14-29, 2022.
27 | Civitas - Revista de PONCIONI, Paula. Governanca democratica da seguranga
Ciéncias Sociais Al publica: O caso da educagdo policial no Brasil. Civitas-

Revista de Ciéncias Sociais, v. 13, p. 48-55, 2013.

Fonte: elaborado pelo autor

Logo em seguida, foram utilizadas as mesmas palavras-chave em buscas realizadas na

Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD), tendo por objetivo analisar o que os diversos

programas de pesquisa distribuidos pelo Brasil estavam pesquisando sobre a tematica. Com o

objetivo de tentar buscar as produc¢des mais atuais, optou-se por estabelecer um recorte temporal

distinto daquele fixado para os artigos cientificos: fixou-se como marco inicial o ano de 2012 e o

ano final, 2023. E importante registrar que nenhuma tese de doutorado que dialogasse com o tema
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deste estudo foi localizada na pesquisa, localizando-se apenas dissertacbes de mestrado. Os
resultados que foram obtidos nestas buscas estdo refletidos no Quadro 4, abaixo.

Quadro 4 - Lista das publicacdes selecionadas preliminarmente na BDTD

Palavra-chave Resultados da busca Dissertacdes selecionadas preliminarmente
“Formagao policial”
48 8
“Educacéo policial”
5 3
“Adolescente infrator”
116 10
“Delinquéncia juvenil”
126 10
“Adolescente em conflito com a lei”
421 10
Total 716 41

Fonte: elaborado pelo autor

Utilizando-se a mesma sistematica de pesquisa realizada no Portal da Capes e de posse das
dissertacOes obtidas na BDTD, promoveu-se uma primeira selecdo, com base nos titulos e resumos.
Tal selecdo buscou identificar os documentos que abordavam a formacdo do policial civil nas
escolas de formagdo, na matriz curricular aplicada nessa formacgdo, e em como os policiais civis
estavam sendo preparados para lidar com adolescentes em conflito com a lei ou mesmo com grupos
vulneraveis, e quais eram os conceitos de adolescentes em conflito com a lei e delinquéncia juvenil.
Como se pode verificar pela analise do Quadro 4, a busca resultou em 716 documentos, sendo

selecionadas apenas 41 dissertacOes nessa primeira etapa.

No momento seguinte, realizou-se uma analise mais aprofundada dessas 41 dissertacoes,
selecionando-se um total de apenas 6 documentos. Nessa etapa, buscou-se selecionar as
dissertacfes que conduzissem a uma compreensao do objeto de estudo desta pesquisa, bem como
indicar os seguintes aspectos: (i) revisdo de literatura referente ao tema de pesquisa; (ii) sugestdes
de pesquisas futuras sobre a formacéo do policial civil; (iii) indicativos para outras obras relevantes
que permitissem aprofundar, ainda mais, os estudos relacionados a esse contetdo. O Quadro 5

abaixo apresenta as dissertacdes selecionadas, indicando o tipo e 0 nome da obra.
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Quadro 5 - Lista das dissertacdes selecionadas definitivamente na BDTD

Tipo da obra Referéncia da publicacéo
CACAPAVA, Elisa Pires da Cruz Reale. A formacdo do policial civil de
1 Dissertacdo S8o Paulo em direitos humanos: o caso ACADEPOL. 2012. Tese de
Doutorado. Universidade de Séo Paulo.
RODRIGUES, Carlos Roberto Guimaraes. Educacéo policial e seguranca
2 Dissertagéo cidada: analise da insercdo da matriz curricular nacional na Brigada
Militar/RS e na forma de policiar em democracia. 2020.
3 Dissertac&o MIGLIATO-NUNES, Patricia Tonissi. A violéncia contra a mulher e o
atendimento prestado as vitimas: a perspectiva do policial civil. 2012.
4 ) ) SILVA, Barbara Aragéo Teodoro. Na lida do Policial Civil: estudo sobre as
Dissertacao estratégias de formagao continuada de policiais civis para o atendimento aos
grupos vulneraveis. 2014.
5 Dissertacio PADOVANI, Andréa Sandoval. Futuros (im) possiveis. Trajetorias
construidas por adolescentes e jovens autores de ato infracional. 2018.
6 Dissertacdo GAZETA, Bruna Alves. Gestdo de politicas publicas voltadas ao
atendimento de criancas e adolescentes. 2019.

Fonte: elaborado pelo autor

Abaixo, temos a Figura 3, que ilustra o processo de selecdo do conjunto final das

publicacdes selecionadas a partir das plataformas Capes e BDTD:

Figura 3 - Processo de selecdo das publicagGes

Buscas
|
| |

Portal de
Periddicos BDTD

CAPES

53 artigos

literatura dissertacoes

nacional nacionais
27 artigos 6 dissertacdes
escolhidos escolhidas

Fonte: elaborado pelo autor
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A pesquisa sistematica se constituiu em uma base inicial para a realizacdo deste estudo. A
partir das obras que foram relacionadas nos Quadros 4 e 5 foi possivel localizar outras fontes a
serem exploradas e que pudessem ser incorporadas ao referencial tedrico deste trabalho. Os

resultados dessas buscas assistematicas estdo representados no Quadro 6, abaixo:

Quadro 6 - Lista das publicacdes selecionadas de maneira assistematica
continua
N° Referéncia da publicacdo

DE SOUZA, Flora Sartorelli Venancio. Representacdes da vulnerabilidade social no processo
1 socioeducativo de internacdo. ARACE-Direitos Humanos em Revista, v. 3, n. 4, p. 102-121, 2016.
MARUSCHI, Maria Cristina; ESTEVAO, Ruth; BAZON, Marina Rezende. Conduta infracional na
2 adolescéncia; fatores associados e risco de reincidéncia. Arquivos Brasileiros de Psicologia, v. 66, n. 2, p.
82-99, 2014.
3 MELO, Patricia Bandeira de; ASSIS, Rodrigo Vieira de. Midia, consumo e crime na juventude: a
construcdo de um tracado tedrico. Caderno CRH, v. 27, p. 151-164, 2014.
4 MONTE, Franciela Félix de Carvalho et al. Adolescentes autores de atos infracionais: psicologia moral e
legislagdo. Psicologia & Sociedade, v. 23, p. 125-134, 2011.
RODRIGUES, Dayane Silva; DE OLIVEIRA, Maria Claudia Santos Lopes. Psicologia cultural e
5 socioeducacdo: reflex6es sobre desenvolvimento humano e infracdo juvenil. Revista Subjetividades, v. 16,
n. 1, p. 104-118, 2016.
SARTORIO, Alexsandra Tomazelli; ROSA, Edinete Maria. Novos paradigmas e velhos discursos:
6 analisando processos de adolescentes em conflito com a lei. Servico Social & Sociedade, p. 554-575, 2010.

7 DE SOUSA, Irma Danielle. Adolescentes em conflito com a lei: as causas que levam os adolescentes a
cometerem ato infracional no estado do Piaui. Revista Fundamentos, v. 2, n. 2, 2015.
APARECIDA, Neide; LEHFELD, Souza. Os Olhares Sociais Acerca da Pratica do Ato Infracional:

8 reflexdes éticas para o tempo presente. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 14, n. 1, p. 74-86, 2015.
TAVARES DOS SANTOS, José Vicente. Dilemas do ensino policial: das herangcas as pistas

9 inovadoras. Seguranca, Justica e Cidadania: Educacdo Policial, Brasilia, ano 4, n. 7, p. 11-30, 2014.

10 PONCIONI, Paula. O profissionalismo na formacdo profissional do policial brasileiro: rupturas,

permanéncias e desdobramentos contemporéneos. Seguranca, Justica e Cidadania, v. 7, p. 47-76, 2014.
PONCIONI, Paula. Politicas publicas para a educagdo policial no Brasil: propostas e realizagdes. Estudos
11| de sociologia, v. 17, n. 33, 2012.

MIRANDA, Ana Paula Mendes de. Dilemas da formacdo policial: treinamento, profissionalizacdo e
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Quadro 6 - Lista das publicacdes selecionadas de maneira assistematica

conclusdo
NO Referéncia da publicagdo
PEREIRA, Camilla; MEDEIRQOS, Carolina. A importancia da capacitacdo dos policiais que lidam com
16 | criangas e adolescentes vitimas: um estudo sobre a metodologia do depoimento especial. Ensino na
Seguranca Publica, v. 14, n. 14, p. 98, 2022.
17 | FREIRE, Moema Dutra. Paradigmas de seguranca no Brasil: da ditadura aos nossos dias. Revista Brasileira
de Seguranca Publica, v. 3, n. 2, 20009.
18 PAIIS, José Machado. A construgdo sociologica da juventude — alguns contributos. Analise social, p. 139-
165, 1990.
RAMOS, Silvia. Respostas brasileiras a violéncia e novas mediacdes: o caso do Grupo Cultural
19 | AfroReggae e a experiéncia do projeto Juventude e Policia. Ciéncia & Salde Coletiva, v. 11, p. 1303-1311,
2006.
BRASIL, Maria Glauciria Mota; LOPES, Emanuel Bruno; MIRANDA, Ana Karine Pessoa C. Direitos
20 humanos e formacéo policial: Reflexdes sobre limites e possibilidades. O publico e o privado, v. 9, n. 18
jul. dez, p. 111-127, 2011.
SANTOS, Simone Maria; OLIVEIRA, Livia Henriques. Direitos Humanos e atuagdo policial: percepcdes
21 dos policiais em relacdo a uma pratica cidada. Revista Brasileira de Seguranc¢a Publica, v. 9, n. 1, 2015.
SOUZA, Luana Alves de; COSTA, Liana Fortunato. A significacdo das medidas socioeducativas para as
22| familias de adolescentes privados de liberdade. Psico-USF, v. 18, p. 277-287, 2013.
ROSEMBERG, Fulvia; MARIANO, Carmem Lucia Sussel. A convencdo internacional sobre os direitos
23 da crianga: debates e tensdes. Cadernos de pesquisa, v. 40, p. 693-728, 2010.
JEDIVAM MARIA DA CONCEICAO SILVA; MIRANDA, H. DE “MENOR INFRATOR” A
ADOLESCENTE EM CONFLITO COM A LEIl: TECENDO OLHARES PARA A MEDIDA
24 SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA. Revista Temas em Educacdo, [S. I.], v. 30, n. 1,
2020. DOl: 10.22478/ufpb.2359-7003.2021v30n1.55598. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/rteo/article/view/55598. Acesso em: 18 jun. 2023.
GORSKI, Lais; CORDEIRO, Jair Silveira. Encarceramento e exterminio de parte da juventude brasileira
25 | como politica de controle da criminalidade e do medo. Revista de Movimentos Sociais e Conflitos, v. 4, n.
1, p. 88-110, 2018.
DE SANTIS CONCEICAO, Fabricio; ALVES, Marcos Alexandre. Da formac&o policial ao policial
26 educador: o papel do policial na formag&o do cidadao e na construgdo da sociedade democrética. Research,
Society and Development, v. 11, n. 5, p. e30511528286-£30511528286, 2022.
27 ANCHIETA, Vania Cristine Cavalcante; GALINKIN, Ana Ldcia. Policiais civis: representando a
violéncia. Psicologia & Sociedade, v. 17, p. 29-37, 2005.
28 BENGOCHEA, Jorge Luiz Paz et al. A transi¢do de uma policia de controle para uma policia cidada. Sao
Paulo em perspectiva, v. 18, p. 119-131, 2004.
29 BRETAS, Marcos Luiz; PONCIONI, Paula. A cultura policial e o policial civil carioca. Cidadania, justica
e violéncia. Rio de Janeiro: Fundagdo Getulio Vargas, p. 149-163, 1999.
30 DE LIMA, Jodo Marcelo Maciel. Apontamentos sobre cultura policial. Revista LEVS, n. 2, 2008.
31 PONCIONI, Paula. Tornar-se policial: o processo de construgdo da identidade profissional do policial nas
academias de policia. 1. edigdo. Curitiba: Editora Appris, 2021.
32 | DA SILVA, Paulo Sérgio Modesto; VIANA, Meire Nunes; CARNEIRO, Stania Nagila Vasconcelos. O

desenvolvimento da adolescéncia na teoria de Piaget. O Portal dos Psicélogos. p.1-13 2011.

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme valioso ensinamento de Creswell (2010), o mapa de literatura é um quadro visual

da literatura que sera utilizada no trabalho de pesquisa. E um instrumento que auxilia na

organizagao da pesquisa fornecendo subsidios e uma adequada compreenséo de como o estudo esta

estruturado em um determinado campo do conhecimento.
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A partir desse conceito, apresenta-se, a seguir, 0 mapa de literatura do tema formacao do
policial civil para o trabalho com o adolescente em conflito com a lei, com a separagéo em cinco
eixos distintos e complementares entre si: (i) formacdo policial; (ii) educacdo policial; (iii)
adolescente infrator; (iv) adolescente em conflito com a lei; e (v) delinquéncia juvenil, conforme
se verifica pela anélise da Figura 4.

Figura 4 - Mapa de literatura sobre capacita¢do policial no atendimento ao adolescente em conflito com a lei

L=
« Brasil, Lopes e Miranda (2011)
= Souza e Martins (2021)
« Rodrigues e Tavares dos Santos (2022)
« Do Bem e Da Silva Santos (2016)
« Spaniol e Azevedo (2022)
« Oliveira e Jacondino (2022)
« Poncioni (2022)
« Cagapava (2012)
- Silva (2014)
Poncioni (2006)
De Santis Conceigao (2022)
Bengochea et al (2004)
Bretas e Poncioni (1999)
Dos Santos, Couto e Junior (2022)
Poncioni (2021) e——
— + Poncioni (2013)
= Rodrigues (2020)
+ Migliato-Nunes (2012)
« Tavares dos Santos (2014)

EDUCAQAO =« Poncioni (2014)
POLICIAL « Kant de Lima (2021)

« Poncioni (2012)

+ Miranda (2008)

= Tavares dos Santos (2017)

+ Pereira e Medeiros (2022)

« Freire (2009)

FORMACAO
POLICIAL

« Santos e Oliveira (2015)
REFERENClAL = Anchieta e Galinkin (2005)
TEOR'CO « De Lima (2008)

« Pereira e Junior (2012)
S ———

Coelho Barros (2017)
Cavalcante e Campos (2016)
Padovani (2018)

Gazeta (2019)

Rodrigues e De Oliveira (2016)
Souza e Costa (2013)
Rosemberg e Mariano (2010)
Jedivam e Miranda (2020)
Tavares et al (2022)

ADOLESCENTE
INFRATOR

Luiz e Parapinski (2022)
Parapinski et al (2022)
Constantino (2019)

Leal e Macedo (2017)
Zappe e Dias (2012)

De Souza (2016)

Sartério e Rosa (2010)

De Sousa (2015)
Aparecida e Lehfeld (2015)
Pais (1990)

Gorski e Cordeiro (2018)

ADOLESCENTE EM
CONFLITO COM A LEI

——

« Bandera (2019)

« Duarte (2015)

« Celestino (2016)

+« Komatsu, Costa e Bazon (2018)
« Moreira, Vieira e Andrade (2021)
+ Galinari, Vicari e Bazon (2019)

« Squillace (2019)
.

.

DELINQUENCIA
JUVENIL De Carvalho e De Arruda (2021)
Bugnon e Duprez (2015)

De Paula Faleiros (2022
Maruschi, Estevao e Bazon (2014)
Ramos (2006)

Melo e Assis (2014

—

Fonte: elaborado pelo autor
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3.2 0 ADOLESCER

A adolescéncia configura-se como um periodo de complexa transi¢do no desenvolvimento
humano, caracterizado por multiplas transformagdes que se manifestam de maneira singular em

cada individuo.

Nesta etapa, o adolescente experimenta mudangas significativas, incluindo alteragdes
fisicas notorias, frequentemente acompanhadas por intensas modificagdes psiquicas, estas ultimas
nem sempre reconhecidas pela familia e sociedade. A etimologia do termo adolescéncia remete ao
latim adolescere, verbo que significa crescer ou crescer até a maturidade, evidenciando a natureza
evolutiva deste periodo. De acordo com Formigli, Costa e Porto (2000), a adolescéncia se
caracteriza como um processo de transi¢ao entre a infancia e a vida adulta, marcado por
transformagodes corporais tipicas da puberdade e concluido com a integracdo do individuo nos

ambitos social, profissional e economico.

Para a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a adolescéncia corresponde a um periodo
em que: a) o individuo passa do ponto do aparecimento inicial dos caracteres sexuais secundarios
para a maturidade sexual; b) os processos psicologicos do individuo e as formas de identificagdo
evoluem da fase infantil para a adulta; c) a transicao do estado de dependéncia econdmica total

passa a outro de relativa independéncia.

Ainda segundo a OMS, o conceito de adolescéncia nao € imutavel, eis que esse termo se
configura como uma classificagdo social de natureza dinamica, cujos elementos constitutivos e
desdobramentos praticos variam em fun¢do do contexto social e historico. De toda a forma, a
Organiza¢ao Mundial de Saude considera o periodo de adolescéncia como aquele compreendido,

aproximadamente, entre os 10 e 20 anos (OMS, 1975).

De acordo com Da Silva, Viana e Carneiro (2011), a adolescéncia ¢ o periodo em que os
desejos, sonhos e prazeres se manifestam de formas mais exageradas, uma etapa da vida marcada
pela instabilidade e cheia de questionamentos, em que o jovem busca formar sua propria identidade,
sempre indagando, perguntando, duvidando daquilo que lhe ¢ apresentado pela familia, sociedade,

amigos e Estado.
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Kalina e Laufer (apud Schoen-Ferreira et al., 2010) descrevem a adolescéncia como um
periodo de transi¢ao essencial na vida do individuo, marcado pela construc¢ao da identidade. Para
os autores, a puberdade se refere as mudangas bioldgicas (corporais € hormonais), ao passo que a

adolescéncia engloba os aspectos psicoldgicos e sociais.

< .

Embora a adolescéncia seja frequentemente associada a idade e as transformacgdes
biologicas (Santos, 2005), o desenvolvimento humano nesse periodo transcende as mudangas
fisicas. Atingir a maturidade plena requer uma série de adaptagdes e transformagdes menos
visiveis, de natureza cognitiva, social e existencial (Berger, 1997; Bianculli, 1997; Martins et al.,

2003).

Para Lidz (1983) e Serra (1997), a adolescéncia ndo se configura como uma experiéncia
unica e homogénea, mas sim como um conjunto de vivéncias multifacetadas, moldadas pelas
particularidades de cada individuo e pelos contextos em que se desenvolvem. No dizer de Serra

(1997), “hé diversos mundos e diversas formas de ser adolescente” (p. 29).

Interessante a reflexdo dada por Rey (1989/1990, p. 154) sobre a juventude e sua percepgao

do momento:

Na juventude, ninguém sabe que ¢ jovem. Ficard sabendo mais tarde, ao envelhecer:
sabera que foi sem ter sabido quando era. Pois a juventude ¢ uma inven¢do de velhos.
Inversamente ao real, que desaparece quando o nomeamos, a juventude, ao contrario, s6
existe pelas palavras que a evocam. Em si, s6 ¢ concebivel quando nédo existe mais, em
negativo, a titulo de auséncia.

A adolescéncia ndo se configura como uma experiéncia homogénea e tinica, mas sim como
um periodo multifacetado, permeado por diversas possibilidades de insercdo social e
desenvolvimento. Estudos de Schoen-Ferreira, Aznar-Farias e Silvares (2010) e Grossman (1998),
demonstram que a adolescéncia também pode ser vivenciada de maneira relativamente livre de
estresse e de modo tranquilo, o que ndo também nao significa que ela estara isenta de alguma
ocorréncia de conflitos. Estes, por sua vez, ndo devem ser vistos como algo negativo, mas sim
como oportunidades de aprendizado e crescimento, tanto para os adolescentes individualmente

quanto para a sociedade como um todo.
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A nog¢ao de uma juventude homogénea tem sido crescentemente questionada por diversos
pesquisadores, como Abramovay e Castro (2006), que destacam a pluralidade de experiéncias
juvenis na sociedade contemporanea. As juventudes, plurais e multifacetadas, sdo moldadas por
uma variedade de fatores, incluindo situacdes, vivéncias e identidades sociais especificas. A
diversidade de perspectivas sobre os jovens reflete a complexidade do seu processo de afirmacao
como sujeitos, historicamente situado e dependente da sua interagdo com a estrutura social e as

institui¢des, como a escola, a familia, o Estado ¢ a midia.

Cara e Gauto (2007, p. 71) problematizam a interpretacao da juventude, tecendo criticas a
duas defini¢des recorrentes: a primeira, que a concebe como um "momento preparatério para a vida

adulta", e a segunda, que a caracteriza como uma "etapa problematica"

A compreensdo da condi¢do juvenil como momento preparatorio convive e concorre com
a interpretag@o da juventude como etapa problematica da vida. Em ambas as abordagens
analiticas ha forte impulso conservador, no sentido de que, para as duas correntes, os
jovens ndo sdo os sujeitos de sua vida/historia. Se para a primeira linha interpretativa a
condi¢do juvenil ¢ um momento de aprendizado e formagdo, devendo os jovens serem
educados para o enfrentamento dos desafios futuros correspondentes a vida adulta, no caso
da segunda corrente a fase juvenil contempla uma série de riscos, sendo os jovens as
principais vitimas dos problemas sociais que ameagam a ordem nacional, com énfase para
questoes relacionadas as areas de saude e de segurancga publica.

Ainda para Cara e Gauto (2007), a juventude configura-se como o grupo etario mais afetado
por problemas sociais como a gravidez na adolescéncia, o uso de drogas, as Drogas Sexualmente
Transmissiveis (DSTs), o envolvimento em atos violentos, a criminalidade e o trafico de drogas,

0s quais encontrariam nos jovens suas vitimas mais frequentes.

Para Schoen-Ferreira, Aznar-Farias e Silvares (2010, p. 228), a “adolescéncia, hoje, ndo ¢
mais encarada apenas como uma preparagdo para a vida adulta, mas passou a adquirir sentido em

si mesma.”

De acordo com Sifuentes, Dessen e Oliveira (2007) as mudangas e continuidades no
desenvolvimento adolescente relacionam-se tanto com a fase especifica (mudancas fisicas e

cognitivas) quanto com as transformagdes na sociedade em que o individuo esté inserido.
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No dizer de Sposito (1997), a tematica da juventude, apesar de sua crescente relevancia,
ainda carece de uma definicao clara e abrangente, resultando em ambiguidades no que se refere a

condig¢do juvenil e aos direitos dos jovens na sociedade.

Segundo Reis (1993), a adolescéncia é mais influenciada por fatores socioculturais do que
por determinantes bioldgicos, sendo moldada pelos valores, expectativas e normas da sociedade
em que o individuo esta inserido. Portanto, o adolescer pode ser conceituado como um periodo de
transicdo e de experimentacdo, que envolve diversas transformacdes fisicas, cognitivas, emocionais
e sociais que variam de acordo com 0s costumes sociais e culturais no quais o individuo esteja

inserido.

3.3 ADOLESCENTES EM CONFLITO COM A LEI: CONCEITOS

Para o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), instituido pela Lei 8.069/1990 (Brasil,
1990), considera-se adolescente em conflito com a lei aquele individuo com idade entre 12 ¢ 18
anos que pratica ato infracional, ou seja, uma conduta que seria considerada crime ou contravencao
se praticada por adulto. Para Liberati (1991), o critério utilizado pelo Brasil para diferenciar
imputaveis de inimputaveis, foi meramente etario, desconsiderando qualquer fator psicologico ou

social.

Ainda segundo o ECA, o adolescente s6 ¢ nomeado como infrator quando trés condi¢des
se reunirem, conjuntamente: 1) tenha ele violado algum dispositivo legal que ¢ caracterizado como
crime ou contravengdo penal; 2) tenha sido atribuido ao adolescente o cometimento de um ato
infracional; 3) tenha ele sido considerado responsadvel pelo ato infracional ap6s o término do

processo judicial.

De acordo com o artigo 103 do ECA, “Considera-se ato infracional a conduta descrita como

crime ou contravencao penal.” (Brasil, 1990).

Na visao de Araujo (2024) a adolescéncia ¢ um periodo de transi¢do, no qual os individuos

estdo em constante desenvolvimento. A formacdo de valores, a constru¢dao da identidade e o
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amadurecimento emocional sdo processos complexos, influenciados por fatores bioldgicos, sociais
e culturais. O contexto familiar e socioecondomico desempenha um papel fundamental nesse

processo, moldando as escolhas e as decisdes dos adolescentes.

A adolescéncia ¢ caracterizada por uma série de comportamentos que se desviam das
normas sociais impostas, incluindo a pratica de atos infracionais. Essa fase da vida, segundo autores
como Le Blanc (2003), Vassalo et al. (2002) e Barberet et al. (2004), ¢ marcada por uma busca por
identidade e pela experimentacao de limites, o que pode levar a comportamentos transgressores de

forma transitoria.

Para Becker (1985, p. 37), “os adolescentes t€m muito em comum, mas cada um tem
também um comportamento proprio, determinado pelo meio em que vive e pelas suas experiéncias

interiores”.

Na adolescéncia ha uma transi¢ao entre a infancia e a fase adulta, na qual os adolescentes
sdo tomados por uma enxurrada de transformagdes fisicas, emocionais, sexuais, passando a nutrir
um desejo de formar sua propria identidade, muitas vezes contrapondo-se com suas familias e com
a propria comunidade. Essa construg¢ao da identidade leva, muitas vezes, a conflitos, motivando os

adolescentes a se abrigarem em grupos nos quais sejam aceitos.

Mas esses conflitos ndo ocorrem de maneira homogénea. Elas se sujeitam as diversidades
sociais, culturais e econdmicas. Dessa maneira, podemos dizer que, em certas sociedades, a
adolescéncia pode ser at¢ mesmo ignorada ou, ao contrario, valorizada a ponto de movimentar,
reunir, amalgamar, ao seu redor, vastos setores dos comportamentos organizados da sociedade

(Giuliani, 2013).

E inegavel, no entanto, a importancia e a necessidade que o pertencimento tem para os
adolescentes. Nesses grupos o adolescente podera participar de aventuras, buscar o rompimento de
seus proprios limites, romper com as regras impostas pela sociedade, enfrentar desafios,

autoafirmar-se, obter visibilidade social e poder (Aparecida e Lehfeld, 2015), sendo acolhido.

Esse rompimento, muitas vezes, acaba desaguando em agdes que se chocam com as normas

impostas pela sociedade por intermédio das leis. A vontade de duvidar, questionar, de se
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inconformar com as regras sociais e legais acaba, em algumas situagdes, tomando outro caminho:

a transgressao, efetiva, das leis penais (Pingeon, 1982; Campos e Cavalcante, 2014).

O termo delinquéncia juvenil ¢ aquele internacionalmente aceito e utilizado para se referir
aos atos infracionais praticados por adolescentes, sendo largamente encontrado na literatura
especializada no assunto. No Brasil, no entanto, optou-se por se utilizar o termo infrag¢do, apds a

promulgacdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Schoemaker (1996) desenvolveu um modelo tedrico-conceitual para explicar (ou tentar
explicar) a delinquéncia juvenil. O objetivo de seus estudos foi buscar entender o ponto de partida
desta delinquéncia juvenil. Seus estudos dividiram em trés niveis os conceitos que buscam explicar
essa génese: 1) nivel estrutural, que analisa as condigdes sociais do adolescente; 2) nivel
sociopsicoldgico, que analisa o controle social exercido pela escola, familiares, conselhos tutelares,
bem como busca compreender a autoestima do adolescente e também incorpora a analise sobre a
influéncia que outros jovens exercem sobre os adolescentes; 3) nivel individual, que analisa as

questdes bioldgicas e psicoldgicas.

Zilli e Beato (2015) afirmam que, a partir das entrevistas que realizaram em seus estudos,
foi possivel identificar que a violéncia entre jovens adolescentes tem como um de seus
componentes a tradicdo na utilizagdo e legitimagao da forca para a resolucdo de conflitos. Tal
tradi¢cdo acaba por legitimar o uso da violéncia para dirimir os conflitos que surgem na vida dessas
comunidades periféricas, tdo carentes da presenca efetiva do poder publico. Alias, nessas
comunidades carentes, segregadas e segmentadas, muitas vezes o estado sO se faz presente pela

presenca constante da policia, com auséncia de escola, postos de satde, hospitais e afins.

Os atos infracionais praticados por grupos de adolescentes, além de violarem as leis, servem
como forma de estabelecer hierarquias internas, definir territorios e demonstrar poder. Segundo
Manso (2005), Zaluar (2003) e Zilli (2015), esses comportamentos vao além da simples
transgressao, envolvendo a construcdo de identidades e a busca por reconhecimento social, o que

muitas vezes leva a imposi¢ao do medo a comunidade.

Cardia e Santos (2002) reconhecem que a violéncia juvenil possui relagdo intima com as

modificacdes e deficiéncias percebidas no mercado de trabalho. Para eles, a constante busca por



53

mao de obra especializada acabou por afastar, ainda mais, os jovens do mercado de trabalho. O
jovem periférico, ainda mais afastado das op¢des de acesso a educacdo formal, ressente-se ainda

mais desse grave problema, que aprofunda as desigualdades sociais.

A exclusao social, especialmente a falta de oportunidades no mercado de trabalho, pode ser
um fator desencadeante para comportamentos desviantes na adolescéncia. Ainda segundo Cardia e
Santos (2002), a percepcao de que as regras sociais ndo oferecem beneficios concretos pode gerar

sentimento de frustragdo e revolta, manifestando-se em atos de violéncia.

Conforme apontam Alves, Oliveira e Caixeta (2016), a pratica de atos infracionais violentos
por adolescentes muitas vezes estd associada a busca por afirmagdo pessoal, pertencimento a
grupos e aquisi¢cao de bens materiais, como forma de compensar as caréncias e dificuldades

enfrentadas em seus contextos sociais e familiares.

Maia e Santos Barros (2010, p. 53) afirmam que “os jovens em conflito com a lei, em geral,
tém em comum um sentimento de exclusdo, seja anterior ou posterior ao ato infracional, pela
estigmatizagao e preconceito. No entanto, ainda para Maia e Santos Barros (2010), a identidade de
“jovem infrator” assume, em determinados contextos sociais, um carater ambiguo. Por um lado,
ela pode conferir um status de poder e respeito dentro de determinados grupos, especialmente em
comunidades marginalizadas. Por outro lado, essa identidade estigmatizada limita as oportunidades

e expoe o individuo a diversas formas de discriminagao.

O primeiro contato de um adolescente que praticou ato infracional com o sistema
socioeducativo ocorre, na maioria das vezes, com policiais civis ou militares, ou ambos, que sdo
0s responsaveis por sua apreensao e conducdo a autoridade competente. E a delegacia de policia

uma porta de entrada desses jovens em um intrincado sistema burocratico e legal.

A atuagdo da policia, caracterizada pelo contato direto com os cidaddos, confere a esta
institui¢do um papel fundamental na efetivacdo das politicas publicas e na constru¢do da relagao

entre Estado e sociedade (Coelho, 2019).

A fase da apuracao de um ato infracional se inicia em uma delegacia de policia, quando o

delegado de policia recebe uma dentincia ou tem conhecimento de um ato infracional cometido por
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um adolescente. Moraes (2020) propde o esquema apresentado abaixo, na Figura 5, para ilustrar o

passo a passo da fase policial de apuragdo de um ato infracional:

Figura 5 — Fases da atuacdo policial da apuracdo de ato infracional até a remessa a Justica
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Fonte: Moraes (2020)

A partir da identificagdo do cometimento de um ato infracional, todo o Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA) ¢ mobilizado. O Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente surgiu no ano de 2006, tendo sido criado por intermédio da
Resolucao 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (Conanda),
objetivando o fortalecimento ¢ a completa implementacdo do ECA, garantindo a aplicagdo do

principio da protecdo integral a infancia e adolescéncia.

O SGDCA ¢ composto por trés principais eixos: defesa, promog¢do de direitos e controle
social, que sao interligados. A Policia Civil integra o eixo defesa, ocupado por todos os 6rgaos de
protegdo que permitem o acesso a Justica, a garantia legal dos direitos das criangas e adolescentes,

bem como a responsabilizac¢do de direitos violados e de seus possiveis violadores

Nesse Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente, a Policia Civil ocupa
papel de destaque, uma vez que as delegacias de policia se constituem em verdadeiras portas de
entrada para o atendimento socioeducativo destinado a esses adolescentes em conflito com a lei.
Tais medidas socioeducativas sdo aplicadas a partir do registro de ocorréncias policiais e da

apuracao dos atos infracionais cometidos pelos adolescentes.
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Ao receber um adolescente a quem seja imputado um ato infracional, compete ao delegado
de policia civil analisar se a conduta foi cometida ou ndo mediante a pratica de violéncia ou grave
ameaca contra a pessoa, pois conforme disposto no ECA, o adolescente somente podera ser privado
de sua liberdade se tiver cometido um ato infracional dessa natureza. No Distrito Federal, essas
apuracdes sdo realizadas por intermédio de Procedimentos de Apuragdo de Atos Infracionais

(PAAL).

Para atos infracionais sem violéncia, o artigo 174 do ECA estabelece que o adolescente
deve ser liberado aos cuidados de seus responsaveis, apoOs a lavratura do auto de apreensao ¢ a
assinatura de um termo de compromisso. A documentacdo do caso deve ser encaminhada

imediatamente ao Ministério Publico, conforme previsto no artigo 176.

Importante salientar que o ECA reservou uma sec¢do inteira (Se¢dao V, do Capitulo III, do
Titulo VI) para regular a apuragdo do ato infracional na esfera policial, inclusive afirmando a
necessidade de apresentacdo desses jovens a uma delegacia especializada em apuragdo de atos

infracionais:

Art. 172. O adolescente apreendido em flagrante de ato infracional sera, desde logo,
encaminhado a autoridade policial competente.

Paragrafo unico. Havendo repartigdo policial especializada para atendimento de
adolescente ¢ em se tratando de ato infracional praticado em coautoria com maior,
prevalecera a atribui¢@o da reparti¢ao especializada, que, ap6s as providéncias necessarias
e conforme o caso, encaminhara o adulto a reparticao policial propria (Brasil, 1990).

De acordo com o Levantamento Anual do Sistema Nacional de Sistema Socioeducativo
(SINASE), em 30 de junho de 2023 havia 357 adolescentes cumprindo alguma medida
socioeducativa no Distrito Federal (Brasil, 2023), conforme se verifica na Figura 6. De acordo com
tal levantamento, o Distrito Federal ocupava o 9° lugar em internacgdes entre as unidades federativas
brasileiras, apesar de ocupar apenas a 20% posicao no ranking de habitantes do Brasil (IBGE, 2023).
Tais medidas socioeducativas sdo aquelas previstas no ECA, como a internagdo provisoria,
semiliberdade, internacdo ou internagdo sancao, todas determinadas por um magistrado da Vara da
Infancia e da Juventude apés a tramitacdo de um processo, que se iniciou em uma delegacia de

policia.
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Figura 6 — Adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas no DF em junho de 2023
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Em conformidade com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), adolescentes que
cometem atos infracionais podem ser submetidos a medidas socioeducativas, como forma de
responsabilizacdo e reinser¢do social. As medidas socioeducativas que sdo aplicadas aos
adolescentes que praticam atos infracionais, encontram-se inseridas no artigo 112 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA).

Relevante observar o quantitativo de adolescentes submetidos ao cumprimento de medidas
socioeducativas no Distrito Federal entre os anos de 2020 a 2022, conforme divulgado pelo
Observatorio da Crianca da Secretaria de Justica (Sejus). De acordo com dados do Observatério da
Crianca (DF, 2025), 11.194 adolescentes cumpriram diversas medidas socioeducativas entre 2020

e 2022 no DF, com uma média anual de 3.371 adolescentes em ressocializacao.

Ja os nimeros constantes da Figura 7 dizem respeito aqueles jovens que foram investigados
pela Policia Civil do DF por seus atos infracionais e julgados pelo Poder Judiciario entre 2020 e

2022, recebendo alguma das medidas socioeducativas previstas no ECA e que ingressaram no
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sistema socioeducativo, vinculado, no Distrito Federal, & Secretaria de Justica e Cidadania. No
entanto, importante salientar que nem todos os adolescentes que cometem atos infracionais e séo
encaminhados a uma delegacia da crianca e do adolescente chegam a cumprir medidas
socioeducativas, pois existe a possibilidade de concessdo de remissdo, uma medida prevista no

ECA que representa o ato de perdoar o ato infracional por ele praticado.

A internacdo provisoria é decretada pelo magistrado durante a tramitagdo inicial do
processo contra o adolescente em conflito com a lei e tem por objetivo manter a seguranca pessoal
desse jovem ou mesmo manter a ordem publica conforme artigo 174 do ECA. As demais medidas
relacionadas na Figura 7 sdo aplicadas ao final do processo judicial, havendo a possibilidade de

concessao de remissao.

Figura 7 - Quantitativo de adolescentes cumprindo medidas socioeducativas no DF entre 2020 e 2022
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Fonte: Secretaria de Justi¢ca e Cidadania, DF (2025)

A remissdo, mencionada acima, pode ser conceituada como:
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Prevista de forma expressa no Estatuto e com amparo nas normativas internacionais que
regem a matéria, a remissdo concedida pelo membro do Ministério Publico constitui uma
forma de exclusdo do processo, correspondendo, destarte, a adogdo do principio da
oportunidade, tdo discutido atualmente pela doutrina processualista penal brasileira. Duas
sdo as modalidades de remissdo pré-processual: i) simples, quando embora presentes 0s
indicios de materialidade e autoria, 0 Promotor de Justica entende ser desnecessaria a
deflagraco da agdo socioeducativa; ii) qualificada, quando cumulada com medidas
socioeducativas, a excecdo daquelas restritivas de liberdade (internacéo e semiliberdade).
Registra-se que ha previsdo da remissdo concedida pela autoridade judiciaria, que
importara a suspensao ou a extin¢do do processo. Contudo, tal modalidade ndo seré tratada
no presente trabalho, motivo pelo qual sempre que houver referéncia ao instituto da
remissdo, sera em alusdo a remissdo pré-processual, concedida pelo Promotor de Justica
(De Araujo Benisti, 2022, p. 88).

De acordo com dados fornecidos pela PCDF, no ano de 2024 foram realizados 1.952
Procedimentos de Apuracdo de Atos Infracionais apenas relativos a adolescentes apreendidos em
flagrante de ato infracional no Distrito Federal, nas duas unidades existentes no DF destinadas aos
adolescentes em conflito com a lei (Delegacia da Crianca e do Adolescente [DCA] e Delegacia da
Crianca e do Adolescente 11 [DCA 11].

A andlise dos dados do sistema de informacgdes da PCDF (SEI 00052-00012087/2024-19)
revelou que, em 2024, foram registrados 1.952 Procedimentos de Apuracdo de Ato Infracional
(PAAIS) nas duas delegacias da crianca e do adolescente existentes no Distrito Federal, resultando

na apreensdo de 2.460 adolescentes.

Essa diferenca entre 0 nimero de procedimentos instaurados (PAAISs) e o nimero efetivo
de adolescentes apreendidos indica a ocorréncia de duas ou mais pessoas apreendidas em um unico

procedimento.

A Figura 8 apresenta, de forma detalhada, a distribuigdo dos Procedimentos de Apuracgéo
de Ato Infracional (PAAISs) instaurados em virtude da lavratura de flagrantes de atos infracionais
cometidos no Distrito Federal em 2024, com destaque para o numero de adolescentes que foram
apreendidos também em flagrante nas duas Delegacias da Crianga e do Adolescente do DF no
mesmo periodo, conforme se observa detalhadamente na Figura 9. Dessa forma, a Figura 8 diz
respeito a quantidade de procedimentos, enquanto a Figura 9 representa o numero de adolescentes

apreendidos, ambos com referéncia ao ano de 2024.
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Figura 8 — Procedimentos de Atos Infracionais realizados em 2024 no DF
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Nota-se, pela Figura 8, que a média de PAAIs realizados nas duas Delegacias da Crianca e
do Adolescente do DF em 2024 foi de 162,66, com uma média de 205 adolescentes apreendidos

nas duas unidades, também em 2024, o que pode ser visto na Figura 9.

Importante ressaltar que cada PAAI realizado numa DCA, no DF, implica em acionamento
do SGDCA, uma vez que todos os procedimentos precisam ser avaliados pelo Ministério Publico
e pelo Poder Judiciario, integrantes do eixo defesa e atuam na responsabilizacdo por violagdes de
direitos e pelo controle da efetividade do préprio Sistema, por intermédio de mecanismos de

fiscalizacdo e avaliacdo continuas. De acordo com Farinelli e Pierini (2016, p. 65):

O SGDCA tem a finalidade de promover, defender e controlar a efetivacdo integral de
todos os direitos da crianca e do adolescente (direitos civis, politicos, econbmicos, sociais,
culturais, coletivos e difusos). Trata-se de um sistema estratégico, para além de um sistema
de atendimento, complexo em sua estruturagdo, que deve promover a¢des que viabilizem
a prioridade do atendimento a infancia em qualquer situagéo.
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Figura 9 — Adolescentes apreendidos em flagrante nas DCAs em 2024 no DF
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O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) representou um marco historico ao
consagrar a doutrina da protecdo integral, reconhecendo criangas e adolescentes como sujeitos de
direitos e ndo apenas como objetos de tutela, promovendo uma profunda e marcante mudanca na

forma como a sociedade brasileira compreende a infancia e a juventude (Maciel, 2018)

Para Ishida (2015, p. 2):

(...) Segundo os estudiosos da matéria, o Estatuto da Crianca e do Adolescente perfilha a
“doutrina da protegdo integral”, baseada no reconhecimento de direitos especiais e
especificos de todas as criangas e adolescentes (var. 3°). Foi anteriormente prevista
no texto constitucional, no art. 227, instituindo a prioridade absoluta. Alguns autores
chamam a atencdo que, ja em 1924, a declaracdo de Genébra determinava a necessidade
de uma protecdo especial a crianga (Ant6nio Fernando do Amaral e Silva e Munir Cury,
comentarios ao art. 1°, in www.promenino.org.br) e também a Convengdo Americana
sobre direitos humanos, que previa em seu art. 19 a necessidade das chamadas “medidas
de protecdo”.
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Constitui, portanto, uma nova forma de pensar, com o escopo de efetivacdo dos direitos
fundamentais a crianca e ao adolescente. (...).

O artigo 4° do ECA (Brasil, 1990), refletindo essa concepcdo de protecdo integral,
estabelece que a garantia da prioridade para criancas e adolescentes abrange uma ampla gama de
direitos, incluindo os direitos a vida, a salde, a educagdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria,

com as seguintes dimensdes:

(1)  primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;
(if)  preferéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia
publica;

(iii) preferéncia na formulacdo e na execucdo das politicas sociais
publicas e

(iv) destinacgao privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas a

protecdo da infancia e da juventude.

Assim, temos que o adolescente em conflito com a lei possui garantias e direitos
inaliendveis, mesmo em caso de apreensdo em flagrante delito. O proprio ECA garante,
textualmente, em seu artigo 18, que ¢ “dever de todos velar pela dignidade da crianga e do
adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio

ou constrangedor” (Brasil, 1990)

Franco (2014, p. 14), no entanto, apesar das inovacges legais e principioldgicas introduzidas
no Brasil e sua adesdo a pactos de direitos humanos e de respeito a juventude, faz severas criticas
a forma como a policia militar ainda se relaciona com 0s jovens, sobretudo negros, pobres e
periféricos:

A forma como a policia militarizada do Brasil trata jovens negros, pobres, como inimigos
em potencial do Estado de Direito, precisa produzir uma impressdo, na populacdo, de que
esta em jogo a defesa de todos. Ou seja, produz no imagindrio social a diferenciacéo de

classe e a diferenciacdo racial, uma vez que sdo justificadas as incursdes que vitimam o
publico descrito acima.
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Viana (2021, 28) também corrobora tal percepcdo sobre a violéncia e o despreparo policial

nas relagGes com 0s mais jovens:

Destaca-se que a violéncia policial ¢ uma expressédo da questdo social patente na sociedade
brasileira, com forte impacto na vida da populagdo infantojuvenil residente nas
comunidades periféricas, que sofrem diariamente com os preconceitos e estigmas da
sociedade.

Relevante a reflexdo feita por Brasil, Santiago e Brandao (2020, p. 171), sobre a relacdo,

ainda bastante arbitraria, conflituosa e banalizada, das policias com os mais jovens:

E, no caso da violéncia policial, como podemos explicar sua banalidade ou o fato de ter
se tornado banal? Essa questdo nos leva a algumas reflexées. Primeiro, a violéncia policial
ndo € uma préatica recente nas relacdes e convivéncia com as camadas populares, mas uma
pratica aceita e encorajada por uma parcela significativa da sociedade brasileira em seu
processo civilizador, como nos tem demonstrado a literatura nas mais diversas areas do
conhecimento. Ao mesmo tempo, ndo desconhecemos a cultura autoritaria de constitui¢do
histérica dos dispositivos policiais no seu mister de manutencéo da ordem e da lei. Essa
mesma cultura autoritaria tem orientado 0 modus operandi dessas policias, principalmente
em suas abordagens seletivas e abusivas com determinados segmentos populacionais
(negros, pobres e jovens moradores das periferias).

Tais reflexdes, no entanto, apenas reforcam que a policia, como primeira instancia de
contato com esses jovens, tém o dever de agir com respeito e profissionalismo, garantindo a

protecao de seus direitos e considerando suas particularidades e necessidades de desenvolvimento.

Né&o por outro motivo, segundo Curry (2006), a legislacdo e as instituicdes devem garantir
a protecdo integral dos direitos de criangas e adolescentes, reconhecendo que suas necessidades
sdo especificas e evoluem ao longo do desenvolvimento. Essa perspectiva, que vai além do ambito
penal, abrange todos os aspectos da vida, desde a salde e educacdo até a liberdade e a convivéncia

familiar.
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3.4 FORMACAO PROFISSIONAL DOS POLICIAIS CIVIS: A MATRIZ CURRICULAR
NACIONAL

A formacdo e capacitacdo de profissionais sdo fundamentais para o desenvolvimento
econdmico, social e cultural de qualquer sociedade. Independentemente da &rea de atuacdo, a
educacédo continuada e o aprimoramento de habilidades s&o essenciais para garantir a qualidade
dos servicos prestados, a inovacao e a adaptacdo as mudancgas do mercado. Ndvoa (2019) destaca
que a capacitacdo profissional deve ser vista como um processo continuo, que permite aos
individuos acompanhar as mudancas tecnoldgicas, sociais e econémicas. Ele argumenta que o ciclo
de desenvolvimento profissional se completa com a formagéo continuada, que é essencial para a

inovacéo e o aprimoramento do individuo.

Segundo Tardif (2014), a formacao inicial deve ser solida e abrangente, preparando 0s
profissionais para os desafios do mercado de trabalho. No entanto, ele ressalta que a formagéo

inicial ndo é suficiente por si sd, sendo necessaria a complementacéo com a educacéo continuada.

Estudos como os de Caruso (2004) e Nascimento (2008) revelam que a aprendizagem
informal, por meio da experiéncia e do contato com colegas mais experientes, € muitas vezes mais
significativa para a formacéo do policial do que a formacdo inicial recebida, uma vez que o tempo
de estudo, a qualidade e o conteldo desses cursos de formacdo ndo sdo suficientes para uma
qualificagcdo aprimorada.

Para Azevedo e Nascimento (2016, p. 657):

O debate sobre a modernizagdo das instituices policiais foi adiado por um longo periodo,
mas ja a partir da década de 90, com o incremento da criminalidade, o tema entrou em
pauta, com questdes relacionadas a letalidade policial, a formacéo policial, a ineficiéncia
da investigagéo criminal, & falta de controle institucional e & desmilitariza¢do das policias
sendo amplamente debatidas por diversos atores sociais e institucionais.

Wilensky (1964) afirma que a profissionalizagéo de uma area pressupde o desenvolvimento
de competéncias técnicas especificas e 0 compromisso com um cédigo de ética profissional. Além
disso, exige a compreensao das limitagdes de sua area de atuagdo e a capacidade de colaborar com

profissionais de outras areas, garantindo a qualidade e a integralidade dos servi¢os prestados.
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Ao longo dos anos, a formagéo profissional das forgas de seguranca passou a ser objeto de
intensas discussoes e reformas, refletindo a busca constante por aprimorar a atuacdo desses agentes
no contexto das politicas pablicas brasileiras. Apesar da crescente preocupacao por parte de alguns

académicos, ainda carece de maiores estudos.

A criagdo da Senasp em 1997 marcou o inicio de um esforco continuo do estado brasileiro
a fim de aprimorar a formacéo policial. As politicas publicas implementadas desde entdo buscam
conciliar a necessidade de um policiamento eficaz no combate ao crime com a garantia do respeito

aos direitos humanos.

Refletindo toda essa preocupacdo do estado brasileiro na formacao e capacitacdo de seus
policiais, a Secretaria Nacional de Seguranca Publica, em 2003, durante um encontro destinado em
pensar e debater a seguranca publica, apresentou sua proposta para a criacdo da MCN, cujo objetivo

era o desenvolvimento de a¢des formativas dos profissionais da area da Seguranca Publica.

Tal encontro decorreu da necessidade de repensar a seguranca publica apds a
redemocratizacdo do Brasil, que ainda era timidamente percebida nas forcas policiais, até mesmo

com alguma resisténcia.

A construcdo de uma MCN representa um marco na busca por uma qualificacdo mais
uniforme e eficiente desses agentes de seguranca publica, e tem por objetivo orientar as acoes
formativas iniciais e continuadas de policiais civis, militares e bombeiros no pais. Sua construcao
foi feita em cima de grupos de trabalho e relatérios com membros da seguranca publica de todo
pais e foi revisada desde sua primeira edicdo. Suas diretrizes recomendam que os curriculos das

acOes de treinamento contemplem, dentre outros, 0s seguintes pontos:

e Reconhecimento das caracteristicas da sociedade contemporanea e das diversas formas de
violéncia e criminalidade encontradas nos espagos urbanos e rurais.

e Compreensdo das formas de organizacdo do Estado Moderno e dos papéis das instituicdes
de seguranca publica, dos seus profissionais e da sociedade na constru¢do de uma cultura

de paz para a humanidade.
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e Atuacdo a partir de metodologias que orientem o enfoque comunitario, a colaboragdo e
integracdo das acOes de justica e seguranga.

e Desenvolvimento de competéncias e habilidades que favorecam um perfil profissional que
seja capaz de: comunicar-se de forma efetiva; relacionar-se com a comunidade; mediar

conflitos; atuar proativamente pautado nos principios dos Direitos.” (MCN, 2014, p. 15)

Importante ressaltar, ainda, que a Matriz Curricular Nacional, apesar de ter uso facultativo
pelas forcas policiais em todo o pais, exerce um papel fundamental na orientacéo dos curriculos de
diversas academias e escolas de formacao policial. Seu objetivo principal é direcionar a formacao
dos policiais para que estejam aptos a lidar com a complexa e diversificada realidade da sociedade
brasileira, incluindo o atendimento a grupos especificos como os adolescentes, objeto deste
trabalho.

Tendo sido instituida em 2003, a MCN passou por algumas atualiza¢des nos anos de 2005,
2009 e 2014. Diante de sua relevancia para o debate de seguranca publica e do uso da forga por
seus agentes, a MCN passou a receber grande atencdo do estado brasileiro, sendo al¢ada ao status

de politica pablica, com periddicas revisdes (Poncioni, 2013).

Também relevante notar, nesta questdo, a recente edicdo da Lei n® 13.675/2018, que
instituiu o Sistema Unico de Seguranca Pablica no Brasil (SUSP), que reafirmou a preocupagéo do
estado brasileiro com a formacéo policial, tendo dedicado um capitulo especifico a capacitacao e
valorizacdo dos profissionais dos servidores de seguranca publica, buscando lancar sobre essa

pauta novos olhares e perspectivas.

No entanto, é possivel verificar que a MCN, mesmo ja estando consolidada como uma
politica publica, ndo é atualizada desde 2014, ndo tendo recebido nenhuma reformulacdo ha mais
de uma década. Tal hiato abre perigoso precedente sobre essa politica publica, haja vista a

importancia que a formag&o de servidores da segurancga publica tem para o estado brasileiro.

Apesar da inovacao trazida em sua instituicdo, ha falta de consenso se a MCN deve ou ndo
deve ser obrigatoria aos entes federativos, dada a caracteristica do pacto federativo brasileiro e em

virtude da subordinacg&o das policias aos estados federados (CF, 1988).
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Além disso, o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP), instituido por intermédio da
Lei 13.675/2018, reafirma que “Compete a Unido estabelecer a Politica Nacional de Seguranga
Publica e Defesa Social e aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios estabelecer suas
respectivas politicas” (Brasil, 2018). Percebe-se, assim, que a Unido detém a responsabilidade pela
criacdo de diretrizes de politicas publicas na &rea de seguranca, cabendo aos estados a sua

implementacéo.

Ferreira (2012), refletindo em tom de critica sobre a MCN, discorre que ela se revela como
uma politica de obrigatoriedade velada imposta pela Unido Federal, uma vez que atrela o
recebimento de verbas federais a aderéncia da matriz. Essa vinculacdo da aderéncia as verbas leva
a uma aceitacdo desigual — estados mais ricos podem se permitir preteri-la e criar suas préoprias
matrizes, enquanto estados mais carentes de recursos acabam aceitando-a (Rodrigues, 2020), o que

faz com que alguns autores vejam esse processo como nao tdo democratico assim (Ferreira, 2012).

Poncioni (2012), por outro lado, questiona o quanto, realmente, a MCN influencia a
formagao policial no pais, alegando uma falta de aderéncia e de um “amplo debate sobre os modelos

policiais profissionais” (Poncioni, 2020).

A ndo obrigatoriedade da MCN foi apontada por Rodrigues (2020) como um dos principais
obstaculos para sua implementacao efetiva nas instituicdes de seguranca publica. Segundo o autor,
a falta de uma exigéncia legal comprometeu a adesdo das forcas policiais a MCN e limitou sua
capacidade de transformar a formacgdo dos profissionais da area. Tal pensamento também foi

externado pelo Forum Brasileiro de Segurancga Publica (2013).

Essa visdo é corroborada por Sousa (2010), que destaca a importancia de um documento
normativo como a MCN para orientar a formacao policial e permitir a formacao de capital humano
mais qualificado na seguranca publica brasileira, especialmente em um contexto em que a

legislagdo muitas vezes prevalece sobre os aspectos pedagdgicos da formacao.

Poncioni (2005), em seus vastos estudos sobre o tema de formagéo policial, destaca a
crescente preocupacéo da sociedade e dos governos com a profissionalizagdo da policia, por meio
de politicas de capacitacdo continua. De acordo com a autora:
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Evidencia-se que, por um lado, houve nos ultimos anos varias intervencdes publicas, a
partir principalmente dos planos nacionais de seguranga publica, para o incremento de um
novo paradigma na area da chamada “educagio policial” (Poncioni, 2013, p. 53).

A formagdo profissional dos servidores da seguranca publica é considerada fundamental
para o exercicio das atividades a serem desempenhadas, tanto do ponto de vista pessoal (seguranga)

como na garantia de direitos (Dos Santos; Couto; Janior, 2022).

Sobre o tema da formacéo do policial e da sua compreensdo de valores democraticos e da
prépria qualidade do servigo publico prestado, vale trazer a reflexdo feita por Kant de Lima (2021,
p. 99):

A formacdo do policial, por conseguinte, € aqui vista de uma perspectiva democratica,
fundamentando-se nas seguintes premissas: a politica de emprego da policia numa
sociedade democratica é parte da politica geral de expressdo da cidadania e da
universalizagdo dos direitos; a policia é um servico publico para a protecéo e defesa da
cidadania; o fundamento da autoridade policial ¢ a sua capacidade de administrar
conflitos.

Mota Brasil (2016), Luiz (2003; 2008), Tavares dos Santos (2002; 2014; 2019) refletindo
sobre as significativas mudancas ocorridas nas instituicdes de formacdo policial ap6s a
Constituicdo da Republica (1988), especialmente apés a criacdo da MCN, avaliam que essa nova
politica publica teria promovido um novo olhar do estado brasileiro sobre a capacitacdo dos
servidores de seguranca publica. Essa nova abordagem, segundo os autores, busca ir além da mera
instrucdo técnica e tatica, incorporando principios de direitos humanos, ética profissional e

cidadania na formacéo dos policiais.

Para Do Bem e Da Silva Santos (2016), uma formacdo policial adequada e especializada
passa a ser uma exigéncia da sociedade, em sintonia com os principios democraticos que sustentam
0 pais desde a Constituicdo de 1988. Para os autores, a formacéo policial passou a ser vista como
um elemento fundamental na preparacdo dos agentes para o didlogo, a mediagdo e a compreensdo

das necessidades sociais de cada comunidade.

Deve-se lembrar que a construcdo da MCN foi realizada a partir da formacao de grupos de
trabalho e da construcdo de relatérios com membros da seguranga publica de todo pais e foi
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revisada desde sua primeira edi¢do. A proposta é baseada em oito areas tematicas que contém um

nacleo comum e um especifico. O ndcleo comum é definido pela MCN da seguinte forma:

O ndcleo comum, recomendado pelo Ministério da Justica, por intermédio da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica, de acordo com o documento da Matriz Curricular
Nacional, é composto por disciplinas que congreguem conteddos conceituais,
procedimentais (habilidades técnicas, administrativas, interpessoais, politicas e
conceituais) e atitudinais, cujo objetivo ¢ a garantia de unidade de pensamento e a¢do dos
profissionais da area de seguranca publica (MCN, 2014, p. 67).

Relevante notar que a MCN apresenta uma estrutura bipartida, composta por um nucleo
comum e um nucleo especifico. O ndcleo comum, voltado para o desenvolvimento de
competéncias cognitivas, operacionais e atitudinais, assegura uma base sélida e abrangente para a

formacao dos profissionais de seguranca publica.

Por sua vez, o nucleo especifico, de natureza mais flexivel, possibilita que as instituicdes
de ensino ajustem a formacédo as particularidades regionais, atendendo as demandas locais de
maneira eficaz. Essa flexibilidade, contemplada pela propria matriz (MCN, 2014), permite que as
instituicdes elaborem curriculos que estejam alinhados as realidades e necessidades locais,
contribuindo para a qualificacdo e preparacdo de profissionais aptos a enfrentar os desafios

contemporaneos da seguranca publica de forma mais eficaz e contextualizada.

De acordo com Passos (2014, p. 42), a fim de aprimorar a formacdo dos profissionais de
seguranca publica, a MCN propBe uma estrutura curricular organizada em quatro eixos tematicos,
0s quais visam desenvolver competéncias especificas e articuladas, alinhadas as demandas da

sociedade contemporanea:

sdo chamados de eixos articuladores na medida em que conduzem para a reflexdo sobre
o0s papéis individuais, sociais, historicos e politicos do profissional e das instituicGes de
seguranca publica. Tém um carater orientado para o desenvolvimento pessoal e a conduta
moral e ética, referindo-se as finalidades gerais das acBes formativas, estimulando o
questionamento permanente e reflexivo sobre as praticas profissionais e institucionais no
contexto social e politico em que elas se dé&o.

Para Silva (2020), a transversalidade dos eixos tematicos e das disciplinas garante uma

formagéo abrangente e atualizada, que prepara o policial para lidar com as complexidades do
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trabalho policial e para atuar de forma ética e responsavel. Essa dinamica é representada pela Figura
10, abaixo, proposta por Passos (2014), que retrata os eixos da MCN:

Figura 10 — Eixos articuladores da MCN

EIXOS5 ARTICULADODS

SUJEITO E AS INTERACOES
NO COMTEXTO DA
SEGURANCA PUBLICA

ETICA,
CIDADAMIA,
DIREITOS

S0OCIEDADE,
PODER, ESPACO

HUMANOS E FUBLICO E
SEGURANCA SECURANCA
I ; FUBLICA
PUBLICA

DIVERSIDADE
ETNICO-SOCIOCULTURAL,
COMFLITOS E SEGURANGA
PUBLICA

Fonte: Passos (2014)

Ainda assim, apesar de sua grande contribuicdo na area de formacdo dos profissionais de
seguranca publica, a MCN ndo ¢ atualizada desde 2014, o que representa grande retrocesso na
busca por melhorias nesse campo, uma vez que a sociedade brasileira, em uma década, passou por

significativas modificages.

Como destacado por Barboza (2022), uma democracia saudavel exige a presenga de uma
policia de qualidade, o que impde rigoroso controle das exigéncias morais e intelectuais de seus
integrantes, 0 que passa, necessariamente, por aquelas disciplinas que sdo ministradas nas escolas

de formagé&o dessas institui¢oes.
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Sousa (2010), no entanto, argumenta que a formacao policial no Brasil é excessivamente
centrada no aspecto juridico, uma abordagem que, segundo o autor, ja se mostra ultrapassada, pois
negligencia aspectos contemporaneos de cidadania e investigacdo, além de ainda incluir
"atividades meramente cartorarias” (p. 59). Seguindo essa mesma linha de raciocinio, Poncioni
(2013, p. 53) corrobora a critica de uma formagdo ultrapassada, muito voltada ao policial

combatente, guerreiro, afirmando que:

em um significativo nimero de estados brasileiros, uma maneira de conceber o trabalho
policial fundamentalmente como “combate ao crime”, empregando-se frequentemente o
uso intensivo de taticas e procedimentos de “guerra” nas praticas policiais para o
“combate” ao crime.

Neto (2003, p. 17) reflete em seus estudos sua preocupacdo com a imagem da policia, muito

vinculada a sua funcéo de combate ao crime, afirmando que:

[A] perpetuacdo desta falsa imagem da funcéo policial, vista somente em suas vertentes
criminais, tem sido um obstaculo na busca de melhorias nos atendimentos prestados pela
policia. O policial ndo dispbe de aptiddes, conhecimentos, competéncias legais e recursos
para dar respostas adequadas a uma significativa parcela das chamadas por assisténcia da
policia. Em consequéncia, ele acaba valendo-se dos recursos e métodos penais para o
tratamento de conflitos da mais diversa natureza.

Sousa (2010, p.60) também chama a atencdo para a falta de disciplinas especializadas na
MCN e voltadas para o cidaddao, como, por exemplo, “uma disciplina de policia comunitaria”.

Hamada e Moreira (2017) lamentam a falta de disciplinas ligadas a atividade de inteligéncia.

Apesar disso, tais caracteristicas na formacdo policial ndo ocorrem exclusivamente no
Brasil. Além disso, o fato de a MCN ter sido inspirada em modelos internacionais de formacao
policial pode, de certa forma, explicar essa caracteristica marcante. No entanto, em outros paises,
como evidenciado pelo mapeamento realizado pelo Forum Nacional de Seguranga Publica (2013,
p. 7), observam-se avancos significativos na evolucao da capacitagédo policial, com a incorporagao

de abordagens mais modernas e alinhadas as necessidades contemporaneas de seguranca publica:
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Os topicos de Direitos Humanos, Trafico de Drogas, Etica e Corrupcdo estdo muito
presentes. Por outro lado, os topicos sobre Cooperacdo Internacional, Refugiados e
Integracéo, Terrorismo, Meio Ambiente, Diversidade Social e Cultural, Trafico de Seres
Humanos e Lavagem de Dinheiro ainda estdo pouco presentes.

O mesmo mapeamento do Férum Nacional de Seguranca Publica (2013, p. 7) é categdrico
quanto a diversidade do curriculo e a as caracteristicas do estado no qual aquela policia esta

vinculada:

O que se percebe é uma correlacdo inversa entre disciplinas de ciéncias sociais e de
tecnologias policiais e os Estados de Bem Estar Social: quanto menos o Estado tinha
caracteristicas de bem estar social, mais disciplinas na area juridica eram oferecidas nos
cursos de formagéo.

Um ponto ainda critico na MCN diz respeito a falta de avaliagdo dos programas de
capacitacdo policial existentes no Brasil (Poncioni, 2020). Soma-se a isso a situa¢do precéria de
muitas escolas e academias de policia, que sofrem com a falta de recursos fisicos adequados e de
profissionais qualificados para a formagéo dos policiais (Sousa, 2010; Poncioni, 2004).

Apesar dos desafios, é importante reconhecer 0s progressos alcancados. Rodrigues (2020)

destaca a crescente inclusdo de disciplinas humanisticas na formacao dos policiais.

Do Bem e Da Silva Santos (2016, p. 484) também reconhecem os avancos trazidos pela
concepcao de uma MCN, afirmando:

A valorizacdo de temas como etnia, género e orientacdo sexual mostra o quanto as
demandas de grupos especificos da sociedade ganharam notoriedade. O atendimento a
essas demandas se torna possivel devido a existéncia de mecanismos didatico-
pedagdgicos nas linhas programaticas da Matriz, que garantem a articulagao entre eixos e
areas tematicas, possibilitando a sua sofisticagdo e o consequente atendimento as
demandas sociais de setores especificos da sociedade.

Mesmo com a inovacdo trazida pela construcdo de uma Matriz Curricular Nacional, é
possivel verificarmos a auséncia de uma disciplina voltada para a formacéo do policial que atua
junto aos adolescentes em conflito com a lei, o que conflita frontalmente com as Regras de Pequim,
constituindo-se num claro descumprimento daquele compromisso que foi internacionalmente

assumido pelo estado brasileiro.
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35 A CAPACITACAO POLICIAL PARA ATENDIMENTO DE ADOLESCENTES EM
CONFLITO COM A LEI

Segundo Arantes (2011), ao abordarmos a temética da crianca e do adolescente no Brasil,
deparamo-nos com um panorama intrincado, marcado por uma multiplicidade de cenarios
empiricos, muitas vezes dispares e carregados de dramaticidade. Navegar por essa diversidade de
realidades se torna um desafio, assim como desembaracar o emaranhado de praticas, programas e

instituicdes que compdem o aparato responsavel pelo atendimento ao jovem brasileiro.

A MCN se pretende haver como um referencial tedrico-metodolégico para orientar a
formacdo e a capacitacdo dos servidores de todas as forcas de seguranca publica do Brasil. Sua
utilizacdo e aplicacdo, no entanto, como ressaltado, é facultativa, dispensando os estados de inclui-
la em suas escolas/academias de policia, tendo em vista os principios relacionados ao pacto

federativo e autonomia dos estados brasileiros em comandarem suas policias civis e militares.

A MCN estabeleceu algumas premissas muito importantes para a formacdo policial;
abordou, inclusive, sua preocupagdo com direitos humanos e grupos vulneraveis. No entanto,

naquilo que diz respeito, especificamente ao adolescente em conflito com a lei, acabou se omitindo.

Em nenhuma linha do extenso trabalho desenvolvido pela Senasp, e que culminou na edi¢do
da MCN em 2003, o adolescente em conflito com a lei é citado. Tal omissdo € gravissima, até
mesmo pelas peculiaridades que envolvem o atendimento a essa parcela da populacéo (legislacao
e procedimentos diferenciados, questdes biopsicoldgicas, acionamento do Conselho Tutelar, entre

outras).

Na MCN ¢ possivel identificar, por exemplo, a presenca da disciplina de Direitos Humanos.
Nesta disciplina, ha uma descrigdo detalhada do que deve ser abordado sobre o tema, incluindo

uma mencao a populagéo vulneravel:

Devendo ele, no momento de sua atuagdo, como agente de seguranca publica, zelar pelo
cumprimento dos direitos humanos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade: mulheres,
criancas e adolescentes, pessoas com deficiéncia, Iéshicas, gays, bissexuais, travestis,
pessoas idosas, vitimas da criminalidade do abuso do poder, usuarios e dependentes de
drogas, pessoas em situacdo de rua, negros (afro-brasileiros), indigenas e ciganos (MCN,
2014, p. 114).
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Analisando-se a MCN, nota-se, assim, a auséncia de contetdo formativo especifico dirigido
aos policiais (civis e militares) que atendem, diariamente, adolescentes em conflito com a lei em
varios pontos deste pais. Embora a MCN mencione alguns grupos de individuos em situacao de
vulnerabilidade, essa referéncia isolada nao assegura, por si so, a inclusdo da tematica relacionada
aos adolescentes em conflito com a lei nos cursos oferecidos pela Senasp em sua plataforma EaD,
0s quais, até 0 momento, ndo contemplam essa abordagem especifica, diferentemente do que ocorre
com idosos, mulheres vitimas de violéncia doméstica e criangas e adolescente que sofrem violacéo

de seus direitos.

A auséncia de definicdo de uma disciplina dirigida especificamente para o atendimento aos
adolescentes em conflito com a lei faz transparecer a despreocupacdo com essa tematica,
demonstrando que esses sujeitos, por serem adolescentes e autores de atos infracionais, estejam
invisibilizados e ndo se constituam em uma prioridade para o estado brasileiro. Ndo por outro
motivo:

[...] os jovens em conflito com a lei, tomados como agressores da sociedade e
invisibilizados como sujeitos de direitos recebem tratamento de punigdo. Paralelamente,
vao sendo excluidos da sociedade e internados em institui¢cbes socioeducativas,
relacionando-se com o sistema juridico-politico por meio de um movimento dicotdmico

que segrega a categoria da infancia e da juventude pobre em vitimas e infratores (Scisleski
et al., 2015, p. 514).

A delinquéncia juvenil passou a despertar grande inquietacdo na sociedade a partir do
século XX, dada a necessidade de compreender o universo infantojuvenil, que até entdo era mero
objeto de um mundo adulto. Isso se refletia, inclusive, no tratamento que era dispensado a esses
jovens naqgueles episddios que envolviam o cometimento de delitos, encaminhando-0s as mesmas

prisdes destinadas a adultos, ignorando-se a vulnerabilidade desses individuos (Cacador, 2015).

Na visdo de Duarte-Fonseca (2006), o fendmeno da delinquéncia juvenil € apresentado
como um evento que causa um maior alarme social, 0 qual se caracteriza pela baixa tolerancia a
comportamentos desviantes em criangas e adolescentes e pelo medo e inseguranga que esses

comportamentos representam na comunidade.

Dessa forma, importante a definicdo de delinquéncia dada por Mourdo e Silveira (2014, p.

395), para quem “delinquéncia poderia ser definida como uma consequéncia da falha das formas
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de controle social e pessoal que produzem comportamentos em conformidade com as normas do

sistema social, onde também se desenvolveram formas legais de punicao”.

Como reflexo desse medo e pavor social, diversos paises passaram a endurecer suas
legislacBes, fazendo-se com que se enviassem “mais jovens as prisdes de adultos, o julgamento
deles como adultos e ataques generalizados ao sistema de justica juvenil por ser demasiado
leniente.” (Altheide, 2002, p. 167).

De acordo com Foucault (1987), houve um momento histérico denominado suplicio, entre
a ldade Média e século XVIII, no qual as punigdes, inclusive aos jovens que cometiam crimes,
eram corporais e violentas, chegando a ocorrer aplicacdo de pena de morte a menores de 10 anos
de idade.

Em seguida, entre 1750 e 1850, houve um avanco na tentativa de humanizacéo da pena e a
erradicacdo dos suplicios, quando a Europa foi varrida pelo humanismo e pelos conceitos
filosoficos baseados na razdo, que se contrapunham ao pensamento absolutista que vigorava até
entdo (Rosa, 2013; Oliveira, 1993).

Dessa forma, progressivamente, surgiu a necessidade da construcdo de regras internacionais
que disciplinassem o tratamento a ser dispensado aos jovens em conflito com a lei, de acordo com
as suas peculiaridades biopsicossociais, que passaram a ser reconhecidas e compreendidas. Os
adolescentes, assim, deixam de ser adultos em miniatura e se tornam sujeitos de direitos e deveres
(Ariés, 1981; Lyra et al, 2002).

Como reflexo dessas mudancas e reconhecimento das peculiaridades de criancas e
adolescentes, a ONU buscou construir um arcabouco legal que servisse de inspiracdo para as
nacOes e destinasse um tratamento diferenciado para aqueles jovens que viessem a delinquir
(Zanella e Lara, 2015).

Entre essas normas internacionais, destacam-se as:

1) Regras Minimas das Nag¢des Unidas para a Administracdo da Justica da Infancia e da

Juventude, conhecidas como Regras de Pequim (1985);
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2) os Principios Orientadores da ONU para a Prevencdo da Delinquéncia Juvenil,
denominadas de Regras de Riad (1990a);

3) as Regras para a Protecdo dos Jovens Privados de Liberdade, mais conhecidas como
Regras de Havana (1990b);

4) as Regras Minimas da ONU para a Elaboracdo de Medidas ndo Privativas de Liberdade,

nomeadas de Regras de Tdoquio (1990c) e;

5) a Convencdo sobre os Direitos da Crianca (1989).

No Brasil, as Regras e Tratados Internacionais serviram de inspiracdo para a criagéo de
diversas politicas publicas e de diplomas legais, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(1990). Até mesmo a Constituicdo Federal de 1988 incorporou em seu texto as preocupacdes da

ONU com as criangas e com os adolescentes.

Para Silva (2015), ao instituir um amplo rol de direitos e garantias, 0 ECA promoveu uma
transformacéo na legislacdo brasileira, conferindo as criancas e aos adolescentes o status de sujeitos
de direitos e garantindo que suas peculiaridades sejam consideradas em todas as esferas, inclusive
no ambito policial e da justica, inclusive estabelecendo medidas socioeducativas como forma de

responsabilizacdo por atos infracionais, considerando suas especificidades de desenvolvimento.

A Figura 10 apresenta o ciclo legal de atendimento a criancas e adolescentes suspeitos da
pratica de um ato infracional, desde 0 momento da abordagem policial até a decisdo judicial final,

observando-se a delegacia de policia como porta de entrada para as apuracdes.

Importante observar que varios atores integrantes do Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente estdo presentes na Figura 10, entre eles a propria policia, o Ministério
Publico, o Poder Judiciario e o Conselho Tutelar.

Quanto ao Conselho Tutelar, bastante referido na Figura 11, podemos afirmar se tratar de
um 6rgdo colegiado, permanente e autbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, definidos no ECA (Brasil, 1990).
Para Frizzo e Sarriera (2005), a garantia dos direitos de criancas e adolescentes exige a adocao de

medidas eficazes pelo Conselho Tutelar a fim de assegurar que os direitos fundamentais das
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criancas e dos adolescentes sejam atendidos, mediante articulacdo de todos os recursos formais e

informais disponiveis na rede de prote¢do social, visando a promog¢do do bem-estar e a protecdo

integral dessa populacéo.

Figura 11 - Ciclo da apreenséo de criangas e adolescentes suspeitos de ato infracional
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autoridade judiciaria (mandado de apreens&o)
APESAR DE ACONTECER COM FREQUENCIA, UMA
CRIANCA OU UM ADOLESCENTE NAO PODE SER
CONDUZIDO A UMA DELEGACIA PARA AVERIGUACAO SE TIVER MAIS DE 12 ANOS SE TIVER MENOS
EMENOS DE 18 DE 12 ANOS

DELEGACIA DE
POLICIA

SE O ATO INFRACIONAL FOR... '

SEM GRAVIDADE GRAVE

ENTREGUE AOS PAIS
OU RESPONSAVEIS
(QUE ASSINAM TERMO
DE RESPONSABILIDADE)

MINSTERIO
PUBLICO

MEDIDAS DE
PROTECAO TOMADAS
+ encaminhamento aos
pais ou responsavel,

« exigéncia de matricu-
la e freqUéncia em
estabelecimento oficial
de ensino fundamental;

i

CONSELHO

TUTELAR
+inclusdo em programa

comunitario, etc.

e [
ENTREGUE AOS PAIS
i A\ ",{‘Egk’gﬁ’;ﬁ!fggf 0U RESPONSAVEIS
m_ ENTREGUE AOS PAIS (QUE ASSINAM TERMO
INTERNAGAO OU RESPONSAVEIS DE RESPONSABILIDADE)
VOLTAPARA PROVISORIA (QUE ASSINAM TERMO
CASA DE RESPONSABILIDADE)

PODE DURAR
ATE45DIAS
Marcada audiéncia com o MP,

© promotor poderé decidir pelo arquivamento,
remisséo (suspenséo do processo), ou repre-
sentagéo  Vara da Infancia e da Juventude

ABRIGO

DE ADVOGADO
OUDEFENSOR

INTERNACAO COM INTERNAGAO
PRAZO DEFINIDO PROVISORIA
PODE DURAR
ATE3ANOS

A DURA REALIDADE

Os que voltam para casa: Na maioria dos casos,
segundo promotores, os pais trabalham o dia inteiro e
n&o contam com parentes, creches, escolas em
tempo integral ou centros sociais que possam
ajuda-los a cuidar do jovem infrator. Praticamente
abandonado, ele volta as ruas, em busca de alguma
forma de sustento ou simplesmente para fugir do
risco de violéncia doméstica.

Fonte: adaptado pelo autor a partir do Infografico do Jornal O Globo (2015)
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VOLTAM PARA AS RUAS
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Estudos como os de Coelho e Rosa (2013), Muller et al. (2009), Priuli e Moraes (2007) e
Rosa et al. (2007) revelam que os adolescentes em conflito com a lei no Brasil, em sua maioria,
sdo usuarios de drogas, possuem baixa escolaridade, residem em bairros ou comunidades de classe
baixa, ttm renda familiar precaria e ndo contam com apoio familiar, pois suas familias também

enfrentam vulnerabilidade social.

Para a legislacéo brasileira, como visto anteriormente, o ato infracional é compreendido

como:

[...] toda conduta praticada por crianca ou adolescente definida como crime ou
contravencdo pelo Codigo Penal Brasileiro. Para a configuragdo do ato infracional é
necessaria a presenca de indicios suficientes da autoria e materialidade do fato. Esta é a
Unica relacéo existente entre o Direito da Crianca e do Adolescente e o Direito Penal. O
Direito Penal apenas nos d& os tipos penais que sdo considerados crimes ou contravences,
pois a forma de responsabilizaco pela pratica do ato infracional é exclusiva das
normativas previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Veronese; Lima,
2009, p. 33).

A atuacdo policial, no contexto juvenil, deve ser orientada pelo principio da protecdo
integral e do melhor interesse das criancas e dos adolescentes, conforme estabelecido pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA). No entanto, a aplicacdo desses principios depende da
capacitacdo adequada fornecida aos profissionais de seguranca publica envolvidos, desde policiais

até agentes socioeducativos.

Oliveira e Jacondino (2022), refletindo sobre a formacéo policial no Brasil, concluem que
a existéncia de uma policia cada vez mais qualificada e efetiva passa, necessariamente, por

modifica¢Oes estruturais, notadamente aquelas voltadas a formagao policial.

Segundo reflexdo de Basilio (2007, p. 29) “os principais problemas em matéria policial
referem-se aos objetivos do servigo, a sua organizagdo, as suas relagdes com a comunidade, a
profissédo, as fungdes, o poder discricionario ¢ o controle sobre as suas atividades”. Tal pensamento
demonstra a necessidade de se promover uma capacitacdo profissional dos policiais que atenda as
novas demandas da sociedade e suas particularidades, sobretudo daqueles mais vulneraveis, a quem

0 proprio Estado destinou maior preocupacao e protecao.
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Entretanto, como sinaliza lamamoto e Carvalho (2010), a simples existéncia de leis que
garantam direitos sociais ndo é suficiente para sua efetivacdo, sendo necessario que haja uma
vontade politica e a implementacdo de politicas publicas adequadas para que esses direitos se

tornem uma realidade para todos.

Riccio e Basilio (2006), sustentam que a transformacdo da atuacdo policial esta
intrinsecamente ligada a qualidade e a atualizagdo constante dos processos de formacéo e
capacitacdo. A transmissdo de conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades e a construcdo de
valores sdo elementos cruciais para moldar o perfil profissional do policial e adequa-lo as demandas

da sociedade.

Para Spaniol, De Azevedo e De Vasconcelos (2022, p10):

O tema do profissionalismo dos integrantes do campo da seguranca publica no Brasil é
reiteradamente apontado como um conceito importante, capaz de orientar mudancas nas
préticas e nos procedimentos dominantes das policias brasileiras, no sentido de torna-la
mais eficiente, responsavel e efetiva nas suas atribuicdes.

A gquestdo dos adolescentes em conflito com a lei tem se tornado cada vez mais urgente e
complexa, demandando atencdo tanto da sociedade civil quanto do Estado. Para Assis e

Constantino (2004, p. 2), tal preocupacao ndo é exclusiva do Brasil:

Em diversos paises do mundo, com diferentes niveis de desigualdade econbmica, é
possivel verificar igual preocupacdo com o desenvolvimento de jovens envolvidos com
infracbes. As causas apontadas sugerem uma reflexdo ampla acerca do tema: sdo
econdmicas, culturais, politicas e psicolégicas. Revelam a fragil condicdo da infancia e
juventude no cenario mundial.

Com relacdo a populagdo vulneravel de adolescentes em conflito com a lei, é relevante
sempre mencionar as Regras Minimas das Nac¢des Unidas para a Administracdo da Justica da

Infancia e da Juventude, conhecidas como Regras de Pequim (ONU, 1985).

As Regras de Pequim (ou de Beijing) foram adotadas pela Assembleia Geral das Nacdes
Unidas em 1985, por intermédio da Resolucao 40/33, de 29 de novembro de 1985, constituindo-se

em um quadro bésico para a implementacdo da justica juvenil em todo o mundo e reunindo um
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conjunto de principios e normas internacionais que visam a proteger os direitos das criangas e
adolescentes em conflito com a lei, enfatizando a prevencéo, a justica restaurativa e a protecéo dos

direitos humanos dos mais jovens.

Segundo a didatica explicacdo fornecida por Liberati (2002, p. 11):

A preocupacdo maior das Regras Minimas era a protecdo dos jovens, pelo fato de estarem
ainda, no estado inicial do desenvolvimento de sua personalidade e necessitarem de
assisténcia particular, para desenvolver-se fisica e intelectualmente e para integra-se, de
maneira satisfatdria, na sociedade; necessitam, ademais, ser protegidos pela lei dentro de
condicBes que garantam a paz, sua liberdade, sua dignidade e sua seguranca.

Esse novo modelo que garante protecdo integral as criancas e aos adolescentes em conflito
com a lei “trouxe como desafio ao Estado brasileiro a construcéo e execucdo de um sistema de
protecdo que coloca a infancia e a adolescéncia no centro das politicas publicas e do debate

nacional, em torno dos direitos humanos” (Marques, 2010, p. 123).

Em seguida, ainda na esteira das mudancas em relagdo as criancas e aos adolescentes,
sobreveio a aprovacéo pela Assembleia Geral da ONU, em 20 de novembro de 1989, da Convengéo
sobre os Direitos da Crianca, Tratado Internacional que reconhece criancas e os adolescentes como
sujeitos de direitos, estabelecendo um conjunto de principios e normas para garantir a protecdo
integral e 0 bem-estar das criancas em todo o mundo, inspirada, em grande parte, pelas Regras de

Pequim.

O estado brasileiro, assim como diversos paises, foi um dos signatarios das Regras de
Pequim, participando dos debates na Assembleia das Nac¢Ges Unidas. Ocorre, no entanto, que tais
Regras ndo possuem forca vinculante aos paises, ndo tendo carater obrigatorio, sendo conhecida

como soft law.

Ferreira (2016) discorre sobre o termo soft law e da auséncia, no direito brasileiro, de uma
traducdo que a represente, explicando o motivo pelo qual acabou-se por manter seu nome em

inglés:
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O soft law inseriu-se no direito brasileiro sem traducédo de forma bastante apropriada, pois
uma tentativa de se achar uma terminologia em portugués acarretaria em tornar a
expressdo estranha, ou até mesmo diminuir a importancia de tal fonte do direito. Afinal,
sua definicdo é variada, mas sempre no sentido: quase direito, direito leve, flexivel,
brando, macio, etc. Largamente utilizada no Direito Internacional Publico ndo é
considerada norma juridica por ser desprovida de coercibilidade, assumindo um carater
menos imperativo que a hard law, por ndo ser uma norma juridica ou mesmo por ndo criar
obrigacdes em determinadas situacdes. (Ferreira, 2016, p. 183)

A soft law se caracteriza pela sua capacidade de orientar os paises, influenciando-os acerca
de determinado assunto, sem carater obrigatorio, coercitivo, ou seja, sem possibilidade de qualquer
san¢do. De acordo com Neves (2013), a soft law é entendida como um processo de elaboracgao de
instrumentos regulatorios, destinados a orientar o comportamento na sociedade, ndo possuindo

carater obrigatorio e sem consequéncias legais para o seu descumprimento.

De acordo com Mazzuoli (2015, p. 184), a respeito do tema:

Pode-se afirmar que na sua moderna acepgao ela compreende todas as regras cujo valor
normativo € menos constringente que o das normas juridicas tradicionais, seja porque 0s
instrumentos que as abrigam ndo detém o status de ‘norma juridica’, seja porque os Seus
dispositivos, ainda que insertos no quadro dos instrumentos vinculantes, ndo criam
obriga¢des de direito positivo aos Estados, ou ndo criam sendo obriga¢fes pouco
constringentes.

Assim, soft law esté ligada a flexibilidade, a voluntariedade na vinculagdo e a diminuigéo
do controle exclusivo do Estado na criagédo de normas (Gongalves e Campello, 2021). Isso decorre
da natureza dessas Regras no Direito Internacional, que diferem, por exemplo, pelos Tratados
Internacionais, que possuem carater obrigatério quando internalizados pelos mandatarios dos

paises.

Neves (2006, p. 251) conceitua o0 soft law como “um processo de produgdo de standards
normativos, que tém como vocacéo a regulacdo de comportamentos sociais, sem carater vinculativo

e cujo incumprimento nao estdo associados a sangdes juridicas”

No entanto, apesar de ndo terem natureza obrigatoria, as Regras de Pequim exercem papel
fundamental para as nacgdes, orientando-as sobre a justica juvenil e atendimento as criangas e aos
adolescentes em conflito com a lei, servindo de referencial a todos os paises do mundo, sobretudo

para aqueles que a subscreveram junto & Assembleia das Nac¢6es Unidas.



81

A necessidade de capacitacao profissional de policiais que desempenham seu trabalho junto
a adolescentes em conflito com a lei, objeto deste estudo, encontra destaque em um dos artigos das
Regras de Pequim, demonstrando a preocupacdo da ONU e a relevancia desse tema para a

sociedade:

12. Especializacdo nos servicos de policia

12.1. Para melhor cumprir as suas fungdes, os policiais que se ocupam frequentemente,
ou exclusivamente, de menores ou que se dedicam essencialmente a prevencdo da
delinquéncia juvenil devem receber uma instrucio e uma formacéo especiais. Com este
fim deveriam ser criados nas grandes cidades servicos especiais de policia (CNJ, 2019, p.
26).

O préprio Conselho Nacional de Justica (CNJ), ao lancar uma série de publicagdes sobre
Regras e Tratados Internacionais, faz a seguinte observacdo sobre a necessidade de capacitacdo

profissional de policiais que atuem junto a adolescentes em conflito com a lei:

Comentério:

A regra 12 chama a atencdo para a necessidade de uma formacao especializada para todos
os funcionérios responsaveis pela aplicacdo da lei que participam na administracdo da
Justica de menores. Como a policia é sempre o primeiro ponto de contato com o sistema
de Justica de menores, é importante que atue de maneira informada e adequada.

Embora a relacdo entre a urbanizacdo e a criminalidade seja muito complexa, associa-se,
muitas vezes, 0 aumento de delinquéncia juvenil com o desenvolvimento das grandes
cidades, sobretudo quando este é rapido e anarquico. Seriam, pois, indispensaveis servicos
de policia especializados, ndo s6 para aplicar os principios enunciados nas presentes
Regras (por exemplo, na regra 1.6) mas ainda, de modo mais geral, para melhorar a
eficacia da prevencéo e da repressdo da delinquéncia juvenil e do tratamento dos jovens
Delinquentes (CNJ, 2019, p. 26).

No mesmo sentido segue o item 22.1 das mesmas Regras de Pequim, revelando a
preocupacgdo com a educagdo profissional, o treinamento e cursos de atualizagcdo de todos os

profissionais envolvidos com assuntos das criancas e adolescentes:

22.1 Educagdo profissional, treinamento em servigo, cursos de atualizagdo e outras
maneiras apropriadas de instru¢do devem ser utilizadas para estabelecer e manter a
competéncia profissional necessaria a todo o pessoal encarregado de assuntos referentes a
menores (Ministério da Justi¢a, 2009, p. 71).
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Temos, portanto, outro importante marco legal internacional que sinaliza a necessidade de
0 Estado brasileiro capacitar todos os policiais que lidem com criangas e adolescentes, infratores
ou ndo, conforme pacto firmado com a ONU, que em conjunto com os Principios Orientadores das
Nacdes Unidas para a Prevencdo da Delinquéncia Juvenil, ou simplesmente Diretrizes de Riad,

representam o cerne da Doutrina de Protecéo Integral (Faleiros, 2011; Gualberto, 2011).

Os Principios Orientadores das Nac¢des Unidas para a Prevenc¢do da Delinquéncia Juvenil,
conhecidos como Diretrizes de Riad, também refletem a preocupacao de diversos paises com as
criancas e com os adolescentes, sobretudo com os delitos praticados por eles. Em decorréncia dessa
urgéncia, a Assembleia Geral da ONU aprovou, em 14 de dezembro de 1990, a Resolucéo 45/112,
as Diretrizes de Riad, também chamadas de Principios Orientadores de Riad. Tais principios, assim

como aqueles constantes das Regras de Pequim, também se constituem como soft law.

As Diretrizes de Riad foram adotadas no 8° Congresso das Nac¢des Unidas sobre prevencgédo
da delinquéncia juvenil, no ano de 1990 em Riad, no Oriente Médio, constituindo-se como um
conjunto de normas e principios internacionais, adotados pela Assembleia Geral das Nacgoes
Unidas, na qual se reconheceu, entre outros, a necessidade de desenvolvimento de abordagens e
estratégias com o objetivo de prevenir a delinquéncia juvenil, de inspirar a criacdo de politicas e
programas pela “justica e equidade”, bem como afirmar que cada crianga e adolescente goza dos

direitos humanos fundamentais. (ONU, 1990a).

A finalidade das Diretrizes de Riad é estabelecer normas minimas aceitas pelas Nacdes
Unidas para a protecdo dos jovens privados de liberdade, alinhados aos direitos humanos e

liberdades essenciais, visando mitigar os impactos negativos de qualquer forma de detencéo.

Em sua 58?2 clausula, as Diretrizes de Riad reiteram a preocupacdo da ONU com a
capacitacdo profissional daqueles funcionarios que exercem suas atividades junto aos jovens,

reconhecendo as peculiaridades desse publico:

O pessoal (homens ou mulheres) de administracdo da justica e outro pessoal relevante
deve ser formado para responder as necessidades especiais dos jovens e estar familiarizado
e usar, tanto quanto possivel, programas e possibilidades alternativas que permitam
subtrair 0s jovens ao sistema judiciario (ONU, 1990a, p. 9).



83

Segundo Bombarda (2015), as Diretrizes de Riad se constituem, assim, como o primeiro
instrumento legal a reconhecer o jovem como um individuo em desenvolvimento, com a
necessidade de ter suas especificidades garantidas e respeitadas. No entanto, apesar do
compromisso assumido por diversos paises, muitos direitos e garantias estabelecidos nas Regras

de Riad ainda ndo sairam plenamente do papel.

Na mesma linha de preocupagéo com os jovens privados de liberdade, a Assembleia Geral
das NacOes Unidas na sua Resolucdo 45/110, de 14 de dezembro de 1990, editou as Regras
Minimas da ONU para a Elaboracdo de Medidas ndo Privativas de Liberdade, conhecidas

simplesmente como Regras de Toquio

As Regras de Toquio, também constituidas como soft law, foram editadas pela ONU com
0 objetivo de reduzir o encarceramento mundial, apresentando medidas que estimulam o uso de

alternativas a privacao da liberdade, inclusive entre adolescentes em conflito com a lei.

Como salientado por Martin-Chenut (2003), o acionamento das Regras de Toquio sera
efetivado se, em virtude do cometimento de um ato infracional por um adolescente, sobrevier uma

medida privativa de liberdade.

As Regras de Toquio tiveram um impacto significativo na reforma dos sistemas penais em
todo o mundo, tendo as discussdes que as antecederam, na ONU, servido de inspiragdo para o
desencarceramento de jovens no Brasil. Em que pese terem origens e objetivos distintos, as Regras
de Toquio e o Estatuto da Crianca e do Adolescente convergem em um ponto crucial: a defesa dos

direitos e da protecdo integral da juventude, impedindo que jovens infratores sejam presos.

Passa-se, assim, a reconhecer que os adolescentes sdo sujeitos de direitos e em fase de
desenvolvimento, necessitando de protecdo estatal (Espindula; Santos, 2004), passando por uma
fase de transicdo entre a infancia e a idade adulta, na qual podem se conectar a crises, riscos e
diversos outros conflitos fundamentais para o amadurecimento fisico e psicologico (Estevam;
Coutinho; Araujo, 2009).

Como alternativa, 0 ECA previu as seguintes medidas socioeducativas para substituir a

prisdo juvenil:
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1) Adverténcia;

1) Obrigacdo de reparar o dano;

1)  Prestacdo de servicos a comunidade;

IV)  Liberdade assistida;

V) Insercéo em regime de semiliberdade;

VI)  Internacdo em estabelecimento educacional;

VII)  Qualquer uma das previstas no art.101, I a VI. (Brasil, 1990).

Percebe-se, portanto, que a privacdo de liberdade para adolescentes no Brasil ndo é
admitida, alinhada as Regras de Toquio e materializada no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA). Em contraposicdo ao encarceramento, adota-se um sistema de medidas socioeducativas
que visam a reabilitacdo, reinsercdo social e reflexdo critica sobre o ato infracional cometido,

possibilitando o retorno do jovem ao convivio familiar e social.

Esse emaranhado de regras internacionais e normas internas brasileiras deram origem ao
gue passamos a conceituar como doutrina de protecdo integral, inclusive figurando na Constituicdo
da Republica do Brasil. A doutrina da protecéo integral no Brasil surgiu a fim de substituir a entdo
doutrina da situacdo irregular do menor, que encarava o adolescente como um individuo
problematico e perigoso para a sociedade, que precisava ser disciplinado, e ndo protegido (Reis,
2015).

Segundo Amim (2010, p. 52):

A doutrina da protecdo integral é formada por um conjunto de enunciados ldgicos, que
exprimem um valor ético maior, organizada por meio de normas interdependentes que
reconhecem criancas e adolescentes como sujeitos de direitos.

Ainda, para Custddio (2008, p. 22):

A teoria da protegdo integral estabeleceu-se como necessario pressuposto para a
compreensdo do Direito da Crianca e do Adolescente no Brasil contemporaneo. As
transformagdes estruturais no universo politico consolidadas no encerrar do século XX
contrapuseram duas doutrinas de traco forte, denominadas da situagdo irregular e da
protecéo integral. Foi a partir desse momento que a teoria da protecdo integral tornou-se
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referencial paradigmatico para a formacgdo de um substrato tedrico constitutivo do Direito
da Crianca e do Adolescente no Brasil.

N&o podemos deixar de citar as Regras para a Protecdo dos Jovens Privados de Liberdade,
também integrante das normas internacionais para prote¢do de criangas e adolescentes envolvidos
em atos infracionais. Sua edi¢do ocorreu em 14 de dezembro de 1990, objetivando complementar
a compreensao sobre a aplicacdo do sistema de justica juvenil, tendo a Assembleia Geral da ONU
deliberado e aprovado a Resolucdo 45/113, denominada de Regras para a Prote¢do dos Jovens
Privados de Liberdade, ou apenas Regras de Havana, como ficaram mais conhecidas pelo mundo.

O objetivo central das Regras de Havana foi:

estabelecer um conjunto de normas minimas aceites pelas Nag6es Unidas para a protecdo
dos jovens privados de liberdade sob qualquer forma, compativeis com os direitos
humanos e as liberdades fundamentais, e destinadas a combater os efeitos nocivos de todos
os tipos de detencgdo e a promover a integragdo na sociedade (ONU, 1990b, p. 1).

As Regras de Havana, portanto, tém por objetivo garantir que os jovens em conflito com a
lei, privados de liberdade, tenham seus direitos e garantias fundamentais respeitados, buscando a
reintegracdo social e evitando os efeitos prejudiciais decorrentes de detencdo. Também se

caracterizam como soft law, assim como as normas internacionais anteriores.

Seus efeitos foram impactantes e significativos na reforma dos sistemas de justica juvenil
em todo o mundo, servindo de inspiracdo para que os paises adotassem legislacdes e politicas
nacionais que visassem a protecdo dos direitos dos jovens em conflito com a lei, promovendo
alternativas a detencao, como podemos verificar no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
adotado pelo Brasil. Além disso, as Regras de Havana também serviram como um importante

marco de referéncia para balizar profissionais da area de justiga juvenil.

A Assembleia Geral das Nagbes Unidas tambem foi responsavel por adotar, em 20 de
novembro de 1989, por intermédio da Resolucao 44/25, a Convencdo sobre os Direitos da Crianca,
que entrou em vigor em 2 de setembro de 1990, sendo ratificado por 191 paises, a exce¢do dos
Estados Unidos e Somélia (Andrade, 2000).
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Em 1978, o governo polonés, em homenagem a Janusz Korczak, submeteu a Comissao de
Direitos Humanos da ONU a proposta original da Convengéo Internacional sobre os Direitos da
Crianca (Cantwell, 1992). O objetivo inicial, segundo Mariano (2010), era conseguir a aprovagao
da Convencdo pela Assembleia Geral da ONU até o final de 1979, que coincidiria com o0 Ano

Internacional da Crianga, momento de intensa mobilizagado global em prol da infancia.

No entanto, em virtude de multiplos embates sobre o texto a ser aprovado, bem como pelas
tensdes da guerra fria que permeavam aquele periodo. Na visao de Pilotti (2000, p. 44) 0 consenso
em torno do texto avancou a medida em que houve um distensionamento entre os paises dos blocos
Leste-Oeste:

...permitiu as nagdes da Europa Ocidental assumir posturas mais independentes dos
alinhamentos da politica exterior dos Estados Unidos, o que se traduziu, por exemplo, em
um apoio muito mais decidido aos direitos sociais contidos no projeto da Convengéo, uma

vez que se tratava de um componente central do Estado de bem-estar de inspiracéo social
democrata.

Segundo Rosemberg e Mariana (2010), o Brasil, com inspiracdo e olhos voltados para a
Convencao sobre os Direitos da Crianga, editou o artigo 227 da Constituicdo Federal Brasileira de
1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990, inaugurando a representacao de infancia

e dos direitos da crianca e do adolescente e a atual doutrina de protecéo integral.

Contrariamente as Regras e Diretrizes anteriormente tratadas, a Convencdo sobre 0s
Direitos da Crianca é uma hard law, uma vez que, no direito internacional, os tratados e convengdes

sdo assim definidos.

Hard law pode ser conceituado como a norma de direito internacional que estabelece regras
vinculativas no ambito do direito interno, como tratados e acordos (Portela, 2018), obrigando os
paises a seu cumprimento integral, inclusive sujeitando-os a sancdo internacional. O
descumprimento de um tratado ou convencgéo implica responsabilidade internacional por parte do

Estado transgressor e sua obrigacdo de reparar o dano (Aust, 1986).

Com a edicdo da Convencdo sobre os Direitos da Crianga, muitos avancos legislativos e
institucionais surgiram no Brasil para essa populacdo vulneravel de criancas e adolescentes, como

0 Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, um 6rgédo colegiado criado em
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1991 pela Lei n° 8.242/1991, que possui atuacdo em ambito nacional e atuacdo na promocao e
defesa dos direitos de criancas e adolescentes, conforme Decreto n® 9.579/2018, com sua redacéo
dada pelo Decreto n° 10.003/2019.

Também foi criado o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase), que se
constitui em uma politica publica destinada a promocdo, prote¢do e defesa dos direitos humanos e
fundamentais de adolescentes em conflito com a lei. O Sinase foi aprovado pela Resolucgdo n° 119
do Conselho Nacional dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes, em 11 de dezembro de 2006
e regulamentado pela Lei n® 12.594 de 2012.

Como defendido por Azambuja (2011), a Convencao sobre os Direitos da Crianca exerceu
um papel fundamental na formulagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
influenciando a concepc¢do de infancia e adolescéncia no Brasil e promovendo varias mudancas

conceituais e institucionais.

Tais avancos também foram percebidos no Distrito Federal: no lugar das antigas delegacias
de “menores”, instituiu-se a delegacia da crianca e do adolescente. Até a criagdo do Estatuto da
Crianga ¢ do Adolescente, o termo “menor” era utilizado para se referir as criangas € aos

adolescentes, indistintamente (Faraj, Siqueira e Arpini, 2016).

Na atualidade, o Distrito Federal conta com duas delegacias de policia destinadas a apurar
atos infracionais praticados por adolescentes em conflito com a lei: a DCA, situada na Asa Norte,
e a DCA I, situada em Taguatinga. Essas duas unidades séo as responsaveis, exclusivamente, pelas
apuracdes de todos os atos infracionais praticados no DF. Isso decorre do comando contido no

paragrafo Unico do artigo 172 do ECA:

O adolescente apreendido em flagrante de ato infracional serd, desde logo, encaminhado
a autoridade policial competente.

Paragrafo Unico. Havendo reparticdo policial especializada para atendimento de
adolescente e em se tratando de ato infracional praticado em co-autoria com maior,
prevalecera a atribuicdo da reparticao especializada, que, apds as providéncias necessarias
e conforme o caso, encaminhard o adulto a reparticéo policial prdpria.
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O Distrito Federal, por opgdo politica e em consonancia com as normas nacionais e
internacionais de protecdo as criangas e adolescentes autores de atos infracionais, decidiu criar
delegacias de policia especializadas para esse atendimento. Deve-se observar, no entanto, que nem
todas as unidades da federacdo possuem, em suas grandes cidades, delegacias de atendimento as
criangas e aos adolescentes. O proprio ECA, apesar dos grandes avangos legislativos e de
principios, deixou cada estado decidir sobre a instalacdo de delegacias especializadas para o
atendimento de adolescentes em conflito com a lei, 0 que permite que muitos ainda nao disponham

dessas estruturas nas diversas cidades do Brasil.

Assim, naqueles estados e cidades em que haja delegacias especializadas, caso do Distrito
Federal, serdo essas as responsaveis pelo atendimento dos adolescentes em conflito com a lei;
naqueles locais em que tais unidades ainda nao tenham sido instaladas, o atendimento aos
adolescentes em conflito com a lei se dara em reparti¢cBes policiais convencionais, as mesmas

destinadas aos adultos.

No entanto, mesmo naquelas cidades que dispde de unidades especializadas no atendimento
aos adolescentes em conflito com a lei, é bastante comum que o primeiro atendimento seja dado
por policiais civis que trabalham nas delegacias de bairros, muitas vezes chamadas de

circunscricionais ou distritos, conforme o estado analisado.

Isso ocorre porque sdo esses policiais civis que estdo lotados nas unidades que sdo
chamados a intervir nas demandas, sem saber se os envolvidos sdo adultos ou adolescentes. O
acionamento policial € direcionado, de maneira geral, para aquelas unidades policiais sediadas nos
locais em que o crime ou ato infracional ocorre; somente ap6s esse primeiro contato e adocdo de
inimeras medidas é que o eventual adolescente em conflito com a lei serd encaminhado a delegacia

da crianca e do adolescente.

Percebe-se, dessa forma, que ndo basta capacitar apenas os policiais civis que atendem,
diretamente, os adolescentes em conflito com a lei nas DCAs, uma vez que todos os policiais civis
podem ter contato direto com adolescentes em conflito com a lei, desde a ocorréncia inicial do ato
infracional. S&o esses policiais civis que irdo, por exemplo, qualificar os adolescentes, ouvir suas

versoes iniciais, conduzi-los as delegacias de policia (especializadas ou néo).
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A auséncia de uma capacitacdo profissional voltada para a compreensdo da adolescéncia,
suas especificidades, conflitos, rebeldia, idiossincrasias, e da abordagem qualificada que esse
vulneravel grupo reclama, acabam por dificultar o trabalho que se espera desses policiais, inclusive

aprofundando os conflitos vividos por esses jovens, mesmo estando na condi¢do de infratores.

Segundo Berbel (2011), para que a atuacéo policial junto a adolescentes em conflito com a
lei seja eficaz, é necessario que os profissionais da area possuam uma sélida formacgédo que lhes
permita ndo apenas identificar as causas e as consequéncias da violéncia juvenil, mas também
desenvolver habilidades para lidar com situacdes complexas e prevenir a ocorréncia de novos atos

infracionais.

Uma dessas complexidades do atendimento a adolescente diz respeito a transi¢éo bioldgica
que vivem, muitas vezes permeadas de emocdes violentas. Nesse sentido, Zaluar (2004) defende
que a garantia dos direitos de criancas e adolescentes, especialmente aqueles em situacdo de
vulnerabilidade, exige a implementacdo de politicas publicas eficazes que promovam a protecao
integral e a incluséo social, para que eles possam construir uma imagem civilizada de homem, que
tenha orgulho de conter a sua violéncia e respeitar o adversario, competindo segundo as regras

estabelecidas.

Alias, como bem pontuado por Volpi (2015), toda a mobilizac&o realizada pela sociedade
para defesa das criancas e dos adolescentes - que sejam vitimas - é facilmente percebida no Brasil;
no entanto, quando estamos diante de autores de atos infracionais, mas ainda assim vulneraveis e
sujeitos a ressocializacdo, sdo ignorados, justamente quando estdo mais fragilizados e ainda em

formacdo humana.

Para Cerqueira e Prado (1999, p.15), € muito relevante que a capacitacao policial seja capaz
de tentar explicar a delinquéncia juvenil e o comportamento do adolescente, inclusive daqueles que

se colocam em conflito com a lei:

Nada mais interessante para os policiais do que conhecer, um pouco mais de detalhes, as
diferentes explicagcdes que varios estudiosos da criminologia buscaram oferecer sobre a
criminalidade juvenil, pois elas de certa forma orientam e ou influenciam as decisdes das
politicas criminais, notadamente no campo da prevengdo policial.
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Segundo reflex&o feita por Cunha (2004, p.04), a formag&o e a construcdo do policial se
dao “a partir da incorporagdo de novas ideias sobre a natureza do trabalho a ser realizado, e,
também, é a partir da aquisicdo de competéncias especificas que possibilitem seu desempenho em

termo de uma carreira profissional”.

De se notar que a Matriz Curricular Nacional contém em sua formulagdo sete &reas
temaéticas, sendo elas a) sistemas, instituicdes e gestdo integrada em seguranca publica. b)
violéncias, crime e controle social. ¢) conhecimentos juridicos. d) modalidades de gestdo de
conflitos e eventos criticos. €) valorizacdo profissional e saude do trabalhador. f) comunicacéo,
informacdo e tecnologias em seguranga publica. g) cotidiano e pratica policial reflexiva. h) fungdes,
técnicas e procedimentos em Seguranca Publica.

De acordo com a MCN (2014, p. 44):

As &reas teméticas devem contemplar os conteldos indispensaveis a formacdo do
profissional da area de seguranca publica e sua capacitacdo para o exercicio da funcéo. Na
elaboracdo da Matriz foram elencadas oito &reas teméticas destinadas a acolher um
conjunto de areas de conhecimentos que serdo tratados nos curriculos dos cursos de
formacdo e capacitagdo do profissional da &rea de seguranca publica.

As areas teméticas designam também os espacos especificos da construcdo dos curriculos
a serem elaborados pelas instituicGes de ensino de seguranca publica, em conformidade
com seus interesses, peculiaridades e especificidades locais.

Mesmo sendo utilizada como referéncia para abrigar um conjunto de disciplinas na malha
curricular a ser apresentada neste documento, o uso do termo “area” deu-se, originalmente,
em funcdo de a area tematica identificar um conjunto de conteidos a serem tratados no
curriculo.

Cada area tematica define um espaco de contetidos que deverao ser trabalhados pelas areas
de conhecimento, possibilitando complementa¢Ges que atendam as expectativas das
diversas institui¢des, carreiras, demandas da sociedade e peculiaridades locais e/ou
regionais.

A Figura 12 representa as areas tematicas previstas na Matriz Curricular Nacional, entre

elas a voltada para o estudo da violéncia, crime e controle social.
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Figura 12 — Areas tematicas da MCN

SUJEITO E AS INTERACOES MO
CONTEXTO DA SECURAMCA PUBLICA

SISTEMAS,

METITUICOES E
GESTAD INTEGRADA VIOLEMCIA, CRIME
ER SEGURAMNCA E CONTROLE SOCIAL
PUBLICA

COMHECIMENTDS
ETICA, CI ADAMIA FUNCOES TECHICAS JURIDICOS SOCIEDADE, PODER,
DIREITOS HUMANDS E PROCEDIMENTOS ESPACO PUBLICO
E SECURANGCA PUBLICA EM SECURANCA E SEGLIRANCA PUBLICA
POBLICA

COMUNICACAD
INFORMACAD E
TECHOLOGIA ER
SEGURANCA POBLICA

MODALIDADES DE
CESTAD DE
COMFLITOS E
EVENTOS CRITICOS

VALORIZACAD
PROFISSIONAL
E SAUDE DO
TRABALHADOR

DIVERSIDADE ETMICO-50CIOCULTURAL
COMFLITOS E SEGURAMNCA PUBLICA

Fonte: MCN (2014, p. 45)

Segundo Bolsonaro, Vilarinho e Hamada (2021, p.102), “(...) uma &rea tematica é um
conjunto de matérias imprescindiveis para a construcdo de um profissional de seguranca publica e

para sua qualificacdo para o exercicio da funcdo”.

Ainda de acordo com a MCN (2014), a area tematica denominada violéncia, crime e
controle social se destina a reflexdo sobre os fen6menos da violéncia e da criminalidade, buscando
realizar uma analise multidisciplinar, que abrange desde as causas sociais e econdmicas até as
respostas juridico-penais e as praticas de seguranca publica. Essa area de conhecimento permite
identificar as limitacOes das abordagens tradicionais e explorar novas perspectivas para a prevencao
e o controle da violéncia. O estudo e capacitacdo profissional naquilo que diz respeito a atuacao

junto aos adolescentes em conflito com a lei esta inserida nessa area tematica.

A relacdo entre a policia e os jovens é um tema complexo e de grande relevancia para a
seguranga publica. Wilson (1974) destaca a importancia de cultivar relacbes positivas com 0s
jovens, argumentando que a percepc¢do que os jovens tém da policia molda a opinido publica e

influencia a eficacia das a¢des policiais. Ao investir em relagdes positivas com os jovens, a policia
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contribui para a construcdo de uma sociedade mais justa e segura, na medida em que previne a

violéncia e fortalece os lacos de confianca entre a policia e a comunidade.

Atualmente, é consenso na comunidade académica e profissional a necessidade de
aprimoramento continuo da formacdo dos agentes de seguranca publica, visando o
desenvolvimento de competéncias que promovam a construcdo da cidadania, a cultura de paz e a

resolucdo pacifica de conflitos, em linha com os avancos cientificos e as demandas sociais.

Conforme Balestreri (2010), a transformacéo da atuacdo policial exige a construcao de um
novo perfil profissional, pautado em uma formacdo que valorize os direitos humanos e promova

uma relagdo mais proxima com a comunidade.

A investigacdo dos curriculos e suas tendéncias constitui um campo de pesquisa
fundamental para a compreensdo dos processos educativos, inclusive nas escolas de policia.
Conforme Pacheco (2017), o curriculo exerce um papel central na formacdo dos individuos,

influenciando diretamente suas identidades e trajetorias de vida.

Moreira (2008) em seus estudos destaca a complexidade de construir curriculos que
contemplem as diversas demandas da sociedade atual. Essa complexidade se deve a necessidade
de equilibrar a transmissdo de conhecimentos técnicos com a promocdo de uma postura ética e
humanitaria, capaz de lidar com as nuances das relagdes sociais e as especificidades de cada

contexto.

Segundo Tavares dos Santos (2017), as experiéncias inovadoras no ensino policial pelo
Brasil tém buscado promover a reflexdo critica sobre a préatica profissional, incentivando a
construcdo de conhecimentos a partir da experiéncia concreta. Essa abordagem permite

desenvolver habilidades e atitudes que valorizam os direitos humanos e a ética profissional.

Segundo Poncioni (2021), a transmiss@o de conhecimentos, valores e préaticas profissionais
entre geracGes é um processo fundamental para a perpetuacao de uma cultura organizacional. Nesse
sentido, a adogdo de estratégias pedagogicas eficazes é crucial para garantir a internalizacdo dos

valores e dos padrdes de conduta esperados pelos profissionais de determinada area.

E prossegue a autora:
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Os programas de ensino e treinamento profissional dos novatos nas organizagdes
exemplificam uma das estratégias fundamentais de transmisséo de ideias, conhecimentos
e praticas de uma dada visdo do campo profissional, que necessariamente envolve a
transmissdo de valores, crencas, pressupostos sobre o papel, fungdes e emissdo deste
campo especifico revelado, particularmente, nas diretrizes tedricas e metodoldgicas dos
curriculos dos cursos oferecidos para a socializacdo do novo membro em uma dada
organizacdo (Poncioni, 2021, p. 240).

Tavares dos Santos (2017, p. 57) discorre em seu trabalho sobre a construgdo dos saberes e
do curriculo de formacdo e capacitacdo dos policiais, verificando avanco nesse campo de

conhecimento:

Tais experiéncias parecem ter sido orientadas por uma concepcao epistemolégica da
complexidade aplicada aos processos de educacdo das policias, tentando: superar um saber
fragmentado e apenas instrumental e construir coletivamente conhecimentos, a partir de
situagdes concretas e do estabelecimento de conexdes da teoria com a prética; promover
a reflexdo ativa e reflexiva de todos os educandos; enfim, propiciar as condi¢des para o
desenvolvimento de habitos, comportamentos e responsabilidades éticas referenciados aos
direitos humanos.

As concepcoes, o processo, a metodologia e o sistema de educacéo policial realizados, em
desenvolvimento ou projetados, possibilitardo a construgdo de um saber tedrico-pratico
processual e reflexivo, fundado no principio da complexidade e reconhecendo a
multidimensionalidade do social.

Para Ferreira (2016), o curriculo é um produto social e historico, construido a partir de
relacBes de poder e de disputas simbdlicas. As diferentes concepcBes de conhecimento e as disputas
por legitimidade se manifestam no curriculo, influenciando a forma como os individuos

compreendem o mundo e a si mesmos.

Cerqueira e Prado (1999), ha muitos anos ja debatiam e criticavam a formacéo profissional
dada aos policiais civis que exerciam suas atividades junto a adolescentes em conflito com a lei:
afirmavam, em seus estudos, que as policiais civis deveriam possuir unidades especializadas para

atuacdo no atendimento aos adolescentes que estdo em risco pessoal e social.

Para Cerqueira e Prado (1999, p. 87), apesar da existéncia de policiais civis trabalhando em
unidades voltadas aos adolescentes em conflito com a lei, ndo haveria um treinamento e

capacitacdo profissional adequados:
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Mas ndo é comum o treinamento e a capacitacdo especializada para os policiais que atuam
nestes setores; é muito frequente policiais serem castigados com lotacdo nas delegacias
especializadas. Percebe-se 0 quanto vai ser necessario trabalhar para a mudanga desse
quadro ainda bastante inadequado.

Portanto, a incluséo de disciplinas em uma malha curricular ndo ocorre por um advento do
acaso: ela é fruto de uma escolha que leva em consideracdo as inimeras disputas de poder que

refletem diferentes concepgdes sobre o papel da policia na sociedade:

De certa forma, entdo, um curriculo guarda estreita correspondéncia com a cultura na qual
ele se organizou, de modo que ao analisarmos um determinado curriculo, poderemos
inferir ndo sé os conteddos que, explicita ou implicitamente, sdo vistos como importantes
naquela cultura, como, também, de que maneira aquela cultura prioriza alguns contetidos
em detrimento de outros, isto €, podemos inferir quais foram os critérios de escolha que
guiaram os professores, administradores, curriculistas, etc. que montaram aquele curriculo

(Veiga-Neto, 2002, p. 44).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 A ESCOLA SUPERIOR DE POLICIA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL — BREVE
HISTORICO

A Escola Superior de Policia Civil do Distrito Federal (ESPC) iniciou suas atividades no
Distrito Federal em 1968, tendo passado por mudangas de local e nomenclatura desde sua criagdo
como Escola de Policia. Ao longo dos anos, a instituicdo, que ja teve diversas denominagdes e
sedes, firmou-se como um centro de formacdo e capacitacdo dos servidores da Policia Civil do

Distrito Federal.

Na década de 1960, antes da estruturacdo da Policia Civil do Distrito Federal como a
conhecemos hoje, foi criada a Guarda Especial de Brasilia (GEB), cuja atribuicdo era cuidar das
terras publicas e dos canteiros de obras (Teixeira, 1996). De acordo com Sousa (1978) a GEB foi

criada em 1958, com a seguinte finalidade:

Esta ‘policia oficiosa’ e de pouco preparo para lidar com os trabalhadores provocava
constantes, conflitos nos finais de semana quando estes se dirigiam ao Nucleo Bandeirante
em busca de lazer. Estes conflitos tornaram-se mais freqlientes quando foi criada a GEB
ja no final de 1958, com aproximadamente 300 homens, escolhidos entre os candangos
mais fortes e violentos policiais de Goias, os quais impunham-se mais pelo temor do que
pela autoridade. (Sousa, 1978, p.19-20).

A Guarda Especial de Brasilia (GEB), em seus primordios, era composta por individuos
com baixa escolaridade, incluindo policiais reformados e trabalhadores da construcgéo civil, o que
refletia a baixa escolaridade média da populagdo local. Essa composi¢do, aliada a pouca exigéncia
do processo seletivo, resultou em uma instituicdo com caracteristicas paramilitares, que, com o
crescimento populacional e a demanda por ordem e prazos, passou a atuar de forma legitimada
pelas empreiteiras, evidenciando a complexa relagdo entre seguranca, desenvolvimento urbano e

interesses econdmicos (Junior, 2010).

Santos (1990, p. 13), em depoimento, afirma que a GEB era composta por pessoas sem

qualificacdo profissional, sem instrucdo formal, conforme assim descrito verbalmente:
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A GEB é um, vocé sabe essa farda de policia goiana, por exemplo? de outras policias do
estado, é uma farda amarela naquela época. E um, aquilo tipo de correio, essa roupa de
bombeiro, aquele caqui bem forte, amarelo, e um capacete também meio esverdeado.
Entdo o pessoal, eles ndo tinha nem carro, andava era no caminhdo. E quando se via dizer:
"L& vem a GEB", nego ja corria pra todo lado, porque eles ndo tinham instru¢édo nenhuma
pra prender, pra deter ninguém. Eles chegavam e era enfiando o cacete no (incomp.).
Quem agiientasse bem, quem ndo agiientasse (incomp.). Se alguém reagisse... Eu assisti
eles matar um cara no Nucleo Bandeirante. Bateram nele até matar, quer dizer, aquilo
certas hora me dava até tristeza. "Eu vou embora daqui, isso aqui ndo é lugar.” Mas eu ia
aglentando, eu voltava pra casa, ndo era elemento que ficasse na rua. Garoto novo, e eu
atendia muitos conselho de meu irmé&o, do meu tio que morava aqui, primo. Eu ndo saia
na rua pra ficar andando pela rua, exatamente por causa desses incidente que a gente via.
Quantas vezes eles dava problema naqueles alojamento, dava briga naquele... Porque as
vezes pedozada dia de domingo nao trabalhava, ai ficava tudo no alojamento e néo tinha
pra onde ir e comegava a beber naqueles, que ndo faltava aqueles quiosquezinhos pra
vender cachaga, (incomp.). Terminava dando briga final de tarde. Outras vezes eles
chegavam, ficava espancando as pessoa. Entdo aquilo era realmente, o policiamento daqui
era muito grosseiro, muito grosseiro mesmo, porque o cara que tem disciplina, que tem
instrucdo néo faz aquilo. (Santos, 1990, p.13-14).

Com a transferéncia da capital do Rio de Janeiro para Brasilia em 1960, o efetivo de
vigilantes da GEB foi realocado para suprir as necessidades de pessoal do Departamento Federal
de Seguranca Publica (DFSP), posteriormente transformado em Policia Federal. Essa medida foi
necessaria devido a relutancia dos policiais civis do antigo estado da Guanabara em se mudarem

para o recém-inaugurado Distrito Federal (Silva, 2019).

No periodo em que atuavam na GEB, Sargento Washington e Guarda Anténio Ferreira
identificaram a necessidade de uma capacitacdo mais formal e abrangente para os policiais. Ao
compartilharem seus conhecimentos com os colegas, perceberam que a criacdo de uma escola de
policia seria fundamental para o desenvolvimento da instituicdo e aprimoramento da eficiéncia das

atividades policiais (Gomes, 1990).

Assim, em 31 de dezembro de 1960, a GEB viu ser criada a Academia de Policia do
Departamento Federal de Seguranca Publica, inaugurada um ano depois, por ato do entdo chefe de
policia, General Osmar Soares Dutra, conforme publicacdo ocorrida no Boletim Interno n® 216, em
31 de dezembro de 1960.

Segundo consta do portal eletronico da Academia Nacional de Policia (ANP), da Policia
Federal:
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[...] a academia iniciou entdo suas atividades em Brasilia tendo sido instalada em uma
modesta sala de madeira de aproximadamente 16 metros quadrados, emprestada pelo
Colégio Dom Bosco.

Foram definidos os objetivos para a instituicdo recém-criada: formar policiais e peritos
em técnicas policiais avancadas, aperfeicoar e atualizar policiais formados, manter
intercdmbio com associa¢Bes congéneres nacionais e internacionais, promover e se fazer
representar em congressos e seminarios policiais.

[...] aprimeira aula inaugural foi proferida pelo Chefe de Policia do Departamento Federal
de Seguranca Publica, General Osmar Soares Dutra, no dia 23 de janeiro de 1961, as 10
horas, no Colégio Dom Bosco, onde passou a funcionar a Academia. Nessa mesma data,
foi instituido o Cddigo de Honra para os policiais que passassem pela Academia (ANP,
2025).

Durante o governo do presidente Castelo Branco, o Departamento Federal de Seguranca
Publica foi reorganizado pela Lei n° 4.483, de 16 de novembro de 1964, sendo acrescida a sua
estrutura a Policia do Distrito Federal. Em 1965, foi criado o Setor Escolar na Divisao de Policia
Técnica da PDF (Policia do Distrito Federal), o embrido da atual ESPC. O Decreto-Lei n° 200, de
25 de fevereiro de 1967, estabeleceu que o DFSP passaria a ser denominado Departamento de

Policia Federal (DPF), que segue com essa denominacdo até os dias atuais.

A Escola de Policia do Distrito Federal, apesar de ter sido oficialmente criada em 1968, ndo
dispunha de instalagdes prdprias naquela ocasido. Seu funcionamento ocorria em uma sala do
Bloco 10, na Esplanada dos Ministérios. Os primeiros cursos foram ministrados em salas de aula
da Universidade de Brasilia (UnB), que havia emprestado suas instalacdes para o funcionamento
da entdo Escola de Policia (ESPC, 2025).

A partir da criacdo da Escola de Policia, todos os cursos de formacdo de pessoal para as
carreiras do quadro policial passaram a ser realizados em articulagdo com o IDR (Instituto de
Desenvolvimento de Recursos Humanos), que cuidava do processo seletivo. Cabia a Escola de
Policia o apoio logistico para realizacdo dos cursos de formacdo. Ao IDR cabia a organizacdo dos

cursos, especificamente na parte pedagdgica e processo seletivo (ESPC, 2025).

Em 1972, a Escola de Policia passou a ser chamada de Escola de Policia de Brasilia (EPB).
Em marco de 1975, a EPB volta a ser denominada como Escola de Policia, com uma nova sigla:
ESPOL. Em 2 de maio de 1984, a ESPOL passou a denominar-se Academia de Policia Civil do
Distrito Federal (APC), diretamente subordinada a Secretaria de Seguranga Publica do Distrito

Federal.
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Em 2018, com o advento do Decreto n® 39.218/2018, do Distrito Federal, a Academia de
Policia Civil mudou de nome novamente, passando a ser chamada de Escola Superior de Policia
Civil (ESPC). A ESPC, na atualidade, tem como objetivo primordial a capacitacdo inicial e

continua dos policiais civis do DF, segundo o Regimento Interno da PCDF (PCDF, 2025).

A ESPC procura oferecer diversos cursos complementares, inclusive aqueles previstos na

Matriz Curricular Nacional da Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP).

Atualmente, os candidatos aos diversos cargos da Policia Civil do Distrito Federal sdo
submetidos a concursos publicos que exigem diversas habilidades e formacédo superior completa,
0 que passou a ser exigido com a publicacdo da Lei 9.264/1996, cabendo a ESPC capacitar esses
candidatos.

A ESPC oferece cursos presenciais e a distancia para os servidores da ativa, com o0 objetivo
de aprimorar seu desempenho profissional e garantir um bom atendimento a populacdo. A
divulgacdo de todos os cursos e mecanismos de formacéo disponiveis para os policiais civis da
ativa, incluindo aqueles oferecidos pela SENASP, ocorrem por meio da plataforma interna de
comunicacdo (intranet) da PCDF, que também se utiliza de e-mails funcionais para a divulgacédo

aos seus servidores dos cursos disponibilizados, sejam eles obrigatdrios ou facultativos.

4.2 ANALISE DOS DOCUMENTOS OFICIAIS DA PCDF SOBRE FORMACAO POLICIAL

A anélise documental é, segundo licdo de Sa-Silva, Almeida ¢ Guindani (2009, p. 5), “(...)
um procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a apreensdo, compreensdo e andlise de

documentos dos mais variados tipos.”

Segundo (Bardin, 2016) a pré-analise é a primeira etapa da analise de conteudo, ocasido em
que se faz a escolha dos documentos que serdo analisados e na qual se estabelece a relagdo de
codificacdo e categorizacgdo, seguindo-se a etapa de exploragdo do material e o tratamento dos

resultados e interpretacao.

Godoy (1995, p. 21) afirma que o vocabulo “documentos” deve ser entendida de uma forma

extensa, incluindo:
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[...] os materiais escritos (como, por exemplo, jornais, revistas, diarios, obras literarias,
cientificas e técnicas, cartas, memorandos, relatérios), as estatisticas (que produzem um
registro ordenado e regular de véarios aspectos da vida de determinada sociedade) e os
elementos iconograficos (como, por exemplo, sinais, grafismos, imagens, fotografias,
filmes). Tais documentos sdo considerados “primario” quando produzidos por pessoas que
vivenciaram diretamente o evento que esta sendo estudado, ou “secundarios”, quando
coletados por pessoas que ndo estavam presentes por ocasido da sua ocorréncia.

Para alcancar o objetivo deste trabalho, foram analisados documentos oficiais da Escola
Superior de Policia Civil do Distrito Federal (ESPC), desde 1999. Importante salientar, desde logo,
que a atual ESPC se chamava Academia de Policia Civil (APC) até 2018.

Os documentos analisados dizem respeito ao curriculo, disciplinas e planos de ensino de
formacédo e progressdo de todos os policiais civis do Distrito Federal (delegados de policia,
agentes de policia, escrivaes de policia, agentes policiais de custddia, papiloscopistas policiais,
peritos criminais e peritos médicos legistas), fornecidos pela ESPC por intermédio do requerimento
formulado no processo SEI 00052-00012087/2024-19.

Registre-se que a formacao inicial do policial civil do Distrito Federal ocorre, atualmente,
na fase de concurso publico para provimento de cargo. Ou seja, 0 Curso de Formacdo Profissional
(CFP) é uma etapa do concurso publico, de tal maneira que o CFP capacita individuos que poderdo
ser tornar policiais civis ou ndo, seja por ndo serem aprovados nesta fase do concurso publico ou

mesmo por nao desejarem tomar posse em caso de nomeacéao.

Tal peculiaridade encontra amparo na Portaria 6, de 27 de janeiro de 2016, da PCDF, que

assim dispde no seu artigo 77:

Art. 77. A segunda etapa do processo de sele¢do consistira no curso de formacdo
profissional, regulamentado por edital, de carater eliminatério ou de carater eliminatorio
e classificatorio, a ser realizado na Escola Superior de Policia Civil.

E prossegue no artigo 78:

Art. 78. O curso de formac&o profissional observara o projeto de curso e demais normas
da Escola Superior de Policia Civil.
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J& a progressao do policial civil do DF consiste na mudanca de classe em que o servidor
esteja posicionado para a classe imediatamente superior, conforme disposto no Decreto n°® 7.652,
de 22 de dezembro de 2011. Tal progressdo funciona como uma modalidade de promocao,
verdadeira ascensdo profissional, pois o servidor, ao avancar para uma nova classe, tem seu salario

reajustado financeiramente. De acordo com o artigo 2° do mencionado Decreto:

Art. 2° A progressao consiste na mudanga de classe em que esteja posicionado o servidor
para a classe imediatamente superior.

O artigo 3° do Decreto n° 7.652/2011 elenca uma série de requisitos para a ocorréncia da
progressdo do policial civil do DF, conforme se verifica, destacando-se, para o presente estudo, 0
constante do item I1I:

Art. 3° So requisitos para progressdo nos cargos da Carreira de Delegado de Policia do
Distrito Federal e da Carreira Policial Civil do Distrito Federal:

| - exercicio ininterrupto do cargo:

a) na terceira classe, por trés anos, para progressao da terceira para a segunda classe;

b) na segunda classe, por cinco anos, para progressdo da segunda para a primeira classe;
e

c) na primeira classe, por cinco anos, para progressdo da primeira para a classe especial;
Il —avaliacdo de desempenho satisfatoria; e

I11 - concluséo, com aproveitamento, de curso de aperfeicoamento.

Assim, vé-se que a PCDF tem a oportunidade ordinaria de promover a capacitacdo de seus

policiais civis, em dois momentos distintos:

1) naformacéo profissional, antes de seu ingresso na instituicéo, e
2) nas progressoes profissionais, para mudangas de classes. Em ambas ocasides 0s
policiais civis do DF precisam concluir cursos com disciplinas formativas

previamente escolhidas pela ESPC.

A politica de progressdo funcional da PCDF, em vigor até 1° de dezembro de 2015,
estabelecia que o ingresso na instituicdo se dava sempre na segunda classe, com a obrigatoriedade
de realizacdo de curso de progressdo apenas para a passagem da primeira classe para a classe

especial, em conformidade com o artigo 3°, paragrafo 1°, do Decreto 3.985/2001.:
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§ 1° A progressdo da Primeira Classe para a Classe Especial depende, ainda, de
conclusdo, com aproveitamento, do Curso de Policia, para os ocupantes de cargos de
Delegado de Policia, Perito Criminal e Perito Médico-Legista, e do Curso Especial de
Policia, para os ocupantes dos cargos de Agente de Policia, Agente Penitenciario, Escrivdo
de Policia e Papiloscopista Policial.

Assim, pelo Decreto 3.985/2001, a transi¢ao da segunda para a primeira classe ndo exigia
arealizacao de nenhum curso de aperfeicoamento, conforme disposto no artigo 3°, bastando ocorrer
0 transcurso de cinco anos na segunda classe e ter uma avaliacdo de desempenho considerada

satisfatoria pela chefia imediata:

Art. 3°Sdo requisitos cumulativos para a progressdo nas Carreiras de que trata este
Decreto:

| — avaliacdo de desempenho satisfatério; e
Il - cinco anos ininterruptos de efetivo exercicio na classe em que estiver posicionado.

Posteriormente, houve revogacéo do Decreto 3.985, de 26 de outubro de 2001, pelo Decreto
n°7.652, de 22 de dezembro de 2011, que passou a exigir cursos de progressdo para toda e qualquer

mudanca de classe.

No Quadro 7 constam todos cursos de formacéo, treinamento e progressao dos policiais
civis do DF, de 1998 a 2024, de acordo com os documentos oficiais recebidos da ESPC, dispostos
em quatro compact disc read only memory (CD-rom). Todos os cursos mencionados no Quadro 7
tiveram seus projetos pedagdgicos analisados individualmente.

Quadro 7 — Cursos de formac&o e progresséo de policiais civis do DF

continua
CURSO ANO CARGO PROFISSIONAL
FORMACAO PROFISSIONAL 1998 AGENTES DE POLICIA
FORMAGCAO PROFISSIONAL 1998 DELEGADOS DE POLICIA
TREINAMENTO PROFISSIONAL? 1999 AGENTES E DELEGADOS DE POLICIA

3 O treinamento profissional deixou de ser realizado a partir de 2002 por decisdo da PCDF
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Quadro 7 — Cursos de formacao e progressdo de policiais civis do DF

continua
CURSO ANO CARGO PROFISSIONAL
FORMACAO PROFISSIONAL 2001 ESCRIVAES DE POLICIA
TREINAMENTO PROFISSIONAL 2002 ESCRIVAES DE POLICIA
FORMACAO PROFISSIONAL 2005 AGENTES DE POLICIA
FORMACAO PROFISSIONAL 2005 DELEGADOS DE POLICIA
~ DELEGADOS DE POLICIA, PERIT
PROGRESSAO PROFISSIONAL 2006 GADOS © ,C ' S
CRIMINAIS E PERITOS MEDICOS LEGISTAS
AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
PROGRESSAO PROFISSIONAL 2006 POLICIA, PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS E
AGENTES PENITENCIARIOS*
PERITOS MEDICOS LEGISTAS, PERITOS
FORMACAO PROFISSIONAL 2008 CRIMINAL, ESCRIVAES DE POLICIAE
PERITOS PAPILOSCOPISTAS
FORMACAO PROFISSIONAL 2009 AGENTES DE POLICIA
CURSO DE FORMACAO 2010 DELEGADOS DE POLICIA
AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
. POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAC 2012 PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
MEDICOS LEGISTAS, PERITOS CRIMINAIS E
AGENTES PENITENCIARIOS
DELEGADOS DE POLICIA, AGENTES DE
POLICIA, ESCRIVAES DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAO 2013 AGENTES PENITENCIARIOS,
PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS E PERITOS
CRIMINAIS
DELEGADOS DE POLICIA, AGENTES DE
. POLICIA, ESCRIVAES DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAO 2014
PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS E AGENTES
PENITENCIARIOS

4 A nomenclatura da carreira de agente penitenciario foi alterada para agente de custddia em 2014, com a Lei Federal

13.064/2024




103

Quadro 7 — Cursos de formacao e progressdo de policiais civis do DF
continua

CURSO ANO CARGO PROFISSIONAL

DELEGADOS DE POLICIA, AGENTES DE
POLICIA, AGENTES PENITENCIARIOS,

CURSO DE PROGRESSAO 2015 PERITOS CRIMINAIS E PERITOS MEDICOS
LEGISTAS
CURSO DE PROGRESSAO 2016 AGENTES DE POLICIA E ESCRIVAES DE
POLICIA
CURSO DE FORMAGCAO 2016 DELEGADOS DE POLICIA
CURSO DE FORMACAO 2017 PERITOS CRIMINAIS

DELEGADOS DE POLICIA, AGENTES DE
POLICIA, ESCRIVAES DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAO 2017 AGENTES DE CUSTODIA,
PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
MEDICOS LEGISTAS E PERITOS CRIMINAIS

AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAQ 2019 PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
MEDICOS LEGISTAS, E AGENTES DE
CUSTODIA
AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAO 2020 PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
CRIMINAIS, PERITOS MEDICOS LEGISTAS,
E AGENTES DE CUSTODIA
AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAO 2021 PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
CRIMINAIS, PERITOS MEDICOS LEGISTAS,
E AGENTES DE CUSTODIA
AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,
CURSO DE PROGRESSAO 2022 PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
CRIMINAIS E PERITOS MEDICOS LEGISTAS
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Quadro 7 — Cursos de formacao e progresséo de policiais civis do DF
conclusdo

CURSO ANO CARGO PROFISSIONAL

AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE
POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,

CURSO DE PROGRESSAO 2023
PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS, PERITOS
CRIMINAIS E PERITOS MEDICOS LEGISTAS
CURSO DE FORMAGAO 2024 AGENTES DE POLICIA E ESCRIVAES DE

POLICIA

AGENTES DE POLICIA, ESCRIVAES DE

CURSO DE PROGRESSAO 2024 POLICIA, DELEGADOS DE POLICIA,

PAPILOSCOPISTAS POLICIAIS E PERITOS
MEDICOS LEGISTAS

Fonte: elaborado pelo autor.

A analise das grades curriculares dos policiais civis do DF, de todas as carreiras policiais
que compBe a PCDF, referente aos cursos de capacitacdo inicial e de progressdo profissional
realizados de 1998 a 2024, como disposto no Quadro 7, buscou identificar se e como a matriz
curricular da ESPC aborda a formacdo e o aperfeicoamento dos policiais civis para atuar com
adolescentes em conflito com a lei, considerando a exigéncia de disciplinas presenciais e a distancia

para o atendimento a essas populacfes vulneraveis.

Com o objetivo de compreender a dindmica da formagé&o e aperfeicoamento policial, bem
como sua influéncia na atuacéo profissional, a pesquisa analisou a oferta por cursos de formacao e
progressao, incluindo a modalidade de ensino, se presencial ou a distancia, além de perquirir se
tais cursos sao facultativos ou obrigatorios. Em virtude das limitacdes de tempo e dos objetivos
especificos da pesquisa, o foco principal recaiu sobre documentos relacionados ao atendimento
a criancgas e adolescentes em conflito com a lei e as pessoas em situacédo de vulnerabilidade (a
fim de identificar possivel conteddo que dissesse respeito as criancas e adolescentes em conflito

com a lei).

Verificou-se que, em 1998, durante o Curso de Treinamento exclusivo para delegados de
policia, houve a introducdo de uma disciplina que dialogasse com a temaética de adolescentes em

conflito com a lei ou mesmo adolescentes infratores, nomeada apenas como ECA.
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A disciplina, chamada simplesmente de ECA, em referéncia ao Estatuto da Crianga e do
Adolescente, contou com 12h/a em um universo de 300 horas-aula (h/a) previstas para o curso,
distribuidas em seis aulas, com horario de 8h15 até as 9h45, o equivalente a 4% das disciplinas
ofertadas. Apenas uma instrutora lecionou a disciplina durante o curso, a delegada de policia

Suzana Roberto Orlandi Machado, ndo havendo ementa da matéria.

O Curso de Treinamento para delegados de policia foi concebido usando as bases langadas

no projeto 7/1999-APC. Consta da apresentacdo do curso, o seguinte texto:

A Academia de Policia Civil fez realizar no decorrer do presente ano, o CURSO DE
TREINAMENTO PARA DELEGADO DE POLICIA, voltado para Delegados de Policia
recém nomeados e empossados, concluintes do curso de formacg&o respectivo.

A Figura 13 apresenta os objetivos e justificativa para a realizacdo do Curso de
Aperfeicoamento Profissional para delegados de policia em 1999, realizado apés o fim de concurso
e com os profissionais ja empossados em seus cargos, com carga horaria de 300 h/a, como dito
anteriormente. Posteriormente, por decisdo da PCDF, o curso de aperfeicoamento profissional

deixou de ser realizado.

Figura 13 — Objetivos e justificativa do Curso de Aperfeicoamento profissional

OBJETIVOS

O Curso teve como objetivo proporcionar ao treinando
oportunidade de obter conhecimentos técnicos-profissionais inerentes a atividade policial,
€ cumprir a programagdo anual das atividades letivas da APC previstas para 0 ano em
Curso.

JUSTIFICATIVA

Cumprimento ao programa de atividades letivas para o exercicio do
ano de 1999 e capacitar os Delegados de Policia, ministrando-lthes conhecimentos
técnicos-especificos da atividade policia, a fim de que possam desempenhar
adequadamente, com eficiéncia, profissionalismo e conhecimento de causa as atribuigdes
do cargo.

Fonte: Escola Superior de Policia Civil, antiga APC (1999)
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Apesar de também ter sido realizado em 1999 um curso de aperfeicoamento profissional
voltado para agentes de policia, ndo houve a inclusdo de nenhuma disciplina voltada para o debate

de questdes relacionadas aos adolescentes em conflito com a lei ou mesmo o estudo da legislacéo.

Posteriormente, ja no ano de 2002, localizou-se a inser¢édo da disciplina Estatuto da Crianga
e do Adolescente no Curso de Aperfeicoamento Profissional para escrivées de policia. Da mesma
forma que ocorreu com os delegados de policia em 1999, mais uma vez a capacitagdo inicial dos

policiais civis foi adiada para um momento seguinte a posse nos cargos.

Observou-se que em 2002 a diretora da Academia de Policia Civil, atual ESPC, era a
delegada de policia Suzana Roberto Orlandi Machado, que havia lecionado a disciplina Estatuto
da Crianga e do Adolescente para os delegados de policia. Também € relevante observar que, a
delegada de policia Suzana Roberto Orlandi Machado havia, anteriormente, exercido a funcéo de
delegada-chefe da Delegacia da Crianca e do Adolescente, na Asa Norte, Brasilia/DF, possuindo

aproximacdo com a tematica envolvendo os adolescentes em conflito com a lei.

A analise comparativa entre 0s cursos de aperfeicoamento profissional para escrivaes de
policia revela uma reducédo na carga horaria da disciplina Estatuto da Crianca e do Adolescente em
2002. Enquanto o curso anterior dedicava 12 horas-aula a disciplina, o curso de 2002 reduziu essa
carga para 8 horas-aula, o que equivale a apenas 3,33% do total de 240 horas-aula da grade
curricular. Essa diminui¢do demonstra uma reducdo proporcional da importancia da disciplina em
relacdo ao curso anterior. As aulas também ficaram a cargo da delegada de policia Suzana Roberto

Orlandi Machado, assim como no curso anterior para delegados de policia.

Foi localizado no material analisado, curso de aperfeicoamento profissional para escrivaes
de policia, o plano de ensino da disciplina Estatuto da Crianca e do Adolescente. A ementa da
disciplina traz como objetivo geral o seguinte:

Proporcionar ao policial informacfes bésicas sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, dotando-o dos conhecimentos necessarios para trabalhar com a problematica
da delinquéncia infanto-juvenil nas delegacias e nas ruas.
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A Figura 14, abaixo, apresenta o conteudo integral da ementa, chamada de unidade de
ensino pela APC naquela época, demonstrando como a PCDF pretendia capacitar seus escrivaes
de policia para realizar o adolescente em conflito com a lei, chamado no documento oficial de
“adolescente infrator”. Pereira e Mestriner (1999) defendem a preferéncia pela expressédo
“adolescentes em conflito com a lei” em detrimento a “adolescentes infratores”, argumentando que
a primeira designa uma situacdo momentanea, enquanto a segunda implica em uma caracterizagdo

permanente.

Figura 14 — Unidades de ensino localizadas na ementa da disciplina ECA para escrivées de policia (12 parte)

UNIDADES DE ENSINO

1 — Postura do policial frente a problematica da crianga e do adolescente infrator.
2— Postura profissional/ético

- isenta

- ndo emocional

- nfo participativo

consciente

Causas/Efeitos da delinqiiéncia

ez 1

4~ Causa Principal

- governo sem diretrizes ¢ metas duradouras

- governos corruptos e fracos
disturbios mstitucionais

5 — Causa mediata — visdo macroscopica

- {alta de escola, habitaciio, assisténcia médica, alimentaglo, emprego, laser

- conseqiiéncia — pobreza

- briga dos pais, maus tratos, abuso sexunal, subnutri¢do, subemprego, trabalho
forcado em detrimento da educagio, etc.

- Conseqiiéncia: desajuste familiar

6 — Brasilia — imigragdo sem controle — aumento populacional

7 — Mudangas

8 — Busca do eldorado — decepgio agravada pelo absurdo contraste de classe:
9 — Influéncia dos meios de comunicacdo

Fonte: Escola Superior de Policia Civil, antiga APC (2002)
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Figura 15 - Unidades de ensino localizadas na ementa da disciplina ECA para escrivées de policia (22 parte)

10 — Marginalidade bem sucedida
I 1 — Outros fatores
- Justi¢a falha
- Marginais impunes
12 - Quadro atual
- Governo sem condicoes de colocar o Brasil nos trilhos a médio prazo
- Proximas eleigdes — “incognitas”
- Ewidencia de agravamento da situacio
13 — Estatuto da Crianga e do Adolescente
- Aspectos gerais
- Origem
- Fundamento — Constituicdo Federal
- Objetivo: protegdo integral
- imputabilidade penal
- critério biologico
- Conselhos: Federal, Estadual, Municipal e Tutelares
- conceito: de crianca (art. 2°)
- medidas socio-educativas: aplicaveis a crianga
aplicaveis ao adolescente

- ato mnfracional: conceito

- procedimento de apuragio

- Delegacia da Crianga e do Adolescente

- o ato infracional em co-autoria com maior

- infragOes praticadas contra o Estatuto: administrativas/penais
- aquestdo do estupro/crimes hediondos

Fonte: Escola Superior de Policia Civil, antiga APC (2002)

Ja em 2005, no curso de formacdo de delegados de policia, a disciplina deixou de ser
ministrada, dando lugar a uma palestra sobre 0 ECA, com duragdo de 4 horas. Esse foi 0 Unico
contato que os alunos tiveram com a tematica que envolve adolescentes em conflito com a lei
durante a formacdo recebida a época. A Figura 16, retirada do projeto pedagdgico construido para
o0 curso de formacéo de delegado de policia civil, apresenta informacéo de que a Matriz Curricular
Nacional estava sendo utilizada pela APC, atual ESPC, como principio norteador para a construgdo

do curriculo da PCDF para seus policiais civis.
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Figura 16 — Trecho retirado do projeto pedagdgico para o curso de formacéo de delegados de policia em 2015

Vale ressaltar que o curriculo do curso estd em consonancia
com as politicas publicas implementadas pela Secretaria Nacional de Seguranca
Piblica-SENASP/MI, obedecendo aos principios norteadores contidos na
Matriz Curricular Nacional e os eixos ético, legal e técnico, pertinentes ao
ensino do profissional da 4rea de seguranca publica, num Estado Democratico
de Direito.

Portanto, a constru¢do curricular do curso, além de estar
amparado no referencial comum nacional, teve por base agdes educativas a partir
das conclusdes originadas na analise critica dos curriculos dos cursos anteriores,
da cultura organizacional e da demanda da sociedade.

Desta forma, as disciplinas foram concentradas, por areas
tematicas (ver grade curricular abaixo), obedecendo a principios que
fundamentam uma nova concep¢do de formacdo profissional em seguranca
publica, contribuindo para a construgdo de novos paradigmas culturais e
estruturais dentro da Institui¢do Policial. Dentro deste enfoque as disciplinas
congregam conteidos conceituais, procedimentais e atitudinais.

Fonte: Escola Superior de Policia Civil, entdo APC (2015)

A partir de 2016, a ESPC incorporou em sua matriz curricular de formagéo e progressao a
disciplina "Atendimento as Mulheres em Situacdo de Violéncia", demonstrando um compromisso

com a atencdo a essa populacdo vulneravel, conforme se verifica nas Figura 17 e 18.

Figura 17 — Malha curricular da APC em 2016, nos cursos de progressdo dos policiais civis do DF

d. Matriz Curricular

11 ° CURSO DE PROGRESSAO FUNCIONAL

22 CLASSE
OPERACIONAL/ TATICO
Conducéo de Veiculos de Emergéncia. 60h
Atendimento as Mulheres em Situagéo de Violéncia. 40h
Técnicas de Produgéo de Relatério Policial. 60h
Investigagéo Policial. 40h
Técnicas Operacionais da Agdo Policial 20h
Técnicas de Imobilizacéo Policial 20h
Total 240h

- AA_L_ i

Fonte: Escola Superior de Policia Civil, entdo APC (2016)



Figura 18 - Malha curricular da APC em 2017, nos cursos de progressao de varios cargos
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ANEXO |
. 10° PRDG_RESSAO FUNCIONAL ) . )
CARGOS: DELEGADO DE POLICIA, AGENTE DE POLICIA, AGENTE POLICIAL DE CUSTODIA E ESCRIVAO DE POLICIA
FORMAGAOQ 22 CLASSE 12 CLASSE CLASSE ESPECIAL
IDENTIDADE POLICIAL DPETT#I:(I:%NAL GESTOR ESTRATEGIA
PLANTAO (240h) (240h) (260h)
Conduc@o de Veiculos de Emergéncia. | 60h | Conducéo de Veiculos de Emergéncia 60h | Conduco de Veiculos de Emergéncia. | 60h
Atendimento as Mulheres em Situagdo Atendimento as Mulheres em Situagéo Atendimento as Mulheres em Situagédo
., 40h N 40h . 40h
de Violéncia. de Violéncia. de Violéncia
Gon P Tépicos Especiais em Policia Judiciaria. | 60h | Topicos Especiais em Policia Judiciaria. | 60h | Lideranca. 60h
onlorme rojet? Investigagdo Policial 40h | Gestdo Administrativa. 40h_| Organizagio & Métodos. 40h
Curso de Formagéo Planejamento Estratégico 20h
(NUCLEO COMUM) -
Técnicas Operacionais da Agdo Policial | 20h | Técnicas Operacionais da Acdo Policial | 20h | Técnicas Operacionais da Acdo Policial | 20h
Técnicas de Imobilizagéio Policial 20h | Técnicas de Imobilizagéo Policial 20h | Técnicas de Imobilizagéo Policial 20h
Total | 240h Total | 240h Total | 260h

Fonte: Escola Superior de Policia Civil, entdo APC (2017)

No entanto, assim como ocorreu com a disciplina "Estatuto da Crianga e do Adolescente™,

voltada para debater os temas relativos aos adolescentes em conflito com a lei, que foi removida

da grade curricular de formacdo e progressdo dos policiais civis em 2006, a disciplina

"Atendimento as Mulheres em Situacdo de Violéncia" também deixou de integrar a malha

curricular a partir de 2020.

As Figuras 19 e 20 apresentam as grades curriculares desenvolvidas pela ESPC para 0s

cursos de progressdo realizados em 2020 e 2021, respectivamente, para os cargos de delegado de

policia e para os cargos de agente de policia, escrivdo e agente de custodia. Nessas grades, ndo foi

localizada nenhuma disciplina voltada para o atendimento a grupos vulnerabilizados, para atuagao

junto a adolescentes em conflito com a lei ou para atendimento as mulheres em situacdo de

violéncia.
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Figura 19 - Malha curricular da ESPC em 2020, no curso de progressdo para delegado de policia
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Figura 20 - Disciplinas oferecidas pela ESPC em 2020 no curso de progressdo para agente de policia, agente de

custddia e escrivaes de
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Os documentos seguiram sendo analisados com rigor, incluindo a verificacdo detalhada de
todos os cursos de formagdo e de progressao que foram realizados pela ESPC até o final de 2024,
incluindo aqueles oferecidos por plataforma de Ensino a Distancia (EaD) da prépria ESPC ou pela

Senasp, além da conferéncia dos projetos pedagdgicos estabelecidos pela ESPC.

Verificou-se que, a partir de 2006, inclusive, nenhum outro curso de formacgdo ou
progressdo oferecido pela Escola Superior de Policia Civil para os policiais civis abordou, ou

mesmo tangenciou, a tematica relacionada a adolescentes em conflito com a lei.

O Quadro 8 apresenta a relacdo completa de todos os cursos de formacéo ou de progressao
que tiveram alguma disciplina que se relacionasse, de alguma maneira, com a tematica de
adolescentes em conflito com a lei, delinquéncia juvenil ou mesmo o ECA. Nota-se que 2005 é o
ultimo ano em que a tematica foi tratada, e mesmo assim com apenas uma palestra de 4h de

duragdo, como mencionado anteriormente.

Quadro 8 — Cursos de formacéo inicial que trataram da tematica dos adolescentes em conflito com a lei

CURSO ANO CARGO PROFISSIONAL
FORMAGCAO PROFISSIONAL 1998 AGENTES DE POLICIA
FORMAGCAO PROFISSIONAL 1998 DELEGADOS DE POLICIA

TREINAMENTO PROFISSIONALS 1999 AGENTES E DELEGADOS DE POLICIA
FORMAGCAO PROFISSIONAL 2001 ESCRIVAES DE POLICIA

TREINAMENTO PROFISSIONAL 2002 ESCRIVAES DE POLICIA
FORMAGAO PROFISSIONAL 2005 AGENTES DE POLICIA
FORMACAO PROFISSIONAL 2005 DELEGADOS DE POLICIA

Fonte: elaborado pelo autor

5 O treinamento profissional deixou de ser realizado a partir de 2002 por decisdo da PCDF



114

A andlise dos projetos pedagogicos da antiga Academia de Policia Civil (APC), agora
Escola Superior de Policia Civil (ESPC), voltados para os policiais civis do Distrito Federal,
revelou a caréncia de disciplinas formativas e de aperfeicoamento sobre o atendimento de

adolescentes em conflito com a lei, estando em confronto com as Regras de Pequim.

4.3 ANALISE~DO QUESTIONARIO SUBMETIDO AOS POLICIAIS CIVIS DO DF SOBRE
CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL

4.3.1 Caracterizacdo sociodemografica e funcional dos participantes do questionario

A distribuicdo dos questionarios teve como objetivo analisar as caracteristicas
demogréaficas, funcionais, instrucionais e de conhecimento pessoal e profissional, além das
percepcOes dos policiais civis do DF sobre a capacitacdo profissional oferecida pela PCDF, a qual,
eventualmente, orienta o trabalho realizado com adolescentes em conflito com a lei. Todos os
policiais civis em servico receberam o questionario e tiveram a oportunidade de participar da

pesquisa.

A amostra da pesquisa é composta por 504 policiais civis do Distrito Federal em atividade,
com predominancia do género masculino (63,5%), conforme ilustrado na Figura 21. O género
feminino representou 36,1% da amostra, enquanto 1 participante preferiu ndo declarar seu género,
correspondendo a 0,2% do total. Um participante ndo se identificou com os géneros binarios

masculino ou feminino, correspondendo a 0,2% da amostra total.
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Figura 21 — Género informado pelos participantes da pesquisa

63,5%

36,1%

masculino feminino outro prefiro ndo dizer

Fonte: elaborado pelo autor.

A faixa etaria predominante foi de 35 a 44 anos (39,1%), seguida por 45 a 54 anos (34,1%),

ndo havendo participantes abaixo de 25 anos, conforme se verifica pela analise da Figura 22.

Figura 22 — Faixa etéria dos policiais civis do DF que participaram da pesquisa

39.1%

34.1%

20% 17,3%

35 a 44 anos 45 a 54 anos 25 a 34 anos 55 a B4 anos até 24 anos mais de 65 anos

Fonte: elaborado pelo autor



116

Em relagdo ao cargo, 57,1% dos participantes da pesquisa sdo agentes de policia, 21,8%
sdo delegados de policia e 14,7% sdo escrivaes, conforme ilustrado na Figura 23. Cada um desses
policiais ingressou na PCDF por meio de um concurso especifico para a carreira que integra,

submetendo-se a uma capacitacao inicial formulada para aquele cargo.

Figura 23 — Cargos ocupados pelos participantes da pesquisa

571%

21,8%

3,4% 3%

agente de custddia agente de policia delegado de policia escrivdo de policia outros

Fonte: elaborado pelo autor

Os servidores da PCDF estdo distribuidos em diversas unidades, que por sua vez se
subordinam a departamentos e 6rgdos da administracdo superior, conforme disposto no Regimento
Interno da instituigdo (Distrito Federal, 2023), dividindo-se em Delegacia-Geral, Gabinete do
Delegado-Geral, Corregedoria-Geral de Policia, Escola Superior de Policia Civil, Departamento
de Administracdo Geral, Departamento de Atividades Especiais, Departamento de Combate a
Corrupcdo e ao Crime Organizado, Departamento de Inteligéncia, Tecnologia e Gestdo da
Informagdo, Departamento de Gestdo e Pessoas, Departamento de Policia Circunscricional,
Departamento de Policia Especializada e Departamento de Policia Técnica. Ha, ainda, policiais

civis cedidos a outros érgéos fora da PCDF.

A participacdo dos entrevistados, por departamentos e 6rgdos da administracdo superior,
esta representada pela Tabela 1, verificando-se uma maior participacao dos servidores lotados nos
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dois maiores departamentos da PCDF em termos de pessoal: o Departamento de Policia

Circunscricional e o Departamento de Policia Especializada.

Tabela 1 — Participacdo dos policiais civis do DF por departamentos e 6rgados da estrutura da PCDF

Unidade de lotagdo do
participante

Departamento de Policia
Circunscricional

Departamento de Policia
Especializada

Outro

Departamento de Atividades
Especiais

Departamento de Combate a
Corrupcéo e ao Crime
Organizada

Departamento de
Administracao Geral

Corregedoria-Geral de
Policia

Escola Superior de Policia
Civil

TOTAL

Respondentes

213

162

62

17

17

13

10

10

504

Porcentagem

42,26%

32,14%

12,30%

3,37%

3,37%

2,58%

1,99%

1,99%

100%0

Fonte: elaborado pelo autor
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Relevante registrar que as duas Delegacias da Crianga e do Adolescente estdo subordinadas
ao Departamento de Policia Especializada (DPE), que contribui com 32,13% das respostas ao
questionario. A tematica da pesquisa, voltada para a capacitacdo policial para realizacdo de
atendimento a adolescentes em conflito com a lei pode ter contribuido para essa grande
participagdo; da mesma forma pode ter ocorrido 0 mesmo com aqueles servidores lotados no
Departamento de Policia Circunscricional (DPC), que muitas vezes mantém o primeiro contato
com esses jovens, encaminhando-os, somente em seguida, a uma delegacia da crianca e do

adolescente.

De se notar, ainda, a grande participacao de policiais civis que estdo cedidos a outros 6rgaos
ou que integram unidades como o Departamento de Policia Técnica, a delegacia-Geral, 0 Gabinete
do Delegado-Geral, o Departamento de Inteligéncia, Tecnologia e Gestdo da Informacéo, os quais

foram agrupados na alternativa de resposta “outros”.

Quanto ao tempo de experiéncia dos policiais civis na PCDF, a faixa de tempo mais
frequente que foi encontrada entre os participantes da pesquisa foi de 12 a 20 anos, com 31,3% de
respostas, conforme ilustrado na Figura 24. Houve a participacdo de 19% de policiais civis que
ingressaram ha menos de 1 ano na PCDF, no altimo concurso realizado para os cargos de agentes
e escrivaes de policia. Entre aqueles que ingressaram na PCDF h& mais de 20 anos, houve a
participacao de 100 policiais, o que corresponde a 19,8%.

Figura 24 — Tempo de experiéncia profissional na PCDF
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T a0
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Fonte: elaborado pelo autor
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No que diz respeito a classe em que estdo posicionados 0s participantes da pesquisa
(conforme dispde a Lei 9.264/1996), houve uma maior participacdo daqueles que ja sdo alcangaram
a classe especial (47,6%) e que, portanto, ja participaram de diversos cursos de progressdo em suas
carreiras. As classes se constituem em um agrupamento de cargos da mesma profissao e de igual
padrdo de vencimento, possuindo as mesmas atribuigdes, responsabilidades e vencimentos
(Carvalho Filho, 2014).

Logo em seguida na pesquisa aparecem 0s servidores que estdo posicionados na terceira
classe (26,8%), a classe inicial dos policiais civis da PCDF (artigo 3° par. unico, da Lei
9.264/1996), correspondendo aos atuais servidores que apenas participaram do curso de formagéo
inicial como candidatos (como exposto anteriormente), ainda sem realizar qualquer curso de

progressdo na carreira. A participacao na pesquisa, individualizada por classes, esta representada

na Tabela 2.
Tabela 2 — Participagdo dos policiais civis do DF por classes funcionais
Classe da carreira Respondentes Porcentagem
Classe especial 240 47.6%
Primeira classe 92 18,3%
Segunda classe 37 7,3%
Terceira classe 135 26,8%

TOTAL 504 100%

Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes foram questionados se pretendem continuar trabalhando na PCDF, tendo
457 policiais civis respondido que pretendem seguir na institui¢do, o que corresponde a 90,7% dos
respondentes. Apenas 47 policiais civis que responderam ao questionario afirmaram que pretendem
deixar a PCDF, correspondendo a 9,3% do total, conforme se verifica pela analise da Figura 25

abaixo.

Figura 25 — Distribuicdo dos policiais civis quanto a intencdo dos policiais civis em permanecer na instituicdo

® sim

Fonte: elaborado pelo autor

A Figura 26, por sua vez, retrata o nivel de escolaridade daqueles que participaram da
pesquisa, verificando-se a inexisténcia de respondentes que tenham cursado, apenas, 0 ensino
médio. Relevante registrar que desde a edigdo da Lei 9.264/1996 ha exigéncia de nivel superior
para ingresso em todas as carreiras da Policia Civil do DF. Dos participantes, 317 policiais civis
afirmaram possuir alguma p6s-graduagéo lato sensu (62,9%), enquanto 152 pessoas afirmaram ter

nivel superior (30,2%), ao passo que 32 participantes disseram ter concluido pds-graduacéo stricto
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sensu (mestrado), correspondendo a 6,3% do total. J& 3 policiais civis afirmaram terem concluido
o0 doutorado, equivalente a 0,6% dos participantes. A expressiva proporcao de policiais civis do DF
com formacdo pos-graduada, representando 69,8% do total, evidencia o alto nivel de instrucdo

presente na instituicdo e o interesse em prosseguir estudando.

Figura 26 — Distribuicéo de participantes por nivel de escolaridade

62,9%

@
o

30,2%

6,3%

especializagio/pds ensino superior mestrado doutorado ensino médio
lato sensu

Fonte: elaborado pelo autor

4.3.2 Caracterizacdo dos participantes quanto a capacitacdo pessoal e profissional

Os participantes da pesquisa também foram indagados se haviam participado de algum
curso de aperfeicoamento profissional nos ultimos 5 anos. A Figura 27 demonstra que 398 policiais
civis participaram de algum curso de aperfeicoamento nos ultimos 5 anos, representando 79% do

total, enquanto apenas 106 pessoas responderam ndo terem se aperfeigoado (21%).
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Figura 27 — Participantes que se aperfeicoaram profissionalmente nos dltimos 5 anos

® :=m
® nio

Fonte: elaborado pelo autor

Tendo em vista a existéncia de 106 participantes da pesquisa que ndo se aperfeicoaram
profissionalmente nos ultimos 5 anos, foi utilizado um filtro para verificar ha quanto tempo esses
profissionais estdo na PCDF. Assim, verificou-se que dentre esses 106 participantes, 53 deles estdo
h& menos de 1 ano na PCDF (50%), enquanto 26 pessoas estdo na instituicdo ha mais de 20 anos,
correspondendo a 24,5% do total, o que pode ser analisado, detalhadamente, na Figura 28.

Percebe-se que 50% daqueles que nao realizaram cursos de aperfeicoamento na PCDF estéo
na instituicdo ha pouco tempo, menos de 1 ano, ndo tendo por isso participado de nenhum curso de
progressao até 0 momento. Ja 0s 26 participantes que também ndo participaram dos cursos nos
ultimos 5 anos (24,5%) se encontram na classe especial, com mais de 20 anos na PCDF, ndo mais

realizando cursos de progressdo, uma vez que ja estao no final da carreira.
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Figura 28 — Participantes que ndo realizaram cursos de aperfeicoamento nos Gltimos 5 anos, filtrados por tempo de

servico na PCDF
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18,9%
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Fonte: elaborado pelo autor

Os participantes da pesquisa também foram questionados se estavam participando, na
atualidade, de algum curso de graduacdo ou de poés-graduacdo. A Figura 29 registra que 418
policiais civis ndo estdo realizando, no momento, nenhum curso de graduacdo ou de pés-graduacéo,
0 que representa 82,9% do participantes; de outro lado, 86 policiais civis responderam que estdo
se graduando (uma vez mais) ou se pés-graduando, o que representa 17,1% daqueles que
responderam ao questionario. Esse recorte da pesquisa representa um numero significativo de

servidores interessados em se capacitar, ainda que por conta prépria ou por incentivo do 6rgéo.

Convém registrar, uma vez mais, que os policiais civis do DF, na atualidade, somente
ingressam na PCDF se possuirem ao menos, 0 ensino superior, por forca da Lei 9.264/1996. A
Figura 26 retrata bem esta realidade sobre o nivel de graduacéo dos policiais civis do DF, até por

se tratar de uma lei com quase 30 anos de vigéncia.
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Figura 29 — Quantitativo de policiais civis cursando graduacéo ou pos-graduacdo na atualidade
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17.1%

ndo sim

Fonte: elaborado pelo autor

Desses 86 policiais civis do DF que disseram estar cursando graduacdo ou pds-graduacao,
49 estdo realizando especializagdo (55,1%), enquanto 25 estdo cursando mestrado, representando
28,1% do total. Outros 11 responderam estar cursando graduagéo (12,45), ao passo que o curso de

doutorado esta sendo realizado por 4 policiais civis (4,5%), conforme se analisa pela Figura 30.

Figura 30 — Distribuigdo dos cursos de graduagdo e pos-graduacgdo que estdo sendo realizados pelos participantes

551%

281%

12,4%
4,5%
0%
especializacio (pos- mestrado (pos- graduagdo doutorado pos-doutorado
graduagio lato graduagio stricto
sensu) sensu)

Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes da pesquisa foram questionados sobre motivagao para participar dos cursos
ofertados, especificamente, pela ESPC. Como resposta, 206 policiais civis afirmaram se sentirem
frequentemente motivados (40,9%), enquanto 188 disseram que raramente sentem motivacao para
participar dos cursos ofertados pela ESPC, correspondendo a 37,3%. Outros 94 disseram sempre
terem motivacao para participar de cursos (18,75), enquanto 16 afirmaram nunca terem motivagao

(3,2%), conforme detalhamento exposto na Figura 31.

Figura 31 — Motivacdo dos policiais civis para participacdo de cursos na ESPC
40,9%

373%

187%

frequentemente raramente sempre nunca

Fonte: elaborado pelo autor

Independentemente da motivacao individual dos policiais civis para realizarem 0s cursos
ofertados pela ESPC, buscou-se verificar se esses cursos, de alguma maneira, contribuiram para o
aprimoramento profissional desses servidores dentro da PCDF. Nesse ponto, utilizou-se a escala
de Likert, um dos tipos de escala de atitude mais comumente utilizadas em pesquisas, sendo
frequentemente constituida de cinco afirmagdes, que possuem como resposta uma variagdo de total
concordancia até total discordancia sobre determinada asser¢do, como por exemplo, ‘“concordo

totalmente”, “concordo parcialmente”, “ndo concordo nem discordo”, “discordo parcialmente” ¢

“discordo totalmente” (Bermudes et al., 2016).
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Neste caso, foram estabelecidos cinco niveis de concordancia para a formulagdo da escala.
Cada nivel recebeu uma pontuacéo, que foi utilizada, também, na analise dos dados. A construcéao
da escala buscou ponderar um equilibrio entre o nimero de respostas positivas e negativas,

incluindo uma categoria neutra entre elas.

Assim, os participantes foram indagados sobre a percepg¢éo da contribui¢do dos cursos que
séo disponibilizados pela ESPC, conforme se observa na Figura 32. Foi apresentada a seguinte
afirmativa aos policiais civis: "Os cursos realizados na ESPC contribuiram para meu
aprimoramento profissional*. Com relacdo a essa afirmativa, os policiais civis foram
estimulados a se manifestar quanto ao nivel de concordancia, que contemplou: “concordo
totalmente” (valendo 5 pontos), “concordo” (valendo 4 pontos), ‘“ndo concordo nem discordo”

(valendo 3 pontos), “discordo” (valendo 2 pontos) e “discordo totalmente” (valendo 1 ponto).

Figura 32 — Percepgéo sobre a contribui¢do dos cursos da ESPC para o aprimoramento profissional

55,2%
23%
2 16,7%
4.2%
1%
concordo concordo totalmente  ndo concordo nem discordo discordo totalmente
discordo

Fonte: elaborado pelo autor
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E possivel notar, pela Figura 32, que 78,2% dos policiais civis “concordaram totalmente”
ou “concordaram” que os cursos realizados pela ESPC contribuem, de alguma maneira, para o
aprimoramento profissional; enquanto apenas 5,2% dos participantes “discordaram totalmente™ ou
“discordaram”™ da afirmativa realizada. A categoria neutra (“ndo concorda nem discorda) foi

escolhida por 16,7% dos participantes.

Em seguida, os participantes foram questionados sobre a frequéncia da motivagdo para
continuar se aperfeicoando e buscando capacitacdo profissional, também se utilizando da escala
Likert. E importante ressaltar que a pergunta ndo se restringe exclusivamente & capacitacdo
oferecida pela ESPC, mas abrange também aquela que o préprio servidor pode buscar em qualquer
instituicdo, incluindo a prépria PCDF. As respostas fornecidas estdo apresentadas na Figura 33,
observando-se que 174 policiais civis afirmaram se sentir frequentemente motivados a se
capacitarem/aperfeicoarem (34,54%). Outros 146 participantes (29%) afirmaram que a motivagédo
deles para o aperfeicoamento ocorre eventualmente, o que corresponde & resposta neutra da
pergunta. 105 participantes (20,8%) afirmaram possuir motivagdo muito frequente, 65
responderam raramente (12,9%) e 14 disseram que nunca se sentirem motivados para se aperfeicoar
(2,8%).

Figura 33 — Frequéncia da motivagéo dos participantes em realizar aprimoramento profissional
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Fonte: elaborado pelo autor
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Por se tratar de uma escala Likert, &€ importante observar que as menc@es de resisténcia a
motivagdo foram situadas nas respostas “raramente” e “nunca”. A men¢ao neutra foi posicionada
na resposta “eventualmente”; enquanto as mengdes positivas & motivacao foram agrupadas nas
respostas “muito frequentemente” ¢ “frequentemente”. Dessa forma, observa-se na Figura 33 que
55,3% dos policiais civis se sentem motivados a continuar se aperfeicoando, enquanto apenas
15,7% demonstram resisténcia a ideia.

Os participantes foram, ainda, indagados sobre os motivos que 0s levam a se capacitar e a
se qualificar na PCDF, a fim de entender se esse interesse se da por exigéncias legais da carreira,
como a progressao funcional ou mesmo para obter o instrumental necesséario para exercer o
trabalho. Somente 12 policiais civis indicaram que ndo tém interesse em se capacitar (2%),
enquanto 303 policiais civis afirmaram que buscam a capacitacao por vontade prépria, motivados

por interesse pessoal e prazer (50,5%), conforme se observa, detalhadamente, na Figura 34.

Figura 34 - Motivagéo dos participantes em realizar aprimoramento profissional
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Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes foram questionados sobre os desafios que enfrentam para se qualificar
profissionalmente na PCDF. Nesta questdo, os entrevistados tiveram a liberdade de responder a
quantos itens considerassem pertinentes, conforme se verifica pela analise da Figura 35. Foram
oferecidas sete opcdes de resposta, incluindo uma que representasse os policiais civis que ndo

enfrentam nenhuma das dificuldades mencionadas no questionario elaborado.

Figura 35 — Dificuldades para capacitacao profissional na PCDF
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carga horaria
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Fonte: elaborado pelo autor

Pela andlise da Figura 35, observa-se que apenas 60 entrevistados afirmaram ndo ter
problemas para se qualificarem, o que representa 6,6% do total de participantes. A dificuldade em
conciliar o estudo com a carga horaria do trabalho foi indicada pela maioria dos participantes, 315
policiais civis, o que representa 34,7%. A dificuldade financeira foi apontada por apenas 23
policiais civis (2,5%) como uma dificuldade. Nesta resposta podemos inferir os custos despendidos
com deslocamento (passagens ou combustivel), aquisicdo de materiais para o estudo e o proprio

custeio do curso em si, caso seja realizado em uma instituicdo particular.
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4.3.3 Caracterizacgdo dos participantes quanto a capacitagdo profissional para o trabalho
com adolescentes em conflito com a lei

Inicialmente, os participantes da pesquisa foram questionados se, ao ingressarem na PCDF,
haviam participado de algum curso de capacitacao profissional para exercer suas atividades junto
a adolescentes em conflito com a lei. 277 policiais civis afirmaram que nao receberam qualquer
capacitacdo profissional para trabalhar junto a adolescentes em conflito com a lei (55%). Apenas
45 policiais civis afirmaram terem recebido capacitacdo profissional para trabalhar com os
adolescentes em conflito com a lei, correspondendo a 8,9% dos participantes, como se verifica,

detalhadamente, na Figura 36.

Figura 36 — Capacitacdo inicial para o trabalho junto a adolescentes em conflito com a lei
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Fonte: elaborado pelo autor

Relevante observar que a analise documental permitiu identificar que a capacitagao inicial
(chamada de curso de formacdo profissional pela PCDF), referente a temética do ECA e de
adolescentes em conflito com a lei, somente foi utilizada pela ESPC até o ano de 2005 (inclusive),

conforme disposto no Quadro 8.
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Dessa forma, considerando a inexisténcia de uma disciplina nos cursos de formacéo
profissional da ESPC para os policiais civis desde 2006, buscou-se identificar h4 quantos anos
esses profissionais estdo na PCDF. Verificou-se que 16 policiais civis que estdo na PCDF ha menos
de 1 ano (35,6%), afirmaram ter recebido capacitacéo profissional para lidar com adolescentes em
conflito com a lei, mesmo sem essa disciplina constar da matriz curricular da ESPC. Outros 6
policiais civis que ingressaram na PCDF nos ultimos 5 anos (13,3%) também afirmaram terem

recebido tal capacitacéo.

Na Figura 37 é possivel verificar essas informac6es detalhadamente, em nimeros absolutos.
Como j& mencionado anteriormente, apenas os policiais civis que ingressaram na PCDF h& mais
de 20 anos receberam alguma capacitacdo profissional acerca de atos infracionais e adolescentes
em conflito com a lei. Ainda pela analise da Figura 37, observa-se que apenas 13 policiais civis
mencionaram terem recebido tal capacitacdo profissional (28,9%) no curso de formacéao
profissional. No entanto, esse nimero deveria ser superior, uma vez que 100 policiais civis que
participaram da pesquisa ingressaram na PCDF ha mais de 20 anos, conforme se verifica pela
Figura 24.

Figura 37 - Participantes que afirmaram terem participado de capacitacdo profissional para trabalhar com

adolescentes em conflito com a lei, filtrados por tempo de servigo na PCDF

16

menos de 1 ano entre 1e 5 anos entre 6 e 11 anos entre 12 e 20 anos mais de 20 anos

Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes do questionario foram indagados se ja haviam sido lotados®, durante sua
vida funcional, em alguma das duas DCAs existentes na PCDF. O objetivo era verificar as
percepcdes dos respondentes quanto as tematicas pesquisadas no questionario, permitindo realizar
uma filtragem entre aqueles que ja haviam trabalhado diretamente com adolescentes em conflito
com a lei e aqueles que nunca estiveram trabalhando em delegacias da crianca e do adolescente.
Dos 504 individuos que participaram da pesquisa, 149 pessoas estdo lotadas ou ja foram lotadas
em uma DCA, correspondendo a 29,6%, enquanto 355 policiais civis que responderam ao
questionario nunca foram lotados em uma DCA, o que corresponde a 70,4%, conforme se observa

na Figura 38.

Percebe-se uma expressiva participacdo na pesquisa de policiais civis que, muito embora
nunca tenham sido lotados em delegacia da crianca e do adolescente, interessarem-se em responder

ao questionario.

Figura 38 - Participantes da pesquisa que estdo ou ja estiveram lotados em uma DCA

@ nio
@ :=im

Fonte: elaborado pelo autor

® De acordo com a Portaria 280, artigo 3°, de 21 de outubro de 2024/PCDF, na PCDF a lotagdo provisdria é a
unidade na qual o servidor desenvolve suas atividades de forma transitoria até sua lotacdo efetiva; j& a lotacao efetiva
€ a unidade organica a qual o servidor esta vinculado e desempenha as atribui¢Bes de seu cargo de forma nédo
transitoria.
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Em 2019, por intermedio da Lei 6.261, de 29 de janeiro de 2019, o Governo do Distrito
Federal criou o Servigo Voluntario Gratificado (SVG), “como medida de racionalizacdo, eficiéncia
e economicidade na gestdo do efetivo policial civil do Distrito Federal para o fortalecimento das
atividades de investigacdo criminal e de policia judiciaria” (Distrito Federal, 2019). Esse SVG visa
atender a necessidade excepcional dos plant@es policiais, que enfrentavam a caréncia de servidores

policiais civis.

Assim, para suprir uma lacuna verificada na formacdo dos policiais civis na tematica
relacionada as populacgdes vulneraveis, a ESPC criou, extraordinariamente, um curso denominado
“Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMs e DCASs". I1sso ocorreu em virtude da auséncia
de uma capacitacao especifica para a realizacao do trabalho junto a essas pessoas vulnerabilizadas
e também em decorréncia da propria diccdo da Portaria 44, de 29 de abril de 2020, da PCDF, que
exigia uma capacitacdo técnica especifica para realizacdo do trabalho. Assim consta do artigo 4°
da Portaria 44/2009-PCDF:

Aurt. 4° O servidor policial civil podera se voluntariar para o0 SVG em qualquer regime ou
jornada de trabalho, dia da semana, hordrio e unidade organica da PCDF,
independentemente da sua unidade de lotacéo, respeitadas as atribuigdes especificas do
cargo respectivo, a sua jornada de trabalho ordinaria, bem como a capacitacéo e a
habilitagéo técnica, quando exigidas em raz&o das especificidades da atividade.

8§ 1° As unidades policiais que demandarem servico voluntario em que se exija do servidor
capacitacdo ou habilitacdo técnica especificas, deverdo disponibilizar as vagas para todos
os servidores que sejam habilitados ou capacitados, independentemente da sua lotag&o.

§ 2° No SVG prestado em unidades que demandem capacitagcdo técnica por curso
especifico, cabera ao servidor, ap6s a conclusdo do respectivo curso, apresentar o0
correspondente certificado na se¢éo de apoio administrativo da sua unidade para cadastro
junto ao Sistema de Gestdo Administrativa - SGA.

Importante perceber que a propria PCDF, verificando a inexisténcia de uma capacitacao
profissional em sua matriz curricular e, diante da necessidade de arregimentar servidores de outras
unidade policiais, muitas vezes ndo familiarizados com a tematica de populagdes vulnerabilizadas,
decidiu criar um treinamento excepcional, em plataforma EaD, destinado aqueles servidores que
iriam se voluntariar para concorrer a um plantdo extraordinario instituido pela Lei 6.261, de 29 de

janeiro de 2019, conhecido como SVG.
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No entanto, esse treinamento excepcional ndo foi mencionado nos documentos oficiais
encaminhados pela ESPC, até em virtude de se tratar de um curso extraordinério, ndo integrante da
matriz curricular da PCDF, voltado exclusivamente para aqueles policiais civis que pretendem,
eventualmente e de forma esporadica, concorrer a um plantéo policial nas Delegacias da Mulher
e/ou DCA:s.

Considerando a criagdo desse treinamento excepcional pela ESPC, os policiais civis foram
questionados sobre a sua participacdo. Dos 504 participantes da pesquisa, 328 policiais civis
afirmaram ndo ter realizado o treinamento (65,1%), enquanto apenas 176 pessoas responderam que

o realizaram (34,9%), conforme se verifica na Figura 39.

Figura 39 — Participantes que realizaram o “Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMs e DCAS”

@ ndo
@ sim

Fonte: elaborado pelo autor

Diante da existéncia de apenas 176 de participantes (34,9%) que afirmaram ter realizado o
“Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMs e DCAS”, retratados na Figura 39, aplicou-se

um filtro para buscar identificar se esses servidores que realizaram o treinamento estdo ou ja
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estiveram lotados em DCA. Apos a aplicacdo do filtro, verificou-se que desses 176 policiais civis
que disseram ter realizado o treinamento excepcional, 78 estdo ou ja estiveram trabalhando em uma
DCA (44,3%), enquanto 98 nunca trabalharam em uma DCA (55,7%), conforme se verifica na
Figura 40.

E importante destacar, conforme ilustrado na Figura 38, que 149 policiais civis que
participaram da pesquisa estdo ou ja estiveram lotados em uma DCA. Desses, 78 participaram do

treinamento de procedimentos especiais, 0 que corresponde a 52,35%.

Esses nimeros demonstram que, mesmo 0s servidores lotados ou que ja estiveram em uma
DCA, reconhecem a importancia de se capacitar para atuar junto a adolescentes em conflito com a
lei, compreendendo a necessidade de adquirir conhecimentos especificos para o desempenho
adequado dessa funcdo. No entanto, é relevante ressaltar que o treinamento excepcional nédo se
limitou apenas a temética dos adolescentes em conflito com a lei, incluindo também aulas sobre o
atendimento policial a mulheres em situacdo de violéncia doméstica, o que pode ter influenciado

na alta taxa de participagéo.

Figura 40 - Participantes que realizaram o “Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMs e DCAs”, filtrados
entre agqueles que estdo ou estiveram lotados em uma DCA
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Fonte: elaborado pelo autor
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Os 176 participantes que realizaram o “Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMSs
e DCAs” foram questionados sobre a percepcdo que tiveram em relagcdo aos materiais didaticos
utilizados na parte especifica voltada aos adolescentes em conflito com a lei. 79 policiais civis
consideraram o material didatico bom (44,9%). Outros 62 participantes consideraram o material
didatico regular (35,2%), enquanto 20 acharam o material muito bom (11,4%). No entanto, 8
participantes consideraram o material didatico ruim (4,5%) e outros 7 acharam o material didatico

muito ruim (4%), conforme se verifica pela Figura 41.

Por ser uma escala Likert destinada a avaliar a qualidade do material, a op¢do 'material
didatico regular' foi definida como resposta neutra. A satisfacdo positiva com o material foi
agrupada nas opcdes 'muito bom' e 'bom’, enquanto as avaliagdes negativas foram agrupadas nas
respostas 'muito ruim'’ e 'ruim'. A resposta neutra foi escolhida por 35,2% dos participantes. Ja as
mencdes positivas totalizaram 56,3% das respostas, enquanto as menc@es negativas totalizaram

apenas 8,5%.

Figura 41 — Avaliacao de percepcdo da qualidade do material didatico do treinamento excepcional
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Fonte: elaborado pelo autor
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Ainda em relacdo ao 'Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMs e DCAS', 0s 176
participantes que fizeram o curso foram questionados, também em uma escala Likert, sobre a
capacitacdo recebida. Os participantes foram indagados sobre a influéncia da capacitacéo recebida,
com cinco opgoes de resposta. A afirmativa proposta era de que o treinamento de procedimentos
especiais teria influenciado a maneira de abordar situagdes que envolvessem adolescentes em
conflito com a lei. No campo positivo de respostas, as alternativas incluiam “concordo totalmente”
e “concordo”, enquanto a opgao neutra era “ndo concordo nem discordo”. As respostas negativas

variavam entre “discordo totalmente” e “discordo”.

Dentre os 176 policiais civis que afirmaram terem realizado o treinamento excepcional
mencionado, 74 afirmaram concordar que o curso tenha influenciado a maneira de abordar questfes
que envolvem adolescentes em conflito com a lei (42%), outros 67 disseram ndo concordar nem
discordar (38,1), 18 participantes discordaram que o treinamento tenha influenciado a forma de
lidar com adolescentes em conflito com a lei (10,2%), outros 11 concordaram totalmente com a
afirmacéo de que o treinamento teria influenciado a maneira de lidar com os adolescentes em

conflito com a lei (6,3%), enquanto 6 pessoas discordaram totalmente da assertiva (3,4%).

Figura 42 — Percepcéo acerca da influéncia do treinamento recebido no atendimento a adolescentes em conflito com

alei
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Fonte: elaborado pelo autor
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4.3.4 Caracterizacgdo dos participantes quanto aos conhecimentos de tematicas relacionadas
aos adolescentes em conflito com a lei

Para caracterizar os participantes em relacdo ao seu contato prévio com ocorréncias
policiais, investigacBes ou flagrantes de atos infracionais, os policiais civis foram questionados
sobre o tema, utilizando uma escala Likert com cinco op¢6es de resposta: “muito frequentemente”,

b 1Y b 1Y

“frequentemente”, “eventualmente”, “raramente” e “nunca”.

A Figura 43 representa a frequéncia com que os 504 participantes ja se envolveram em
eventos policiais referentes a atos infracionais. 174 participantes ja se envolveram eventualmente
em alguma atividade policial civil que se relacionasse a adolescentes em conflito com a lei
(34,52%), outros 125 participantes se envolveram frequentemente (24,80%), enquanto outros 96
participantes se envolveram muito frequentemente com esses eventos (19,05%). Temos ainda, 46
participantes que nunca tomaram parte de uma ocorréncia, flagrante ou investigacéo policial que
envolvessem adolescentes em conflito com a lei (9,13%), ao passo que 63 policiais civis raramente
participaram desses eventos policiais com adolescentes em conflito com a lei (12,5%), de acordo
com a observagéo da Figura 43.

Figura 43 — Frequéncia de participacéo dos policiais civis em eventos com adolescentes em conflito com a lei
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Fonte: elaborado pelo autor
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Ainda em relacdo a Figura 43, é importante destacar que a opc¢ao neutra, representada pela
resposta "eventualmente”, obteve 34,52% das respostas, a maior dentre as cinco alternativas.
Contudo, o total combinado das respostas “muito frequentemente” e “frequentemente” alcangou
43,85%, 0 que indica que a maioria dos policiais civis, em diferentes momentos de suas trajetorias
profissionais, ja se envolveu em eventos relacionados a adolescentes em conflito com a lei. Por

outro lado, as respostas “raramente” e “nunca’” somaram apenas 21,63% dos participantes.

Vale ressaltar que a andlise da frequéncia de participacdo dos entrevistados em eventos
policiais relacionados a adolescentes em conflito com a lei (como ocorréncias, apreensées em
flagrante de atos infracionais, investigacOes, entre outros) reveste-se de grande relevancia para a
pesquisa, pois permite avaliar a necessidade de investimentos em capacitacdo profissional voltada
para esse publico vulneravel. Essa importancia fica ainda mais evidenciada quando se calcula o

Ranking Médio (RM), uma média ponderada das respostas obtidas em uma escala Likert.

Para isso, atribuimos valores numéricos (pesos) a cada uma das categorias da escala de
frequéncia observada na Figura 43, sendo usados 0s seguintes valores: nunca = 1, raramente = 2,

eventualmente = 3, frequentemente = 4 e muito frequentemente = 5.

Em seguida, promoveu-se o calculo do RM, representado pela seguinte formula, constante

da Figura 44 abaixo:

Figura 44 — Férmula de calculo de Ranking Médio (RM)

> (fi-v;)
RM —
N

Fonte: elaborado pelo autor

Onde:

o fiéafrequénciade cada categoria de resposta (nUmero de participantes em cada categoria);
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e Vié o valor atribuido a cada categoria de resposta;
« N é 0 numero total de participantes.

Na presente pesquisa, 0 numero total de participantes (N) foi de 504 pessoas. A distribuicéo
das respostas obtidas na representacdo da Figura 43 foi: nunca, 46 participantes; raramente, 63
participantes; eventualmente, 174 participantes; frequentemente, 125 participantes e muito
frequentemente, 96 participantes.

No presente calculo, quanto mais préximo de 5 o RM estiver, maior a frequéncia de
participacdo em eventos policiais envolvendo adolescentes em conflito com a lei; por outro lado,

quanto mais préximo o RM estiver de 1, menor a frequéncia.

Primeiro, calculamos os produtos para cada resposta, com 0s pesos atribuidos a elas,
conforme ja exposto anteriormente (nunca = 1, raramente = 2, eventualmente = 3,

frequentemente = 4 e muito frequentemente = 5), obtendo-se o0 seguinte resultado:

o 46x1=46

e 63%x2=126
o 174x3=522
o 125x4=500
e 96x5=480

Em seguida, os produtos foram somados (46+126+522+500+480), obtendo-se o valor total
de 1674. Posteriormente, promoveu-se a divisdo da soma (1674) pela quantidade total de
participantes (504), obtendo-se o Ranking Médio da pergunta, estabelecido em aproximadamente

3.32, conforme se verifica pela Figura 45.

Figura 45 — Calculo do Ranking Médio (RM) das respostas da Figura 43
1674
504

Fonte: elaborado pelo autor

= 3.32
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Como visto, 0 RM da pergunta sobre participagdo em eventos policiais que estejam

relacionados a adolescentes em conflito com a lei é de aproximadamente 3.32, o0 que indica que a

média das respostas esta entre as respostas “eventualmente™ (para a qual foi estabelecido o peso

3) e "frequentemente” (peso 4). Esse valor de = 3.32 pode ser interpretado como uma tendéncia

geral de que a maioria dos participantes respondeu com uma frequéncia média, levemente mais

préxima de "eventualmente".

Além disso, ainda em relacdo a pergunta 24, sobre a frequéncia de participacdo em eventos

relacionados ao trabalho com adolescentes em conflito com a lei, foi aplicado um filtro com base

no cargo funcional ocupado pelos participantes. Esse filtro gerou a Tabela 3 e a Figura 46, que

apresenta a distribuicéo das respostas em termos de frequéncia.

Tabela 3 — Participagdo dos policiais civis em procedimentos com adolescentes em conflito com a lei, por cargos

Cargo Muito
frequentemente
Delegado de policia 27
Agente de policia 47
Agente de custddia 6
Escrivao de policia 17
Outros 1
Total 98

Fonte: elaborado pelo autor

31
71
2
15
5
124

Frequentemente Eventualmente Raramente

41 9
87 42
5 3
20 9
5 5
158 68

Figura 46 — Gréfico da distribuicdo das respostas sobre a Tabela 3, por cargos

-100% -75% -50% -25% 0%

B Nunca Raramente

Eventualmente

25% 50% 75%

Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes também foram questionados se tinham conhecimento do significado da
doutrina de protecdo integral a crianca e ao adolescente, principio juridico e politico que orienta as
politicas publicas e os direitos dos adolescentes e criancas, conforme visto anteriormente. 209
policiais civis afirmaram desconhecer a doutrina de protecao integral, o que corresponde a 41,%
do total, enquanto outros 295 policiais civis disseram conhecer a doutrina (58,5%). Importante
notar que embora a maioria dos participantes afirmem conhecer a doutrina de protecéo integral,
uma parcela significativa de policiais civis afirmou desconhecer esse principio, conforme se vé da
Figura 46.

Figura 47 — Conhecimento dos participantes sobre a doutrina de protecdo integral de criangas e adolescentes
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Fonte: elaborado pelo autor

Aqueles participantes que afirmaram ter conhecimento sobre a doutrina de protecdo integral
de protecdo as criancas e aos adolescentes, foram convidados a manifestar o nivel desse
conhecimento, utilizando-se de uma escala de Likert com cinco categorias de respostas:
“excelente”, “muito bom”, “bom”, “razoavel” e “ruim”. Com relacdo a esta pergunta 26, destinada
apenas aqueles que afirmaram conhecer a doutrina mencionada, as mencdes positivas foram
agrupadas em torno de “excelente”, “muito bom”, “bom”, e as negativas em “razoavel” ¢ “ruim”.

O resultado esta disposto na Figura 47.
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Figura 48 - Nivel de conhecimento dos participantes sobre a doutrina de protecéo integral
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Fonte: elaborado pelo autor

Foi também realizado um questionamento aos participantes sobre o nivel de conhecimento
que possuem sobre o ECA, utilizando, novamente, uma escala Likert com cinco categorias de
respostas: “excelente”, “muito bom”, “bom”, “razoavel” e “ruim”, com resultados dispostos na

Figura 47.

Figura 49 - Nivel de conhecimento dos participantes sobre o ECA
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Fonte: elaborado pelo autor
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Além disso, em relacdo ao observado na Figura 49, as categorias de conhecimento “muito
bom” e “excelente”, quando agrupadas, somaram 94 respostas (18,7%). Por outro lado, o nivel de
conhecimento “bom” foi citado por 175 participantes (34,7%). De outro lado, 172 policiais civis
indicaram ter um conhecimento “razoavel” sobre o ECA (34,1%), enquanto 63 participantes
(12,5%) afirmaram possuir um conhecimento “ruim”, o que representa um numero significativo de

pessoas com baixo conhecimento sobre um instrumento legal tdo antigo no Brasil, datado de 1990.

Os participantes foram questionados sobre a percep¢do que tém sobre a preparagdo para
realizar seu trabalho policial junto a criangas e adolescentes em conflito com a lei. Todos os 504
policiais civis que participaram da pesquisa responderam a pergunta binaria, limitada a “sim” ou
“nao, com 260 individuos tendo respondido que se sentem preparados para o desempenho do seu
trabalho junto a adolescentes em conflito com a lei (51,6%), ao passo que 244 participantes
afirmaram ndo se sentirem preparados (48,4%), um namero bastante expressivo, quase a metade
dos policiais civis que responderam ao questionario, 0 que demonstra um equilibrio entre as

mencoes feitas.

Figura 50 — Percepc¢do dos participantes sobre a preparagéo para lidar com adolescentes em conflito com a lei
@ :sim
@ nio

Fonte: elaborado pelo autor
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Considerando ainda a questdo anterior sobre a percepc¢édo dos policiais civis a respeito de
sua capacidade para lidar com adolescentes em conflito com a lei, foi aplicado um filtro para
identificar quantos dos 149 participantes que atuam ou ja atuaram em uma das duas DCAs (Figura
38) afirmaram se sentir preparados para desempenhar essa funcdo. Os resultados indicaram que,
dos 149 participantes, 120 (80,5%) se sentiram preparados para lidar com adolescentes em conflito
com a lei, enquanto 29 (19,5%) relataram ndo se sentir aptos para a fungdo que exercem ou
exerceram junto a esses jovens. Esse percentual de 19,5% pode ser considerado elevado,
especialmente considerando que as DCAs sdo unidades dedicadas exclusivamente ao atendimento

de criancas e adolescentes em conflito com a lei.

Figura 51 - Percepc¢do dos participantes sobre a capacitagdo que possuem para lidar com adolescentes em conflito
com a lei, com a aplicacdo de filtro para policiais civis que trabalham ou ja trabalharam nas DCAs

@ :im
® nso

Fonte: elaborado pelo autor

Os entrevistados também foram estimulados, por meio de uma escala Likert, a expressar o
grau de importancia que atribuem a capacitacdo profissional para o atendimento de criangas e

adolescentes em conflito com a lei. No espectro positivo de respostas, as alternativas incluiram



146

“concordo totalmente” e “concordo”, enquanto a opgédo neutra era “ndo concordo nem discordo”.
As respostas negativas variavam entre “discordo totalmente” e “discordo”. Entre os entrevistados,
224 policiais civis (44,4%) afirmaram concordar com a importancia da capacitacao profissional
para esse atendimento, enquanto 202 (40,1%) concordaram totalmente. Ja a opcao neutra, “nédo
concordo nem discordo”, foi assinalada por 57 participantes (11,3%). Quanto ao espectro negativo,
15 policiais civis afirmaram discordar da importancia da capacitacdo (3%), enquanto apenas 6
participantes afirmaram discordar totalmente da importancia da capacitacdo para atuarem junto a

adolescentes em conflito com a lei (1,2%).

A andlise da Figura 52 revela que a grande maioria dos policiais civis que responderam ao
questionario (84,5%) atribui importancia a capacitacdo profissional para atuar com criangas e
adolescentes em conflito com a lei, posicionando-se no espectro positivo das mencfes. Em
contraste, apenas 4,2% dos participantes consideram essa capacitacdo irrelevante, situando-se no
espectro negativo. Ja o espectro neutro, representado por aqueles que ndo concordam nem
discordam, corresponde a 11,3% das respostas. Esses dados evidenciam uma ampla valorizacéo da

capacitacdo especifica para esse publico no contexto da atuacao policial.

Figura 52 — Importancia que os participantes atribuem a capacitacao profissional para atuacdo junto a adolescentes

em conflito com a lei
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A Figura 53 apresenta a distribuicdo das respostas da Figura 52, organizadas por cargos
funcionais. Considerando que a escala utilizada é a de Likert, é essencial destacar que, conforme
mencionado anteriormente, as mengdes que atribuem importancia a capacitacdo profissional para
atuar com criancas e adolescentes em conflito com a lei correspondem as respostas “concordo
totalmente" e "concordo™ constante do item 30 do questionario. Por outro lado, a opgdo neutra foi
representada por "ndo concordo nem discordo", enquanto as respostas negativas foram distribuidas
entre "discordo” e "discordo totalmente”. Essa categorizacdo permite uma analise mais precisa da

percepcao dos respondentes em relacédo a relevancia da capacitacdo profissional.

Importante destacar, ainda sobre a Figura 53, que quanto mais a direita do eixo central, mais
0s participantes concordam ou concordam totalmente com a afirmativa sobre capacitacédo
profissional realizada; quanto mais a esquerda do eixo central, mais os participantes discordam ou
discordam totalmente com a proposicao formulada. No eixo central estdo os participantes que néo
concordam nem discordam com a afirmativa realizada na pergunta, razdo pela sdo considerados

neutros.

Figura 53 — Graéfico da distribuicdo das respostas sobre a Figura 52, por cargos
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Fonte: elaborado pelo autor

Por fim, também considerando a mesma afirmativa constante da pergunta 30 (Se considera
importante se capacitar para atender criangas e adolescentes em conflito com a lei), utilizou-se o

calculo de RM da frequéncia das respostas, conforme férmula vista anteriormente na Figura 44.
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Na presente pesquisa, 0 numero total de participantes (N) foi de 504 pessoas. A distribuicéo
das respostas obtidas na representacdo da Figura 52 foi: discordo totalmente, 6 participantes;
discordo, 15 participantes; ndo concordo nem discordo, 57 participantes; concordo, 224

participantes e concordo totalmente, 202 participantes.

No presente célculo, quanto mais proximo o RM estiver de 5, maior a frequéncia de
importancia que os participantes atribuem a capacitacdo profissional para o atendimento de
criancas e adolescentes em conflito com a lei; por outro lado, quanto mais proximo o RM estiver

de 1, menor ¢ essa frequéncia.

Dessa forma, calculamos os produtos para cada resposta, com 0s pesos atribuidos elas:
discordo totalmente = 1, discordo = 2, ndo concordo nem discordo = 3, concordo = 4 e

concordo totalmente = 5. Assim, o seguinte resultado foi obtido com os dados e pesos acima:

e 06Xx1=6

o 15x2=30

o 57x3=171
o 224x4=896

o 202x5=1010

Em seguida, os produtos encontrados acima foram somados (6+30+171+896+1010),
obtendo-se o valor total de 2113. Posteriormente, promoveu-se a divisdo da soma (2113) pela
quantidade total de participantes (504), obtendo-se o Ranking Médio da pergunta, estabelecido em
aproximadamente 4.19, conforme se verifica pela Figura 45, o que indica uma tendéncia positiva,

ou seja, a maioria dos participantes tende a concordar com a afirmacdo avaliada.

Figura 54 - Célculo do Ranking Médio (RM) das respostas da Figura 43

s 2113
- 504
RM =~ 4.19

Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes também expressaram suas percep¢des por meio de uma escala de Likert
quanto aos desafios enfrentados pelos policiais civis ao lidar com adolescentes em conflito com a
lei. Em particular, avaliou-se a percepc¢do de que essa atuacao é desafiadora devido as complexas
questdes emocionais e sociais que envolvem esse publico. Essa abordagem permite compreender
o0 grau de concordancia dos respondentes em relacéo a dificuldade e a sensibilidade exigidas nesse
contexto, fornecendo subsidios para reflexdes sobre a necessidade de capacitacdo especifica e

suporte institucional adequado.

A Figura 55 apresenta a distribuicdo das respostas obtidas em relacdo a afirmacéo de que
"a atuacdo do policial civil com adolescentes infratores é desafiadora devido as questdes
emocionais e sociais que envolvem esse publico". Dentre os participantes, 218 (43,3%) declararam
concordar com a afirmativa, enquanto 210 (41,7%) manifestaram concordancia total. J& 49
respondentes (9,7%) adotaram uma posic¢do neutra, indicando que ndo concordam nem discordam
da afirmativa proposta. Em contrapartida, 17 participantes (3,4%) discordaram, e 10 (2%)
discordaram totalmente. Esses dados evidenciam um forte reconhecimento dos desafios

emocionais e sociais envolvidos na atuacdo policial junto a esse publico.

Figura 55 — Percepcdo sobre os desafios emocionais e sociais na atuacéo policial com adolescentes em conflito com

alei
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Fonte: elaborado pelo autor
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Os participantes também foram questionados, por meio de uma escala de Likert, sobre suas
percepgdes a respeito das particularidades da legislagdo aplicada a em conflito com a lei. Essa
abordagem possibilita avaliar o grau de concordancia dos respondentes quanto aos desafios
decorrentes do arcabouco legal vigente, bem como a complexidade e sensibilidade exigidas nessa
atuacdo. Os dados obtidos fornecem elementos para reflexdes sobre a necessidade de capacitacéo
especifica e aprimoramento do suporte institucional para os policiais civis que lidam com esse

publico.

A Figura 56 apresenta a distribuicdo das respostas obtidas em relacéo a afirmacéo de que a
atuacdo do policial civil com adolescentes em conflito com a lei é desafiadora devido as nuances
da legislacdo especial que envolvem esse publico. Dentre os participantes, 251 (49,8%) declararam
concordar com a afirmativa, enquanto 214 (42,5%) manifestaram concordancia total. Ja 28
respondentes (5,6%) adotaram uma posi¢do neutra, indicando que ndo concordam nem discordam
da afirmativa proposta. Por outro lado, 7 participantes (1,4%) discordaram, e apenas 4 (0,8%)

discordaram totalmente.

Figura 56 - Percepcéo dos policiais civis sobre os desafios da legislagdo especial na atuagdo com adolescentes em

conflito com a lei
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Fonte: elaborado pelo autor
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Os dados apresentados na Figura 56 indicam um elevado reconhecimento por parte dos
policiais civis quanto aos desafios decorrentes das nuances da legislacdo especial aplicada a em
conflito com a lei. A soma dos que concordam (49,8%) e concordam totalmente (42,5%) totaliza
92,3% dos respondentes, evidenciando uma percepcdo amplamente compartilhada de que o
conjunto de normas vigente impde dificuldades a atuacdo policial. A posi¢éo neutra, adotada por
5,6% dos participantes, sugere um nimero reduzido de pessoas indiferentes a questdo, enquanto a
discordancia (2,2% no total) representa uma minoria pouco expressiva, reforcando que a grande
maioria dos policiais considera a legislacdo um fator desafiador em seu trabalho com em conflito

com a lei.

Os participantes também foram indagados se ja haviam realizado “escuta especializada” e
“depoimento especial” de criangas e adolescentes. Importante mencionar que a escuta especializada
e 0 depoimento especial sdo procedimentos juridicos introduzidos na legislacao brasileira, por
intermédio da Lei n° 13.431/2017 (Brasil, 2017), voltados para a protecdo de criancas e
adolescentes vitimas ou mesmo testemunhas de violéncia, especialmente no contexto de abusos,
agressdes, homicidios, abusos sexuais, entre outras situacbes em que esses jovens estejam, de
alguma maneira, envolvidos na apuracdo de um crime ou um ato infracional. Ambos tém o objetivo
de garantir a integridade emocional e psicoldgica das criancas e dos adolescentes durante a coleta
de informacdes e a prestacdo de suas declaracdes, evitando a revitimizacdo e os danos adicionais
causados pela exposicdo ao processo policial e/ou judicial.

Do total de 504 participantes, 391 policiais civis (77,6%) afirmaram nunca ter realizado
uma escuta especializada ou um depoimento especial em suas atividades profissionais. Por outro
lado, 113 participantes (22,4%) relataram ja ter conduzido esse tipo de escuta com criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de atos criminosos ou infracionais, conforme disposto na
Figura 57. Esses dados evidenciam que a maioria dos policiais ndo possui experiéncia direta com
tais procedimentos, o que pode refletir a necessidade de maior capacitacdo ou designacéo especifica

para essa fungéo.
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Figura 57 - Experiéncia dos policiais civis na realizacdo de escuta especializada e depoimento especial
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Fonte: elaborado pelo autor

Para compreender os fatores que influenciam a baixa participagdo dos policiais civis na
realizacdo da escuta especializada e do depoimento especial, os participantes foram questionados
sobre a capacitacdo recebida pela ESPC ou por outra instituicdo voltada ao atendimento desse
publico vulneravel. Os dados revelam que 388 policiais civis (77%) nunca passaram por
treinamento para conduzir esses procedimentos inovadores e humanizados, enquanto apenas 116
(23%) relataram ter recebido essa capacitacdo, conforme disposto na Figura 58, abaixo. Esses
nameros evidenciam uma possivel lacuna na formacdo profissional, que pode impactar diretamente

a atuacdo policial nesse contexto sensivel.



153

Figura 58 - Capacitacdo dos policiais civis para a realizacdo da escuta especializada e do depoimento especial
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Fonte: elaborado pelo autor

Os participantes também foram questionados sobre seu conhecimento em relacao aos fluxos
de atendimento e encaminhamento de adolescentes em conflito com a lei. Esses procedimentos
envolvem a apresentacdo dos jovens a 6rgdos como o Conselho Tutelar, Ministério Pablico e Poder

Judiciario, entre outros.

No que se refere ao atendimento, destaca-se a adocdo de um rito abreviado para a
permanéncia célere dos adolescentes em unidades policiais especializadas, além da custddia
cautelar apenas em casos de atos infracionais que tenham sido cometidos com violéncia ou grave
ameaca a pessoa, conforme estabelecido no artigo 173 do ECA. Outro ponto relevante diz respeito
ao transporte de adolescentes em viaturas policiais. Outra diferenca diz respeito a condugéo do
adolescente em conflito com a lei em viaturas policiais, uma vez que o artigo 178 do ECA afirma
que é vedado o transporte de adolescentes em compartimentos fechados de viaturas policiais, em
condi¢des que atentem contra sua dignidade ou que coloquem em risco sua integridade fisica,

buscando, assim, que o procedimento seja conduzido de maneira respeitosa e segura.
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Para responder a essa questéo, os participantes foram avaliados por meio de uma escala
Likert, na qual expressaram seu grau de concordancia em relacdo a afirmativa proposta sobre o
conhecimento dos fluxos de atendimento e encaminhamento de adolescentes em conflito com a lei,
com cinco opgoes de resposta: “concordo totalmente”, “concordo”, “nédo concordo nem discordo”,
“discordo” e “discordo totalmente”, permitindo uma andlise detalhada da percepcdo dos
respondentes sobre o tema. As respostas positivas a afirmativa foram agrupadas nas alternativas
"concordo totalmente” e "concordo”, enquanto as respostas negativas foram combinadas nas
opcdes "discordo” e "discordo totalmente™, refletindo a posicéo dos participantes que nao possuem
conhecimento sobre os fluxos envolvendo adolescentes em conflito com a lei. Além disso, foi
disponibilizada uma opcao neutra, representada pela alternativa "ndo concordo nem discordo”,
destinada aos policiais civis que ndo tém certeza sobre o conhecimento que possuem a respeito do

tema.

A Figura 59 apresenta a distribui¢do das respostas a afirmativa sobre o conhecimento dos
policiais civis a respeito dos fluxos de atendimento e encaminhamento de adolescentes em conflito
com a lei. 175 participantes (34,7%) indicaram concordar com a afirmativa, enquanto 127 policiais
civis (25,2%) discordaram, demonstrando desconhecimento sobre os procedimentos. 98
participantes (19,4%) adotaram uma posic¢éo neutra, respondendo "ndo concordo nem discordo™.
Além disso, 64 participantes (12,7%) discordaram totalmente da proposicdo, e 40 participantes

(7,9%) afirmaram concordar totalmente com a afirmativa.

A soma dos que concordaram totalmente e parcialmente totaliza 42,6% dos participantes,
que sdo aqueles policiais que mais se identificaram com a proposicdo feita, enquanto 0s que
discordaram totalmente e parcialmente representam 37,9%, constituindo-se nos policiais civis que
ndo acreditam terem os conhecimentos necessarios sobre os fluxos e encaminhamentos a serem
dados aos adolescentes em conflito com a lei. Ja os participantes que optaram pela resposta neutra

(ndo concordo nem discordo) totalizaram 19,4%.
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Figura 59 - Distribuicdo das respostas sobre o conhecimento dos policiais civis acerca dos fluxos de atendimento e

encaminhamento de adolescentes em conflito com a lei
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Fonte: elaborado pelo autor

Como essa pergunta do questionario gerou uma aparente divisao entre os participantes, foi
necessario promover o0 RM das respostas, com o calculo da formula constante da Figura 44. Mais
uma vez calculamos os produtos para cada resposta, com 0s pesos atribuidos a elas: discordo
totalmente = 1, discordo = 2, ndo concordo nem discordo = 3, concordo = 4 e concordo

totalmente = 5. Assim, o seguinte resultado foi obtido com os dados e pesos acima:

o 64x1=64

o 127x2=254
o 98x3=294
e 175x4=700

o 40x5=200
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Posteriormente foram encontrados o0s produtos acima, que foram somados
(64+254+294+700+200), obtendo-se o valor total de 1512. Posteriormente, promoveu-se a divisao
da soma (2113) pela quantidade total de participantes (504), obtendo-se o Ranking Médio da
pergunta, estabelecido em 3, conforme se verifica pela Figura 60, o que indica uma tendéncia é
neutra, uma vez que o RM corresponde & opc¢do "ndo concordo nem discordo™ da escala Likert,
refletindo uma diviséo equilibrada entre os participantes sobre o tema abordado.

Figura 60 - Calculo do Ranking Médio (RM) das respostas da Figura 59
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Fonte: elaborado pelo autor

A Figura 61, abaixo, representa a distribuicdo das respostas da Figura 59, organizadas por
cargos funcionais. Considerando que a escala utilizada € a de Likert, importante destacar que as
mencdes que atribuem importancia sobre o conhecimento pessoal acerca dos fluxos de atendimento
e encaminhamento de adolescentes em conflito com a lei correspondem as respostas "concordo
totalmente™ e "concordo™. Por outro lado, a op¢do neutra foi representada por "ndo concordo nem
discordo", enquanto as respostas do polo negativo foram distribuidas entre "discordo" e "discordo

totalmente".

Essa categorizacdo permite uma analise mais precisa da percepcao dos respondentes quanto
ao conhecimento que cada um deles possui acerca dos fluxos de atendimento e encaminhamento

de adolescentes em conflito com a lei, separando-os de acordo com os cargos funcionais ocupados.

A analise da Figura 61 evidencia que os delegados de policia, proporcionalmente, sdo 0s
que mais dominam os fluxos de atendimento e encaminhamento de adolescentes em conflito com
a lei, com a maior parte da barra direcionada para a direita. Em contrapartida, os cargos de peritos
criminais, papiloscopistas policiais e peritos médicos legistas, agrupados como ‘“outros”,

demonstram o menor conhecimento desses fluxos, com a barra mais acentuada para a esquerda



Figura 61 - Grafico da distribuicdo das respostas sobre a Figura 59, por cargos
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Fonte: elaborado pelo autor
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5 CONCLUSAO

Em concluséo, o presente estudo buscou investigar a capacitacdo profissional dos policiais
civis da Policia Civil do Distrito Federal (PCDF) no atendimento a adolescentes em conflito com
a lei, analisando a formacéo oferecida pela Escola Superior de Policia Civil (ESPC). A pesquisa,
através da revisdo de literatura, analise documental da ESPC e PCDF e questionarios aplicados aos
policiais civis, revelou importantes achados que apontam para a necessidade de melhorias
significativas na formacao desses profissionais.

A revisdo dos documentos da ESPC e PCDF desde 1998 demonstrou uma caréncia de
disciplinas formativas e de aperfeicoamento sobre o atendimento de adolescentes em conflito com
a lei ap6s 2006. Disciplinas como "Estatuto da Crianca e do Adolescente”, que existiram em alguns
momentos, foram removidas da grade curricular. Essa analise documental evidenciou que, apesar
da relevancia do tema e das diretrizes de 6rgaos internacionais como a ONU, a formacéo especifica

para lidar com essa populacdo vulneravel ndo tem sido uma prioridade constante na ESPC.

A percepcdo dos policiais civis sobre a capacitacdo recebida, coletada por meio de
questionarios, reforcou essa constatacdo. Mais da metade dos policiais civis participantes da
pesquisa (55%) afirmou nao ter recebido qualquer capacitacdo profissional inicial para trabalhar
com adolescentes em conflito com a lei. Além disso, quase metade dos policiais civis (48,4%)
afirmou ndo se sentirem preparados para o desempenho do seu trabalho junto a adolescentes em
conflito com a lei. Mesmo entre os policiais que atuam ou atuaram nas Delegacias da Crianca e do
Adolescente (DCAs), uma parcela significativa (19,5%) relatou ndo se sentir totalmente preparada

para essa funcao.

No entanto, a maioria dos policiais (84,5%) reconhece a importancia da capacitacdo
profissional para atuar com criancas e adolescentes em conflito com a lei. A criagdo extraordinaria
de um "Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAMs e DCAs" pela propria ESPC sinaliza

um reconhecimento da necessidade de suprir essa lacuna formativa.

Constatou-se, também, que mais de 90% dos policiais civis que atuam ou atuaram com
criancas e adolescentes em conflito com a lei foram designados para trabalhar em Delegacias de
Atendimento a Crianga e ao Adolescente (DCAs) sem qualquer qualificagdo prévia que 0s
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preparassem para o contato com esse publico. Essa realidade contrasta com a propria natureza de
uma delegacia especializada, que deveria ser composta exclusivamente por profissionais
plenamente capacitados para lidar com essa func¢éo, configurando um descompasso com as Regras
de Pequim. Além disso, os entrevistados relataram que consideram desafiadora a atuacdo junto a
criangas e adolescentes em conflito com a lei, devido as complexidades da legislacdo especial e as

delicadas questdes emocionais e sociais que envolvem esse publico em situacdo de vulnerabilidade.

A literatura cientifica analisada neste estudo destaca a complexidade biopsicossocial e legal
que envolve os adolescentes em conflito com a lei. Fatores como vulnerabilidade social, dindmicas
familiares, influéncia de grupos e a prépria fase de desenvolvimento da adolescéncia séo apontados
como desafios significativos no trabalho policial com esses jovens. Paralelamente, a literatura
enfatiza a necessidade de uma abordagem sensivel a idade, ao desenvolvimento e ao contexto
social, ressaltando que uma formacéo abrangente e humanizada é essencial para um atendimento

digno e eficaz, promovendo a justica socioeducativa.

A capacitacdo policial especifica para o atendimento de adolescentes em conflito com a lei
é considerada fundamental. Essa formacéo é vista como essencial para garantir a efetividade da
acao policial, a protecao dos direitos dos adolescentes e a constru¢do de uma sociedade mais justa
e segura. A analise da literatura cientifica realizada nesta dissertacdo revela diversos achados
relevantes sobre a capacitacéo policial, a formacao profissional e o atendimento a adolescentes em
conflito com a lei. As Regras Minimas das Na¢des Unidas para a Administracdo da Justica da
Infancia e da Juventude (Regras de Pequim) ressaltam a necessidade de instrucdo e formacéo
especial para policiais que trabalham frequentemente com criancas e adolescentes em conflito com

a lei ou na prevencdo da delinquéncia juvenil.

Apesar dessa reconhecida importancia, a literatura aponta para uma lacuna significativa na
formagéo policial no Brasil em relagdo ao atendimento a adolescentes em conflito com a lei. A
Matriz Curricular Nacional (MCN), embora seja um documento orientador para a qualificacdo de
agentes de seguranca publica em todo o Brasil, ndo tem adesdo obrigatoria, e muitos estados néo
incluem essa tematica em seus curriculos. Ademais, a propria MCN, em sua edi¢cdo de 2003, ndo
faz referéncia especifica ao atendimento de adolescentes em conflito com a lei, evidenciando a falta

de diretrizes claras sobre o tema.
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A literatura cientifica também demonstra a complexidade biopsicossocial e legal inerente
aos adolescentes em conflito com a lei. A adolescéncia € um periodo de transicéo, caracterizado
por transformacdes fisicas, cognitivas, emocionais e sociais. Os adolescentes em conflito com a lei
sdo definidos como individuos entre 12 e 18 anos que praticam atos infracionais. Essa realidade
exige dos policiais civis conhecimentos multidisciplinares e uma abordagem que leve em
consideracdo ndo apenas 0s aspectos legais, mas também as especificidades do desenvolvimento

humano e do contexto social em que esses jovens estdo inseridos.

A revisdo de artigos, livros e documentos cientificos aponta diversos desafios no
atendimento a adolescentes em conflito com a lei, incluindo a falta de preparo dos policiais para
lidar com essa faixa etaria, a cultura autoritaria presente em algumas institui¢des policiais e o
desconhecimento sobre a legislacdo especifica, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) e a doutrina da protecdo integral. Estudos indicam que muitos desses adolescentes vém de
contextos de vulnerabilidade social, enfrentando problemas como uso de drogas, baixa
escolaridade e fragilidade familiar, fatores que tornam ainda mais complexa a atuagéo policial

nesse contexto.

Por outro lado, a literatura sugere que uma formacao profissional abrangente e humanizada
é essencial para construir pontes entre a aplicacdo da lei e a promocao da justica socioeducativa.
Essa formagéo deve desenvolver competéncias e habilidades voltadas para a comunicagéo efetiva,
o relacionamento com a comunidade, a mediagéo de conflitos e uma atuagéo proativa pautada nos
principios dos direitos humanos. Além disso, experiéncias inovadoras no ensino policial, que
promovem a reflexdo critica sobre a pratica profissional e a construcdo de conhecimentos a partir
da experiéncia concreta, sdo altamente valorizadas. A literatura também enfatiza a necessidade de
superar uma Visdo puramente punitivista no tratamento de conflitos envolvendo adolescentes,
defendendo uma abordagem que considere suas especificidades e o Sistema de Garantia dos

Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA) e seus diversos atores.

A capacitacdo policial deve incluir o conhecimento sobre os fluxos de atendimento e
encaminhamento desses adolescentes aos Orgdos competentes, como o Conselho Tutelar, o
Ministério Pablico e o Poder Judiciario. Uma preparacdo adequada deve ir além do conhecimento

técnico-policial tradicional, incorporando saberes sobre desenvolvimento humano, legislacdo
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protetiva e abordagens humanizadas para garantir um atendimento mais eficaz e alinhado aos

principios da justica socioeducativa.

Em suma, a literatura cientifica consultada neste trabalho converge na ideia de que a
capacitacdo policial para o atendimento de adolescentes em conflito com a lei é um elemento
crucial, porém frequentemente negligenciado ou insuficiente nas estruturas de formacéo policial
no Brasil. Diante da complexidade da adolescéncia e das especificidades legais, torna-se
imprescindivel um capacitacdo adequada que contemple uma abordagem multidisciplinar e
humanizada, garantindo que a atuacédo policial esteja alinhada aos principios de protecéo integral e

de justica socioeducativa.

Diante desses achados, a dissertagédo sugere melhorias na formacao dos policiais civis para

trabalharem junto a adolescentes em conflito com a lei, que incluem:

o Revisdo e atualizacdo da matriz curricular da ESPC, com a reintroducdo e
fortalecimento de disciplinas especificas que abordem o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), a doutrina de protecéo integral, as peculiaridades da adolescéncia, as
técnicas de atendimento especializado e humanizado, e os fluxos de atendimento e

encaminhamento;

e Revisdo e atualizagdo da Matriz Curricular Nacional, com a introdugéo de disciplinas
especificas que abordem o atendimento ao adolescente em conflito com a lei, o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), a doutrina de protecdo integral, as peculiaridades da
adolescéncia, as técnicas de atendimento especializado e humanizado, e os fluxos de
atendimento e encaminhamento, inclusive inserindo-as na plataforma EaD da
Senasp/MJSP, uma vez que muitos estados a utilizam como forma capacitacdo continuada

de seus policiais, civis e militares;

e Adequacdo da Matriz Curricular Nacional e dos curriculos da ESPC as Regras de
Pequim, Diretrizes de Riad e Convencao sobre os Direitos da Crianca, garantindo a

transversalidade dos direitos humanos na formacéo policial,



162

Implementagdo de capacitacdo inicial e continuada obrigatoria sobre a tematica,
assegurando que todos os policiais civis, incluindo aqueles lotados em delegacias
circunscricionais ou demais unidades da PCDF, adquiram o conhecimento necessario para
0 atendimento e o encaminhamento adequado de adolescentes em conflito com a lei ao
sistema de justica ou aos demais 6rgaos integrantes do SGDCA. Essa medida torna-se ainda
mais crucial com a introdugdo do SVG, que possibilita a participacao voluntéria de qualquer

policial civil nos plantdes das DCAS;

Valorizagéo e investimento na formacgao dos instrutores da ESPC que atuam nessa

area, garantindo que possuam expertise tedrica e préatica atualizada;

Inclusdo de metodologias de ensino ativas e praticas que permitam aos policiais civis
vivenciar situacGes simuladas e discutir casos concretos, aprimorando suas habilidades

de abordagem e comunicacdo com adolescentes;

Promocao da articulacédo entre a ESPC e outras instituicbes que trabalham com a
tematica da infancia e juventude, como a Secretaria de Estado de Justica e Cidadania do
DF, o Conselho Tutelar, o Ministério Publico e o Poder Judiciario, para o desenvolvimento

de cursos e treinamentos conjuntos;

Desenvolvimento de indicadores quantitativos e qualitativos para mensurar o impacto
da capacitacdo na reducdo de violagbes de direitos, na melhoria da qualidade do
atendimento prestado e no aumento da satisfacdo dos adolescentes e seus familiares;

Incentivo a pesquisa académica sobre praticas policiais inovadoras, com a criacdo de
parcerias entre a PCDF e universidades, e estimulo a participagdo dos policiais em eventos

cientificos e publicacdes especializadas;

Criacdo de um banco de dados com as melhores praticas policiais no atendimento a
adolescentes em conflito com a lei, para servir de referéncia para os policiais da PCDF e de

outras instituicoes;
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e Avaliacdo e monitoramento continuos da efetividade dos programas de capacitacédo
oferecidos, buscando o feedback dos policiais civis e dos resultados de sua atuagao junto

aos adolescentes em conflito com a lei.

Ao implementar tais melhorias, a PCDF podera qualificar a formacéo profissional de seus
policiais civis, promovendo um atendimento mais especializado e humanizado aos adolescentes
em conflito com a lei, em consonancia com os principios do ECA e as normas internacionais de
protecdo a infancia e a juventude. Tais medidas certamente contribuirdo para uma seguranca
publica mais justa e para a efetiva reinsercdo social desses jovens, além de alinhar a PCDF as
Regras da ONU que foram ratificadas pelo estado brasileiro ha muitos anos e que estdo em plena

vigéncia.
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APENDICE A — Carta de apresentagio a PCDF

Brasilia — DF, 12 de abril de 2024.

Ao Exmo. Sr.
José Werick de Carvalho,
Delegado-geral da Policia Civil do Distrito Federal

Senhor Delegado-Geral,

O pesquisador FLAVIO MESSINA ALVIM, delegado de policia civil do Distrito Federal,
regularmente matriculado no Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo Publica da Faculdade de
Planaltina da Universidade de Brasilia (PPGP/FUP/UnB), desenvolve sua dissertacdo de mestrado
na area de concentracdo Estado, Territdrio e Politicas Publicas, cujo projeto de pesquisa é intitulado
“Capacitacao profissional de policiais civis: treinamento, percursos e desafios para o trabalho
com adolescentes infratores na PCDF”.

Com o intuito de viabilizar a realizacdo da pesquisa empirica, solicita-se a anuéncia de
Vossa Exceléncia no sentido de conceder ao pesquisador Flavio Messina Alvim autorizacdo para
a realizacdo de pesquisa documental e entrevistas nessa Instituicao.

Ressalta-se que as informacdes obtidas serdo utilizadas tdo somente para fins académicos,
conforme estabelecido por critérios éticos de pesquisa.

Registre-se que os individuos participantes, em nenhuma hipotese, serdo identificados.

Atenciosamente,

Prof.2 Dra. Andrea Felippe Cabello Flavio Messina Alvim
Professora Orientadora PPGP/FUP/UnB Aluno Pesquisador PPGP/FUP/UnB
andreafc@gmail.com messinaalvim@gmail.com
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - eletronico
(TCLE-e)

Estimado colega, servidor da Policia Civil do Distrito Federal,

Vocé estd sendo convidado(a) a participar de um questionario como parte de uma pesquisa
académica da Universidade de Brasilia (UnB) e conduzida pelo pesquisador Flavio Messina Alvim,
delegado de policia civil do DF.

Esta pesquisa tem como objetivo geral identificar e analisar como esta sendo desenvolvida,
pela Escola Superior de Policia Civil (ESPC), a capacitacdo inicial e continuada dos policiais civis
do Distrito Federal para realizarem seu trabalho junto aos adolescentes infratores. Sua participacdo
neste questionario sera essencial para o desenvolvimento deste estudo.

N&o existem perguntas certas ou erradas. Ao participar, vocé estara contribuindo para a
criacdo de estratégias e acdes que busquem a capacitacdo dos servidores da PCDF.

A sua participacdo € voluntaria. Todas as suas respostas serdo mantidas em absoluto sigilo
e os resultados serdo tratados de forma agrupada. Seu e-mail ndo sera coletado nem vocé sera
identificado em nenhuma hipétese.

Havendo qualquer davida em relacdo a pesquisa, sinta-se a vontade para falar comigo: (61)
9955-99861 ou pelo e-mail messinaalvim@gmail.com.

Dessa forma, considerando a apresentacdo prévia deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - eletrénico (TCLE-e), a resposta a primeira pergunta sobre concordancia com 0s
termos sera considerada sua anuéncia e possibilitara o acesso integral ao restante do instrumento.

Muito obrigado por sua inestimavel contribuicdo!

Flavio Messina Alvim
Aluno Pesquisador PPGP/FUP/UnB
messinaalvim@gmail.com
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APENDICE C - Questionario on-line sobre formac&o policial e capacitacio
para atendimento a adolescentes infratores na PCDF

Formacao policial e capacitagao para atendimento a adolescentes infratores na PCDF

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - eletrénico (TCLE-e)

Estimado colega, servidor da Policia Civil do Distrito Federal,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de um questionario como parte de uma pesquisa académica da Universidade de Brasilia (UnB) e
conduzida pelo pesguisador Flavio Messina Alvim, delegado de policia civildo DF.

Esta pesquisa tem como objetivo geral identificar e analisar como esta sendo desenvolvida, pela Escola Superior de Policia Civil (ESPC), a
capacitacao inicial e continuada dos policiais civis do Distrito Federal para realizarem seu trabalho junto aos adolescentes infratores. Sua

participacao neste questionario sera essencial para o desenvolvimento deste estudo.

Nao existem perguntas certas ou erradas. Ao participar, vocé estara contribuindo para a criacdo de estratégias e acdes que busquem a
capacitacao dos servidores da PCDF.

Asua participagdo € voluntaria. Todas as suas respostas serdo mantidas em absoluto sigilo e os resultados serdo tratados de forma agrupada.
Seu e-mail ndo serd coletado nem vocé serd identificado em nenhuma hipotese.

Havendo qualquer duivida em relacao a pesquisa, sinta-se a vontade para falar comigo: (61) 9955-99861 ou pelo e-mail
messinaalvim@gmail.com.

Dessa forma, considerando a apresentagao prévia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - eletrénico (TCLE-g), a resposta a
primeira pergunta sobre concordancia com os termos sera considerada sua anuéncia e possibilitara o acesso integral ao restante do instrumento.

Muito obrigado por sua inestimavel contribuigao!

Perguntas sociodemograficas

1 Concordo em participar da pesquisa

Instrugoes da pergunta: Selecione uma resposta

o SIM, li 0 Termo de Consentimentao Livre e Esclarecido e desejo participar O NAD, eu ndo desejo participar deste estudo

2 Qual o seu cargo dentro da PCDF?

Instrugdes da pergunta: Selecione 1 resposta

D agente de custddia D agente de policia D delegado de policia |:| escrivao de policia D outros
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3 Qual o seu género?

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O feminino O masculino O outro O prefiro ndo dizer

4 Qual a sua idade?

Instrugdes da perqunta: Selecione uma resposta

O até 24 anos O 25 a 34 anos O 35a44anos O 45 a 54 anos O 55 a 64 anos O mais de 65 anos

5 Ha quanto tempo vocé esta na PCDF?

Instrugbes da perqunta: Selecione 1 resposta

D menos de 1 ano |:| entre 1 e 5 anos |:| entre 6 e 11 anos D entre 12 e 20 anos D mais de 20 anos

6 Em qual Departamento da PCDF voceé esta lotado?

Instrudes da perqunta: Selecione 1 resposta

Departamento de Departamento de Departamento de Combate a Departamento de
D Policia Circunscricional D Policia Especializada - |:| Corrupgdo e ao Crime Organizado - D Atividades Especiais -
-DPC DPE DECOR DEPATE

Departamento de
D Administracdo Geral - |:| Corregedoria-Geral de Policia - CGP D Qutro
DAG

Escola Superior de
Palicia Civil - ESPC

7 Vocé esta em qual classe na sua carreira?

Instrudes da perqunta: Selecione uma resposta

O terceira classe O segunda classe O primeira classe O classe especial

8 Voce esta ou ja esteve LOTADO em alguma Delegacia da Crian¢a e do Adolescente (DCA's | ou
11)?

Instrucdes da pergunta: Selecione uma resposta

O sim O nao
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9 Quando vocé foi LOTADO para trabalhar na DCA | ou Il, vocé recebeu algum tipo de capacitagao
prévia para atender adolescentes infratores?

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

10 Vocé pretende seguir na carreira policial?

Instrugdes da perqunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

11 Qual seu maior grau de escolaridade concluido?

Instrudes da pergunta: Selecione uma resposta

O ensing médio O ensing superior O especializacao/pds lato sensu O mestrado O doutorado

12 Na atualidade, vocé realiza algum curso de graduagao ou pos-graduacao (especializacdo,
mestrado ou doutorado)?

Instrucdes da pergunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

13 Qual curso voceé esta fazendo na atualidade?

Instrugbes da perqunta: Selecione uma ou mais respostas

. especializagao (pos-graduagao mestrado (pds-graduagao pds-
raduagao | | doutorado
D 9 ¢ D lato sensu) D stricto sensu) D doutorado

Perguntas sobre capacitacdo policial

14 Vocé participou de algum curso de aperfeicoamento nos Gltimos 5 anos?

Instrucdes da pergunta: Selecione uma resposta

O sim O nao
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15 Vocé se sente motivado a participar dos cursos ofertados pela ESPC?

Instrugdes da perqunta: Selecione 1 resposta

D sempre |:| frequentemente D raramente |:| nunca

16 "Os cursos realizados na ESPC contribuiram para meu aprimoramento profissional”. Com
relagdo a essa afirmativa, como vocé avaliaria sua concorddncia:

Instrudes da pergunta: Selecione uma resposta

O concordo totalmente O concordo O nao concordo nem discordo O discordo O discordo totalmente

17 Vocé se sente motivado a continuar se capacitando/aperfeicoando profissionalmente?

Instrugdes da perqunta: Selecione uma resposta

O muito frequentemente O frequentemente O eventualmente O raramente O nunca

18 Vocé se capacita e se qualifica na PCDF:

Instrucoes da pergunta: Selecione uma ou mais respostas

D porque eu D por exigéncias do dia a D porque eu preciso D ndo tenho interesse em me capacitar
quero e gosto dia da carreira progredir de classe profissionalmente

19 Quais os desafios que vocé enfrenta para se qualificar profissionalmente?

Instrucdes da pergunta: Selecione uma ou mais respostas

Dificuldade de conseguir conciliar o Dificuldade em ser . . Distancia para realizar
.. ; Falta de incentivo o
estudo com a carga horaria do liberado pela chefia D do érao |:| Cursos presenciais na
trabalho imediata g ESPC
Nao tenho
D Pouca oferta de cursos EaD l:l Dificuldade financeira D problemas para me
qualificar

20 Ao ingressar na PCDF - Curso de Formacao - vocé recebeu algum tipo de capacitacao para
atender adolescentes infratores?

Instrudes da pergunta: Selecione uma resposta

O tive capacitacao sobre adolescentes O foi mencionado de forma O nao houve essa tematica no O nao me
infratores no curso de formacao casual por um instrutor meu curso de farmagao recordo
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21 Para concorrer ao Servigo Voluntario Gratificado (SVG) nos plantoes das DCAs foi criado,
excepcionalmente, o "Treinamento de Procedimentos Especiais - DEAM's e DCA's". Vocé realizou
esse treinamento ofertado?

Instrucoes da pergunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

22 Quanto a pergunta anterior. O que vocé achou do "Treinamento de Procedimentos Especiais -
DEAM's e DCA's", no que diz respeito aos materiais didaticos utilizados sobre os adolescentes
infratores?

Instrugdes da perqunta: Selecione uma ou mais respostas

El material didatico muito bom D material didatico bom |:| material didatico regular D material didatico ruim

[l material didatico muito ruim

23 Ainda sobre a pergunta anterior, avalie a sequinte afirmativa: "a capacitacao recebida no
treinamento influenciou minha forma de abordar situagoes envolvendo adolescentes infratores”.

Instruoes da pergunta: Selecione 1 resposta

D concordo totalmente I:l concordo I:l nao concordo nem discordo D discordo |:| discordo totalmemente

Perguntas sobre adolescentes infratores

24 Vocé, em sua vida profissional ja participou de alguma atividade (ocorréncia, flagrante,
investigacao) que envolvia algum adolescente infrator?

Instrucdes da pergunta: Selecione uma resposta

O muito frequentemente O frequentemente O eventualmente O raramente O nunca

25 Vocé sabe o que € a doutrina de protecdo integral a crianga e ao adolescente?

Instrucdes da pergunta: Selecione uma resposta

O sim O ndo
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26 Com relagao a pergunta anterior. Como vocé avaliaria seu nivel de conhecimento da doutrina

de protecdo integral a crianca e ao adolescente?

Instrugbes da perqunta: Selecione 1 resposta

D excelente |:| muito bom D bom l:l razoavel D ruim

27 Como vocé avaliaria seu nivel de conhecimento do Estatuto da Crianga e do Adolescente?

Instrugdes da perqunta: Selecione uma resposta

O excelente O muito bom O bom O razoavel O ruim

28 Caso a ESPC/PCDF criasse um curso de capacitagdo exclusivo para atendimento aos
adolescentes infratores, vocé faria?

Instrugdes da perqunta: Selecione 1 resposta

. . faria, se fosse obrigatario para faria, mesmo que faria, apenas se eu
faria, se fosse obrigatério ° . L.
ara broaredir de classe D concorrer ao Servico Voluntario D a participagao D fosse ser lotado para
para prog Gratificado (SVG) nas DCA's fosse facultativa trabalhar na DCA

nao faria, a menos que fosse
determinado pela PCDF a
todos os servidores

29 Vocé se sente preparado para realizar seu trabalho policial junto a criangas e adolescentes
infratores?

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

30 Quanto a afirmativa: "considero importante me capacitar profissionalmente para atender
criancas e adolescentes infratores.” Voce:

Instrugdes da perqunta: Selecione uma resposta

O concordo totalmente O concordo O nao concordo nem discordo O discordo O discordo totalmemte



186

Formacdo policial e capacitagao para atendimento a adolescentes infratores na PCDF

31 Quanto a afirmativa: "a atuagao do policial civil com adolescentes infratores € desafiadora
devido as questdes emocionais e sociais que envolvem esse publico”. Voceé:

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O concordo totalmente O concordo O nao concordo nem discordo O discordo O discordo totalmente

32 Quanto a afirmativa: "a atuagao do policial civil com adolescentes infratores é desafiadora
devido as nuances da legislacao especial que envolvem esse publico". Voceé:

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O concordo totalmente O concordo O nao concordo nem discordo O discordo O discordo totalmente

33 Em sua atividade profissional voceé ja realizou alguma escuta especializada ou depoimento
especial?

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

34 Vocé ja foi capacitado para realizar escuta especializada e depoimento especial de criancas e
adolescentes?

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O sim O nao

35 Quanto a afirmativa: "conhego o fluxo de atendimento e encaminhamento dos adolescentes
infratores”. Vocé:

Instrugbes da perqunta: Selecione uma resposta

O concordo totalmente O concordo O nao concordo nem discordo O discordo O discordo totalmente



