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Resumo

Este artigo objetiva contribuir para a compreensao da complexidade dos processos de ensino e aprendizagem no que se refere a queixa de
dificuldades de aprendizagem escolar, entendo-a em sua dimensao subjetiva. A pesquisa foi orientada pela Epistemologia Qualitativa e pela
Teoria da Subjetividade de Gonzalez Rey, ambas apoiadas na abordagem histérico-cultural. As atividades de produgao das informagdes foram
realizadas em uma escola publica do Distrito Federal, com duas professoras. Destacamos como contribuigéo da pesquisa que as configuragdes
subjetivas perpassam processos de produgdes de sentidos que podem fundamentar concepgdes de ensino, desenvolvimento e aprendizagem,
como também orientam agdes e relagbes pedagogicas.
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The subjective dimension of the complaint of school learning difficulties
Abstract

This article aims to contribute to the comprehension of the complexity of teaching and learning processes in relation to the complaint of learning
difficulties in school, understood in its subjective dimension. The research was guided by the Qualitative Epistemology and the Subjectivity Theory
of Gonzalez Rey, both supported in the historical-cultural approach. The information production activities were carried out in a public school in
the Distrito Federal, with two teachers. We emphasize, as a contribution of the research, that the subjective configurations permeate processes
of sense production that can base conceptions of teaching, development, and learning, as well as guide actions and pedagogical relationships.
Keywords: Complaint; subjectivity; learning.

Dimension subjetiva de la queja de dificultades de aprendizaje escolar
Resumen

En este articulo se tiene por objetivo contribuir a la comprensién de la complejidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje en lo que se
refiere a la queja de dificultades de aprendizaje escolar, la entiendo en su dimensién subjetiva. La investigacion fue orientada por la Epistemologia
Cualitativa y por la Teoria de la Subjetividad de Gonzalez Rey, ambas apoyadas en el abordaje histérico-cultural. Las actividades de produccion
de las informaciones fueron realizadas en una escuela publica del Distrito Federal, con dos profesoras. Destacamos, como contribucion de la
investigacion que las configuraciones subjetivas atraviesen procesos de producciones de sentidos que pueden fundamentar concepciones de
ensefianza, desarrollo y aprendizaje, como también orientan acciones y relaciones pedagdgicas.

Palabras clave: Queja; subjetividad; aprendizaje.
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Introducao

O objetivo da pesquisa foi analisar como as queixas
de dificuldades de aprendizagem escolar estdo constituidas
na subjetividade dos professores, evidenciando desafios e
contribuicdes para reconhecermos a aprendizagem em uma
dimensao subjetiva. As discussbes propostas no cenario
educacional acerca do fracasso escolar e das queixas de
dificuldades de aprendizagem geralmente sdo postas como
dificuldades gerais, porém, quando melhor analisadas, veri-
fica-se que grande parte analisa apenas as dificuldades do
estudante, sem reconhecer a complexidade das dinamicas
escolares. Tal fato nos indica que essa generalizagdo des-
considera as produgdes subjetivas geradas em outras zonas
da vida dos estudantes, presentificadas no contexto escolar.

Nesse sentido, o problema orientador da pesquisa,
ora apresentada, organizou-se em torno da analise da sub-
jetividade do professor, reconhecendo-a como balizadora
das acoes e relagdes pedagogicas no contexto escolar. As
aclOes e relagbes pedagogicas sdo definidas por Rossato,
Souza e Paula (2018, p. 7) como “espagos e tempos dia-
I6gicos mobilizados e, ao mesmo tempo, mobilizadores
da produgcdo de sentidos subjetivos, numa dinamica
simbdlico-emocional, entretecidos pela dinamica da vida
pessoal, académica e profissional do professor”. Ja as
acoes e relagbes aprendentes dizem respeito ao “processo
dialogico que ocorre entre professor, estudante e entre pa-
res em espacgos e tempos de aprendizagem, perpassados
por produgdes subjetivas do estudante, potencialmente pro-
motoras de desenvolvimento” (Lopes, 2017).

O termo dificuldades de aprendizagem escolar
tornou-se mais evidente a partir da universalizagéo do ensi-
no fundamental, revelando fragilidades no processo ensino
e aprendizagem. Por outro lado, o fracasso escolar esta
atrelado ao mau desempenho do sistema educacional do
pais, frente a avaliagdes estabelecidas em ambito nacional
e mundial, o que evidencia auséncia de investimentos em
setores importantes e politicas voltadas para a formagao
continuada, processos inclusivos e reestruturagéo fisica do
espaco escolar. Ja as queixas escolares dizem respeito a
acao do professor, que pode ser motivada por causas diver-
sas, como: indisciplina, baixo rendimento escolar, problemas
emocionais, problemas comportamentais, dentre outras.

As produgdes de Patto (1990), Souza (1996) e Ma-
chado (1997) elucidam que as dificuldades de aprendizagem
se referem as produgdes dos atores no cotidiano escolar, co-
laboram para os altos indices de evasao e repeténcia esco-
lar revelando uma condi¢gdo marginal, ndo sé no Brasil, mas
também (em) outros paises com altos indices de vulnerabili-
dade social, em relagao aos processos de desenvolvimento
humano. Verifica-se entdo, que a escola do século XXI ainda
tem muito da escola de séculos passados. Os ideais de uma
escola democratica, laica e para todos, ou seja, de um saber
universal de qualidade para todos, proposta na Revolugéo
Francesa por Condorcet, constitui-se em um objetivo ainda
a ser alcangado por nossa sociedade.

Rossato (2009) sinaliza que impor ao estudante toda
a carga de responsabilidades pela sua ndo aprendizagem
pode eximir outros atores implicados no contexto, como tam-
bém restringir e dificultar uma analise dos demais aspectos
que permeiam o contexto escolar, entre eles, os processos
relacionais e sentidos subjetivos produzidos por tais atores
no processo ensino e aprendizagem. Para refletir sobre as
dificuldades de aprendizagem ha de se levar em conta o que,
de modo geral, se entende por aprendizagem no contexto
escolar — aquisicdo de conhecimentos, representagoes,
comportamentos e dominio de conceitos cientificos. Essa
compreensdo indica como esta circunscrito o universo
das dificuldades de aprendizagem escolar, demarcando
a compreensdo que adotamos na presente pesquisa, ou
seja, ser reconhecido como um estudante com dificuldades
de aprendizagem escolar significa que ele ndo estaria
dentro do esperado pela escola em relagdo a aquisicao de
conhecimentos, representagdes, comportamentos e dominio
de conceitos cientificos.

A queixa escolar na literatura

Na revisdo da literatura, a andlise do material'pesqui-
sado revelou que algumas concepg¢des néo sofreram altera-
¢bes ao longo dos anos, sinalizando que ainda grande parte
da responsabilidade pelo fracasso escolar, tendo a queixa
escolar como parte do fendmeno, aponta o estudante como
produtor ou responsavel. Os artigos, de um modo geral, si-
nalizam caminhos pelos quais a escola e os envolvidos no
cenario da queixa precisam se propor a trilhar quando se
pensa em dificuldades de aprendizagem e queixas escola-
res, em razao das poucas mudangas operadas.

Os estudos que relacionam a queixa escolar ao con-
texto da formagéo e identidade do psicélogo (Silva, 1988;
Castanho, 1996; Souza, 1996; Bastos, 1999; Feijo, 2000),
evidenciam a necessidade de formagdo adequada e tecem
reflexbes sobre a identidade do psicélogo, cuja formagéo
inicial ndo perpassa apenas o contexto escolar. A queixa es-
colar na perspectiva do atendimento e intervengéo em clini-
ca, clinicas-escola e a realizagdo de diagnésticos, (Pereira,
1983; Brasil, 1989; Ciasca 1990; Freller, 1993; Mazzolini,
1999; Modelli, 1999; Ribeiro, 2001; Busetti, 2002; Urban,
2003; Avoglia, 2006) é analisada pelo viés interventivo, a
partir de aportes tedricos e praticas especificas.

Silva (2013) aborda a criatividade do Pedagogo do
Servigo Especializado de Apoio a aprendizagem no DF, no
atendimento as queixas escolares. A autora constata que a
criatividade do pedagogo ainda é pouco expressa nas dife-
rentes areas de atuagéo analisadas, justificadas tanto pelos
elementos subjetivos individuais ndo favoraveis a sua atu-
agao, quanto pela subjetividade social da escola. Pimenta
(2012) analisou como a proposta de escolaridade em ciclos
no Bloco Inicial de Alfabetizagdo do DF, interferia nas con-

1 Utilizaram-se as Bases de Indexagéo Pepsico e Scielo. Foram
localizados 52 artigos publicados entre os anos 1997 a 2015 com o
termo queixa escolar.
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cepgdes e nas praticas pedagogicas de professores acerca
da queixa escolar.

Registramos também que o estudante foi colocado
em evidéncia no estudo de Trautwein (2005). Lima (1991)
evidenciou a familia e seu papel no fendmeno da queixa es-
colar. Torezan (1990) e Pacifico (2000) abordaram a questao
do docente no processo. Lopes (2013) abordou o processo
de medicalizagdo no atendimento a queixa.

Os estudos citados anteriormente colaboraram
para evidenciar os avangos no cenario escolar em relagdo
a problematica ao envolver outros atores de maneira mais
critica, discutindo concepgdes, relagdes, percursos, agdes
e processos avaliativos; entretanto, a dimens&o subjetiva
que esta na base das agdes e relagbes pedagogicas nao
tem sido discutida em relagdo as queixas de dificuldades
de aprendizagem escolar. Nesse sentido, a Teoria da
Subjetividade em desenvolvimento por Gonzalez Rey e
diversos colaboradores nos auxilia no sentido de produzir
novas zonas de sentido e inteligibilidade no curso de estu-
dos empiricos e construtos tedricos que contemplem uma
visdo mais sistémica do individuo, onde ndo cabe estuda-lo
isolado do seu meio social.

A subjetividade e as queixas escolares

Apoiados na abordagem historico-cultural de
Vygotsky e na Teoria da Subjetividade de Gonzalez Rey,
além de pesquisadoras como Mantoan (2003), Raad & Tu-
nes (2011), Tacca & Mitjans Martinez (2011; 2014), Rossato
(2009), Rossato & Mitjans Martinez (2011), destacamos a
importancia das relagdes que permeiam o processo de ensi-
no e aprendizagem entre professor/estudante e entre outros
pares no contexto escolar. As contribuicdes de Gonzalez
Rey (2005a) sobre a subjetividade, definida como “a organi-
zacgao dos processos de sentido e de significagdo que apa-
recem e se organizam de diferentes formas” (p. 108), dao
um impulso para a compreenséo da dindmica das relagbes
escolares em sua dimensao subjetiva, pois, no processo de
ensinar e aprender, sdo produzidos sentidos subjetivos que
podem mobilizar a superagdo de dificuldades geradas nas
acoes e relagbes entre sujeitos.

A abordagem historico-cultural tem nos estudos de L.
S. Vygotsky (1896-1934) e outros Psicoélogos russos como
L. I. Bozhovich (1908-1981) e B. F. Lomov (1927-1989) refe-
réncias importantes em se tratando de aprendizagem e de
desenvolvimento humano, influenciados pelas leituras de
Marx e Engels, que delegavam importante papel ao trabalho
e ao homem como um ser social. O modelo interacionis-
ta embasado nesses pressupostos aponta para um sujeito
que se constitui nas relagdes sociais, culturais e historicas
em um processo recursivo. Esse processo de constituir-se
sujeito, aprender e se desenvolver sdo perpassados pela
apropriagdo da linguagem, pela apropriagédo de conceitos,
pelo papel preponderante do outro e posteriormente pelo
trabalho.

Para Gonzalez Rey (2005a) a subjetividade € uma
dimensao inseparavel da condigdo humana, uma produgéo
constituida nas agbes e relagbes da pessoa com o mundo
a sua volta. Diz respeito ao que constitui o ser humano em
esséncia, sendo uma produgao simbdlico-emocional. Orga-
niza-se em termos da subjetividade social e da subjetividade
individual, sendo, o sujeito, constituido na tensdo dessas
duas dimensdes. Nas relagdes humanas gestadas no meio
social, a todo o momento, o individuo se depara com ex-
periéncias Unicas mobilizadoras de sentidos subjetivos que
Gonzélez Rey (2012) define como unidades simbdlico-emo-
cionais — expressoes de experiéncias vividas pelo sujeito em
seu percurso de vida. Sdo produgdes do momento atual, da
experiéncia, sao inseparaveis das configuragdes subjetivas,
s6 podendo ser analisadas nessa forma de organizagao,
pois eles s&o a sua base constitutiva.

As configuragbes subjetivas podem ser entendidas
como momentos de integragcao e organizagao dos sentidos
subjetivos produzidos no curso das experiéncias, podendo
ser entendidas como complexos sistemas, organizadores e
geradoras dos sentidos subjetivos. Os sentidos subjetivos,
em relagdo as configuragdes subjetivas s&o, simultane-
amente, produto e processo constitutivo, uma vez que as
novas produgdes subjetivas sdo processos e formagdes da
ordem do simbdlico-emocional ja constituidos e que, diante
das novas experiéncias, assumem desdobramentos sempre
singulares (Gonzalez Rey & Mitjans Martinez, 2017).

O conceito de subjetividade, bem como seu valor
heuristico, ainda & pouco conhecido no espago escolar,
porém permeia de maneira decisiva as agdes e relagbes ai
estabelecidas. Ao nos propomos a compreender a queixa
escolar no &mbito da constituicdo subjetiva do professor, é
necessario olhar para a sua historia, dindmicas relacionais e
para as produgdes subjetivas que constituem suas agdes e
relagbes pedagogicas (Lopes, 2017).

Aprender, especialmente o processo de aquisi¢cdo
da leitura e escrita, € um processo complexo, que envolve
também recursos emocionais do professor e do estudante.
Gonzalez Rey (2014) alerta acerca do equivoco da institui-
¢ao em insistir em um processo despersonalizado, omisso e
com um fim em si mesmo, onde nao ha espagos para erros,
reorganizagdes e valorizagdo de saberes anteriores. Reite-
ra a necessidade de a aprendizagem ser entendida como
um processo complexo e subjetivo, o que implica conside-
rar que: “a aprendizagem ndo € um processo meramente
individual, mas também sociorrelacional” (Gonzalez Rey &
Mitjans Martinez, 2017, p. 57). Isso elucida muito sobre as
dificuldades de aprendizagem, aspecto que nos interessa,
pois estdo na génese da queixa escolar.

Metodologia

A pesquisa foi orientada pela metodologia cons-
trutivo-interpretativa, fundamentada na Epistemologia
Qualitativa, desenvolvida por Gonzalez Rey (2005b, 2012,
2014),cujos principios fundamentais sao o carater constru-
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tivo-interpretativo do conhecimento, a legitimagcédo da con-
tribuicdo singular que cada caso pode aportar ao conheci-
mento e o carater comunicacional e dialégico no curso da
pesquisa.

Construcao do cenario social da pesquisa

A construgéo do cenario social da pesquisa € um mo-
mento de mobilizagéo das pessoas para que assumam o es-
paco de participantes da pesquisa, desejando fazerem parte
do processo (Rossato; Martins & Mitjans Martinez, 2014).
A pesquisa foi desenvolvida em escola publica, envolvendo
participantes? dos anos iniciais do Ensino Fundamental.

Procedimentos e instrumentos

Os instrumentos, no contexto da metodologia cons-
trutivo-interpretativa, constituem-se em espagos mobilizado-
res da expressdo do outro. Sua utilizagdo € orientada por
tensionamentos dos participantes, levando-os a produzirem
reflexdes inéditas, com maior potencial de expressdo da
constituicdo da subjetividade. Foram utilizados: Comple-
mento de Frases - instrumento criado por Gonzalez Rey e
Mitjans Martinez (1989), contendo indutores diretos e indire-
tos; Redacgao - instrumento aberto que permite ao participan-
te colocar-se livremente sobre o problema, a partir de temas
mobilizadores de reflexdo; Dindmicas conversacionais - mo-
mentos interativos entre os participantes e a pesquisadora
objetivando uma interagéo e a expressao dos mesmos.

O processo de construcio e anadlise das
informacgdes

A andlise aqui apresentada é resultado das informa-
¢bes produzidas com duas professoras, que tém estudan-
tes com queixa formal de dificuldades de aprendizagem.
A anadlise das informagdes € um processo que ocorre no
curso da pesquisa, possibilitando, ao pesquisador, abrir
novas frentes de produgéo de informagdes em direcdo ao
problema investigado. O processo da pesquisa foi inspirado
no modelo construtivo-interpretativo, a saber: produgdo de
indicadores da constituicdo subjetiva dos participantes, for-
mulados pela tessitura das informacdes produzidas a partir
dos instrumentos utilizados; construgao de hipdteses sobre
como esses indicadores da constituicdo subjetiva possibili-
tam compreender o objeto em analise — queixa de dificulda-
des de aprendizagem escolar; produgdo de novos campos
de inteligibilidade sobre o problema em estudo. Todo esse
processo & permanentemente orientado pela base tedrica
do pesquisador, indissociando empiria e teoria.

2 Os participantes assinaram Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e a pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa da area de Ciéncias Humanas. Todos os nomes séo
ficticios.

Resultados e Discussao

O trabalho lento e criterioso do pesquisador se as-
semelha um pouco aos dos artistas visuais que, por meio
da arte, expressam tensdes e contradi¢des que reconhecem
no mundo real, ao mesmo tempo em que produzem uma
realidade, como resultado de suas construgbes e interpre-
tagbes. Trabalham ambos interpretando e expressando
sentidos subjetivos constitutivos da subjetividade e, mesmo
que fluidos e continuos em suas experiéncias nos espagos
historicos em que atuam, vao imprimindo marcas em sua
psique, demarcando que a subjetividade néo € um fenéme-
no individual, particular, mas um fenébmeno simultaneamente
social e individual.

O desafio posto entdo, por meio das analises das
informagdes produzidas nos momentos de conversacgéo,
observacgao, redacdo e complemento de frases foi de cons-
truir indicadores coerentes que sinalizassem elementos da
subjetividade que poderiam estar relacionados as agdes
dos professores em relagdo a queixa de dificuldades de
aprendizagem escolar. A familia e a profissdo docente como
configuragdes subjetivas dominantes na constituicdo da
subjetividade individual foram identificadas em ambos os
professores que se colocaram a disposi¢do para participar
da pesquisa relativa a queixa escolar, no momento da apre-
sentacdo da pesquisa ao corpo docente da escola. Entre-
tanto, o que poderia parecer uma semelhanga, revelou, no
decorrer das analises, a complexidade constitutiva dos atores
no universo escolar, chamando a atencdo para a dimensao
simbolico-emocional da subjetividade individual, expressa
nas agdes e relagdes pedagogicas.

Caso 1 — A Professora Fatima

Fatima tem 46 anos de idade e é professora ha 13
anos, sendo nove anos na rede publica de ensino e quatro
em escolas privadas. No momento da pesquisa, estava ha
trés anos na escola. Ao analisar a trajetoria da professora,
foi possivel identificar que teve outras oportunidades de
trabalho e carreira em sua vida, mas escolheu a profissdo
de professora, conforme seus relatos, revelando sentir-se
realizada com a escolha, como exemplificado a seguir.

Preferi realmente o magistério, a minha mée ja era professora
e aquilo de certa forma influencia a gente né?... Ai trabalhei
numa escola I&4 na Asa Norte. Uma escola construtivista e
aquilo me fez amar, mais ainda, o magistério né, o caminho
do ensino.(Trechos da Dinamica Conversacional)

Em algumas frases do complemento de frases, iden-
tificamos:

Na escola: “um prazer”’; Sou um professor: “dedicada”; Amo:
“ensinar”; Sempre quis: “educagdo continuada’; Dedico a
maior parte do meu tempo: “no meu trabalho” (Trechos do
Complemento de Frases).
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Suas experiéncias profissionais anteriores foram
mobilizadoras para que, na atualidade, ela tivesse grande
iniciativa, criatividade e disposi¢ao ao novo, agregando
e solidificando conhecimentos favorecedores a aprendiza-
gem dos seus estudantes. As experiéncias positivas viven-
ciadas pela professora em sua histéria de vida mobilizaram
a produgéo de sentidos subjetivos que influenciaram a sua
escolha profissional e, de certa forma, pautam suas agdes e
relagbes ainda nos dias atuais.

A crianga ndo aprende apenas com um exercicio, é preciso
Ihe disponibilizar o maximo de recursos possiveis. Algumas
coisas, as vezes, bloqueiam o conhecimento, de modo que
a crianga acaba ndo compreendendo o que falamos. Por
isso, a utilizagdo de outros recursos metodoldgicos favorece
0 processo de ensino-aprendizagem. (Trecho da Dinamica
Conversacional)

Evidencia-se o compromisso de Fatima com sua
pratica e formagao continuada, tentando pér em movimen-
to tudo o que aprende nos cursos que faz. As expressdes de
Fatima nos possibilitam perceber sua consciéncia do papel
social do professor, seu compromisso com as agdes e
relacdes pedagogicas. Também evidenciamos uma postura
critica, positiva e construtiva, expressando seus atributos
de sujeito nas agdes e relagbes pedagodgicas, como pode-
mos perceber, a seguir, ao relatar as dificuldades enfrenta-
das pela auséncia de agdes de coordenagdo pedagogicad,
recursos e envolvimento por parte de alguns profissionais
que atuam com ela na escola.

Por que geralmente, professores se retinem, conversam
mais do que coordenam, entende? (risos) Em vez de estar
planejando uma boa aula, com varios recursos... é claro que
sd0 poucos, né, mas, o que tém disponivel a gente pode
utilizar na sala de aula, né?...Tem escolas mais proativas
que tem uma coordenagdo, que orienta, que nos faz reunir,
que nos faz debater sobre coisas e como realizar certas
coisas e em outras ja ndo acontece isso né? A maioria, é
assim, que eu ja estive. Eu ja estive em varias desde que
trabalhei no contrato temporario... Entdo a escola ndo
caminha no fluxo né, ela fica andando como um rio maluco
né, entre as pedras, e assim acontece nas escolas publicas
né. No geral é assim... Eu gosto de trabalhar artes por que
é mais uma coisa que elas estdo manipulando e faz lembrar
o conteudo... Agora, as vezes, faco, invento outras coisas
né, para ficar mais ou menos igual (referindo-se as artes).
(Trechos da Dindmica Conversacional)

No cotidiano escolar de Fatima, era no contexto de
sua sala de aula que executava, com autonomia, o traba-
Iho que acreditava importante aos seus estudantes. Isso
foi possivel constatar, entre outros momentos,quando seus

3 Coordenagao Pedagodgica, no contexto das escolas publicas do
DF, é um espago-tempo para fins de estudos, formagéo continuada
e preparagao de aulas. Corresponde a 11 horas semanais que séao
remuneradas e completam as36 horas de trabalho.

estudantes referendaram o projeto de leitura, como uma ati-
vidade muito envolvente, prazerosa e de que eles gostavam
(Oficina Compartilhada). Esse momento foi significativo para
confirmar, a propria professora, a importancia do trabalho
que realizava, evidenciando o interesse e o prazer que essa
atividade estava gerando neles. Para a professora, a apro-
vagao e o reconhecimento dos estudantes era mais impor-
tante do que a de colegas de trabalho a quem tinha muitas
queixas pela falta de envolvimento e compromisso com a
formacdo dos estudantes. “Meninas, vocés querem traba-
Ihar com isso? ‘N&o!’ E com isso? ‘N&o! "...Desse modo, fica
dificil, pois quero fazer uma coisa, convido os outros colegas
e eles dizem né&o. Isso é desestimulante” (Trechos da Dina-
mica Conversacional).

As analises das informagbes também indicaram a
presenca de sentidos subjetivos relacionados a produgées
subjetivas geradas em sua histéria familiar - orientada pelo
respeito, compreensao e valorizagdo da instituicao familiar
- se faz presente nas acdes e relagbes pedagdgicas com
as familias dos seus estudantes, reconhecendo as dificulda-
des pelas quais as familias em situagao de vulnerabilidade
passam. Em algumas frases do complemento de frases,
identificamos:

Lamento: “ndo ter tido meu pai durante a infancia’; Meu
maior medo: “perder alguém que amo”; Minha preocupagéo
principal: “com a familia, bem-estar’; Luto: “pela familia”;
O lar: “Lugar de repouso” (Trechos do Complemento de
Frases).

Ao ser indagada sobre a participacdo das familias na
aprendizagem dos filhos, Fatima destaca:

Isso é muito relativo, a gente ndo pode dizer que é assim,
assado, por que cada familia é um universo... Por que as
familias, as vezes, ndo cumprem o seu dever, ndo por que
ndo queira... Eu ndo posso comparar uma crianga que ta la
no Plano Piloto e uma crianga que esta aqui nessa invaséo,
é diferente. (Trechos da Dinamica Conversacional)

Fatima carece de apoio, recursos, espago para o de-
senvolvimento de projetos especificos e acompanhamento
pedagogico. Muitas vezes, ela tenta resolver, como pode,
os problemas que vao aparecendo, mas sabe que isso néo
é suficiente. Numa atividade da pesquisa em que deveria
escrever um final para a histéria de uma professora com um
estudante que apresentou dificuldades de aprendizagem
durante o ano, Fatima se expressa, como a seguir:

Ela estara consciente de que os resultados ndo dependerdo
unica e exclusivamente dela, mas de todos, se todos
estiverem envolvidos e motivados para a caminhada;
realizando dessa forma o percurso proposto. O final de tudo,
o construto, sera apenas o climax de algo construido por
todos. (Trecho da Redagéo)
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Reconhecemos aqui a presenga de indicadores de
sentidos subjetivos relacionados a perspectiva de coletivi-
dade e de sensibilidade com o outro que n&o fica circuns-
crita a sua familia, possibilitando o reconhecimento das con-
dicdes de vida, as necessidades e os desafios diferenciados
que cada familia enfrenta. Com o exemplo dessa professora
podemos perceber como a constituicdo da subjetividade
dialoga permanentemente entre o social e o individual, sem
fronteiras. Ao finalizar sua redagao, afirma:

Sabendo que geralmente as historias se repetem ano apos
ano, ela descansou o coragdo convicta de que o ano que
se inicia vem com outras perspectivas, outras configuragoes,
outras nuances e, acima de tudo, outros sujeitos. Sendo
assim, diante de outro cenario ndo deixara de acreditar e
investir tempo e recursos disponiveis para realizar o que tiver
em seu alcance, para que, no decorrer do processo, com
Sua nova turma, possa ver o que existe de mais importante
na interagdo entre eles: a caminhada. (Trecho da Redagao)

O compromisso com sua pratica e formagao continu-
ada, o compromisso com suas agdes e relagdes pedagdgi-
cas, sua iniciativa, criatividade e disposigcao para o novo, a
consciéncia de seu papel social, sua postura critica, positiva
e construtiva s&o indicadores da existéncia de sentidos
subjetivos que convergem na compreensao de como a pro-
fissdo docente esta configurada subjetivamente em Fatima.
Da mesma forma, o discernimento e a consciéncia quanto
as dificuldades enfrentadas pelos estudantes, e respectivos
familiares, e a perspectiva de coletividade e de sensibilidade
com o outro sdo indicadores da existéncia de sentidos sub-
jetivos que convergem na compreensdo de como a familia
estd configurada subjetivamente em Fatima. Os sentidos
subjetivos nunca podem ser nominados, mas, apenas, re-
alizadas aproximagdes que possibilitam ao pesquisador
construir indicadores da existéncia dos mesmos (Gonzalez
Rey & Mitjans Martinez, 2017).

Uma configuragéo subjetiva constitui-se pela historia
de produgdes de sentidos subjetivos mobilizados nas agdes
e relagdes vividas em diferentes zonas da vida. Fatima, ao
fazer referéncia as experiéncias anteriores e questionar a di-
namica pedagogica da escola atual, esta se movimentando
em sua histéria de produgao de sentidos subjetivos. “Passa-
do, presente e futuro organizam-se como uma unidade no
movimento das configuragdes subjetivas, o que faz que a
temporalidade, como dimensé&o de sentido subjetivo, tenha
um carater fortemente imaginario em nossas vidas” (Gon-
zalez Rey & Mitjans Martinez, 2017, p. 63). A profissdo do-
cente, como configuragao subjetiva, por exemplo, ao mesmo
tempo em que tonaliza os novos sentidos subjetivos que sao
produzidos no cotidiano escolar, é tonalizada pelas novas
producgdes, relacionadas a outras configuragbes subjetivas,
num movimento circular aberto, pois sempre podem surgir
novos sentidos subjetivos que promovam uma reconfigura-
¢ao na constituicao subjetiva atual.

Os indicadores dos sentidos subjetivos que estao
relacionados a profissdo docente e a familia nos levaram a

considerar a hipotese de que, para Fatima, o problema da
queixa de dificuldades de aprendizagem escolar n&o é res-
ponsabilidade de um unico envolvido. A professora Fatima
nao apontou a responsabilidade unilateral do estudante, da
familia ou da escola. Ao contrario, para ela, a responsabi-
lidade é conjunta, onde cada um deve mobilizar-se para a
aprendizagem e o desenvolvimento do estudante. Para isso,
investe em sua formagao, procurando com 0s recursos que
desenvolve, intervir realizando um trabalho pedagdgico de
qualidade.

Caso 2 — A professora Maria

A professora Maria tem 48 anos de idade, é casada e
méae de dois filhos. Veio do Nordeste para Brasilia, onde foi
aprovada em um concurso para professora, apos trabalhar
oito anos em escolas particulares. Trabalha ha quatro anos
como professora efetiva na SEE/DF e acumula 24 anos no
exercicio da profissdo. Optou pela carreira de magistério em
virtude da influéncia de duas professoras de quem foi aluna
ainda crianga. Declara-se apaixonada pela profissdo e néo
pensa em realizar outra atividade. Em sala, segue rotinas
fixas, as quais se constituem de oragbes religiosas, orga-
nizagéo por filas, saudagbes a hora da entrada, da saida
e dos lanches. Mantém sempre o dominio da turma e uma
organizagéo no ambiente da sala de aula.

Maria nos da pistas interessantes sobre como as
memorias afetivas podem ser balizadoras das agdes e
relagdes pedagdgicas desenvolvidas na escola.

E assim, na 32 série eu conheci duas professoras Tia llma e
Maria, tinha 9 anos, hoje eu tenho 48 e ndo esquego o nome
delas. E eu achava elas lindas, o jeito que elas andavam
na sala de aula e eu estudava naquela época numa escola
tradicional, uma mesa atras da outra. E elas andavam no
corredor, para la, para ca e eu ficava olhando para elas e
elas me encantavam com o jeito delas, né...Tudo que eu
fago com meus alunos eu fago com muito amor, com muito
carinho, até a bronca que eu dou neles é com muito amor,
com muito carinho. Se eu deixo eles sem intervalo, é com
muito amor, muito carinho... E entdo, daquele ano em diante
eu resolvi que eu ia ser professora [fazendo referéncia as
professoras da 32 série]... Eu me pego fazendo coisas que
elas faziam com a gente até hoje. (Trechos da Dinamica
Conversacional)

O imaginario idealizado sobre um modo de atua-
¢ao docente, orientado pelas emogdes produzidas em sua
infancia, na relagdo com suas antigas professoras, € identi-
ficado como balizador de suas agbes e relagdes pedagogi-
cas, no tempo presente. As expressodes da professora Maria
nos revelam um pouco sobre como a constituicdo subjetiva
¢é forjada nas relagbes que estabelecemos no curso da vida,
onde o ser humano, muitas vezes, ndo conhece o alcance
que tem sua forma de ser e as agdes que pratica. Em algu-
mas frases do complemento de frases, identificamos:
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Na escola: “procuro fazer o melhor’; Sou um professor:
“dedicado”; Ensinar ganha sentido quando: “aprendo
também”; Nao esqueco da aula quando: “Lembro da minha
professora da 3?2 série”; A sala de aula: “Lugar magico”; A
escola: “Lugar de superagbes” (Trechos do Complemento de
Frases).

A partir dos exemplos vivenciados na infancia, ela
pauta suas acdes e relagées idealizadas com os estu-
dantes. No entanto, apesar de sua fala contundente quanto
a escolha profissional, o quanto ela ama ser professora e
sua disposi¢do em procurar fazer o melhor, ao atribuir magia
a sala de aula, Maria a caracteriza como um local préspero,
que modifica os que ai adentram, mas, ao mesmo tempo,
caracteriza a escola como lugar de superagdes, sinalizando
que as conquistas dependem também de esforgos pesso-
ais. O seu esforgo pessoal em ser uma boa professora esta
atravessado por produgdes subjetivas de natureza diversas,
vinculadas ao idealizado e ao real.

No caso de Maria, as memoarias afetivas e o imagina-
rio idealizado de docéncia e de estudante s&o indicadores
da existéncia de sentidos subjetivos que convergem na
compreensao de como a profissdo docente esta configurada
subjetivamente em Fatima. “A experiéncia vivida s6 podera
ser conhecida através de suas consequéncias e efeitos sub-
jetivos colaterais que acontecem na configuragéo subjetiva
da experiéncia e ndo pela experiéncia em si” (Gonzalez Rey,
2012, p. 28). Nao é a experiéncia que assume preponderan-
cia, mas os sentidos subjetivos advindos dela.

Em relagéo a familia, Maria expressa o lugar que ela
ocupa em sua vida.

Nao posso: “decepcionar meus filhos”; Minha preocupagao
principal: “Futuro dos meus filhos”; Amo: “Minha familia”;
Diariamente me esforgo: “Para ser uma boa méae”; Minhas
aspiragoes: “Meus filhos”; Meu maior prazer: “Cuidar dos
meus filhos”; Os filhos: “realizagdo de um sonho” (Trechos
do Complemento de Frases).

As expressodes, a seguir, demarcam como Maria se
movimenta entre sua familia e a familia de seus estudantes:

Eu sempre fui muito bem acompanhada pelos meus pais na
escola... Elala crianga] tem que ter uma familia estruturada,
ou que ndo seja estruturada, mas ela tem que ter pais.
Quando falo pai, ndo pai e mée, pessoas que se interessem
por essa crianga, que queira o melhor para ela e que nao
pense que a escola é onde ela vai se educar. A escola é uma
extenséo da familia. E uma extensdo da casa. (Trechos da
Dinamica Conversacional)

Familia € um elemento orientador da subjetividade
de Maria e sua expectativa € de 0 modo como sua familia
a acompanhou na escola, quando crianga, seja também
seguido pelas familias de seus estudantes. Ao abordar as
familias dos estudantes, delimita fronteiras claras com a es-
cola que ndo devem ser transpostas.

Papel da escola eu acho que é sinceramente dar o contetido
e fortalecer os principios que vem de casa. O papel da
familia é trabalhar, é ensinar os principios pra que esta
crianga esteja preparada pra poder aprender o contetido
que a escola tem para passar pra ele.(Trechos da Dinamica
Conversacional)

Suas expressdes sobre a familia dos estudantes é,
de certa forma, contraditéria, pois ao mesmo tempo em que
fala da continuidade entre as duas instituigbes - escola como
extensdo da familia, da casa -,demarca claramente que pos-
suem papeis bem distintos. O pressuposto das condigdes
ideais para a aprendizagem ronda o valor simbdlico da
escola para Maria, limitando suas possibilidades de reco-
nhecer qualidades e possibilidades no contexto devida dos
estudantes, entre as diferentes zonas de experiéncias que
sao vivenciadas cotidianamente pelos mesmos.

Os sentidos subjetivos produzidos em sua vida esco-
lar na infancia a mobilizaram para uma profissdo: ser uma
professora de uma escola como vivenciada em infancia.
Porém, no momento, a sua profissdo e a escola apresentam
outras demandas e Maria demonstra inseguranga para
enfrentar situagoes diferentes de seu modelo idealizado
de escola e de familia. Conhecer as familias e envolver-
-se com os estudantes sdo elementos reconhecidos como
desfavoraveis a sua atuagdo docente.

Eu costumo nao perguntar muito, para ndo me envolver
intimamente com a vida da crianga, com a familia da
crianga. Eu me conhego e me coloco no lugar dessas
criangas. Também ndo posso me esquecer de que, nesse
momento, eu sou uma profissional. (Trechos da Dinamica
Conversacional)

O pressuposto das condigbes ideais para a apren-
dizagem a serem desenvolvidas pelas familias e a insegu-
ranga para enfrentar situacdes diferentes do seu modelo
idealizado s&o indicadores da existéncia de sentidos subjeti-
VoS que convergem na compreensao de como a familia esta
configurada subjetivamente em Fatima. Gonzalez Rey & Mi-
tjans Martinez (2017) reitera que a aprendizagem deve ser
entendida como um processo complexo e subjetivo, o que
implica considerar que “a aprendizagem nao & um processo
meramente individual, mas também sociorrelacional” (p. 57).
Conceber a aprendizagem como um processo sociorrelacio-
nal pressupde analisar as agdes e relagdes pedagogicas e
aprendentes gestadas no contexto escolar.

Postas algumas consideragdes sobre como a pro-
fissdo docente e familia estdo configuradas subjetivamente
para Maria, produzimos a hipotese de que a queixa escolar
segue na extensdo do modelo idealizado de estudante, de
funcionamento escolar e de modelo familiar.

N6s estamos abandonados a propria sorte. Quando o aluno,
quando a turma se destaca, ela faz parte da escola, quando
a turma néo se destacou ela é da professora. Eu ja tive aqui
particularmente, alunos que ja foram meus, enquanto eram
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da escola, que eu tive que bater o pé e falar: Eu ndo vou me
responsabilizar sozinha. Ele ndo é s6 meu! Ele é nosso...
Tem momentos que a gente se sente como filho sem mée.
(Trechos da Dindmica Conversacional)

As reflexdes produzidas no caso de Maria nos leva-
ram a considerar a hipétese de que o modo como a pro-
fissdo docente e familia estdo configurados subjetivamente
compromete o reconhecimento da aprendizagem e a edu-
cagado em sua dimenséo subjetiva. Dessa forma, problemas
como a queixa das dificuldades de aprendizagem escolar
sdo compreendidos apenas do ponto de vista da necessi-
dade de uma intervencgao pratica e operacional da escola.

Consideragoes Finais

Analisar a constituicdo subjetiva do professor € um
caminho que possibilita compreender alguns fendbmenos es-
colares para além de sua dimenséao social. A escola é cons-
tituida por pessoas dotadas de uma constituicdo subjetiva
unica que dialoga permanentemente com a subjetividade
social da escola, sejam os professores, sejam os estudan-
tes, sejam as familias.

Os processos e formagdes subjetivos produzidos na
trajetoria cultural-histérica de cada individuo permeiam as
acoes e relagbes pedagogicas e aprendentes, desafiando os
atores escolares a reconhecerem os fendmenos para além
da dimensao cognitiva do estudante e operacional da esco-
la. Os dois casos analisados, mais do que conhecer parte da
singularidade constitutiva do professor, possibilitaram avan-
¢ar na compreensado da complexidade envolvida na produ-
¢ao da queixa de dificuldades de aprendizagem escolar.

Quanto as professoras, identificamos que o fato de
estarmos diante de uma profissional realizada e comprome-
tida, como revela a professora Fatima, que reconhece que
problemas de aprendizagem n&o tém estudantes e familias
como responsaveis, ao contrario, € um problema cuja solu-
¢cao perpassa questdes estruturais, organizativas e de for-
macao, ndo a exime de, em muitos momentos, de sentir-se
angustiada e desamparada. Mesmo em face de tantos pro-
blemas, segue buscando uma pratica que favorega a supe-
racéo das dificuldades, reconhecendo que, em um universo
conturbado, reconhecer e considerar seus estudantes como
sujeitos unicos de uma historia, € um elemento importante
para o desenvolvimento dos mesmos.

Por outro lado, temos a professora Maria que mesmo
tendo escolhido a profisséo e dizer sentir-se realizada, ex-
pressa dificuldades com a escola atual, no tempo presente,
tendo dificuldades em reconfigurar subjetivamente os mode-
los de docéncia que orientaram sua constituicdo subjetiva
na infancia.

A constituicdo docente perpassam processos de
producdes de sentidos subjetivos que podem compor
concepgdes de ensino, desenvolvimento e aprendizagem,
como também modulam as agdes e relagdes pedagodgicas.
Nesse sentido, a subjetividade € uma dimensao que precisa

ser considerada nos cursos de formagao de professores, para
que esses sejam espagos de reconfiguragdo simbolico-emo-
cional dos fendbmenos que perpassam a dindmica escolar,
podendo colaborar para o enfrentamento de problemas nes-
se contexto.

Destacamos, por fim, que nos casos analisados,
identificamos familia e profissdo docente como configuragédo
subjetiva, no entanto, poderiamos ter nos deparado com
outras constituicbes subjetivas nos dois casos analisados,
sem que isso fosse impeditivo da analise, uma vez que o
ponto central foi chamar a atengdo para como a dimenséao
subjetiva perpassa a atuagédo docente no contexto escolar.
Com este estudo abrimos novas possibilidades de inteligibi-
lidade na compreenséo de como as queixas de dificuldades
de aprendizagem escolares podem integrar a constituicdo
da subjetividade do professor, considerando a complexidade
envolvida nos processos de ensino e aprendizagem.
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